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บทคัดย่อ 

การศึกษาครัง้นีม้ีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 และเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต  4 ประชากรท่ีใช้ ได้แก่ ครูปฐมวัย มีจ านวน

ท้ังสิ้น 230 คน ผู้วิจัยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane และวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 

random  sampling) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 146 คน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า                                              

                 1. สมรรถนะของครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 4 สมรรถนะหลัก 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมี

ค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านสมรรถนะจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้าน

สมรรถนะการพัฒนาตนเอง สมรรถนะประจ าสายงาน 6 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาผู้เรียน ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการวิเคราะห์ 

สั ง เคราะห์  และการวิจั ย เพื่ อพัฒ นาผู้ เรียน                                                                           

                 2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 พบว่า ครูปฐมวัยควรมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความวิริยะ อุตสาหะ ศึกษาค้นคว้าหา

ความรู้ มีทักษะในการปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรอีกท้ัง

ปลูกฝังคุณธรรม จัดบรรยากาศในชั้นเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ มีการวิเคราะห์ผู้เรียน มีการประเมินตนเองและให้

ความร่วมมือกับทุกฝ่าย 
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ABSTRACT 

  The objectives of this study aim at 1) studying the childhood teacher’s competencies in 

educational institutes under Chiang Rai Primary Educational Services Area  office 4. 2) studying suggestions and 

how to develop the childhood teacher’s competencies in educational institutes under Chiang Rai Primary 

Educational Services Area office 4. Populations who were the childhood teacher were 230.There were 146 

sample by using Taro Yamane and Simple random sampling. The research instrument was a survey 

questionnaire with rating scales. The data were analyzed using descriptive statistics to find the percentage, 

mean, Standard division, of use. The findings were as follows:                                       

                     Results of the study found that 5 core competencies were required a high in overall. Most 

average value was Teacher’s Ethics and Integrity. And less average was self–development. And found that 6 

functional competencies were required a high in overall. Most average value was Student Development and 

less average was Analysis & Synthesis & Classroom Research.                                                                

                    The Suggestions for the childhood teacher’s Competency in educational institutes under 

Chiangrai Primary Education Area Office 4, it was found that childhood teachers should strive to perform their 

duties with perseverance, learning to develop teaching, and their knowledge. Should have the skills to adapt to 

collaborative with others. Using the morality on their duties. The curriculum Teaching that is instilling morality. 

The classroom management is conducive to learning,student’s analysis, self-evaluation and cooperation with 

others. 
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การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเรื่อง การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วย

ความอนุเคราะห์จาก ดร.สุนทร คล้ายอ่ า อาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้กรุณาเสียสละเวลาให้ค าแนะน า 

ตรวจทาน และแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่ง จนท าให้ส าเร็จลุล่วงได้

อย่างสมบูรณ์ผู้ศึกษาค้นคว้าขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี ้

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณชาติ อาจารย์มหาวิทยาลัยพะเยา 

นายอุดม  บุดดี  ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านม่วงยาย  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 นายด าเนิน บาลสุข ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านทุ่งหลวง สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ที่ได้กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจ

เครื่องมือการวิจัย จนได้เครื่องมอืที่มคีุณภาพส าหรับการวิจัยในครั้งนี ้

ขอขอบพระคุณ ผูอ้ านวยการโรงเรียนทุกโรงเรยีน ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษา

ประถมศกึษาเชยีงรายเขต 4 ที่ได้ให้ความอนุเคราะหอ์ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูล และครู

ปฐมวัย ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ทุกท่านที่ได้กรุณาให้

ข้อมูลตอบแบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นที่มีต่อสมรรถนะครูของสถานศึกษาจนท าให้

งานวิจัยฉบับนีม้ีความถูกต้องและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา ครูอาจารย์ สมาชิกในครอบครัว ญาติ พี่น้อง และเพื่อน ๆ 

ทุกท่านที่ใหก้ าลังใจ สนับสนุนด้วยดีตลอดมา จนท าให้ผู้วจิัยประสบความส าเร็จในการศกึษา 
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บทท่ี 1 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

ได้กล่าวว่า การศกึษาเป็นเครื่องมอืส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักใน

การพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขใน

กระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศกึษามีบทบาทส าคัญในการ

สร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและ

สังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศในส่วนของประเทศ

ไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคน

ไทยให้มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด

งานและการพัฒนาประเทศ ภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และแรง

กดดันภายในประเทศที่เป็นปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดี

สังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จรยิธรรม และประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มรีายได้

ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคต

โดยการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญและส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

จงึมีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะท าให้ประเทศเจริญก้าวหน้าดังนั้น ครู จึงเป็นบุคลากรที่มีบทบาท

ส าคัญในการที่จะพัฒนายกระดับคุณภาพของผู้เรียนให้มีคุณภาพ สอนคนให้เป็นคนดี มี

คุณธรรม อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข การที่ครูจะสอนคนอื่นได้นั้นครูจะต้องมีสมรรถนะ มี

ความรูค้วามสามารถที่เหมาะสมกับความเป็นครู  

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้กล่าวว่า การประเมินสมรรถนะใน

การปฏิบัติงานครู เป็นการด าเนินการส่วนหนึ่งของโครงการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ 

(Upgrading Teacher Qualification Through the Whole System : UTQ) เป็นโครงการที่ ได้รับ

งบประมาณภายใต้แผนปฏิบัติการไทยเข้มแข็ง 2555 แผนการสร้างโครงสร้างพื้นฐานทางปัญญา เพื่อ

สร้างครูที่มีคุณภาพตามนโยบายของรัฐบาลในการที่จะพัฒนาครู และในคู่มอืการประเมินสมรรถนะครู 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พ.ศ. 2553 กล่าวว่า ครูคือ ครูที่ปฏิบัติงานเป็นครูผู้สอน

ระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ใหเ้ป็นครูดี มีคุณธรรม และมีวิทยฐานะสูงขึน้ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ของ
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โลกในยุคปัจจุบัน ซึ่งความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแบบก้าวกระโดดที่

ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศท าให้การศึกษาต้องมีการพัฒนาแผนการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์ออกเป็น 6 ยุทธศาสตร์ของแผนการ

ศกึษาแห่งชาติ ยุทธศาสตรท์ี่ 3 กล่าวว่า การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคม

แห่งการเรียนรู้ เป้าหมายที่ 2 คนทุกช่วงวัยมีทักษะความรู้ความสามารถและสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ตามศักยภาพ ตัวชี้วัดส าคัญ

ได้แก่ ร้อยละของเด็กแรกเกิด -5 ปี มีพัฒนาการสมวัยเพิ่มขึ้น ครู/ผู้ดูแลเด็กมีความรู้และทักษะใน

การดูแลเด็กที่ถูกต้อง จัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักการพัฒนาเด็กปฐมวัยอย่างรอบด้านตาม

วัยเพิ่มขึ้น ร้อยละการอ่านของคนไทย (อายุตั้งแต่ 6 ปีขึ้นไป) เพิ่มขึ้น จะเห็นได้ว่าในแผนพัฒนา

การศึกษาแห่งชาติดังกล่าวได้เน้นให้ทุกช่วงวัยมีทักษะความรู้ความสามารถและสมรรถนะตาม

มาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ตามศักยภาพดังนั้นผู้บริหารและ

ครูก็ต้องมีทักษะความรู้ความสามารถในการพัฒนาเด็กปฐมวัยซึ่งเป็นช่วงวัยแรกในการรับ

การศกึษา 

 สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ซึ่งได้กล่าวใน

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ว่า วัตถุประสงค์เพื่อให้คนไทยทุกช่วงวัย มีทักษะ 

ความรู้ความสามารถ และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  มีระบบเศรษฐกิจที่มี

โครงสร้างที่เข้มแข็ง มีเสถียรภาพ แข่งขันได้ ยั่งยืน มีความมั่นคงทางพลังงาน มีการกระจาย

ความเจริญสู่ภูมิภาค มีโครงสร้างพื้นฐานที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐานสากล รักษาทุนธรรมชาติ

และคุณภาพสิ่งแวดล้อมสู่ความสมดุลของระบบนิเวศ สร้างความมั่นคงภายในประเทศ ป้องกัน

และลดผลกระทบจากภัยคุกคามข้ามชาติ รวมทั้งให้ประเทศไทยมีบทบาทส าคัญต่อความ

ร่วมมือในการพัฒนาภายใต้กรอบข้อตกลงต่าง ๆ ในระดับ อนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลก มีการ

กระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นมากขึน้ ท าใหภ้าครัฐมีประสิทธิภาพสูงขึน้ สามารถใหบ้ริการประชาชน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั่วถึง ตรวจสอบได้และปราศจากคอร์รัปช่ัน ซึ่งได้ก าหนดให้การ

เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เป็นยุทธศาสตร์หนึ่งในการขับเคลื่อนแผนให้บรรลุ

เป้าหมายการพัฒนาการศึกษาของชาติจงึเป็นภารกิจหลักในการพัฒนาคน อันเป็นรากฐานของการ

พัฒนาประเทศในทุกระบบ โดยมีกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 

(พ.ศ. 2560–2579) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–2564) เป็น

กรอบในการด าเนินการ เพื่อใหก้ารพัฒนาประเทศในทุกระบบมีความสอดคล้องกัน และน าไปสู่การ

บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาประเทศให้ “มั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน” 
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 ตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคคลกรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา 48 ผู้ซึ่ง

ได้รับใบอนุญาตต้องประพฤติตนตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพตามที่ก าหนดใน

ข้อบังคับของคุรุสภา ใหม้ีข้อบังคับว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ ประกอบด้วย มาตรฐานความรู้และ

ประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติตน การก าหนดระดับ

คุณภาพของมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพตามวรรคหนึ่ง ใหเ้ป็นไปตามข้อบังคับของคุรุสภา 

ทั้งนี้ ต้องจัดให้มีการประเมินระดับคุณภาพของผู้รับใบอนุญาตอย่างต่อเนื่องเพื่อด ารง ไว้ 

ซึ่งความรู้ ความสามารถ และความช านาญการ ตามระดับคุณภาพของมาตรฐานในการ

ประกอบวิชาชีพตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คุรุสภาก าหนด ดังนั้นในการพัฒนาผู้เรียนให้มี

ศักยภาพ ครูจะต้องมีการประเมินสมรรถนะเพื่อเป็นแนวทางการจะพัฒนาสมรรถนะของ

ตนเองต่อไป จากสภาพดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการพัฒนาประเทศนั้นต้องมีการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ให้มีคุณภาพ สอดคล้องกับการประชุมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 ตามเอกสารประกอบการประชุมผู้บริหารสถานศึกษา

ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 ครั้งที่ 5/2560 กล่าวถึง กลยุทธ์ที่ 3 

ว่าด้วยการพัฒนาครูและบุคคลกรทางการศึกษาสู่ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ ข้อ 4 ได้กล่าวว่า

ส่งเสริมการพัฒนาครูบนฐานสมรรถนะสอดรับกับเงินอุดหนุนคูปองครู ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่

จะศึกษาเรื่อง การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 เนื่องจาก ในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 

ได้กล่าวว่า การศึกษาปฐมวัย เป็นการพัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 บริบูรณ์ อย่างเป็นองค์รวม

บนพื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการ

ตามวัยของเด็กแต่ละคนให้เต็มศักยภาพ ภายใต้บริบทสังคมและวัฒนธรรมที่เด็กอาศัยอยู่ด้วย

ความรัก ความเอื้ออาทร และความเข้าใจของทุกคนเพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้เด็ก

พัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม และ

ประเทศชาติ ดังนั้นการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยมีความส าคัญมาก ครูผู้สอนในระดับ

ปฐมวัยก็มีความส าคัญเช่นกัน จึงท าให้ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญของการศึกษาสมรรถนะครู

ปฐมวัยของสถานศึกษา ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 เพื่อสามารถ

น าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัย ให้จัดการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
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วัตถปุระสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

 2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตด้านประชากร 

  1.1 ประชากร 

   ในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ ครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงรายเขต 4 ที่ปฏิบัติท าหน้าที่ด้านการสอนระดับปฐมวัย ปีการศึกษา 2560 จาก 131 โรงเรียน 

จ านวน 230 คน  

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติท าหน้าที่ด้านการสอน

ระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ปีการศึกษา 

2560 จาก 131 โรงเรียน จ านวน 146 คน ผู้วิจัยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro 

Yamane และวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากรายชื่อ

ครูปฐมวัย ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 146 คน ใช้ระดับความเช่ือม่ัน 95% 

 2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

  ในการวิจัยครั้งนีมุ้่งศึกษาการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัย ของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 จากคู่มือการประเมินสมรรถนะครู

ส านักงานคณะกรรมการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2553 ดังนี้ 

  2.1 สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คอื 

  2.1.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

  2.1.2 การบริการที่ดี 

  2.1.3 การพัฒนาตนเอง 

  2.1.4 การท างานเป็นทีม 

  2.1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

  2.2 สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ คือ 

   2.2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
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  2.2.2 การพัฒนาผูเ้รียน 

  2.2.3 การบริหารจัดการช้ันเรียน 

  2.2.4 การวิเคราะห ์สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

  2.2.5 ภาวะผู้น าครู 

  2.2.6 การสร้างความสัมพันธ์และความรว่มมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. สมรรถนะครูปฐมวัย หมายถึง พฤติกรรมที่แฝงอยู่ภายในตัวบุคคลที่แสดงออกมา

จากความรู้ ทักษะ ความสามารถและคุณลักษณะอื่น ๆ ในการปฏิบัติงานท าให้ผลงานประสบ

ความส าเร็จมีประสิทธิภาพได้ตามมาตรฐานที่ก าหนด ประกอบไปด้วยสมรรถนะหลักและ

สมรรถนะประจ าสายงานของส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2553 

 2. สมรรถนะหลัก หมายถึง สมรรถนะที่ครูทุกคนต้องมี เนื่องจากเป็นสมรรถนะหลักหรือ

พื้นฐานที่ส าคัญส่งผลถึงพฤติกรรมที่แสดงออกของครูท าให้การปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วงอย่างมี

ประสิทธิภาพ ประกอบด้วยสมรรถนะ 5 สมรรถนะ คือ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

2) การบริการที่ดี 3) การพัฒนาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) จริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพคร ู 

  2.1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน หมายถึงครูปฐมวัยมีความสามารถในการ

วางแผน ก าหนดเป้าหมาย วิเคราะห์ สังเคราะห์ มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ การติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติงาน และพัฒนางานให้มปีระสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 

  2.2 การบริการที่ดี หมายถึงความตั้งใจและความพยายามของครูปฐมวัยในการให้บริการ

ต่อประชาชน ข้าราชการ หรอืหน่วยงานอื่น  ๆที่เกี่ยวข้อง 

  2.3 การพัฒนาตนเอง หมายถึงครูปฐมวัยศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้

ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้างเครอืข่าย 

  2.4 การท างานเป็นทีม หมายถึงครูปฐมวัยให้ความร่วมมือช่วยเหลือและสนับสนุน

เพื่อนร่วมงาน เสริมแรงให้ก าลังใจ ปรับตัวเข้ากับผู้อื่นในสถานการณ์ที่หลากหลาย มีบทบาท

ทั้งผู้น าและผู้ตาม และเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้อื่นในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้ส าเร็จตาม

เป้าหมาย 
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  2.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพคร ูหมายถึงครูปฐมวัยมีความรักและศรัทธา

ในวิชาชีพ ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ มีวินัยและความรับผิดชอบในวิชาชีพ ด ารงชีวิต

อย่างเหมาะสม และประพฤติปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม 

 3. สมรรถนะประจ าสายงาน หมายถึง สมรรถนะที่ก าหนดขึ้นตามต าแหน่งหน้าที่ของแต่

ละงาน เพื่อให้ครูที่ท าหน้าที่นั้น แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมสามารถปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงได้

อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยสมรรถนะ 6 ด้าน คือ 1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการ

เรียนรู้ 2) การพัฒนาผู้เรียน 3) การบริหารจัดการช้ันเรียน 4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการ

วิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 5) ภาวะผู้น าครู 6) การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อ

การจัดการเรียนรู้  

  3.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ครูปฐมวัยสามารถสร้าง

และพัฒนาหลักสูตร มีความรู้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ จัดการเรียนรู้ที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ วัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ 

  3.2 การพัฒนาผูเ้รียน หมายถึง ครูปฐมวัยปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้เรียน

พัฒนาทักษะชีวิตและสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผู้เรียน ปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตยความ

ภูมใิจในความเป็นไทยใหก้ับผูเ้รียน และจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

  3.3 การบริหารจัดการช้ันเรียน หมายถึง ครูปฐมวัยจัดบรรยากาศที่ส่งเสริมการ

เรียนรู้อย่างมีความสุขและความปลอดภัยของผู้เรียน จัดท าข้อมูลสารสนเทศและเอกสาร

ประจ าช้ันเรยีน 

  3.4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน หมายถึง ครูปฐมวัย

สามารถท าความเข้าใจ แยกแยะ รวบรวม ประมวลผลข้อมูลต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ และ

น าไปใช้ในการท าวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

  3.5 ภาวะผู้น าครู หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกมาของครูปฐมวัยที่เหมาะสม

กับความเป็นครู มีการสนทนาอย่างสร้างสรรค์ มีความเป็นผู้น าพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

ปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง เพื่อพัฒนาการเรียนรูอ้ย่างมคีุณภาพ  

  3.6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ หมายถึง 

ครูปฐมวัยสร้างความสัมพันธ์ มีการประสานความร่วมมือกับชุมชน สร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อ

การจัดการเรียนรู้ร่วมกัน  

 4. ครูปฐมวัย หมายถึง ครูที่ท าหน้าที่หลักด้านการสอนระดับปฐมวัยในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

 1. ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครู

ปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ให้

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 2. ครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 4 สามารถน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงสมรรถนะของตนเองให้มีประสิทธิภาพ

ในการท างานมากยิ่งขึน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็น

พืน้ฐานและแนวทางศึกษา ตามล าดับดังนี้ 

 1. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะ 

    1.1 ความหมายของสมรรถนะ 

    1.2 องค์ประกอบของสมรรถนะ 

    1.3 ประเภทของสมรรถนะ 

    1.4 สมรรถนะของครู 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาครู 

    2.1 บทบาทหนา้ที่ครูของปฐมวัย 

    2.2 ครูปฐมวัยในศตวรรษที่ 21 

    2.3 แนวทางการพัฒนา 

 3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 4. สรุปกรอบแนวคิด 

 

แนวคดิและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะ 

 แนวคิดเรื่องสมรรถนะเริ่มขึ้นในปี ค.ศ. 1973 โดยศาสตราจารย์ เดวิด ซี แมคเคลแลน 

(David, C. McCelland) นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ซึ่งได้ท าการพัฒนาแบบทดสอบ

ทางบุคคลกรเพื่อศึกษา พบว่า บุคคลที่ท างานอย่างมีประสิทธิภาพนั้นควรต้องมีทัศนคติและ

นิสัยอย่างไร เพื่อก าหนดเป็นสมรรถนะของการปฏิบัติงานของแมคเคลแลน ได้ใชค้วามรู้ในเรื่อง

เหล่านี้ช่วยแก้ปัญหาในการคัดเลือกบุคคลกรให้แก่หน่วยงานของรัฐบาลสหรัฐอเมริกา ได้แก่

ปัญหากระบวนการการคัดเลือกที่เน้นการวัดความถนัดที่ท าให้คนผิวด าและชนกลุ่มน้อยอื่น  ๆ 

ไม่ได้รับการคัดเลือก (ซึ่งผิดกฏหมาย) และปัญหาผลการทดสอบความถนัด ที่มีความสัมพันธ์

กับผลการปฏิบัติงานน้อยมาก (ซึ่งแสดงว่าการทดสอบความถนัดไม่สามารถท าลายผลการ

ปฏิบัติงานได้) แมคเคลแลน ได้เก็บข้อมูลของกลุ่มผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานโดดเด่น และผู้ที่ไม่ได้

มีผลงานโดดเด่นด้วยการสัมภาษณ์ พบว่า สมรรถนะเกี่ยวกับความเข้าใจความแตกต่างทาง
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วัฒนธรรมเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานไม่ใช่การทดสอบด้วยแบบทดสอบ

ความถนัดบทความเรื่อง Testing for Competence rather than for Intelligence ของแมคเคลแลน 

ที่ตีพิมพ์ในปี 1973 ได้รับการเล่าขานอย่างกว้างขวางจากนักวิชาการที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย

อย่างไรก็ตามแมคเคลแลนก็ได้ท าให้เรื่องสมรรถนะได้รับความสนใจศึกษาและใช้กันต่อ ๆ มา

จนถึงทุกวันนี้ (ส านักงานข้าราชการพลเรือน, 2558, หน้า 23 อ้างอิงใน เกียติศักดิ์ อุตชี, 2558, 

หน้า 10-11) 

 แนวคิดเรื่องสมรรถนะสามารถอธิบายด้วยโมเดลภูเขาน้ าแข็ง (Iceberg Model) ซึ่งอธิบาย

ได้ว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคลเปรียบเทียบได้กับภูเขาน้ าแข็ง โดยมีส่วนที่เห็นได้งา่ยและพัฒนา

ได้ง่าย คือส่วนที่ลอยอยู่เหนือน้ า นั่นคือองค์ความรู้และทักษะต่าง ๆ ที่บุคคลมีอยู่ส่วนใหญ่ที่

มองเห็นได้ยากอยู่ใต้ผิวน้ า ได้แก่แรงจูงใจ อุปนิสัย ภาพลักษณ์ภายในและบทบาทที่ที่แสดงออกต่อ

สังคม ส่วนที่อยู่ใต้น้ านี้มีผลต่อพฤติกรรมในการท างานของบุคคลอย่างมากและเป็นส่วนที่พัฒนา

ได้ยากการที่บุคคลจะมีพฤติกรรมในการท างานอย่างใดขึ้นอยู่กับคุณลักษณะที่บุคคลมีอยู่ซึ่ง

อธิบายด้วยโมเดลภูเขาน้ าแข็ง คือ ทั้งความรู้ ทักษะ/ความสามารถ (ส่วนที่อยู่เหนือน้ า) และ

คุณลักษณะอื่น ๆ (ส่วนที่อยู่ใต้น้ า) ของบุคคลนั้น ๆ ส าหรับส่วนของภูเขาน้ าแข็งที่อยู่ใต้น้ านั้น

เป็นส่วนที่มีปริมาณมากกว่า สังเกตและวัดได้ยากกว่าและเป็นส่วนที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ

บุคคลมากกว่าส่วนต่าง ๆ นี้ได้แก่ บทบาทที่แสดงออกต่อสังคม (Social Role) คือ บทบาทที่บุคคล

แสดงออกต่อผู้อื่นภาพลักษณ์ภายใน (Self–Image) คือความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับเอกลักษณะ และ

คุณค่าของตนอุปนิสัย (Traits) คือความเคยชิน พฤติกรรมซ้ า ๆ ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งและ

แรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) คือจิตนาการแนวโน้มวิธีคิดวิธีปฏิบัติตนอันเป็นไปโดยธรรมชาติของ

บุคคล (ส านักงานข้าราชการพลเรือน, 2558, หน้า 23 อ้างอิงใน เกียติศักดิ์ อุตชี, 2558, หน้า 11) 

 จิรประภา อัครบวร (2549, อ้างอิงใน อรทัย เขียวเขตร์, 2557, หน้า 9) ให้แนวคิดเกี่ยวกับ 

สมรรถนะ หรือขีดความสามารถในการท างาน (Competency) ว่าเกิดขึ้นในช่วงต้นศตวรรษที่ 1970 

โดยนักวิชาการชื่อ David McClelland ซึ่งท าให้การศึกษาวิจัยว่าท าไมบุคลากรที่ท างานในต าแหน่ง

เดียวกันจึงมีผลงานที่แตกต่างกัน ผลการศึกษาท าใหส้รุปได้ว่าบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีจะมี

สิ่งหนึ่งที่เรียกว่า สมรรถนะ (Competency) 

 เจษฎา นกน้อย (2552, อ้างอิงใน อรทัย เขียวเขตร์, 2557, หน้า 9) กล่าวว่าแนวคิดสมรรถนะ 

(Competency) เป็นแนวคิดหนึ่งในปัจจุบันที่ไดรับความนิยมมาปรับใช้ในการจ่ายค่าตอบแทน 

สมรรถนะเป็นปัจจัยที่สามารถใช้ท านายความส าเร็จในการท างานได้ดีกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับ

วิธีการท านายแบบเดิมที่พิจารณาความสามารถของบุคคลจากสถาบันการศึกษา คะแนนสอบ
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ที่ได้จากสถานบันการศึกษาและคะแนนสอบแข่งขันเข้าท างานโดยในภาคเอกชนความสนใจ

เกี่ยวกับสมรรถนะเพิ่มขึ้นอย่างตอ่เนื่อง ทั้งนีเ้พราะโดยทั่วไปการจัดการสมรรถนะมาจากฐาน  

 กล่าวโดยสรุป แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ คือแนวทางปฏิบัติของบุคคลไปสู่

ความส าเร็จในการท างาน 

 

 ความหมายของสมรรถนะ 

 ค าว่า “สมรรถนะ” ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Competency มีนักวิชาการได้ใหค้วามหมาย

ไว้แตกต่างกันตามที่ได้ศึกษามา ดังนี้  

 ณรงค์วิทย์  แสนทอง (อ้างอิงใน ชนะรัตน์  ชัยวรรณ์ , 2556, หน้า 6) กล่าวไว้ว่า 

สมรรถนะ หมายถึง กลุ่มของความรู้ ทักษะและคุณลักษณะของบุคคลหรือที่เรียกว่า KSAs ซึ่ง

สะท้อนให้เห็นจากพฤติกรรมในการท างานที่แสดงออกมาของแต่ละบุคคลที่สามารถวัดและสังเกต

ได้ 

 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (อ้างอิงใน เกียรติศักดิ์ อุตชี, 2558, 

หน้า 11) กล่าวว่า “สมรรถนะ คือคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้  ทักษะ/

ความสามารถและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานไดโดดเด่นกว่าเพื่อน

ร่วมงานอื่น ๆ ในองค์กร” กล่าวคือการที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได้ มักจะ

ต้องมีองค์ประกอบของทั้งความรู้ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอื่น ๆ ตัวอย่างเช่น 

สมรรถนะการบริการที่ดี ซึ่งอธิบายว่า “สามารถให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้”นั้น หาก

ขาดองค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก่ ความรู้ในงานหรือทักษะที่เกี่ยวข้อง เช่น อาจต้องหาข้อมูลจาก

คอมพิวเตอร์และคุณลักษณะของบุคคลที่เป็นคนใจเย็น อดทน ชอบ ช่วยเหลือผู้อื่น แล้วบุคคล

ก็ไม่อาจแสดงสมรรถนะของการบริการที่ดดี้วยการให้บริการที่ผู้รับบริการตอ้งการได้ 

 เกียรติศักดิ์ อุตชี (2558, หน้า 12) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม

ของบุคคลที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ ทัศนะคติ ตลอดจนคุณลักษณะส่วนบุคคลที่

ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน ท าให้งานมีประสิทธิภาพ สร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าบุคคลอื่นและเกิด

ผลงานสูงสุดตามที่องค์กรต้องการ 

 ศุภวรรณ เศาณานนท์ (2548, หน้า 2 อ้างอิงใน เกียรติศักดิ์ อุตชี, 2558, หน้า 12) 

ได้ให้ความหมายสมรรถนะ หมายถึงพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะ 

ทัศนคติ ตลอดจนบุคคลลักษณะภายในที่เป็นคุณสมบัติที่เหมาะสมต่อการแสดงออกหรือการ

กระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดได้อย่างมปีระสิทธิภาพเป็นผลใหไ้ด้ผลงานระดับสูงสุด 
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 พรพิศ อินทระสุระ (2551, อ้างอิงใน อรทัย เขียวเขตร์, 2557, หน้า 9) ได้ให้ความหมาย 

สมรรถนะ (Competency) หมายถึงพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดจากความรู้ (Knowledge) ทักษะ 

(SKills) ความสามารถ (Abililty) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Characteristics) และแสดงพฤติกรรม

ที่ท าใหบุ้คคลปฏิบัติงานได้ส าเร็จและบรรลุผลสัมฤทธิ์ขององค์กร 

 อรทัย เขียวเขตร์ (2557, หน้า 9) ได้ให้ความหมาย สมรรถนะ คือความสามารถ คุณลักษณะ

ของบุคคล พฤติกรรมของบุคคลที่ เกิดจากความคิด ความรู้ ความสามารถ และทักษะ ให้การ

ปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ลัดดาวัลย์ เขื่อนค า (2551, หน้า 15 อ้างอิงใน ณฐา สันกว๊าน, 2554, หน้า 27) กล่าวว่า 

สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะที่บุคลากรในองค์กรภายในต้องมีในการปฏิบัติหน้าที่ที่

รับผิดชอบ ได้แก่ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และพฤติกรรมอื่น ๆ ที่มีอยู่ในตัวบุคลากรและ

มีผลให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งองค์กรต้องก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ

ส าหรับคุณลักษณะเหล่านี้ไว้ให้ชัดเจน สมรรถนะเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้บุคลากรสามารถปฏิบัติ

หนา้ที่ของตนได้อย่างมรประสทิธิภาพและสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร 

 ขจรศักดิ์ ศิริมัย (2554, สื่อออนไลน์) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะ

ความสามารถของบุคคลที่แสดงออกมาใน เชิงพฤติกรรม ที่ส่งผลให้บุคลากรปฏิบัติงานหรือ

กระท าสิ่งต่าง ๆ ได้ตามมาตรฐานและส่งผลให้ องค์กรด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ ได้ตาม

วัตถุประสงค์ ประสบความส าเร็จและบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ ซึ่งสามารถวัดและ

สังเกตเห็นได้ว่าเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และลักษณะอื่น ๆ ที่โดดเด่นกว่าบุคคลอื่น ๆ 

ในองค์กร 

 อัจฉรา มณีรัตน์ (2558, หน้า 22) ได้กล่าวว่า สมรรถนะที่จะน ามาใช้ในการบริหาร

และประเมินผลงานของข้าราชการ และบุคลากรทางการศึกษาทุกต าแหน่ง ตลอดจนพัฒนา

ศักยภาพในระยะยาวของข้าราชการและระบบราชการนั้น คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้

บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลโดดเด่นกว่าคนอื่น ๆ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน

ให้บรรลุผลส าเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

 ชนะรัตน์ ชัยวรรณ์ (2556, หน้า 7) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึงความรู้ทักษะและ

คุณลักษณะที่จ าเป็นของบุคคลในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ มีผลงานได้ตามเกณฑ์หรือ

มาตรฐานที่ก าหนดหรอืสูงกว่า ท าให้เกิดผลงานที่เป็นเลิศซึ่งมผีลทั้งต่อตนเองและองค์กร  

 กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ หมายถึงทักษะ ความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะ

พฤติกรรมที่แฝงอยู่ภายในตัวบุคคลในการปฏิบัติงานท าให้ผลงานประสบความส าเร็จมี

ประสิทธิภาพ 
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 องค์ประกอบของสมรรถนะ 

 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงองค์ประกอบของสมรรถนะดังนี้ 

 ไรแลทและโลฮาน (Rylatt & Lohan, 1995, p. 121 อ้างอิงใน เกียรติศักดิ์ อุตชี, 2558, 

หนา้ 13) ได้เสนอองค์ประกอบหลักของแตล่ะสมรรถนะไว้ดังนี้ 

 1. บทบาทหลัก (Key Role) อธิบายถึงกิจกรรมอย่างกว้าง ๆ ตามข้อผูกมัดหรือพันธะ

สัญญาที่แต่ละบุคคลมีต่อองค์กรในระหว่างที่ท างานอยู่ 

 2. หน่วยของสมรรถนะ (Unit of Competency) เป็นอธิบายถึงหน้าที่หรือกลุ่มของทักษะ

ของงานอย่างกว้าง ๆ 

 3. ส่วนประกอบของสมรรถนะ (Element of Competency) เป็นการอธิบายถึงรายละเอียด

เพิ่มมากขึ้นจากหน่วยย่อยนั้น ๆ โดยกล่าวถึงการกระท าหรือผลลัพธ์ที่แสดงให้เห็นหรือวัดได้ซึ่ง

อาจจะระบุออกมาในลักษณะของปัจจัยน าเข้า (Input) หรอืผลลัพธ์ (Output) ก็ได้ 

 4. เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) เป็นระดับความต้องการหรือมาตรฐาน

ของการปฏิบัติในแต่ละส่วนประกอบของสมรรถนะระหว่างสมรรถนะและความชัดเจนของ

ผลส าเร็จซึ่งต้องระบุให้เชื่อมโยงกัน 

 5. เงื่อนไข (Condition) เป็นความคาดหวังในการปฏิบัติงาน 

 6. ค าแนะน า (Evidence Guide) อธิบายครอบคลุมถึงเนื้อหาและกลยุทธ์ของการประเมิน 

ปัญหาส าคัญต่าง ๆ ของแต่ละหน่วยสมรรถนะและความสัมพันธ์ไปยังหน่วยอื่น ๆ และให้ความ

ชัดเจนเกี่ยวกับสมรรถนะซึ่งอาจจะท าเป็นคู่มอืหรอืเอกสารประกอบ 

 ศุภชัย ยาวะประภาษ (2551, หน้า 39 อ้างอิงใน ชนะรัตน์ ชัยวรรณ์, 2556, หน้า 10) ได้

กล่าวว่า องค์ประกอบของสมรรถนะ ได้แก่ 

 1. ความรู้ คือ ข่าวสาร (Information) ที่บุคคลมีอยู่ในเรื่องนั้น ๆ ความรู้เป็นสมรรถนะ

ที่สลับซับซ้อน ไม่อาจท านายผลการปฏิบัติงานได้เสมอไป เนื่องจากการทดสอบไม่ได้วัดความรู้

และทักษะที่ใชจ้รงิในการท างาน 

 2. ทักษะ คือความสามารถที่แสดงออก หรือกระท าเรื่องงาน ทั้งที่เป็นงานด้านจิตใจ

หรอืกายภาพ 

 3. มโนภาพของตนเอง คือ ภาพลักษณ์ของตัวเอง คุณค่าความเชื่อ หรือทัศนคติของ

บุคคล ผู้ที่มีคุณค่าความเชื่อเรื่องการเป็นผู้น า จะแสดงท่าทางแห่งพฤติกรรมผู้น าให้เห็น

มากกว่าคนอื่น เมื่อรับทราบว่างานที่ได้รับมอบหมายเป็นการทดสอบความสามารถในการเป็น

ผู้น าบุคคลที่มีคุณค่าความเชื่อที่อยากท างานระดับบริหารจัดการ แต่โดยด้านลึกแล้วไม่ชอง
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หรือไม่สามารถคิดแบบฉับพลันได้ในเรื่องการใช้อิทธิพลเหนือผู้อื่น ณ ระดับแรงจูงใจ  

(motive level) เมื่อได้รับการแตง่ตัง้ให้เป็นผูบ้ริหารแลว้ มักล้มเหลวมากกว่าประสบความส าเร็จ 

 4. ลักษณะเฉพาะ หมายถึง ลักษณะทางกายภาพ และการตอบสนองที่ท าสม่ าเสมอ

กับสถานการณห์รอืข่าวสารที่ได้รับ เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จ 

 5. เหตุจูงใจ คือ สิ่งต่าง ๆ ที่บุคคลมักเฝ้าคิดค านึงถึงตลอดเวลา หรือมักต้องการ

ตลอดเวลา ซึ่งน าไปสู่การกระท าของบุคคล เหตุจูงใจจะเป็นตัวขับ ช้ีทางและคัดสรรพฤติกรรม

ใหส้มรรถนะที่กล่าวถึงทั้ง 5 ระดับมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการวางแผนทรัพยากรบุคคลความรู้

และทักษะเป็นสมรรถนะที่อาจมองเห็นได้ (Visible) และปรากฏให้เห็นภายนอกบุคคลในขณะที่

สมรรถนะที่เป็นลักษณะเฉพาะของบุคคลมโนภาพเกี่ยวกับตนเองและเหตุจูงใจเป็นสมรรถนะที่

ไม่ค่อยปรากฏใหเ้ห็นและซ้อนลกึ (Invisible & Hidden) อยู่ภายในใจของบุคลิกภาพของบุคคล 

 ขจรศักดิ์ ศิริมัย (2554, สื่อออนไลน์) ได้กล่าวว่าถึงองค์ประกอบของสมรรถนะหลัก

ตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์มี 5 ส่วนคือ  

 1. ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่เป็นสาระส าคัญ 

เช่น ความรู้ดา้นเครื่องยนต์ เป็นต้น  

 2. ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่ต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทาง คอมพิวเตอร์ 

ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้ และสามารถ

ปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว  

 3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self–concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความ คิดเห็น

เกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน หรอืสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เชน่ ความมั่นใจในตนเอง เป็นต้น  

 4. บุคลิกลักษณะประจ าตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่ 

น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ หรอืมีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น  

 5. แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งท าใหบุ้คคลแสดง

พฤติกรรมที่มุง่ไปสู่เป้าหมาย หรอืมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น  
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ภาพ 1 แสดงภูเขาน้ าแข็ง 

ที่มา: ขจรศักดิ์ ศิรมิัย, 2554, สื่อออนไลน์ 

 

 การที่บุคคลจะมีพฤติกรรมในการท างานอย่างใดขึ้นอยู่กับคุณลักษณะที่บุคคลมีอยู่  

ซึ่ง อธิบายในตัวแบบภูเขาน้ าแข็ง (ภาพ 1) คือทั้งความรู้ ทักษะ/ความสามารถ (ส่วนที่อยู่เหนือน้ า) 

และคุณลักษณะอื่น ๆ (ส่วนที่อยู่ใต้น้ า) ของบุคคลนั้น ๆ ส่วนที่อยู่เหนือน้ า สามารถสังเกตเห็นได้

งา่ย  

 1. ทักษะ (Skills) หมายถึง สิ่งที่บุคคลรู้และสามารถท าได้เป็นอย่างดี เช่น ทักษะการ 

อ่าน ทักษะการฟัง ทักษะในการขับรถ เป็นต้น  

 2. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง สิ่งที่บุคคลรู้และเข้าใจในหลักการ แนวคิดเฉพาะ ด้าน 

เช่น มีความรู้ด้านบัญชี มีความรู้ด้านการตลาด การเมือง ส่วนที่อยู่ใต้น้ า สังเกตเห็นได้ยาก บทบาท 

ที่แสดงออกต่อสังคม (Social Role) ภาพลักษณ์ภายใน (Self-Image) อุปนิสัย (Traits) แรงผลักดัน

เบื้องลึก (Motives) บทบาทที่บุคคล แสดงออกต่อผู้อื่น ความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับ เอกลักษณ์และ

คุณค่าของคน ความเคยชิน พฤติกรรมซ้ า ๆ ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง จินตนาการ แนวโน้ม วิธี 

คิด วิธีปฏิบัติตนอันเป็น โดยธรรมชาติของบุคคล ข้อมูลความรู้ที่บุคคลมี ในสาขาต่าง ๆ ความ

เช่ียวชาญ ช านาญ องค์ความรู้และ พิเศษในด้านต่าง ๆ ทักษะต่าง ๆ  

 3. บทบาททางสังคม (Social Image) หมายถึง สิ่งที่บุคคลต้องการสื่อให้บุคคลอื่นใน 

สังคมเห็นว่าเป็นตัวเขามบีทบาทอย่างตอ่สังคม เชน่ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น เป็นต้น  

 4. ภาพพจน์ที่รับรู้ตัวเอง (Self Image) หมายถึง ภาพพจน์ที่บุคคลทองตัวเองว่าเป็น 

อย่างไร เชน่ เป็นผู้น า เป็นผู้เช่ียวชาญเป็นศลิปิน เป็นต้น  
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 5. อุปนิสัย (Traits) หมายถึง ลักษณะนิสัยใจคอของบุคคลเป็นพฤติกรรมถาวร เช่น 

เป็นนักฟังที่ดเีป็นคนในเย็น เป็นที่อ่อนนอ้มถ่อมตน เป็นต้น  

 6. แรงกระตุ้น (Motive) หมายถึง พลังขับเคลื่อนที่เกิดจากภายในจิตใจของบุคคล ที่

จะ ส่งผลกระทบต่อการกระท า เช่น เป็นคนที่มีความอยากที่จะประสบความส าเร็จ การกระท า

สิ่งต่าง ๆ จึงออกมาในลักษณะของการมุ่งไปสู่ความส าเร็จตลอดเวลา  

 

 ประเภทของสมรรถนะ 

 ณรงค์วิทย์ แสงทอง (2546, หน้า 259 อ้างอิงใน ขจรศักดิ์ ศิริมัย, 2554, สื่อออนไลน์) 

ได้แบ่งประเภทของสมรรถนะ Competencies ตาม แหลง่ที่มาออกเป็น 3 ประเภท คือ  

 1. Personal Competencies เป็นความสามารถที่มีเฉพาะตัวของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 

เท่านั้น เช่น ความสามารถในด้านการวาดภาพของศิลปิน การแสดงกายกรรมของนักกีฬาบาง

คน นักประดิษฐ์คิดค้นสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ถือเป็นความสามารถเฉพาะตัวที่ยากต่อการเรียนรู้หรือ 

ลอกเลียนแบบได้  

 2. Job Competencies เป็นความสามารถเฉพาะบุคคลที่ต าแหน่งหรือบทบาทนั้น ๆ ต้องการ

เพื่อท าให้งานบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดไว้เช่น ความสามารถในการเป็นผู้น าทีมงานของ ผู้บริหาร

ต าแหน่งหัวหน้ากลุ่มงาน ความสามารถในการวิเคราะห์วิจัยในต าแหน่งงานทางด้านวิชาการ เป็น

ความสามารถที่สามารถฝกึฝนและพัฒนาได้  

 3. Organization Competencies เป็นความสามารถที่เป็นลักษณะเฉพาะขององค์การที่

มี ส่วนท าให้องค์การนั้นไปสู่ความส าเร็จและเป็นผู้น าในด้านนั้น ๆ ได้เช่น โรงเรียนมหิดลวิทยา

นุสรณ ์เป็นสถานศกึษามีความเชี่ยวชาญด้านการสอนวิทยาศาสตร์เป็นต้น 

 

 สมรรถนะของครู 

 การประเมินสมรรถนะครูรายบุคคล เป็นส่วนหนึ่งของโครงการยกระดับคุณภาพครูทั้ง

ระบบ  (Upgrading Teacher Qualification Through The Whole System : UTQ) โดยความเชื่อของ

ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพื้นฐาน ที่ว่า ระบบบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพจ าเป็น 

ต้องมีฐานข้อมูล เพื่อการบริหารอย่างเพียงพอตอบสนองต่อการตัดสินใจ และก าหนดนโยบาย โดย

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องมีฐานข้อมูลหลักของครูในเชิงลึกเป็นรายบุคคลอย่างสมบูรณ์เป็นปัจจุบัน 

เพื่อเป็นข้อมูลในเชิงบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ (คู่มือการประเมิน

สมรรถนะครูส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2553, หน้า 1) 
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ดังนั้นสมรรถนะครู ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย สมรรถนะหลัก และ

สมรรถนะประจ าสายงาน ดังนี ้

  สมรรถนะหลัก (Core Competency) 

 สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 

หมายถึง ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และ

ปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและผลงานอย่างต่อเนื่อง 

 ตัวชี้วัด 

 1. ความสามารถในการวางแผนการก าหนดเป้าหมาย การวิเคราะห ์สังเคราะหภ์ารกิจงาน 

 2. ความมุง่มั่นในการปฏิบัติหนา้ที่ ให้มคีุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ 

 3. ความสามารถในการตดิตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 4 ความสามารถในการพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องเพื่อให้

งานประสบความส าเร็จ 

 สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและความเต็มใจใน

การให้บริการ และการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของผูร้ับบริการ 

 ตัวชี้วัด 

 1. ความตัง้ใจและเต็มใจในการให้บริการ 

 2. การปรับปรุงระบบบริการใหม้ีประสิทธิภาพ 

 สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง (Self-Development) หมายถึง การศึกษาค้นคว้า หา

ความรู้ ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองค์

ความรู้และนวัตกรรม เพื่อพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน 

 ตัวชี้วัด 

 1. การศกึษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตามองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ 

 2. การสรา้งองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและวิชาชีพ 

 3. การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างเครือขา่ย 

 สมรรถนะที่ 4 การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การใหค้วามร่วมมอื ช่วยเหลือ 

สนับสนุนเสริมแรงให้ก าลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู้อื่นหรือทีมงาน แสดงบทบาท

การเป็นผู้น าหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสมในการท างานร่วมกับผู้อื่น เพื่อสร้างและด ารง

สัมพันธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพัฒนาการจัดการศกึษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
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 ตัวชี้วัด 

 1. การให้ความรว่มมอื ช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อนรว่มงาน 

 2 การเสริมแรงใหก้ าลังใจเพื่อนรว่มงาน 

 3 การปรับตัวเข้ากับกลุ่มคนหรอืสถานการณท์ี่หลากหลาย 

 4. การแสดงบทบาทผูน้ าหรอืผูต้าม 

 5. การเข้าไปมีส่วนร่วมกับผู้อื่นในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตาม

เป้าหมาย 

 สมรรถนะที่ 5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 

หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผูเ้รียน และสังคม เพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 

 ตัวชี้วัด 

 1. ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 

 2. มีวนิัย และความรับผดิชอบในวิชาชีพ 

 3. การด ารงชีวติอย่างเหมาะสม 

 4. การประพฤติปฏิบัติตน เป็นแบบอย่างที่ดี 

 สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) 

 สมรรถนะที่ 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and Learning 

Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรการออกแบบการเรียนรู้

อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ ใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรม

เทคโนโลยี และการวัด ประเมินผล การเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด 

 ตัวชี้วัด 

 1. การสรา้งและพัฒนาหลักสูตร 

 2. ความรู ้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 

 3. การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

 4. การใชแ้ละพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

 5. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาผู้เรียน (Student Development) หมายถึง ความสามารถใน

การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็น
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ประชาธิปไตย ความภูมใิจในความเป็นไทย การจัดระบบดูแลชว่ยเหลือผูเ้รียนเพื่อพัฒนาผู้เรียน

ให้มคีุณภาพ 

 ตัวชี้วัด 

 1. การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้เรียน 

 2. การพัฒนาทักษะชีวติ และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผู้เรยีน 

 3. การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจใน ความเป็นไทยใหก้ับผูเ้รียน 

 4. การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 สมรรถนะที่ 3 การบริหารจัดการช้ันเรียน (Classroom Management) หมายถึง การ

จัดบรรยากาศการเรียนรู้ การจัดท าข้อมูลสารสนเทศและเอกสารประจ าช้ันเรียน/ประจ าวิชา 

การก ากับดูแลช้ันเรียนรายช้ัน/รายวิชา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุข และความ

ปลอดภัยของผู้เรยีน 

 ตัวชี้วัด 

 1. จัดบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ความสุขและความปลอดภัยของผูเ้รียน 

 2. จัดท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรยีน/ประจ าวิชา 

 3. ก ากับดูแลช้ันเรยีนรายช้ัน/รายวิชา 

 สมรรถนะที่ 4 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน (Analysis & 

Synthesis & Classroom Research) หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจ แยกประเด็น

เป็นส่วนย่อย รวบรวม ประมวลหาข้อสรุปอย่างมีระบบและน าไปใช้ในการวิจัยเพื่อพัฒนา

ผู้เรียน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องค์กรหรืองานในภาพรวมและด าเนินการแก้ปัญหา เพื่อ

พัฒนางานอย่างเป็นระบบ 

 ตัวชี้วัด 

 1. การวิเคราะห ์

 2. การสังเคราะห ์

 3. การวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

 สมรรถนะที่ 5 ภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) หมายถึง คุณลักษณะและพฤติกรรม

ของครูที่แสดงถึงความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคล และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันทั้ง

ภายในและภายนอกห้องเรียนโดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิด

พลังแหง่การเรียนรู้เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใหม้ีคุณภาพ  
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 ตัวชี้วัด 

 1. วุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู (Adult Development) 

 2. การสนทนาอย่างสรา้งสรรค์ (Dialogue) 

 3. การเป็นบุคคลแหง่การเปลี่ยนแปลง (Change Agency) 

 4 การปฏิบัติงานอย่างไตร่ตรอง (Reflective Practice) 

 5. การมุง่พัฒนาผลสัมฤทธิ์ผู้เรยีน (Concern for improving pupilachievement) 

 สมรรถนะที่ 6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

(Relationship & Collaborative–Building for Learning Management) หมายถึ ง การประสาน

ความร่วมมือ สร้างความสัมพันธ์ที่ดี และเครือข่ายกับผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรอื่น  ๆ ทั้ง

ภาครัฐและเอกชน เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 

 ตัวชี้วัด 

 1. การสรา้งความสัมพันธ์และความรว่มมอืกับชุมชนเพื่อการจัดการเรยีนรู้ 

 2. การสรา้งเครือขา่ยความร่วมมือเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

 กล่าวโดยสรุป สมรรถนะของครูที่จะต้องท าการประเมินแบ่งออกเป็น  2 สมรรถนะ

ได้แก่ สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสายงาน  

 

แนวคดิเกี่ยวกับการการพัฒนาครู 

 ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2558, อ้างอิงใน สุทธิพร ภิญโญ, 2559, หน้า 23) มี

สาระครอบคลุมในประเด็น การปฏิรูปวิชาชีพ ซึ่งรวมถึงผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร

การศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา ได้ก าหนดไว้ในหมวด 7 ของพระราชบัญญัติการศึกษา

แหง่ชาติ โดยมีแนวทางกล่าวไว้ คือ 

 1. จัดให้มีระบบ และกระบวนการผลิต และพัฒนาครู คณาจารย์ และบุ คลากร

ทางการศกึษาให้มีคุณภาพ และมาตรฐาน เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชัน้สูง ปรับปรุงให้สถาน

บันที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้ง บุคลากรทางการศึกษา มีความพร้อมและความ

เข็มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่ และการพัฒนาบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่องและจัดตั้ง

กองทุนพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา 

 2. จัดให้มีการควบคุม และรักษามาตรฐานการประกอบวิชาชีพ โดยจัดตั้งองค์กร

วิชาชีพครูและสภาวิชาชีพครู ท าหน้าที่ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพ ก ากับดูแล และการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมทั้ง 

พัฒนาวชิาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศกึษา และผูบ้ริหารการศึกษา  
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 3. จัดให้มีองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู โดยให้ครูและบุคลากร

ทางการศึกษาทั้งของหน่วยงานทางการศึกษาในระดับสถานศึกษาของรัฐและระดับเขตพื้นที่

การศึกษา เป็นข้าราชการสังกัดองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูโดยยึด

หลักการกระจายอ านาจ การบริหารงานของบุคคลสู่เขตพื้นที่การเขตพื้นที่การศึกษาและ

สถานศกึษา 

 4. จัดให้มีกฎหมาย ว่าด้วยเงินเดือน ค่าตอบแทน สวัสดิการและสิทธิประโยชน์

เกื้อกูลอื่น ส าหรับข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้มีรายได้เพียงพอและ

เหมาะสมกับฐานะทางสังคมและวชิาชีพ 

 5. จัดให้มีกองทุนส่งเสริมครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อจัดสรรเป็น

เงินอุดหนุนเงินริเริ่มสร้างสรรค์ ผลงานดีเด่น และเป็นรางวัลเชิดชูเกียรติครู คณาจารย์และ

บุคลากรทางการศึกษา 

 6. ให้หน่วยงานทางการศึกษา ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการจัด

การศกึษา โดยน าประสบการณ์ ความรอบรู้ ความช านาญ และภูมิปัญญาท้องถิ่นของบุคคลมา

ใช้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษาและยกย่องเชิดชูผู้ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการจัด

การศกึษา 

 

 บทบาทหน้าที่ของครูปฐมวัย 

 การจัดการศึกษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง –5 ปี บนพื้นฐานการอบรม 

เลี้ยงดูแลการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กแต่ละคน

ตามศักยภาพภายใต้บริบทสังคม–วัฒนธรรมที่เด็กอาศัยอยู่ ด้วยความรัก ความเอื้ออาทร และ

ความเข้าใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม (หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 หน้า 3)  

 การจัดประสบการณ์ 

 กระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 (2560, หน้า 19) 

ได้กล่าวไว้ว่า การอบรมเลีย้งดูและการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กอายุต่ ากว่า 3 ปี เพื่อใหเ้ด็กได้

เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง ได้พัฒนาทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์  จิตใจ สังคม และ

สติปัญญา สามารถจัดในรูปของกิจกรรมบูรณาการผ่านการเล่น การอบรมเลี้ยงดูและการจัด

ประสบการณค์วรค านงึถึงสิ่งส าคัญต่อไปนี้ 

 1. อบรมเลีย้งดูเด็กและส่งเสริมกระบวนการเรียนรูโ้ดยเน้นเด็กเป็นส าคัญ 

  



 

 

  

 

21 

 2. ตระหนักและสนับสนุนสิทธิขัน้พืน้ฐานที่เด็กพึงได้รับ 

 3. ปฏิบัติตอ่เด็กด้วยความรัก ความเข้าใจ และใช้เหตุผล 

 4. ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กอย่างสมดุลครบทุกด้าน 

 5. ปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม และวัฒนธรรมไทย 

 6. ใช้ภาษาที่เหมาะสมกับความสามารถและการเรียนรู้ของเด็ก 

 7. สนับสนุนการเล่นตามธรรมชาติของเด็ก 

 8. จัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเอื้อตอ่การเรียนรูข้องเด็ก 

 9. ประเมินการเจริญเติบโตและพัฒนาเด็กอย่างตอ่เนื่องสม่ าเสมอ 

 10. ประสานความร่วมมอืระหว่างพ่อแม ่ผูป้กครอง ผู้เลี้ยงดู สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย

และชุมชน 

 แนวทางการอบรมเลี้ยงดูและการจัดประสบการณ์ ส าหรับเด็กอายุต่ ากว่า 3 ปี มี

แนวทางดังนี ้

 1. ดูแลสุขภาพอนามัยและตอบสนองความตอ้งการของเด็กเป็นรายบุคคล 

 2. สร้างบรรยากาศของความรัก ความอบอุ่น ความไว้วางใจและความมั่นคงทาง

อารมณใ์ห้กับเด็กในวิถีชีวติประจ าวัน 

 3. จัดประสบการณ์ตรงให้เด็กได้เลือก ลงมอืกระท าและเรียนรู้จากประสาทสัมผัสทั้ง

หา้และการเคลื่อนไหวผา่นการเล่น 

 4. จัดประสบการณ์ให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและสิ่งแวดล้อมและสิ่งต่าง ๆ รอบตัว

เด็กอย่างหลากหลาย 

 5. จัดสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก วัสดุอุปกรณ์ เครื่องใช้และของเล่นที่

สะอาดหลากหลาย ปลอดภัย และเหมาะสมกับเด็กรอบด้าน รวมถึงมีพื้นที่ในการเล่นน้ า เล่น

ทราย 

 6. จัดหาสื่อการเรียนรูท้ี่เป็นสื่อธรรมชาติ เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก สื่อ

ที่เอื้อให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ หลีกเสี่ยงการใชส้ื่อเทคโนโลยีเป็นพี่เลีย้งเด็ก 

 7. จัดรวบรวมข้อมูลและติดตามการเจริญเติบโต พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก

เป็นรายบุคคลอย่างตอ่เนื่อง สม่ าเสมอ 

 8. จัดกระบวนการเรียนรู้โดยให้พ่อแม ่ครอบครัว สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย และชุมชน

มีส่วนร่วมทั้งการวางแผน การสนับสนุนสื่อ การเข้าร่วมกิจกรรม และการประเมินพัฒนาการ

เด็ก 
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 การจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3-6 ปี ตามกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตร

การศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 (2560, หน้า 40) ได้กล่าวว่า เป็นการจัดกิจกรรมในลักษณะ

การบูรณาการผ่านการเล่น การลงมือกระท าจากประสบการณ์ตรงอย่างหลากหลาย เกิดความรู ้

ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งเกิดการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ

สติปัญญา ไม่จัดเป็นรายวิชาโดยมีหลักการ และแนวทางการจัดประสบการณ์ ดังนี้ 

 1. หลักการจัดประสบการณ์ 

    1.1 จัดประสบการณ์การเล่นและการเรียนรู้อย่างหลากหลาย เพื่อพัฒนาเด็กโดย

องค์รวมอย่างสมดุลและต่อเนื่อง 

    1.2 เน้นเด็กเป็นส าคัญ สนองความต้องการ ความสนใจ ความแตกต่างระหว่าง

บุคคลและบริบทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู่ 

    1.3 จัดใหเ้ด็กได้รับการพัฒนา โดยใหค้วามส าคัญกับประบวนการเรียนรู้และพัฒนาการ

ของเด็ก 

    1.4 จัดการประเมินพัฒนาการให้เป็นกระบวนการอย่างต่อเนื่อง และเป็นส่วนหนึ่ง

ของการจัดประสบการณ ์พร้อมทั้งน าผลการประเมินมาพัฒนาเด็กอย่างต่อเนื่อง 

    1.5 ให้พ่อแม่ ครอบครัว ชุมชน และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีสว่นร่วมในการพัฒนา 

 2. แนวทางการจัดประสบการณ์ 

    2.1 จัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับจติวิทยาพัฒนาการและการท างานของสมอง 

ที่เหมาะกับอายุ วุฒิภาวะและระดับพัฒนาการ เพื่อให้เด็กทุกคนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ 

    2.2 จัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับแบบการเรียนรู้ของเด็ก เด็กได้ลงมือกระท า 

เรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ได้เคลื่อนไหว ส ารวจ เล่น สังเกต สืบค้น ทดลอง และคิด

แก้ปัญหาด้วยตนเอง 

    2.3 จัดประสบการณ์แบบบูรณาการ โดยบูรณาการทั้งกิจกรรม ทักษะและสาระ

เรียนรู ้

    2.4 จัดประสบการณ์ให้เด็กได้ริเริ่มคิด วางแผน ตัดสินใจลงมือกระท าและน าเสนอ

ความคิดโดยผู้สอนหรือผู้จัดประสบการณ์เป็นผู้สนับสนุนอ านวยความสะดวก และเรียนรู้

ร่วมกับเด็ก 

    2.5 จัดประสบการณ์ให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับเด็กอื่น กับผู้ใหญ่ ภายใต้สภาพแวดล้อม

ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ในบรรยากาศที่อบอุ่นมีความสุข และเรียนรู้การท ากิจกรรมแบบร่วมมือใน

ลักษณะต่าง ๆ กัน 
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    2.6 จัดประสบการณ์ให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับสื่อและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและ

อยู่ในวิถีชีวติของเด็ก สอดคล้องกับบริบท สังคม และวัฒนาธรรมที่แวดล้อมเด็ก 

    2.7 จัดประสบการณ์ที่สง่เสริมกับลักษณะนิสัยที่ดแีละมีทักษะการใช้ชีวติประจ าวัน 

ตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตลอดจนสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม และการมี

วินัยใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของการจัดประสบการณก์ารเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 

    2.8 จัดประสบการณ์ทั้งในลักษณะที่มีการวางแผนไว้ล่วงหน้าและแผนที่เกิดขึ้นใน

สภาพจริงโดยไม่ได้คาดการณ์ไว้ 

    2.9 จัดท าสารนิทัศน์ด้วยการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับพัฒนาการและการเรียนรู้ของ

เด็กเป็นรายบุคคล น ามาไตร่ตรองและใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเด็กและการวิจัยในช้ัน

เรียน 

    2.10 จัดประสบการณ์โดยให้พ่อแม่ ครอบครัว และชุมชนมีส่วนร่วมทั้งการวาง

แผนการสนับสนุนสื่อ แหลง่เรียนรู ้การเข้าร่วมกิจกรรม และการประเมนิพัฒนาการ 

 กล่าวโดยสรุป การจัดกิจกรรมประสบการณ์ คือการจัดกิจกรรมประการณ์ต่าง ๆ 

โดยการบูรณาการกิจกรรมที่หลากหลายให้แก่เด็กปฐมวัยได้เรียนรู้จากการใช้ประสาทสัมผัส

ทั้ง 5 ในสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกหอ้งเรียนที่เอือ้ต่อการเรียนรู้ของเด็ก 

 การประเมินพัฒนาการ 

 ครูปฐมวัยนอกจากจะปฏิบัติหน้าที่ในการจัดกิจกรรมประสบการณ์ให้แก่เด็กแล้วยัง

ต้องมีบทบาทหน้าที่ในการประเมินพัฒนาการของเด็ก ตามกระทรวงศึกษาธิการ หลักสูตร

การศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 (2560, หน้า 20,43) โดยแบ่งการประเมินพัฒนาออกเป็น 

2 ช่วงอายุคือ การประเมินพัฒนาการเด็กอายุต่ ากว่า 3 ปี และการประเมินพัฒนาการอายุ 3-6 ปี 

ดังนี้  

 การเมินพัฒนาการพัฒนาการเด็กอายุต่ ากว่า 3 ปี ควรประเมินให้ครอบคลุมครบทุก

ช่วงอายุ เพราะช่วงวัยนี้มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วอีกทั้งมีความเสี่ยงต่อสภาพความผิดปกติ

ต่าง ๆ จึงจ าเป็นต้องเฝ้าระวังและติดตามดูแลอย่างใกล้ชิด พ่อแม่ ผู้เลี้ยงดูหรอืผูท้ี่เกี่ยวข้องกับ

การอบรมเลี้ยงดู ควรสังเกตพัฒนาการเด็กโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล หากพบ

ความผิดปกติ ต้องรีบพาไปพบแพทย์หรือผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญเกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก 

เพื่อหาทางแก้ไขหรอืบ าบัด ฟื้นฟูโดยเร็วที่สุด หลักในการประเมินพัฒนาการมีดังนี้ 

 1. ประเมินพัฒนาการของเด็กครบทุกด้าน 

 2. ประเมินเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง 
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 3. ประเมินด้วยวิธีการที่หลากหลาย ซึ่งการประเมินที่เหมาะสมกับเด็กอายุต่ ากว่า 3 ปี 

มีการสังเกตพฤติกรรมของเด็กในกิจกรรมต่าง ๆ และกิจวัตรประจ าวัน การบันทึกพฤติกรรม 

การสนทนา การสัมภาษณ์เด็กและผู้ใกล้ชิด และการวิเคราะหข์้อมูลจากผลงานเด็ก 

 4. บันทึกพัฒนาการลงในสมุดบันทึกสุขภาพแม่และเด็ก (เล่มสีชมพู) และคู่มือการเฝ้า

ระวังและส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข หรือของ

หน่วยงานอื่น 

 5. น าผลที่ได้จากการประเมินพัฒนาการไปพิจารณาจัดกิจกรรม เพื่อเปิดโอกาสให้

เด็กเรียนรู้และมีพัฒนาการเหมาะสมตามวัย 

 การประเมินพัฒนาการเด็กอายุ 3-6 ปี เป็นการประเมินพัฒนาการทางด้านร่างกาย 

อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาของเด็ก โดยถือเป็นกระบวนการต่อเนื่องและเป็นส่วนหนึ่ง

ของกิจกรรมปกติที่จัดให้เด็กในแต่ละวัน ผลที่ได้จากการสังเกตพัฒนาการเด็กต้องน ามาจัดท า

สารนิทัศน์หรือจัดท าข้อมูลหลักฐานหรือเอกสารอย่างเป็นระบบ ด้วยการรวบรวมผลงาน

ส าหรับเด็กเป็นรายบุคคลที่สามารถบอกเรื่องราวหรือประสบการณ์ที่เด็กได้รับว่าเด็กเกิดการ

เรียนรู้และมีความก้าวหน้าเพียงใด ทั้งนี ้ให้น าข้อมูลผลการประเมินพัฒนาการเด็กมาพิจารณา 

ปรับปรุงวางแผนการจัดกิจกรรม และส่งเสริมให้เด็กแต่ละคนได้รับการพัฒนาจุดหมายของ

หลักสูตรอย่างตอ่เนื่อง การประเมนิพัฒนาการควรยึดหลัก ดังนี้ 

 1. วางแผนการประเมนิพัฒนาการอย่างตอ่เนื่อง 

 2. ประเมินพัฒนาการของเด็กครบทุกด้าน 

 3. ประเมินพัฒนาการเด็กเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่องตลอดปี 

 4. บันทึกพัฒนาการตามสภาพจริงจากกิจกรรมประจ าวันด้วยเครื่องมือและวิธีการที่

หลากหลายไม่ควรใชแ้บบทดสอบ 

 สรุปผลการประเมิน จัดท าข้อมูลและน าเสนอผลการประเมินไปใช้พัฒนาเด็กส าหรับ

วิธีการประเมินที่เหมาสมและควรใช้กับเด็กอายุ 3-6 ปี ได้แก่การสังเกตการบันทึกพฤติกรรม 

การสนทนากับเด็ก การสัมภาษณ์ การวิเคราะหข์้อมูลจากผลงานเด็กที่เก็บอย่างเป็นระบบ 

 กระทรวงศึกษาธิการ คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย (2546, หน้า 84) ได้สรุปหลักการ

ประเมินพัฒนาการของเด็ก ดังนี ้

 1. ประเมินความสามารถของเด็กครบทุกด้านและน าผลมาพัฒนาเด็ก 

 2. ประเมินเป็นรายบุคคลอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่องตลอดปี 

 3. สภาพการประเมินควรมีลักษณะเชน่เดียวกับการปฏิบัติกิจกรรมประจ าวัน 
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 4. ประเมินอย่างเป็นระบบ มีการวางแผน เลือกใช้เครื่องมอืและจดบันทึกไว้เป็นหลักฐาน 

 5. ประเมินตามสภาพจริงด้วยวิธีการหลากหลายเหมาะกับเด็ก รวมทั้งใช้แหล่งข้อมูล

หลาย ๆ ด้าน ไม่ควรใช้แบบทดสอบ 

 กล่าวโดยสรุปได้ว่า การประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย ต้องท าการประเมินจาก

สภาพจริงโดยวิธีการที่หลากหลาย เช่น การสังเกต สัมภาษณ์ สนทนากับเด็ก การวิเคราะห์

ข้อมูลจากผลงาน และได้ท างานบันทึกข้อมูลตา่งไว้  

 การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 

 ครูปฐมวัยนอกจากจะจัดประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียนแล้ว ครูปฐมวัยต้องจัดท าหลักสูตร

อีกด้วย การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 

(2560, หน้า 43-44) ได้กล่าวไว้ว่า หลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัยเป็นหลักสูตรของสถานศึกษาที่

เปิดสอนระดับปฐมวัยแต่ละแห่งวางแผนหรือก าหนดแนวทางการจัดการศึกษา เพื่อส่งเสริมให้

เด็กบรรลุมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตัวบ่งชี้และสภาพที่พึงประสงค์ตามที่ประสงค์ตามที่

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยก าหนด สถานศึกษาต้องค านึงถึง วิสัยทัศน์ จุดเน้น ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

สภาพบริบทและความตอ้งการของชุมชน มาออกแบบหลักสูตรสถานศกึษา ดังนี้ 

 จุดหมายของหลักสูตรสถานศกึษา 

 สถานศึกษาต้องด าเนินการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาบนพืน้ฐานหลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัยโดยสถานศึกษาต้องเชื่อมโยงมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในหลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัยไปสู่การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา และสะท้อนใหเ้ห็นหลักการของหลักสูตรการศกึษา

ปฐมวัย เช่น การประสานความร่วมมือระหว่างครอบครัวชุมชน คระกรรมการสถานศึกษา 

ผูส้อนปฐมวัยและผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องมีสว่นร่วมในการพัฒนาเด็ก 

 การสรา้งหลักสูตรสถานศกึษา 

 หลักสูตรสถานศึกษาจะต้องสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจและ

ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับธรรมชาติและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย การสร้างหลักสูตร

สถานศกึษาควรด าเนินการดังนี้ 

 1. ศึกษาความเข้าใจหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และ

เอกสารประกอบหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย รวมทั้งศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับตัวเด็กละครอบครัว 

สภาพปัจจุบันสภาพต่าง ๆ ที่เป็นปัญหา จุดเด่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น ความต้องการของชุมชน

และท้องถิ่น  
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  2. จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา โดยก าหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ ภารกิจหรือพันธกิจ เป้าหมาย

มาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตัวบังชี ้สภาพที่พึงประสงค์ โดยโครงสร้างหลักสูตร ประกอบด้วย 

การวิเคราะห์ สาระการเรียนรู้รายปีเพื่อก าหนดประสบการณ์ส าคัญและสาระที่ความเรียนรู้ในแต่ละ

ช่วงอายุ ระยะเวลาเรียน การจัดประสบการณ์ การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ สื่อและแหล่งเรียนรู้ 

การประเมินพัฒนาการและการบริหารจัดการหลักสูตร ซึ่งสถานศึกษาอาจก าหนดโครงสร้าง

หลักสูตรได้ตามความเหมาะสมและความจ าเป็นของสถานศกึษาแต่ละแหง่ 

 3. การประเมินหลักสูตรของสถานศึกษาปฐมวัย แบ่งออกเป็นการประเมินก่อนน าหลักสูตร

ไปใช้ เป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตร องค์ประกอบของหลักสูตรหลักจากที่

ได้จัดท าแล้วโดยอาศัยความคิดเห็นจากผู้ใช้หลักสูตร ผู้มีส่วนร่วมในการท าหลักสูตร ผู้เช่ียวชาญ 

ผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ การประเมินระหว่างการด าเนินการใช้หลักสูตรเป็นการประเมินเพื่อ

ตรวจสอบว่าหลักสูตรสามารถน าไปใช้ได้ดีเพียงใด ควรมีการปรับปรุงแก้ไขในเรื่องใด และการ

ประเมินหลักการใช้หลักสูตร เป็นการประเมินเพื่อตรวจสอบหลักสูตรทั้งระบบหลังจากที่ใช้

หลักสูตรครบแต่ละช่วงอายุเพื่อสรุปว่าหลักสูตรที่จัดท าควรมีการปรับปรุงหรือพัฒนาให้ดีขึ้น

อย่างไร 

 มาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยก าหนดมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์จ านวน 12 

มาตรฐานประกอบด้วย 

 พัฒนาการด้านรา่งกายประกอบด้วย 2 มาตรฐานคือ 

    มาตรฐานที่ 1 ร่างกายเจริญเติบโตตามวัยและมีสุขนสิัยที่ดี 

    มาตรฐานที่ 2 กล้ามเนื้อใหญ่และกล้ามเนื้อเล็กแข้งแรง ใช้ได้อย่างคล่องแคล่วและ

ประสานสัมพันธ์กัน 

 พัฒนาการด้านอารมณ ์จติใจ ประกอบด้วย 3 มาตรฐานคือ 

    มาตรฐานที่ 3 มีสุขภาพจิตที่ดแีละมีความสุข 

    มาตรฐานที่ 4 ชื่นชมและแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี และการเคลื่อนไหว 

    มาตรฐานที่ 5 มีคุณธรรม จรยิธรรม และจติใจที่ดงีาม 

 พัฒนาการด้านสังคม ประกอบด้วย 3 มาตรฐานคือ 

    มาตรฐานที่ 6 มีทักษะชีวติและปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

    มาตรฐานที่ 7 รักธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมและความเป็นไทย 
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    มาตรฐานที่ 8 อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขและปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดีของ

สังคมในระบบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นพระมุข 

 พัฒนาการด้านสติปัญญา ประกอบด้วย 3 มาตรฐานคือ 

    มาตรฐานที่ 9 ใช้ภาษาสื่อสารได้เหมาะสมกับวัย 

    มาตรฐานที่ 10 มีความสามารถในการคิดทีเ่ป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ 

    มาตรฐานที่ 11 มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ 

    มาตรฐานที่ 12 มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้และมีความสามารถในการแสวงหาความรู้ได้

เหมาะสม 

 กล่าวโดยสรุปได้ว่า การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาต้องจัดท าโดยยืดหลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัยเป็นหลักในการจัดท า และต้องในสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนนั้น ๆ ด้วย 

 

 ครูปฐมวัยในศตวรรษที่ 21 

 วิสารัตน์ ทองเพียร (2559, สื่อออนไลน์) ได้กล่าวว่า การศึกษาปฐมวัยนับเป็นการ

วางฐานรากชีวิตให้มั่นคงและแข็งแรง การที่จะพัฒนาคนให้ด ารงชีวิตอย่างมีความสุขต้องพัฒนา 

ทั้งทางด้านจิตใจ ร่างกาย ปัญญา และสังคม เริ่มพัฒนาตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี เพราะหากเด็ก

ปฐมวัยได้รับการพัฒนาที่สมดุลครบ 4 ด้าน ก็จะท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้ มีความสามารถในการ

ด ารงชีวิต มีประสบการณ์ให้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดี รอบคอบทางความคิด กล้าตัดสินใจ ไม่ยอมแพ้

ต่ออุปสรรค มีการวางแผนในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการพัฒนาตนเอง

ให้อยู่ร่วมกันกับผู้อื่นในสังคมได้เพื่อการพัฒนาประเทศไปในทิศทางที่เหมาะสมต่อไป โดยลักษณะ

ครูปฐมวัยที่ดใีนศตวรรษที่ 21 มีดังนี ้

 1. มีความสนใจเสาะแสวงหาความรู้ กระตือรือร้นที่อยากเรียนรู้ และเป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ 

 2. มีความรอบรู้ด้านปรัชญาการศึกษา นโยบายทางการศึกษา กฎหมายการศึกษา มาตรฐาน

วิชาชีพครู มาตรฐานการศกึษา จติวิทยาการศกึษาและหลักสูตรการสอนทั่วไป 

 3. มีความรอบรู้ความสามารถที่ทันสมัย ทันเหตุการณ์และทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดย

สามารถเชื่อมโยงสภาพท้องถิ่นเข้ากับมาตรฐานสากลในลักษณะสหวิทยาการมีความรู้ความสามารถ

ในวิธีการแสวงหาความรู้ รู้จักและเข้าใจพัฒนาการของผูเ้รียน 

 4. มีความรู้และทักษะในวิชาชีพที่สอนอย่างลุ่มลึก ชัดเจน สามารถสอนแล้วผูเ้รียนเข้าใจมี

ความสามารถเรียนรู้ได้และสนุกกับการเรียนรู้  สอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเต็ ม

ความสามารถ เต็มเวลา และเต็มหลักสูตร  
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 5. มีความสามารถในการสร้างบรรยากาศ และสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ที่กระตุ้นความ

สนใจใฝ่รู้และมีความสุข สนุกในการเรียนการสอนมีความสามารถในการสังเกตและรู้จักแก้ไข

พฤติกรรม การเสริมแรงและการลงโทษที่เหมาะสม 

 6. มีทักษะในการสอนอย่างเช่ียวชาญและสร้างสรรค์การเรียนรู้จนสามารถพัฒนาผู้เรียน

ได้เต็มศักยภาพตามความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยปลุกเร้าให้ผู้เรียนแสดงความสามารถอย่าง

เต็มที ่

 7. เน้นการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อสนองผูเ้รียนเป็นส าคัญ 

 8. มีความรูแ้ละความเข้าใจในเป้าหมายและวธิีการของหลักสูตรและการสอน 

 9. มีความสามารถในการออกแบบ วางแผนการสอนการบริหารจัดการช้ันเรียน วิจัย

และพัฒนาการสอน 

 10. มีความเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการที่มีประสิทธิภาพและมีความสามารถ

วัดผลประเมินผลพัฒนาการของการเรียนรู้ได้หลายวิธีได้อย่างเหมาะสมสม่ าเสมอ 

 11. มีความรัก ศรัทธาที่จะเป็นครู มีความเมตตากรุณาและเป็นกัลยาณมิตรของศิษย์ 

 12. มีจริยธรรม มีกริยามารยาทสุภาพเรียบร้อย วางตนอยู่ในศีลธรรมอันดีเปี่ยมด้วย

คุณธรรมฝึกหัดปฏิบัติตนยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพครูโดยชีแ้นะทางถูกต้องแก้ไขสิ่งผิดและ

ยึดมั่นตามหลักศาสนา 

 13. มีบุคลิกภาพดีเป็นแบบอย่างที่ดสี าหรับเด็กและสาธารณชน ในด้านคุณธรรม จริยธรรม 

ค่านิยม และการด ารงชีวติ 

 14. มีความรับผิดชอบในหน้าที่มุ่งมั่นในการท างาน ท างานเป็นระบบและพัฒนาตนเอง

อย่างตอ่เนื่อง 

 15. มีความสามารถในการปลูกฝังวินัย คุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่ดี และถูกต้อง

ต่อผูเ้รียน 

 16. ความสามารถในการจัดระเบียบเนื้อหาสาระการเรียนรู้ และจัดกิจกรรมกระบวนการ

เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ให้สอดคล้องกับพัฒนาการผู้เรียนและมีความสามารถพัฒนาหลักสูตร

ท้องถิ่นได้ตรงความต้องการของท้องถิ่น 

 

 แนวทางการพัฒนา  

 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (2560, หน้า ช) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ ใน

การพัฒนาการศึกษาภายใต้ 6 ยุทธศาสตร์หลักที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เพื่อให้

แผนการศกึษาแหง่ชาติบรรลุเป้าหมายตามจุดมุ่งหมาย วิสัยทัศน์ และแนวคิดการจัดการศึกษา 
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ได้กล่าวไว้ใน ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

ซึ่งคนการพัฒนาคนทุกช่วงวัยแรกต้นตั้งแต่เด็กปฐมวัย ไปจนถึงการพัฒนาคุณภาพครู อาจารย์ 

และบุคลากรทางการศึกษา ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 (2560, หน้า 113,116) ได้

กล่าวถึงแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 

 แนวทางการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

 1. ส่งเสริมให้เด็กเล็ก (0–2 ปี) ได้รับการดูแลและพัฒนาที่สมวัย รอบด้านอย่างมีคุณภาพ

และต่อเนื่อง 

 2. ปรับระบบการบริหารจัดการการดูแลและพัฒนาเด็กเล็ก (0–2 ปี) และการศกึษาปฐมวัย 

(3–5 ปี) ใหม้ีคุณภาพและมาตรฐาน 

 3. พัฒนามาตรฐานการศึกษาในทุกระดับ ทุกกลุ่มเป้าหมาย เพื่อการส่งเสริมสนับสนุน

การจัดการศึกษา การให้บริการการศึกษาและการเรียนรู้ส าหรับคนทุกช่วงวัย จ าแนกตามระดับ/

ประเภทการศกึษา 

 4. พัฒนาหลักสูตรและคู่มือการเตรียมความพร้อมพ่อแม่ และการเลี้ยงดูและพัฒนาเด็ก

เล็กใหม้ีพัฒนาการตามวัย 

 5. พัฒนาหลักสูตรการศึกษาระดับปฐมวัย สมรรถนะเด็กปฐมวัยที่สอดคล้องกับมาตรฐาน

อาเซียนและระดับสากล เพื่อการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาการรอบด้าน สมวัยของเด็กปฐมวัย 

 แนวทางการพัฒนาคุณภาพครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา 

 1. ออกแบบระบบและรูปแบบการพัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อ

เสริมสร้างการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 โดยครู

ทุกระดับและประเภทการศึกษาได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพเพื่อประกันคุณภาพและ

มาตรฐานสมรรถนะวิชาชีพครู และระบบประกันคุณภาพทางการศกึษา 

 2. เร่งรัดพัฒนาคร ูอาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา รวมทั้งครูฝึกในสถานประกอบการ

การโดยเริ่มต้นจากครูประจ าการที่สอนไม่ตรงวุฒิ ครูที่สอนคละช้ัน และครูในสาขาวิชาที่ขาดแคลน 

 3. พัฒนาระบบการพัฒนาวิชาชีพของครูในสถานศึกษาด้วยการส่งเสริมให้มีชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ Professional Learning Community (PLC) เพื่อให้ครูเกิดสังคมแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์และสร้างสังคมครูที่เข้มแข็งในการพัฒนาตนเองและนักเรียนใหเ้ต็มศักยภาพ 

 4. พัฒนามาตรฐานสมรรถนะวิชาชีพครูอาชีวศกึษา มาตรฐานครูฝึกในสถานประกอบการ 

และมาตรฐานสถานประกอบการที่ท าหน้าที่ฝึกปฏิบัติ  
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 5. เสริมสร้าง ปลูกจิตส านึกครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ให้ด ารงชีวิตตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 6. พัฒนาระบบการประเมินตามระดับคุณภาพของมาตรฐานวิชาชีพเพื่อการต่ออายุใบอนุญาต 

ประกอบวิชาชีพ 

 7. พัฒนาครูสู่การเป็นครูแกนน า (Master Teacher) และครูมืออาชีพ (Professional Teacher) 

ที่สะท้อนทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะของวิชาชีพครู 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 พงษ์ศักดิ์ ด้วงทา (2558, หน้า 1-2) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลัก (Core 

Competency) มีผลการ ประเมินอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.45 โดยด้านที่มีผลการประเมิน

อยู่ในระดับมากที่สุด คือ การบริการที่ดี และวินัย คุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครูส่วนด้าน

อื่น ๆ อยู่ในระดับมาก และสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional competency) มีผลการประเมินอยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.36 โดยมีผลการประเมินอยู่ใน ระดับมากทุกด้าน โดยด้านการจัดการ

เรียนรู้และการบริหารจัดการช้ันเรียน และการพัฒนาผู้เรียนที่เน้นผู้เรียน เป็นส าคัญมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

ผลการตรวจสอบ ความสอดคล้องของโมเดลสมรรถนะครูกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า สอดคล้อง

ตาม โมเดลการวัดสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะหลัก จ านวน 7 องค์ประกอบ พบว่า ค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบเรียง จากมากไปน้อย ดังนี ้1) จติวิทยาส าหรับครู 2) ความเป็นครู 3) การพัฒนาตนเอง 

4) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 5) การท างานเป็นทีม 6) การบริการที่ดี 7) วินัย คุณธรรมและจรรยาบรรณ

วิชาชีพครูนอกจากนี้ สอดคล้องตามโมเดลการวัดสมรรถนะวิชาชีพครูในสมรรถนะประจ าสายงาน 

จ านวน 9 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ภาวะผู้น าครู 2) การ พัฒนาหลักสูตร 3) การสร้างความร่วมมือกับ

ชุมชน 4) วิเคราะห์สังเคราะห์และการวิจัยทางการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียน 5) การวัดและการ

ประเมินผลการศึกษา 6) ภาษาเทคโนโลยีส าหรับครูและนวัตกรรมเทคโนโลยี สารสนเทศทางการ

ศึกษา 7) ความรู้ในเนื้อหาวิชา 8) การพัฒนาผู้เรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 9) การจัดการ เรียนรู้

และการบริหารจัดการช้ันเรียน 

 บุณฑริกา จรลังกา (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอนระดับช้ัน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาล าปาง เขต 3 และสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการพัฒนาสมรรถนะทั้ง 7 ด้าน 

ของครูผู้สอน ได้แก่ ด้านการมุ่งสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการบริการที่ดี  ด้านการ

ท างานเป็นทีม ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาผู้เรียน และด้านการบริหารจัดการ
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ช้ันเรียนบริหารจัดการช้ันเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ รองลงมา ด้านการบริการที่ดี รองลงมา ด้าน

การพัฒนาตนเอง รองลงมา ด้านการออกแบบการเรียนรู้ รองลงมา ด้านการบริหารจัดการช้ัน

เรียน ด้านการพัฒนาผูเ้รียน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการท างานเป็นทีม ส าหรับ

ปัญหาและข้อเสนอแนะของครูผู้สอนในการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานภายในโรงเรียน 

ครูผู้สอน ผู้เรียน ผู้ปกครอง บุคลากรทางการศึกษาไม่เข้าในบทบาทของตนอย่างแท้จริง ควร

สร้างความตระหนัก และส่งเสริมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของทุกคนให้เพิ่มมากขึ้น การขาด

งบประมาณ ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาสรรถนะ 

 เจษฎามาศ ไชยยา (2559, หน้า 90-91) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสมรรถนะของการ

ปฏิบัติงานของครูในอ าเภอแม่สาย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย

เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลัก มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดส่วนสมรรถนะประจ า

สายงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยภาพรวมทั้งสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจ าสาย

งาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษา พบว่า ระดับ

สูงสุดคือ กลุ่มแม่สายเวียงพางค า กลุ่มดอยนางนอน และกลุ่มดอยช้างศรีเมืองชุม ตามล าดับ 

เพื่อพิจารณารายด้านพบว่า สมรรถนะหลักมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ด้าน 1) ด้าน

จรยิธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 2) ดา้นการบริการที่ด ี3) ด้านการท างานเป็นทีม ส่วนอีก 

2 ด้าน คือ 1) ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน และ 2) ด้านการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับ

มาก ตามล าดับ ส่วนสมรรถนะประจ าสายงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้งภาพรวม เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สมรรถนะประจ าสายงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน 

คือ ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน ส่วนอีก 5 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ 1) ด้านการ

พัฒนาผู้เรียน 2) ด้านภาวะผู้น าครู 3) ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 4) การ

วิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

 เสาวนันท์  ขวัญแก้ว (2554) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะทางวิชาการของครูใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยพบว่า ระดับ

สมรรถนะทางวิชาการของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยด้าน การบริหารจัดการช้ันเรียนมี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ด้านที่มีผลการประเมินต่ าสุดคือด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัย 

เมื่อพิจารณาสมรรถนะในแต่ละด้านพบว่า ด้านการพัฒนาตน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน

ร่วมงานมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และภาษาอังกฤษ 

ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเลือกเรียนตามความสามารถและความ

สนใจ และการประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริงมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ 
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การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรท้องถิ่น ด้านการพัฒนาผู้เรียน การจัดกิจกรรม

ให้ผู้เรียนได้ฝึกแก้ปัญหาชีวิตประจาวันมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การจัด

กิจกรรมให้ผู้เรียนมีความตระหนักในเรื่องสิทธิมนุษยชน ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน การ

จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนปฏิบัติงานร่วมกันและการแก้ปัญหาพฤติกรรมด้านระเบียบวินัยในช้ัน

เรียนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดได้แก่การจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ

ก าหนด กฎ กติกา ข้อตกลงสาหรับใช้ร่วมกันในช้ันเรียน ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการ

วิจยั การจัดทาแผนงานโครงการเพื่อการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

ได้แก่ การเขียนรายงานและการนาเสนอผลงานทางวิชาการ 

 ธวัช กงเติม (2554, หน้า 48-49) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1. ความต้องการ

พัฒนาสมรรถนะครู สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 มีความ

ต้องการในการพัฒนาสมรรถนะ 5 ด้าน ดังนี้ 1) การพัฒนาตนเอง 2) การวิเคราะห์สังเคราะห์และ

การศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียน 3) การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อ การจัดการ

เรียนรู้ 4) การบริหารจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ และ 5) ภาวะผูน้ า 2. แนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์  เขต 2 มี 29 

แนวทาง ดังนี้ 2.1 ด้านการพัฒนาตนเอง 6 แนวทาง ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ครูศึกษาต่อในระดับ

การศึกษาที่สูงขึ้นและศึกษาเพิ่มเติมในวิชาเอกที่ตรงกับกลุ่มสาระฯที่จัดการเรียนการสอน และ

ส่งเสริมให้ศึกษาดูงานทั้งภายในประเทศและต่างประเทศโดยมีการจัดหาทุนให้ 2) ส่งเสริมให้ครูมี

หรือเลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึน้โดยจัดใหม้ีพี่เลีย้งหรอืที่ปรึกษาใหค้รู 3) สนับสนุน จัดหาสื่อ/เทคโนโลยี

ที่ทันสมัยและเหมาะสมกับหลักสูตรการอบรมและได้หลายแนวทาง 4) จัดให้มีการพัฒนาครูด้วย

รูปแบบ การอบรม/ประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 5) จัดอบรมเกี่ยวกับเทคนิคการพัฒนางาน

ตามโครงสร้างการบริหารงานของสถานศึกษา และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้เพื่อการพัฒนา

ตนเองทั้งในและนอกสถานศึกษา 6) จัดประชุมสัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองและ

พัฒนางาน และการศึกษาดูงานด้วยกระบวนการเทียบเคียง (Benchmarking) 2.2 ด้านการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 4 แนวทาง ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจใน

กระบวนการและขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยในช้ันเรียนศกึษาเชิงปฏิบัติการ และการเขียนรายงาน

การวิจัยที่ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย 2) พัฒนาครูให้มี การวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาในการเรียน

การสอน การจัดท าแผนการวิจัย การออกแบบการวิจัยในช้ันเรียนอย่างเป็นระบบ 3) ส่งเสริม

ให้ครูน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 4) สร้างขวัญและก าลังใจให้กับคร ู

โดยการจัดหารางวัลให้ครูที่มีผลงานวิจัยดีเด่น และวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 
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2.3 ด้านสมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อ  การจัดการเรียนรู้ 

5 แนวทาง ได้แก่ 1) สร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 2) ส่งเสริม

ให้ครูมีกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อ

ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 3) ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายทางวิชาการ โดยส่งเสริม ให้

ผู้ปกครองชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

4) ส่งเสริมให้ครูวางแผนจัดการเรียนรู้ การพัฒนาผู้เรียนและประเมินผลการจัดการศึกษาร่วมกับผู้

มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นระบบและ 5) ส่งเสริมให้โรงเรียนมีแผนความร่วมมือกับหน่วยงาน 

ภายนอกในการพัฒนาผูเ้รียน 2.4 ด้านการบรหิารจัดการหลักสูตรและการจดั การเรียนรู้ 8 แนวทาง 

ได้แก่ 1) ส่งเสริมใหค้รูจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศกึษาและหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 2) พัฒนาครูให้มีความรู้ด้านการประเมินหลักสูตร

แนวทาง การตรวจสอบองค์ประกอบหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พ.ศ. 2551 3) ส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์และเลือกใช้เทคนิคการสอนใหม่ ๆ 4) ส่งเสริมให้ครู

ออกแบบ การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 5) พัฒนาครูในด้านการสร้างและพัฒนานวัตกรรม

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ 6) พัฒนาครูให้มีความรู้ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และ

น าผล การจัดการเรียนรู้ไปปรับใช้อย่างเหมาะสมและเกิดผลกับผู้เรียนอย่างแท้จริง 7) พัฒนาครู

ให้มีความรู้ความสามารถด้านการจัดการความรู้ (Knowledge Management) และ 8) พัฒนาครู

ให้มีความรู้ความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 2.5 

ด้านภาวะผู้น า 6 แนวทาง ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ครูมีวุฒิภาวะที่เหมาะสมกับความเป็นครู 2) ส่งเสริม

ให้ครูมีความสามารถในการทางานร่วมกับผู้อื่น 3) พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถ และทักษะ

ในการน าเสนอผลงานวิชาการ 4) พัฒนาความสามารถของครูในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 5) พัฒนาความสามารถของครูในการพิจารณาไตร่ตรอง ความสอดคล้องระหว่าง 

การเรียนรู้ของนักเรียนและการจัดการเรียนรู้ และการใช้เทคนิควิธีการหลากหลายในการ

ตรวจสอบและประเมินการปฏิบัติงานของตนเอง 6) พัฒนาครูให้มีบุคลิกภาพและบุคลิกลักษณะ

ความเป็นคร ู 

 พระมหายุทธนา ตุ้มอ่อนและคณะ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะประจ าสายงานของครู 

ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่าครูมีสมรรถนะ

ประจ าสายงาน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน (�̅� = 4.29, S.D = 0.30) ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (�̅� = 4.38, S.D = 0.39) และ

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน (�̅�= 4.22, S.D = 0.40) 2) ผู้บริหาร

และครูเห็นว่าครูมีสมรรถนะประจ าสายงาน โดยรวมและ รายด้านไมแ่ตกต่างกัน และผูบ้ริหาร  
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และครูในโรงเรียนขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 1 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า

ของครู (�̅� = 4.31, S.D = 0.40) โดยผูบ้ริหารและครู ในโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็น เห็นว่า ครูมี

สมรรถนะ ตามสายงานสูงกว่า ผูบ้ริหารและครูในโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลาง 

 กัญญ์วรา ผลเจริญ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสมรรถนะหลักของครูโรงเรียนสันติ

ราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ

หลักของครูโรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับ โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย คือ จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ การท างานเป็นทีม การบริการที่ดี การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน และการพัฒนาตนเอง ตามล าดับ 

 จารุวรรณ จันเลือน (2557) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตจังหวัดภาคเหนือ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะที่ 4 การวิเคราะห ์

สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนประเด็นความต้องการสร้างวิธีการจัดท าแผนการวิจัยใน

ช้ันเรียนอย่างเป็นระบบ สรุปได้ว่ามีแนวทางในการพัฒนา 4 แนวทางได้แก่ 1) ควรมีการสร้างความ

ตระหนัก ความจ าเป็นส าคัญของการวิจัยในช้ันเรียน 2) ควรพัฒนาจุดเด่น จุดด้อย อุปสรรคและ

โอกาสความส าเร็จของการวิจัยในช้ันเรียน 3) ควรพัฒนาสมรรถนะการท าวิจัยในช้ันเรียนอย่าง

เป็นระบบ ก ากับติดตามและประเมินผลจากการท าวิจัย 4) พัฒนาสมรรถนะครูด้านการศึกษา

ปัญหาการจัดการเรียนการสอนมาสู่การท าวิจัยในช้ันเรียน การบริหารจัดการหลักสูตรและการ

จัดการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากเนื่องมาจากครูต้องการพัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู ภาพรวม

ด้านการพัฒนาผู้เรียน สรุปมีแนวทางการพัฒนาได้แก่ 1) การพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดท า

แผนการสอน อบรมการท าวิจัยในช้ันเรียน 2) ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่ทันสมัยโดยน า

สื่อเทคโนโลยีมาใช้ 3) สนับสนุนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะในการคิดวิเคราะห์ ติดตาม 

ตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน 4) ส่งเสริมครูให้มกีารพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ  

 นิทัศน์ หามนตรี (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การน าเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

แนวทางที่สร้างมามี 4 ด้าน 79 รายการ คือ ด้านพัฒนาตนเอง จัดศึกษาดูงานตามหน่วยงานต่าง ๆ 

แต่งตั้งคณะกรรมการการประเมินผลการพัฒนา และน าผลการพัฒนาไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ 

2) ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 20 ข้อ เช่น วางแผนส่งเสริมให้มีความรู้ความ

เข้าใจเป้าหมายการจัดการศกึษา ส่งเสริมใหค้รูจัดกระบวนการการจัดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย
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การจัดการศึกษา นิเทศ ก ากับ ติดตาม การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามเป้าหมายการจัด

การศึกษา และน าผลการวิเคราะห์ศักยภาพของนักเรียนวิเคราะห์เพื่อแก้ไขปัญหาเป็น

รายบุคคล 3) ด้านการวิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 20 ข้อ เชน่ ก าหนด

นโยบายและแผนงานเกี่ยวกับการวิจัย จัดกิจกรรมส่งเสริมเกี่ยวกับงานวิจัย ประเมินการท า

วิจัย และน าผลการนิเทศ ก ากับ ติดตามผลการท าวิจัย 4) ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพครู 20 ข้อ เช่น ก าหนดนโยบายแผนงาน/โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของครู 

จัดกิจกรรมกระตุ้นให้ครูรักและศรัทธาในวิชาชีพครู ประเมินผลการจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุน

คุณธรรม จริยธรรมของครู และพัฒนากิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของครู ซึ่งแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ มีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา และ

วัฒนธรรมของจังหวัด พระนครศรีอยุธยา และมีความเป็นไปได้ภายใต้ศักยภาพความพร้อมของ

สถานศึกษา (2557, หน้า 91) แนวทางการพัฒนาด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

ต้องมีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบและการปรับปรุง มีความเหมาะสม  

 ลัดดาวัลย์ แก่นจักร (2560, หน้า 151) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้าง

สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเองของครูโรงเรียนเอกชน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาตนเองของครูโรงเรียนเอกชน โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 วรรญา สิงห์ทอง (2559, หน้า 55) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนา

สมรรถนะครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านการพัฒนาผู้เรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ครูสามารถจัดกิจกรรมโครงการกีฬาส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ์ อยู่ใน

ระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้องที่สุด คือ ครูสามารถปลูกฝังให้ผู้เรียนตระหนักถึงคุณค่าของ

ศลิปวัฒนธรรมไทยโดยการจัดทัศนศึกษาด้านศิลปวัฒนธรรม อยู่ในระดับมาก สมรรถนะด้านการ

บริหารจัดการช้ันเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ครูสามารถจัด

กิจกรรมส่งเสริมปฏิสัมพันธ์อันดีระหว่างครูกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้เรียนมีสภาพสมรรถนะอยู่

ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ครูสามารถน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนา

ผู้เรียนได้ถูกต้องสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก สมรรถนะด้านการสร้าง

ความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่

มีคา่เฉลี่ยสูงสุด คือ ครูสามารถประสานให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของสถานศึกษา

อย่างเต็มใจ อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ครูสามารถสร้างเครือข่ายความ
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ร่วมมือระหว่างครู ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรในการพัฒนาการยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

อยู่ในระดับมาก 

 พิรญาณ์ จุ้ยเจริญ (2557, หน้า 112-113) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา

และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการครู สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาสรรถนะหลักค้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ คือ ครูทุกคนมี

ความมุ่งมั่น มีเป้าหมาย ก าหนดเวลาในการท าที่แน่นอนพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ด้านการบริการ

ที่ดี คือ จัดหาสื่อ อุปกรณ์และจัดบริการให้กับโรงเรียนในเขตบริการให้บริการอย่างสุด

ความสามารถ และความเสมอภาค บริการด้วยใจ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  ด้านการท างานเป็นทีม 

คือ ประชุมก าหนดนโยบายและแบ่งงานกันท า จัดบุคลากรท างานด้วยความสมัครใจ จัด

ทีมงานให้เหมาะสม ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน ดูแลช้ันเรียนอย่างเป็นระบบ ให้นักเรียนมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมมาก ๆ จัดสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ จัดอบรมครูที่ปรึกษาเกี่ยวกับ

การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 

 

สรุปกรอบแนวคิด 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้ศึกษาสนใจที่จะศึกษาเรื่อง การศึกษา

สมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 4 มี แนวคิดที่เกี่ยวข้องคือ แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะครู ตัวแปรที่ศึกษา ดังต่อไปนี ้

 1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 

    1.1 การมุง่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

    1.2 การบริการที่ดี 

    1.3 การพัฒนาตนเอง 

    1.4 การท างานเป็นทีม 

    1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย  

    2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

    2.2 การพัฒนาผูเ้รียน 

    2.3 การบริหารจัดการช้ันเรยีน 

    2.4 การวิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

    2.5 ภาวะผู้น าครู 

    2.6 การสรา้งความสัมพันธ์และความรว่มมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 
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ภาพ 2 แสดงสรุปกรอบแนวคดิในการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา 

    ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

 

แ น ว คิ ด เ ร่ื อ ง ส ม ร ร ถ น ะ โด ย

ศาสตราจารย ์เดวิด ซี แมคเคลแลน 

ซึ่งได้ท าการพัฒนาแบบทดสอบ

ทาง บุคคลกรเพื่อศึกษาน าผลมา

ก าหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารสามารถน าแนวคิดเร่ือง

สมรรถนะมาประเมินครูเพื่อให้

ทราบข้อมูลเชิงลึกน าผลไปพัฒนา

ครูได้ตรงจุดสอดคล้องกับ คู่มือ

การประเมินสรรถนะครู ส านักงาน

คณ ะกรรมการการศึ กษ าขั้ น

พื้นฐาน  พ.ศ. 2553 ได้ก าหนด

สม รรถ น ะค รู  ป ร ะก อบ ด้ ว ย 

สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ และ

สม รรถ น ะป ระจ าส าย งาน  6 

สมรรถนะ 

ตัวแปรที่ศกึษา 

1.สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 

   1.1 การมุง่ผลสัมฤทธ์ิในการปฏบัิตงิาน 

   1.2 การบริการท่ีด ี

   1.3 การพัฒนาตนเอง 

   1.4 การท างานเป็นทีม 

   1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู 

2.สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional 

Competency) ประกอบด้วย  

   2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

   2.2 การพัฒนาผู้เรียน 

   2.3 การบริหารจัดการชัน้เรียน 

   2.4 การวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิัยเพื่อ

พัฒนาผู้เรียน 

   2.5 ภาวะผู้น าคร ู

   2.6 การสร้างความสัมพันธ์และความรว่มมือกับ

ชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

 

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 3 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 การศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ซึ่งผูท้ าวิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ผูว้ิจัยท าการก าหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

 1. ประชากร ได้แก่ ครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 

ทีป่ฏิบัตทิ าหน้าที่ดา้นการสอนระดับปฐมวัย ปีการศกึษา 2560 จาก 131 โรงเรียน จ านวน 230 คน  

 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติท าหน้าที่ดา้นการสอนระดับปฐมวัย สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ปีการศึกษา 2560 จาก 131 โรงเรียน จ านวน 146 คน 

ผู้วิจัยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane และวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

(Simple random sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากรายชื่อครูปฐมวัย ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 

146 คน ใช้ระดับความเช่ือม่ัน 95% 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งแบบสอบถาม

ออกเป็น 2 ตอนประกอบด้วย 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะ 

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) เพื่อสอบถามข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 

อายุ ประสบการณ์การท างาน 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบสอบถามระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 แบบมาตรส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด 
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ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ประกอบด้วยสมรรถนะครูปฐมวัย 

ดังนี้ 

 1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 

    1.1 การมุง่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

    1.2 การบริการที่ดี 

    1.3 การพัฒนาตนเอง 

    1.4 การท างานเป็นทีม 

    1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย  

    2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

    2.2 การพัฒนาผูเ้รียน 

    2.3 การบริหารจัดการช้ันเรยีน 

    2.4 การวิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

    2.5 ภาวะผู้น าครู 

    2.6 การสรา้งความสัมพันธ์และความรว่มมอืกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

 ลักษณะการตอบแบบสอบถามที่ 2 เป็นชนิดมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 

5 ระดับ ซึ่งก าหนดเกณฑ์การใหค้ะแนนดังนี ้ 

  5 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับมากที่สุด 

  4 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับมาก 

  3 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับปานกลาง 

  2 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับน้อย  

  1 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครู

ปฐมวัยของสถานศึกษาศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 4 ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ของข้อมูลเรียงตามล าดับความถี่จากมาก

ไปน้อย 

 วิเคราะห์การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยค่าเฉลี่ย ( Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation)  
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 การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพเครื่องมือ 

  การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัยนี้ ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4  

 2. ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมงานวิจัย โดยใช้ คือ

สมรรถนะครูปฐมวัย ดังนี้ 

  2.1 สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 

   2.1.1 การมุง่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

   2.1.2 การบริการที่ด ี

   2.1.3 การพัฒนาตนเอง 

   2.1.4 การท างานเป็นทีม 

   2.1.5 จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

  2.2 สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย  

   2.2.1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

   2.2.2 การพัฒนาผูเ้รียน 

   2.2.3 การบริหารจัดการช้ันเรยีน 

   2.2.4 การวิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน 

   2.2.5 ภาวะผู้น าครู 

   2.2.6 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู ้

 3. ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมดอย่างครอบคลุม การพัฒนา

สมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4 น าเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบเสนอแนะแก้ไขเนือ้หาและการ

ใช้ภาษา 

 4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขจากอาจารย์ที่ปรึกษา น าเสนอผู้เช่ียวชาญจ านวน 

3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหา ประกอบด้วย 

  4.1 ผู้ช่วยศาสตร์ตราจารย์ ดร. สันติ บูรณชาติ อาจารย์ คณะวิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

  4.2 นายอุดม บุดดี ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านม่วงยาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงราย เขต 4  
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  4.3 นายด าเนิน บาลสุข ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านทุ่งหลวง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 1 

 5. น าแบบสอบถามจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่านหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of 

Item Objective Congruence) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ที่ 1.00 ถือว่าเป็นข้อค าถามที่อยู่ใน

เกณฑท์ี่ใช้ได้ 

 6. น าแบบสอบถามที่แก้ไขตามค าแนะน ามาด าเนินการทดสอบ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ครูที่ท าการสอนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ านวน 30 ฉบับ 

วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ค่าความเชื่อมั่นทั้ง

ฉบับเท่ากับ 0.98 

 7. จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อเตรียมไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยด าเนินการดังนี ้

 1. ขอหนังสอืจากวิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา วทิยาเขตเชียงราย เรื่อง ขอ

อนุญาตเข้าพื้นที่ เพื่ อท าการวิจัยและเก็บข้อมูลจากครูผู้สอนและผู้บริหารในการตอบ

แบบสอบถามไปยังสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงรายเขต 4 

 2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามถึงโรงเรียนด้วยตนเอง และส่งไปรษณีย์ ไปยังโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 4 จ านวน 170 ฉบับ และได้รับแบบสอบถาม

คืนมาจ านวน 146 ฉบับคิดเป็นร้อยละ 85.88  

 3. ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามภายใน 2 สัปดาห์ 

 4. น าแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบก่อนน าไปวิเคราะห์

ข้อมูล 

 5. น าแบบสอบถามที่มขี้อความสมบูรณ์มาจัดระเบียบข้อมูลและลงรหัส 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ การพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ด าเนนิการดังนี ้

 1. น าแบบสอบถามที่ได้คืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบครบถ้วนและ

สมบูรณ ์

 2. น าแบบสอบถามที่มขี้อความสมบูรณ์มาจัดระเบียบข้อมูลและลงรหัส 
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 3. วิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานในการตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์การ

ท างาน เกี่ยวกับความคิดเห็นของครูปฐมวัย ที่มีต่อการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4  

 4. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4  

 ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม คิดเป็นร้อยละ และน าผลการวิเคราะห์

เป็นตารางประกอบการบรรยาย 

 ตอนที่ 2 ข้อมูลระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยใช้ค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : 

S.D.) และน าเสนอผลการวิเคราะห์เป็นตารางประกอบการบรรยาย และการแปลผล 5 ระดับ โดย

ใช้เกณฑ์ การวิเคราะห์ตามแนวความคิดของ Bast scale (บุญชม ศรีสะอาด, 2557, หน้า 43 

อ้างอิงใน จารุณี ภูรโีรจน์, 2559, หน้า 65) ดังนี ้

  4.51-5.00 แสดงวา่อยู่ในระดับมากที่สุด 

  3.51-4.50 แสดงวา่อยู่ในระดับมาก 

  2.51-3.50 แสดงวา่อยู่ในระดับปานกลาง 

  1.51-2.50 แสดงวา่อยู่ในระดับน้อย 

  1.00-1.49 แสดงวา่อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยการแจกแจงความถี่ของข้อมูลเรียงตามล าดับความถี่จากมากไปน้อย 

 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

 1. ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม ค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) 

 2. ค่าเฉลี่ย �̅� 

 3. ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD : standard deviation) 

 4. ค่าร้อยละ (Percentage = %) 

         

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 จากการวิจัย การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 และเพื่อศึกษา

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 146 คน ปรากฏผลการวิเคราะห์

ข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรยีง ซึ่งจ าแนกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับการศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นครูปฐมวัยใน

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ปรากฏผลดังตาราง 1 

 

ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

         1) ชาย 2 1.4 

         2) หญิง 144 98.6 

รวม 146 100 

2. อายุ   

         1) 20 – 30 ปี 20 13.7 

         2) 31 – 40 ปี 37 25.3 

         3) 41 – 50 ปี 51 34.9 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

         4) 51 – 60 ปี 38 26.0 

รวม 146 100 

3. ประสบการณ์การท างาน   

         1) ต่ ากว่า 5 ปี 27 18.5 

         2) 5 – 10 ปี 31 21.2 

         3) 11 – 15 ปี 15 10.3 

         4) 16 – 20 ปี 21 14.4 

         5) 21 ปีขึ้นไป 52 35.6 

รวม 146 100 

  

 จากตาราง 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 98.6 รองลงมา

คือ เพศชาย ร้อยละ 1.4 ส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี ร้อยละ 34.9 รองลงมาคือ อายุ 51-60 ร้อยละ 

26.0 อายุ 31-40 ปี ร้อยละ 25.3 และอายุ 20-30 ปี ร้อยละ 13.7 ตามล าดับ ส่วนประสบการณ์

การท างาน 21 ปีขึ้นไป มากที่สุด ร้อยละ 35.6 รองลงมาคือ 5-10 ปี ร้อยละ 21.2 ต่ ากว่า 5 ปี 

ร้อยละ 18.5 16-20 ปี ร้อยละ 14.4 และ 11-15 ปี ร้อยละ 10.3 ตามล าดับ 

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ภาพรวม 

สมรรถนะหลัก 

สมรรถนะครูปฐมวัย 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 

ล าดับ

ที่ �̅� S.D. 

ด้านสมรรถนะหลัก 

1. ด้ านสมรรถนะมุ่ งสู่ ผลสัมฤทธิ์ ในการ

ปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 

 

4.35 

 

0.41 

 

มาก 

 

4 

2. ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี  4.45 0.45 มาก 3 
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ตาราง 2 (ต่อ)     

สมรรถนะครูปฐมวัย 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 

ล าดับ

ที่ �̅� S.D. 

(Service Mind)     

3. ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง       

(Self–Development) 

4.29 0.46 มาก 5 

4. ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม 

(Team Work) 

4.58 0.44 มากที่สุด 2 

5. ด้ านสมรรถนะจริย ธ รรม  แล ะ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู  (Teacher’s 

Ethics and Integrity) 

4.68 0.37 มากที่สุด 1 

รวม 4.47 0.37 มาก  

 

 จากตาราง 2 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมสมรรถนะหลัก อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.47, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพครูมีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.68, S.D. = 0.37) รองลงมา คือ ด้าน

สมรรถนะการท างานเป็นทีม อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58, S.D. = 0.44) และด้านสมรรถนะ

การบริการที่ดี อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.45, S.D. = 0.45) ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ใน การ

ปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.35, S.D. = 0.41) ตามล าดับ ส่วนการศึกษาสมรรถนะ ครู

ปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.29, S.D. = 0.46)  
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ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ภาพรวม 

สมรรถนะประจ าสายงาน 

สมรรถนะครูปฐมวัย 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน 

1. ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตร

และการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and 

Learning Management) 

 

4.41 

 

0.43 

 

มาก 

 

4 

2. ด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้ เรียน 

(Student Development) 

4.53 0.39 มากที่สุด 1 

3. ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ัน

เรียน (Classroom Management) 

4.39 0.42 มาก 5 

4. ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห ์

และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน (Analysis & 

Synthesis & Classroom Research) 

4.20 0.54 มาก 6 

5. ด้ า น ส ม ร ร ถ น ะ ภ า ว ะ ผู้ น า ค รู 

(Teacher Leadership) 

4.41 0.44 มาก 3 

6. ด้านการสร้างความสัมพันธ์และ

ความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู้  (Relationship & Collaborative–

Building for Learning Management) 

4.44 0.49 มาก 2 

รวม 4.40 0.38 มาก  

  

 จากตาราง 3 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมสมรรถนะประจ าสายงาน อยู่ใน

ระดับมาก (�̅� = 4.40, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน 

อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.53, S.D. = 0.39) รองลงมา คือ ด้านการสร้างความสัมพันธ์และ

ความรว่มมอืกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.44, S.D. = 0.49) และ 
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ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าครู อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.41, S.D. = 0.44) ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตร 

และการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.41, S.D. = 0.43) ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ัน

เรียน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.39, S.D. = 0.42) ตามล าดับ ส่วนการศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัย

ของสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 ที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.31, S.D. = 0.58)  

 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะ

หลัก ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ 

ในการปฏิบัติงาน 

n=146 ระดับ

สมรรถนะ 

ล าดับ

ที่ �̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยมีการวเิคราะหภ์ารกิจงานเพื่อวาง

แผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

4.15 0.55 มาก 7 

2. ครูปฐมวัยก าหนดเป้าหมายในการ

ปฏิบัติงานทุกภาคเรียน 

4.40 0.50 มาก 2 

3. ครูปฐมวัยก าหนดแผนการปฏิบัติงาน

และการจัดการเรียนรูอ้ย่างมีขัน้ตอน 

4.37 0.58 มาก 3 

4. ครูปฐมวัยมีความมุง่มั่นในการปฏิบัติ

หนา้ที่การจัดการเรยีนรู้ 

4.51 0.53 มากที่สุด 1 

5. ครูปฐมวัยมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

4.36 0.57 มาก 4 

6. ครูปฐมวัยมีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของตนเอง 

4.34 0.58 มาก 5 

7. ครูปฐมวัยใช้ผลการประเมินไปพัฒนา/

ปรับปรุงการท างานของตนใหด้ียิ่งขึน้ 

4.31 0.58 มาก 6 

รวม 4.35 0.41 มาก  
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 จากตาราง 4 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.35, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูปฐมวัยมี

ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.51, 

S.D. = 0.53) รองลงมา คือ ครูปฐมวัยก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานทุกภาคเรียน อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.40, S.D. = 0.50) และครูปฐมวัยก าหนดแผนการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างมี

ขั้นตอน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.37, S.D. = 0.58) ตามล าดับ ส่วนด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ใน

การปฏิบัติงาน ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูปฐมวัยมีการวิเคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนการ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.15, S.D. = 0.55) 

 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะ

หลัก ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี  

ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยปฏิบัตกิิจกรรมต่าง ๆ ด้วย

ความตั้งใจ วิรยิะ อุตสาหะ ช่วยเหลือ

เพื่อประโยชน์สว่นร่วมเมื่อมีโอกาส 

4.63 0.54 มากที่สุด 1 

 

2. ครูปฐมวัยมีความตั้งใจและพยายาม

ในการให้บริการแก่ผูร้ับบริการ 

4.61 0.53 มากที่สุด 2 

3. ครูปฐมวัยศกึษาความต้องการของ

ผูร้ับบริการและน าข้อมูลไปใช้ในการ

ปรับปรุงการบริการ 

4.26 0.60 มาก 4 

4. ครูปฐมวัยมีการปรับปรุงและพัฒนา

ระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพ 

4.30 0.58 มาก 3 

รวม 4.45 0.45 มาก  
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 จากตาราง 5 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.45, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูปฐมวัยปฏิบัติ

กิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความตั้งใจ วิริยะ อุตสาหะ ช่วยเหลือเพื่อประโยชน์ส่วนร่วมเมื่อมีโอกาส มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.63, S.D. = 0.54) รองลงมา คือ ครูปฐมวัยมีความ

ตั้งใจและพยายามในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.61, S.D. = 0.53) 

และครูปฐมวัยมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.30, S.D. = 0.58) ตามล าดับ ส่วนด้านสมรรถนะการบริการที่ดี ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

ครูปฐมวัยศกึษาความต้องการของผู้รับบริการและน าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงการบริการ อยู่ใน

ระดับมาก (�̅� = 4.26, S.D. = 0.60)  

 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะ

หลัก ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง  

ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยศกึษาค้นคว้าหาองค์ความรู้

ใหม ่ๆ  ทางด้านวิชาการ และวิชาชีพ 

4.41 0.58 มาก 1 

2. ครูปฐมวัยมีการสร้างองค์ความรู้และ

นวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กร และวิชาชีพ 

4.25 0.57 มาก 5 

3. ครูปฐมวัยมีการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นและสร้างเครือขา่ยในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

4.30 0.58 มาก 2 

4. ครูปฐมวัยให้ค าปรึกษา แนะน า 

ถ่ายทอดความรูป้ระสบการณ์ทาง

วิชาชีพแก่องค์กร และผูอ้ื่นได้ 

4.26 0.61 มาก 3 

5. ครูปฐมวัยมีการขยายผลเครือขา่ย

การพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง 

4.21 0.60 มาก 4 

รวม 4.29 0.46 มาก  
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 จากตาราง 6 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.29, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูปฐมวัย

ศกึษาค้นคว้าหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางด้านวิชาการ และวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.41, S.D. = 0.58) รองลงมา คือ ครูปฐมวัยมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสร้าง

เครือข่ายในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.30, S.D. = 0.58) ครูปฐมวัยให้

ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่องค์กร และผู้อื่นได้ อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.26, S.D. = 0.61) และครูปฐมวัยมีการขยายผลเครือข่ายการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง 

อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.21, S.D. = 0.60) ตามล าดับ ส่วนด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเองที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูปฐมวัยมีการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กร และวิชาชีพ 

อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.25, S.D. = 0.57) 

 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะ

หลัก ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทมี  

ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม  
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยมีการท างานร่วมกับผูอ้ื่น

ตามบทบาทที่ได้มอบหมาย 

4.66 0.51 มากที่สุด 1 

2. ครูปฐมวัยมีการช่วยเหลือและ

สนับสนุนเพื่อนรว่มงานเพื่อไปสู่

เป้าหมายความส าเร็จรว่มกัน 

4.65 0.49 มากที่สุด 3 

3. ครูปฐมวัยให้เกียรต ิยกย่องชมเชย 

ให้ก าลังใจเพื่อนร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม 

4.65 0.53 มากที่สุด 2 

4. ครูปฐมวัยมีทักษะในการปรับตัวเข้า

กับผูอ้ื่นทั้งภายในและภายนอก

สถานศกึษาในสถานการณ์ต่าง ๆ 

4.49 0.54 มาก 5 

5. ครูปฐมวัยแสดงบทบาทผูน้ าและผูต้ามใน

การท างานร่วมกับผูอ้ื่นไดอ้ย่างเหมาะสม 

4.46 0.59 มาก 6 
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ตาราง 7 (ต่อ)     

ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

6. ครูปฐมวัยมีสว่นร่วมกับเพื่อนร่วมงานใน

การสร้างวัฒนธรรมการท างานเป็นทีมเพื่อ

การจัดการศกึษาใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 

4.55 0.53 มากที่สุด 4 

รวม 4.55 0.42 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 7 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม 

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝐱 ̅= 4.55, S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครู

ปฐมวัยมีการท างานร่วมกับผู้อื่นตามบทบาทที่ได้มอบหมาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับ

มากที่สุด (�̅� = 4.66, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ครูปฐมวัยให้เกียรติ ยกย่องชมเชย ให้ก าลังใจ

เพื่อนร่วมงาน ในโอกาสที่เหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.65, S.D. = 0.53) และครูปฐมวัยมี

การช่วยเหลือ และสนับสนุนเพื่อนร่วมงานเพื่อไปสู่เป้าหมายความส าเร็จร่วมกัน อยู่ในระดับมาก

ที่สุด (�̅� = 4.65, S.D. = 0.49) ตามล าดับ ส่วนด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีมที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ ครูปฐมวัยมกีารแสดงบทบาทผูน้ าและผูต้ามในการท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างเหมาะสม อยู่

ในระดับมาก (�̅� = 4.46, S.D. = 0.59)  

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะ

จรยิธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  

ด้านสมรรถนะจรยิธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยสนับสนุนและเข้าร่วม

กิจกรรมการพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.59 0.51 มากที่สุด 11 

2. ครูปฐมวัยได้เสียสละ อุทิศตนเพื่อ

ประโยชน์ตอ่วิชาชีพ และเป็นสมาชิกที่ดี

ขององค์กรวิชาชีพ 

4.71 0.45 มากที่สุด 6 
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ตาราง 8 (ต่อ)     

ด้านสมรรถนะจรยิธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

3. ครูปฐมวัยยกย่องช่ืนชมบุคคลที่

ประสบความส าเร็จในวิชาชีพ 

4.71 0.49 มากที่สุด 5 

4. ครูปฐมวัยยืดมั่นในอุดมการณ ์

ปกป้องเกียรตแิละศักดิ์ศรีของวิชาชีพ 

4.73 0.46 มากที่สุด 3 

5. ครูปฐมวัยมีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง 

ตรงต่อเวลา วางแผนการใช้จา่ยและใช้

ทรัพยากรอย่างประหยัด 

4.65 0.49 มากที่สุด 9 

6. ครูปฐมวัยปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับ และวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 

4.77 0.47 มากที่สุด 1 

7. ครูปฐมวัยปฏิบัติตนตามบทบาท

หนา้ที่ที่ได้รับมอบหมายและมุ่ง

พัฒนาการประกอบวิชาชีพใหก้้าวหน้า 

4.75 0.45 มากที่สุด 2 

8. ครูปฐมวัยยอมรับผลอันเกิดจากการ

ปฏิบัติหน้าที่ของตน และหาแนว

ทางแก้ไขปัญหา อุปสรรค 

4.60 0.53 มากที่สุด 10 

9. ครูปฐมวัยปฏิบัติตนและด าเนินชีวติตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสม 

4.58 0.53 มากที่สุด 12 

10. ครูปฐมวัยมีการเอือ้เฝื้อเผื่อแผ่ 

ช่วยเหลือ และไม่เบียดเบียนผู้อื่น 

4.71 0.50 มากที่สุด 4 

11. ครูปฐมวัยปฏิบัติตนได้อย่าง

เหมาะสมกับบทบาทหนา้ที่ และ

สถานการณ์ 

4.67 0.47 มากที่สุด 7 

12. ครูปฐมวัยปฏิบัติตนตามหลัก  

ครองตน ครองคน ครองงานเพื่อให้ 

การปฏิบัติงานไปสู่ความส าเร็จ 

4.66 0.48 มากที่สุด 8 

รวม 4.68 0.37 มากที่สุด  
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 จากตาราง 8 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะจริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู  โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.68, S.D. = 0.37) เมื่อ

พิจารณารายข้อพบว่า ครูปฐมวัยปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และวัฒนธรรมที่ดีของ

องค์กร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.77, S.D. = 0.47) รองลงมา คือ ครู

ปฐมวัยปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและมุ่งพัฒนาการประกอบวิชาชีพให้

ก้าวหน้า อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.75, S.D. = 0.45) และครูปฐมวัยยืดมั่นในอุดมการณ์ 

ปกป้องเกียรติและศักดิ์ศรีของวิชาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.73, S.D. = 0.46) ตามล าดับ 

ส่วนด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครูที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูปฐมวัย

ปฏิบัติตนและด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด 

(�̅� = 4.58, S.D. = 0.53) 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะ

ประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตร

และการจัดการเรียนรู้  

n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยสร้าง/พัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษาให้สอดคล้องกับหลักสูตร

การศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2561  

4.32 0.59 มาก 12 

2. ครูปฐมวัยมีการประเมินการใช้หลักสูตร

และน าผลการประเมินไปพัฒนาหลักสูตร

สถานศกึษา 

4.30 0.58 มาก 14 

3. ครูปฐมวัยมกีารก าหนดการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 

4.42 0.55 มาก 6 

4. ครูปฐมวัยมีการออกแบบกิจกรรม

การจัดการเรียนรูข้องผูเ้รียนอย่าง

หลากหลายเหมาะสมกับวัยและความ 

4.35 0.60 มาก 10 
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ตาราง 9 (ต่อ)     

ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตร

และการจัดการเรียนรู้ 

n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

แตกต่างระหว่างบุคคล     

5. ครูปฐมวัยมีการจัดท าแผนการจัด

เรียนรู้อย่างมีระบบโดยบูรณาการอย่าง

สอดคล้องเชื่อมโยงกัน 

4.36 0.57 มาก 9 

6. ครูปฐมวัยมีการน าผลการ

ออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัด

ประสบการณ์ และเกิดผลกับผู้เรียน

ตามที่คาดหวัง 

4.32 0.57 มาก 13 

7. ครูปฐมวัยมีการประเมินผลการ

ออกแบบการจัดประสบการณ์เพื่อ

น าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 

4.29 0.59 มาก 15 

8. ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรูโ้ดย

เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ 

4.60 0.54 มากที่สุด 2 

9. ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรูโ้ดย

ปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรมให้แก่

ผูเ้รียน 

4.64 0.51 มากที่สุด 1 

10. ครูปฐมวัยมีการใชรู้ปแบบ/เทคนิค

วิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรยีน

พัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

4.49 0.53 มาก 3 

11. ครูปฐมวัยใช้แหล่งการเรียนรูท้ี่

หลากหลายในการจัดการเรียนรู้ 

4.36 0.61 มาก 8 

12. ครูปฐมวัยใช้สื่อเทคโนโลยีที่

เหมาะสมในการจัดการเรยีนรู้ 

4.39 0.61 มาก 7 

13. ครูปฐมวัยมีการออกแบบและสร้าง

เครื่องการประเมินผลการจัดการเรียนรู้

ที่หลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หา 

กิจกรรม และผูเ้รียน 

4.35 0.55 มาก 11 
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ตาราง 9 (ต่อ)     

ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตร

และการจัดการเรียนรู้ 

n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

14. ครูปฐมวัยมีการวัดและประเมินผล

การจัดการเรียนรูต้ามสภาพจริง โดย

ค านงึถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

4.49 0.50 มาก 4 

15. ครูปฐมวัยมีการน าผลการประเมิน

การเรียนรูม้าใช้ในการพัฒนาการ

จัดการเรยีนรู้ 

4.42 0.56 มาก 5 

รวม 4.44 0.43 มาก  

 

 จากตาราง 9 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้าน

สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.44, 

S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรู้โดยปลูกฝังคุณธรรม 

จริยธรรมให้แก่ผู ้เรียน มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด อยู ่ในระดับมากที ่สุด  (�̅� = 4.62, S.D. = 0.51) 

รองลงมา คือ ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อยู่ในระดับมากที่สุด  

(�̅� = 4.60, S.D. = 0.54) และครูปฐมวัยมีการใช้รูปแบบ/เทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อให้

ผู้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 49, S.D. = 0.53) ตามล าดับ ส่วนด้าน

สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูปฐมวัยมี การ

ประเมินผลการออกแบบการจัดประสบการณ์เพื่อน าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา อยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.29, S.D. = 0.59) 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรยีน  

 ด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรยีน  
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยมีการสอดแทรกคุณธรรม 4.55 0.51 มากที่สุด 3 
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ตาราง 10 (ต่อ)     

ด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรยีน 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅�   S.D. 

จรยิธรรมแก่ผูเ้รียนในการจัดการเรียนรู้

ในชั้นเรียน 

    

2. ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรูท้ี่

ส่งเสริมคุณธรรม จรยิธรรมให้แก่

ผูเ้รียน 

4.62 0.51 มากที่สุด 1 

3. ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรูเ้พื่อ

พัฒนาทักษะชีวิต การอยู่ร่วมกันใน

สังคมได้อย่างมีความสุข 

4.60 0.49 มากที่สุด 2 

4. ครูปฐมวัยมีการสอดแทรกความเป็น

ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็น

ไทยใหแ้ก่ผู้เรยีน 

4.47 0.55 มาก 8 

5. ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรูท้ี่

ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย ความ

ภูมใิจในความเป็นไทย 

4.49 0.52 มาก 6 

6. ครูผูส้อนและผูป้กครองมีสว่นร่วมใน

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนรายบุคคล 

4.54 0.56 มากที่สุด 4 

7. ครูปฐมวัยได้น าข้อมูลนักเรียนไปใช้

ช่วยเหลือ/พัฒนาผูเ้รียนทั้งด้านการ

เรียนรู้ ปรับพฤติกรรมเป็นรายบุคคล 

4.48 0.51 มาก 7 

8. ครูปฐมวัยมีการดูแล ช่วยเหลอื

นักเรียนทุกคนอย่างทั่วถึง ทันการณ์ 

4.53 0.54 มากที่สุด 5 

รวม 4.53 0.39 มากที่สุด  

 

 จากตาราง 10 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการ

พัฒนาผู้เรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.53, S.D. = 0.39) เมื่อพิจารณารายข้อ

พบว่า ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผูเ้รียน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 



 

 

  

 

57 

คือ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.62, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรู้

เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต การอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.60, 

S.D. = 0.49) และครูปฐมวัยมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้ใน

ช้ันเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.55, S.D. = 0.51) ตามล าดับ ส่วนด้านสมรรถนะการพัฒนา

ผู้เรียนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูปฐมวัยมีการสอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจใน

ความเป็นไทยให้แก่ผู้เรียน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.47, S.D. = 0.55) 

 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะ

ประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรยีน  

ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการ 

ชั้นเรยีน  

n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยมีการจัดสภาพแวดล้อม

ภายในหอ้งเรียน ภายนอกห้องเรียนให้

เอือ้ต่อการเรียนรู้ 

4.43 0.51 มาก 1 

2. ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการจัดชัน้เรียน 

และมีสว่นร่วมในการก าหนดกฎ 

กติกา ขอ้ตกลงในช้ันเรยีน 

4.28 0.62 มาก 5 

3. ครูปฐมวัยมีการตรวจสอบสิ่ง

อ านวยความสะดวกให้มคีวาม

ปลอดภัย และพร้อมในงานอยู่เสมอ 

4.46 0.50 มาก 2 

4. ครูปฐมวัยมีการจัดท าข้อมูล

สารสนเทศของผู้เรยีนเป็นรายบุคคล

และเอกสารประจ าช้ันเรียนอย่าง

ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน   

4.41 0.56 มาก 4 

5. ครูปฐมวัยได้น าข้อมูลสารสนเทศไป

ใช้ในการพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ต็มตาม

ศักยภาพ 

4.36 0.56 มาก 3 

รวม 4.39 0.42 มาก  
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 จากตาราง 11 พบว่า การศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการบริหาร

จัดการช้ันเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.39, S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 

ครูปฐมวัยมีการจัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน ภายนอกห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้  มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.43, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ครูปฐมวัยมีการตรวจสอบ

สิ่งอ านวยความสะดวกให้มีความปลอดภัย และพร้อมในงานอยู่เสมอ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.46, 

S.D. = 0.50) ครูปฐมวัยมีการน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ต็มตามศักยภาพ อยู่

ในระดับมาก (�̅� = 4.36, S.D. = 0.56) และครูปฐมวัยมีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศของผูเ้รียนเป็น

รายบุคคลและเอกสารประจ าช้ันเรียนอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.41, S.D. = 0.56) ตามล าดับ ส่วนด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียนทีมคี่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดช้ันเรียน และมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎ กติกา ข้อตกลงในช้ันเรียน 

อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.28, S.D. = 0.62)  

 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการ

วิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรยีน  

 ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนา

ผู้เรยีน  

n=146 
ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยมีการวิเคราะห์สาเหตุของ

ปัญหาเกี่ยวกับผูเ้รียนที่เกิดขึน้ในชัน้

เรียนเพื่อก าหนดทางเลือกในการ

แก้ปัญหา 

4.26 0.58 มาก 1 

2. ครูปฐมวัยมีการเก็บรวบรวม 

จ าแนกและจัดกลุ่มของสภาพปัญหา

ผูเ้รียนแนวคิดทฤษฎี วิธีการแก้ไข

ปัญหาเพื่อสะดวกต่อการน าไปใช้ 

4.23 0.63 มาก 3 
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ตาราง 12 (ต่อ)     

ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนา

ผู้เรยีน 

n=146 
ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

3. ครูปฐมวัยมีการประมวลผลและสรุป

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพื่อแกไ้ขปัญหาในช้ัน

เรียน 

4.25 0.58 มาก 2 

4. ครูปฐมวยัมีการจัดท าแผนการวิจัย และ

ด าเนินกระบวนการวิจัย อย่างเป็นระบบตาม

แผนการวิจัยที่ก าหนดไว ้

4.12 0.66 มาก 5 

5. ครูปฐมวัยได้น าผลการวิจัยไปประยกุต์ใช้

ในกรณีศึกษาอื่น ๆ  ที่มบีริบทคล้ายคลึงกัน 

4.13 0.68 มาก 4 

รวม 4.20 0.54 มาก  

 

 จากตาราง 12 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.20, 

S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูปฐมวัยมีการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเกี่ยวกับ

ผูเ้รียนที่เกิดขึน้ในช้ันเรียนเพื่อก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.26, S.D. = 0.58) รองลงมา คือ ครูปฐมวัยมีการประมวลผลและสรุปข้อมูลที่เป็นประโยชน์

เพื่อแก้ไขปัญหาในช้ันเรียน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.25, S.D. = 0.58) ครูปฐมวัยมีการเก็บรวบรวม 

จ าแนกและจัดกลุ่มของสภาพปัญหาผู้เรียนแนวคิดทฤษฎี วิธีการแก้ไขปัญหาเพื่อสะดวกต่อ

การน าไปใช้ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.23, S.D. = 0.63) และครูปฐมวัยมีการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ 

ใช้ในกรณีศึกษาอื่น ๆ ที่มีบริบทคล้ายคลึงกัน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.13, S.D. = 0.68) ตามล าดับ 

ส่วนด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 

ครูปฐมวัยมีการจัดท าแผนการวิจัย และด าเนินกระบวนการวิจัย อย่างเป็นระบบตามแผนการวิจัย

ที่ก าหนดไว้ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.12, S.D. = 0.66)  
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าครู  

ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าครู 
n=146 ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

1. ครูปฐมวัยมกีารพิจารณาทบทวน ประเมิน

ตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมที่แสดงออกมีวุฒิ

ภาวะความเป็นผูใ้หญท่ี่เหมาะสมกับความเป็น

คร ู

4.48 0.54 มาก 3 

2. ครูปฐมวยัมีปฏิสัมพันธใ์นการสนทนา มี

บทบาทและมีสว่นร่วมในการสนทนาอย่าง

สร้างสรรค์กับผูอ้ื่น 

4.50 0.54 มาก 1 

3. ครูปฐมวัยคิดรเิริ่มการปฏิบตัิที่น าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลง 

4.44 0.51 มาก 4 

4. ครูปฐมวยัมกีารพิจารณาไตร่ตรองความ

สอดคล้องระหว่างการเรียนรู้ของผูเ้รียนและ

การจัดการเรยีนรู ้

4.36 0.53 มาก 5 

5. ครูปฐมวัยมกีารก าหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรยีนรู้ที่ท้าทายความสามารถ

ของตนเองแลว้ปฏิบัตใิหบ้รรลุผลส าเร็จได ้

4.29 0.57 มาก 6 

6. ครูปฐมวัยมีการใหข้้อมูลและข้อคิดเห็น

รอบด้านของผูเ้รียนแก่ผูป้กครองอย่าง

ถูกต้องและเป็นระบบ 

4.42 0.55 มาก 2 

รวม 4.41 0.45 มาก  

 

 จากตาราง 13 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะภาวะ

ผู้น าครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.41, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 

ครูปฐมวัยมีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนา มีบทบาทและมีส่วนร่วมในการสนทนาอย่างสร้างสรรค์

กับผู้อื่น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.50, S.D.=0.54) รองลงมา ครูปฐมวัยมีการ
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ให้ข้อมูลและข้อคิดเห็นรอบด้านของผูเ้รียนแก่ผู้ปกครองอย่างถูกต้องและเป็นระบบ อยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.42, S.D.=0.55) และครูปฐมวัยมีการพิจารณาทบทวน ประเมินตนเองเกี่ยวกับ

พฤติกรรมที่แสดงออกมีวุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.48, S.D.=0.54) ตามล าดับ ส่วนด้านสมรรถนะภาวะผู้น าครูที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครู

ปฐมวัยมีการก าหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่ท้าทายความสามารถของตนเองแล้ว

ปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จได้ อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.29, S.D. = 0.57) 

 

ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับ

ชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  

ด้านการสร้างความสัมพันธ์และ

ความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ 

n=146 ระดับ

สมรรถนะ ล าดับที่ 
�̅�  S.D. 

1. ครูปฐมวัยมีการสร้างความสัมพันธ์

อันดี และความรว่มมอืกับชุมชน 

4.53 0.53 มากที่สุด 1 

2. ครูปฐมวัยมีการให้ความร่วมมือใน

กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

4.47 0.55 มาก 3 

3. ครูปฐมวัยมีการประสานให้ชุมชนเข้า

มามีสว่นร่วมในการจัดกิจกรรมตา่ง ๆ

ของสถานศกึษา 

4.49 0.58 มาก 2 

4. ครูปฐมวัยมีการจัดกิจกรรมที่สร้าง

ความสัมพันธ์และความรว่มมอือันดีแก่

ทั้งภาครัฐและเอกชน 

4.36 0.57 มาก 5 

5. ครูปฐมวัยมีการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือระหว่างครู ผูป้กครอง ชุมชน 

4.40 0.60 มาก 4 
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ตาราง 14 (ต่อ)     

ด้านการสร้างความสัมพันธ์และ

ความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการ

จัดการเรียนรู้ 

n=146 
ระดับ

สมรรถนะ 
ล าดับที่ 

�̅� S.D. 

และองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน

เพื่อส่งเสริมการจัดการเรยีนรู้ 

    

รวม 4.44 0.49 มาก  

 

 จากตาราง 14 พบว่า การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านการสร้าง

ความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (�̅� = 4.44, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ครูปฐมวัยมีการสร้างความสัมพันธ์อัน

ดี และความร่วมมือกับชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.53, S.D. = 0.53) 

รองลงมา คือ ครูปฐมวัยมีการประสานให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของ

สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.49, S.D. = 0.58) ครูปฐมวัยมีการให้ความร่วมมือในกิจกรรม

ต่าง ๆ ของชุมชน อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.47, S.D. = 0.55) และครูปฐมวัยมีการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือระหว่างครู ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อส่งเสริม

การจัดการเรียนรู้  อยู่ ในระดับมาก (�̅� = 4.40, S.D. = 0.60) ตามล าดับ ส่วนด้านการสร้าง

ความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูปฐมวัยมี

การจัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์และความร่วมมืออันดีแก่ทั้งภาครัฐและเอกชน อยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.36, S.D. = 0.55) 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  

 ในการตอบแบบสอบถามปลายเปิดของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

สมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 4 ผู้วิจัยได้น าความคิดเห็นมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ของข้อมูล 

เรียงตามล าดับความถี่จากมากไปน้อย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. ด้านสมรรถนะหลัก 
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    1.1 ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (Working Achievement Motivation) 

         1.1.1 ควรมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ใหม้ีคุณภาพ มีความคิดสร้างสรรค์ มีเป้าหมายที่ชัดเจน  

         1.1.2 มีการวิเคราะหภ์าระงาน วางแผนการปฏิบัติงานด าเนินงานตามแผนที่ก าหนด 

         1.1.3 ก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานรวมกัน  

         1.1.4 มีการประเมินการปฏิบัติงานของตนเองและน าผลไปปรับปรุง/พัฒนา 

         1.1.5 ครูรู้บทบาทหน้าที่ของตนเอง ปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างมี

ขั้นตอน 

         1.1.6 ใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรยีนรู้  

    1.2 ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี (Service Mind) 

         1.2.1 มีความตัง้ใจ และเต็มใจในการให้บริการ 

         1.2.2 ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความวิรยิะ อุตสาหะ ชว่ยเหลอืประโยชน์สว่นรว่มเมื่อมี

โอกาสอยู่เสมอ  

         1.2.3 มีจิตอาสาและบริการ     

         1.2.4 เน้นผลประโยชน์ของผูร้ับบริการ  

         1.2.5 ครูปฐมวัยพร้อมใหบ้ริการและดูแลเด็กอย่างเต็มที่ 

         1.2.6 มีอัธยาศัยที่ดีตอ่ผูร้ับบริการ เน้นบริการดว้ยความประทับใจ 

         1.2.7 มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริการให้มีประสทิธิภาพ 

    1.3 ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง (Self–Development) 

         1.3.1 มีการศึกษาค้นคว้า อบรม ดูงาน น าความรู้และนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน พัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ 

         1.3.2 มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อท ามาพัฒนาวิชาชีพและองค์กรวิชาชีพ 

         1.3.3 แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการเรียน น าความรู้ที่ได้มาสร้างองค์การความรู้น ามาใช้

กับเด็ก ๆ ให้ เกิดการเรียนรู้  โดยวิธีการที่หลากหลาย และประเมินผลพัฒนาการการจัด

ประสบการณ์ที่หลากหลาย 

         1.3.4 แลกเปลี่ยนความคิดเห็น แนะน า ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์กับ

ผูร้่วมงานและองค์กรเพื่อสร้างเครือขา่ยในการจัดการเรียนรู้ 

         1.3.5 การเข้ารับการอบรมพัฒนาในวิชาชีพเกี่ยวกับปฐมวัย มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรคแ์ละประยุกต์ความรู ้ทฤษฎีใหเ้หมาะสมกับนักเรียนและบริบททั่วไปของโรงเรียน 
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    1.4 ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) 

         1.4.1 มีทักษะในการปรับตัวเข้ากับผู้อื่น และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็น

อย่างด ี

         1.4.2 ยอมรับความคิดเห็นของผูอ้ื่น แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในทีมงาน 

         1.4.3 มีส่วนร่วมในกระบวนการท างานเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้นักเรียน

บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย 

         1.4.4 ท างานร่วมกับผู้อื่นตามหน้าที่ได้รับมอบหมาย ให้เกียรติ ยกย่องชมเชย 

ให้ก าลังใจเพื่อนรว่มงานในโอกาสที่เหมาะสม 

         1.4.5 คอยแจ้งข่าวสารให้ผู้อื่นทราบ แลกเปลี่ยนข้อมูลที่ เป็นประโยชน์

ปรึกษาหารอืช่วยเหลือแนะน าซึ่งกันและกัน 

         1.4.6 ชื่นชมและสนับสนุนให้อ านาจผู้อื่นท าให้เขารู้สกึว่ามีความส าคัญ 

         1.4.7 ประสานการท างานกับเพื่อนร่วมงาน และบุคคลภายนอก รับฟังความ

คิดเห็น เพื่อปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

    1.5 ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and 

Integrity) 

         1.5.1 ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จรยิธรรม รู้จักครองตน ครองคน ครองงาน  

         1.5.2 การปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้บังคับของทางราชการ 

         1.5.3 ยึดมั่นในการรักษาจรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดแีก่บุคคลรอบข้าง 

         1.5.4 มีความอ่อนน้อม พูดจาไพเราะ สุภาพ 

         1.5.5 ยึดมั่นในอุดมการณ์ รักและศรัทธาในวิชาชีพครู ป้องกันเกียติและศักดิ์ศรีของ

ความเป็นครู ปฏิบัติตนเองตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

         1.5.6 มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา  

         1.5.7 ด าเนินชีวติตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

 2. ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน 

    2.1 ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and 

Learning Management) 

         2.1.1 มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษา 

         2.1.2 ศกึษาหลักสูตร จดัท าหลักสูตรใหส้อดคล้องกับหลักสูตรปฐมวัยพทุธศกัราช 

2560 และหลักสูตรท้องถิ่น  
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         2.1.3 มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษาอยู่เสมอ 

         2.1.4 มีการวิเคราะห์หลักสูตร ออกแบบจัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้อย่าง

หลากหลาย ใช้สื่อนวัตกรรมที่เหมาะสมสอดคล้องกับผูเ้รียนและบริบทของสถานศกึษา เพื่อให้

การจัดการศกึษาบรรลุตามเป้าหมาย 

         2.1.5 มีรูปแบบเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตาม

ศักยภาพ 

         2.1.6 มีความรูค้วามเข้าใจในการจัดประสบการณ์แก่นักเรียนตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายหลักของหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย 

         2.1.7 จัดประสบการณ์โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และควรค านึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 

         2.1.8 ประเมินผลตามสภาพจริงด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

    2.2 ด้านสมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน (Student Development) 

         2.2.1 ในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ควรปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ให้กับ

ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสุขภาพกายที่ดี มีทักษะชีวิต รักความเป็นไทย และ

สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นได้ 

         2.2.2 มุ่งพัฒนาผู้เรยีนใหค้รอบคลุมทั้ง 4 ด้าน 

         2.2.3 จัดท าแผนการจัดประสบการณ์ให้เหมาะสมกับวัย พัฒนาการและความ

แตกต่างของผูเ้รียนรวมถึงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้าน

ต่าง ๆ แก่ผู้เรยีน 

         2.2.4 จัดการเรยีนรู้ที่ส่งเสริมพัฒนาทักษะชีวติในสังคมได้อย่างมคีวามสุข 

         2.2.5 วิเคราะห์ศักยภาพผู้เรียนในความรับผิดชอบ พัฒนาเด็กให้เป็นคนที่

สมบูรณ์ทั้งด้านรา่งกาย อารมณ ์จติใจ สังคม และสติปัญญา 

         2.2.6 ดูแล เอาใจใส่ผู้เรียนอย่างทั่วถึง ประสานผู้ปกครองในการดูแล พัฒนา

และแก้ปัญหานักเรียน 

  2.3 ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียน (Classroom Management) 

         2.3.1 จัดบรรยากาศในช้ันเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน สะอาด ปลอดภัย 

เพื่อใหผู้เ้รียนเรียนอย่างมีความสุข 

         2.3.2 ภายในหอ้งเรียนมีการจัดท าป้ายนิเทศเพื่อเป็นข้อมูล ข่าวสาร จัดท าเอกสาร

ธุรการในช้ันเรียนและข้อมูลสารสนเทศใหเ้ป็นปัจจุบัน  

         2.3.3 หมั่นตรวจสอบ สิ่งอ านวยความสะดวกใหม้ีความปลอดภัยอยู่เสมอ  
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         2.3.4 บริหารจัดการช้ันเรยีนอย่างเป็นระบบ 

         2.3.5 มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

    2.4 ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้ เรียน 

(Analysis & Synthesis & Classroom Research) 

         2.4.1 มีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพื่อน ามาแยกแยะ จัดการแก้ไขปัญหา

ผูเ้รียนหรอืท าการวิจัย 

         2.4.2 มีการจัดเก็บข้อมูล จ าแนก จัดกลุ่มของลักษณะผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

เพื่อสะดวกต่อการน าไปใช้ 

         2.4.3 ควรศึกษาท าความเข้าใจผู้เรียนเพื่อหาแนวทางการแก้ไข ตั้งเป้าหมาย เพื่อ

น าไปใช้ในการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนขั้นต่อไป 

         2.4.4 มีการวิเคราะหจ์ุดเด่น จุดด้อยผู้เรยีนและจัดกิจกรรมตามรายบุคคล 

         2.4.5 มีการจัดท าแผนการวิจัยและด าเนินการอย่างเป็นระบบ 

    2.5 ด้านสมรรถนะภาวะผูน้ าครู (Teacher Leadership) 

         2.5.1 ก าหนดเป้าหมาย เพื่อพัฒนาการศกึษา พัฒนาตัวเองเพื่อใชใ้นการ

พัฒนาการจัดการศกึษาในสถานศกึษา 

         2.5.2 มีความรู้ทางวิชาชีพใหม่ ๆ ริเริ่มการปฏิบัติน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดี 

         2.5.3 ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเหมาะสมกับความเป็นครู 

         2.5.4 มีศักยภาพในการเป็นผู้น า และผูต้ามที่ดี รู้บทบาทหนา้ที่ 

         2.5.5 มีการประเมินตนเอง เกี่ยวกับพฤติกรรมมีความเหมาะสมกับความเป็นครู 

    2.6 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

(Relationship & Collaborative–Building for Learning Management) 

         2.6.1 ให้ความร่วมมือระหว่าง ผู้ปกครอง นักเรียนและหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

เพื่อแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ น ามาปรับปรุงการจัดประสบการณ์ใหแ้ก่ผูเ้รียนด้วย 

         2.6.2 ส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากร เพื่อการศึกษาตลอดจนวิทยากรภายนอก 

และภูมปิัญญาท้องถิ่น เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการเด็กทุกคน 

         2.6.3 สร้างความสัมพันธ์อันดีร่วมกัน มีการจัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์

และความร่วมมอืในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน 

         2.6.4 การติดต่อประสานงานกับผู้ปกครองนักเรียน และเผยแพร่ผลการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ต่อสาธารณชน 

         2.6.5 เข้าร่วมกิจกรรมชุมชนเกีย่วกับการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น 
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         2.6.6 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดประชุมผู้ปกครองเพื่อแลกเปลี่ยน รับฟังความ

คิดเห็น และแก้ปัญหาร่วมกัน 
  

 



 

 

 
 

 

บทท่ี 5 

บทสรุป 

 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 และเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

สมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 4 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติท าหน้าที่ด้านการสอนระดับปฐมวัย 

146 คน ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ปีการศึกษา 2560 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผู้วิจัยสรุป

ผลการวิจัยดังหัวข้อตอ่ไปนี้ 

 1. สรุปผลการวิจัย 

 2. อภปิรายผลการวิจัย 

 3. ข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า  

 1. ผลการวิเคราะหร์ะดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 พบว่า ดา้นสมรรถนะหลักทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 5 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย คือ ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ด้านสมรรถนะการท างานเป็น

ทีม ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  และด้าน

สมรรถนะการพัฒนาตนเอง ตามล าดับ ด้านสมรรถนะประจ าสายงานทั้ง 6 ด้าน โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 6 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย คือ ด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับ

ชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ ด้านสมรรถนะภาวะผู้น า ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและ

การจัดการเรียนรู้ ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียน ด้านสมรรถนะการวิเคราะห ์

สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน ตามล าดับ  

    1.1 ด้านสมรรถนะหลัก 
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         1.1.1 ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน การศึกษาสมรรถนะครู

ปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัย

มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่การจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมากที่สุด และ

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก คือ ครูปฐมวัยมีการวิเคราะหภ์ารกิจงานเพื่อวางแผนการ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ  

         1.1.2 ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความตั้งใจ 

วิริยะ อุตสาหะ ช่วยเหลือเพื่อประโยชน์ส่วนร่วมเมื่อมีโอกาส มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมาก

ที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก คือ ครูปฐมวัยศึกษาความต้องการของ

ผูร้ับบริการและน าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงการบริการ 

         1.1.3 ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยศึกษาค้นคว้าหาองค์

ความรู้ใหม่ ๆ ทางด้านวิชาการ และวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ใน

ระดับมาก คือ ครูปฐมวัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนาองค์กร และวิชาชีพ 

         1.1.4 ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยท างานร่วมกับผู้อื่นตาม

บทบาทหน้าได้มอบหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก คือ 

ครูปฐมวัยแสดงบทบาทผูน้ าและผูต้ามในการท างานรว่มกับผูอ้ื่นได้อย่างเหมาะสม 

         1.1.5 ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู การศึกษาสมรรถนะ

ครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศกึษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัย  
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ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร อยู่ในระดับมากที่สุด และ

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมากที่สุด คือ ครูปฐมวัยปฏิบัติตนและด าเนินชีวิตตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสม 

    1.2 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน 

         1.2.1 ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ การศึกษาสมรรถนะ

ครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรู้

โดยปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ใน

ระดับมาก คือ ครูปฐมวัยมีการประเมินผลการออกแบบการจัดประสบการณ์เพื่อน าไปใช้ในการ

ปรับปรุงและพัฒนา 

         1.2.2 ด้านสมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน การศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยมีการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมคุณธรรม 

จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก คือ ครู

ปฐมวัยมกีารสอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความภูมใิจในความเป็นไทยให้แก่ผูเ้รียน 

         1.2.3 ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียน การศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัย

ของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของ

สถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัย

มีการจัดสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน ภายนอกห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ อยู่ในระดับ

มาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก คือ ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดช้ันเรียน และมี

ส่วนรว่มในการก าหนดกฎ กติกา ขอ้ตกลงในช้ันเรยีน 

         1.2.4 ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า 

ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยมีการวิเคราะหส์าเหตุของปัญหาเกี่ยวกับผูเ้รียนที่เกิดขึน้ในชัน้ 

  



 

 

  

 

71 

เรียนเพื่อก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ใน

ระดับมาก คือ ครูปฐมวัยมีการจัดท าแผนการวิจัย และด าเนินกระบวนการวิจัย อย่างเป็นระบบ

ตามแผนการวิจัยทีก่ าหนดไว้ 

         1.2.5 ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าคร ูการศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณารายละเอียดพบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยมีปฏิสัมพันธ์ในการสนทนา มีบทบาท

และมีส่วนร่วมในการสนทนาอย่างสร้างสรรค์กับผู้อื่น อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

อยู่ในระดับมาก คือ ครูปฐมวัยมีการก าหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที่ท้าทาย

ความสามารถของตนเองแล้วปฏิบัติใหบ้รรลุผลส าเร็จได้ 

         1.2.6 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ ครูปฐมวัย การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายละเอียด

พบว่า ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4 คือ ครูปฐมวัยมีการสร้างความสัมพันธ์อันดี และความรว่มมอืกับ

ชุมชน อยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในระดับมาก คือ ครูปฐมวัยมีการจัด

กิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์และความรว่มมอือันดีแก่ทั้งภาครัฐและเอกชน 

 2. ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 

    2.1 ด้านสมรรถนะหลัก 

         2.1.1 ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  

         ครูปฐมวัยควรมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ให้มีคุณภาพ มีความคิดสร้างสรรค์ มี

เป้าหมายที่ ชัดเจน มีการวิเคราะห์ภาระงาน วางแผนการปฏิบัติงานด าเนินงานตามแผน 

ก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานรวมกัน มีการประเมินการปฏิบัติงานของตนเองและน าผลไป

ปรับปรุง/พัฒนา ครูปฐมวัยรู้บทบาทหน้าที่ของตนเอง ปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างมี

ขั้นตอน ใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

         2.1.2 ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี  

         ครูปฐมวัยต้องมีความตั้งใจ และเต็มใจในการใหบ้ริการ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย

ความวิริยะ อุตสาหะ ช่วยเหลือประโยชน์ส่วนร่วมเมื่อมีโอกาสอยู่เสมอ มีจิตอาสาและบริการ 

เน้นผลประโยชน์ของผูร้ับบริการ ต้องความพรอ้มให้บริการและดูแลเด็กอย่างเต็มที่ มีอัธยาศัย 
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ที่ดตี่อผู้รับบริการ เน้นบริการด้วยความประทับใจ มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริการ

ให้มปีระสิทธิภาพ  

         2.1.3 ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง  

         ครูปฐมวัยมีการศึกษาค้นคว้า อบรม ดูงาน น าความรู้และนวัตกรรม

ใหม่ๆมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน พัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ  มีความรู้ทางวิชาการและ

วิชาชีพเพื่อท ามาพัฒนาวิชาชีพและองค์กรวิชาชีพของตน อีกทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการเรียน 

น าความรู้ที่ได้มาสร้างองค์การความรู้น ามาใช้กับเด็ก  ๆ ให้เกิดการเรียนรู้ โดยวิธีการที่

หลากหลาย และประเมินผลพัฒนาการการจัดประสบการณ์ที่หลากหลาย แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น แนะน า ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์กับผู้ร่วมงานและองค์กรเพื่อสร้างเครือข่ายใน

การจัดการเรียนรู้ การเข้ารับการอบรมพัฒนาในวิชาชีพเกี่ยวกับปฐมวัย มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรคแ์ละประยุกต์ความรู ้ทฤษฎีใหเ้หมาะสมกับนักเรียนและบริบททั่วไปของโรงเรียน 

         2.1.4 ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม  

         ครูปฐมวัยมีทักษะในการปรับตัวเข้ากับผู้อื่น และสามารถท างานร่วมกับ

ผู้อื่นได้เป็นอย่างดี ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในทีมงาน มีส่วน

ร่วมในกระบวนการท างานเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้นักเรียนบรรลุเป้าหมายของหลักสูตร

การศึกษาปฐมวัย ท างานร่วมกับผู้อื่นตามหน้าที่ได้รับมอบหมาย ให้เกียรติ ยกย่องชมเชย ให้

ก าลังใจเพื่อนร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม คอยแจ้งข่าวสารให้ผู้อื่นทราบ แลกเปลี่ยนข้อมูลที่

เป็นประโยชน์ปรึกษาหารือช่วยเหลือแนะน าซึ่งกันและกัน อีกทั้งชื่นชมและสนับสนุนให้อ านาจ

ผู้อื่นท าให้เขารู้สึกว่ามีความส าคัญ ประสานการท างานกับเพื่อนร่วมงาน และบุคคลภายนอก 

รับฟังความคิดเห็น เพื่อปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

         2.1.5 ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  

         ครูปฐมวัยปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม รู้จักครองตน ครองคน 

ครองงาน ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ ยึดมั่นในการรักษาจรรยาบรรณ

วิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคคลรอบข้าง มีความอ่อนน้อม พูดจาไพเราะ สุภาพ ยึดมั่นใน

อุดมการณ์ รักและศรัทธาในวิชาชีพครู ป้องกันเกียรติและศักดิ์ศรีของความเป็นครู ปฏิบัติตนเอง

ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา ด าเนินชีวิตตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง  

    2.2 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน 

         2.2.1 ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรยีนรู้ 
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        ครูปฐมวัยควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา มี

การศึกษาหลักสูตร จัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 

2560 และหลักสูตรท้องถิ่น มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอยู่เสมอ รวมไปถึงการวิเคราะห์

หลักสูตร ออกแบบจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย ใช้สื่อนวัตกรรมที่เหมาะสม

สอดคล้องกับผูเ้รียนและบริบทของสถานศกึษา เพื่อให้การจัดการศกึษาบรรลุตามเป้าหมาย มี

รูปแบบเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อให้ผูเ้รียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ครูปฐมวัยควรมี

ความรู้ความเข้าใจในการจัดประสบการณ์แก่นักเรียนตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของ

หลักสูตรปฐมวัยโดยการจัดประสบการณ์ต้องเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และควรค านึงถึงความ

แตกต่างระหว่างบุคคลอีกทั้งมีการประเมินผลตามสภาพจรงิดว้ยวิธีการที่หลากหลาย 

         2.2.2 ด้านสมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน  

         ครูปฐมวัยควรจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน โดยปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 

ให้กับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสุขภาพกายที่ดี มีทักษะชีวิต รักความเป็นไทย 

และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน มีการจัดท าแผนการ

เรียนรู้ให้เหมาะสมกับวัย พัฒนาการและความแตกต่างของนักเรียนรวมถึงการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านต่าง ๆ แก่ผู้เรียน จัดการเรียนรู้ที่

ส่งเสริมพัฒนาทักษะชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข วิเคราะห์ศักยภาพผู้เรียนในความ

รับผิดชอบ พัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ

สติปัญญา ครูปฐมวัยต้องดูแล เอาใจใส่ผู้เรียนอย่างทั่วถึง รวมไปถึงการประสานความร่วม

ผูป้กครองในการดูแล พัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรยีน 

        2.2.3 ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียน 

         ครูปฐมวัยต้องจัดบรรยากาศในช้ันเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

สะอาด ปลอดภัย เพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข ภายในห้องเรียนมีการจัดท าป้ายนิเทศ

เพื่อเป็นข้อมูล ข่าวสาร จัดท าเอกสารธุรการในช้ันเรียนและข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน 

เสริมสร้างผู้เรียนในด้านการแสดงออกอย่างสร้างสรรค์มีปฏิสัมพันธ์ที่ดี และสร้างวินัยเชิงบวก

ให้กับผู้เรียนหมั่นตรวจสอบ สิ่งอ านวยความสะดวกให้มีความปลอดภัยอยู่เสมอ มีการบริหาร

จัดการช้ันเรียนอย่างเป็นระบบ จัดท าสื่อส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ส่งเสริมระบบ

ประชาธิปไตยในห้องเรียน มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

         2.2.4 ด้านสมรรถนะการวิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

          ครูปฐมวัยควรมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพื่อน ามาแยกแยะ 

จัดการแก้ไขปัญหาผู้เรียนหรือท าการวิจัย มีการจัดเก็บข้อมูล จ าแนก จัดกลุ่มของลักษณะ 
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ผูเ้รียนอย่างเป็นระบบ เพื่อสะดวกต่อการน าไปใช้ ศกึษาท าความเข้าใจผูเ้รียนเพื่อหาแนวทางการ

แก้ไข ตั้งเป้าหมาย เพื่อน าไปใช้ในการวิจัยพัฒนาผูเ้รียนขั้นต่อไป มีการวิเคราะหจ์ุดเด่น จุดด้อย

ผูเ้รียนและจัดกิจกรรมตามรายบุคคล มีการจัดท าแผนการวิจัยและด าเนินการอย่างเป็นระบบ  

         2.2.5 ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าครู  

          ครูปฐมวัยควรก าหนดเป้าหมาย เพื่อพัฒนาการศึกษา พัฒนาตัวเองเพื่อ

ใช้ในการพัฒนา การจัดการศึกษาในสถานศึกษา ให้เกียรติผู้อื่น มีความรู้ทางวิชาชีพใหม่  ๆ 

ริเริ่มการปฏิบัติน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดี ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเหมาะสมกับความ

เป็นครู มีศักยภาพในการเป็นผูน้ า และผู้ตามที่ดี รูบ้ทบาทหน้าที่ มีการประเมินตนเอง เกี่ยวกับ

พฤติกรรมและภาวะความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับความเป็นครู 

         2.2.6 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความรว่มมอืกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู้  

          ครูปฐมวัยควรให้ความร่วมมือระหว่าง ผู้ปกครอง นักเรียนและ

หนว่ยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ น ามาปรับปรุงการจัดประสบการณใ์ห้แก่

ผูเ้รียนด้วย ส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากร เพื่อการศึกษาตลอดจนวิทยากรภายนอก และภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการผู้เรียนทุกคน สร้างความสัมพันธ์อันดีร่วมกัน มีการ

จัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน มีการติดต่อ

ประสานงานกับผู้ปกครองนักเรียน และเผยแพร่ผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ต่อ

สาธารณชน เข้าร่วมกิจกรรมชุมชนเกี่ยวกับการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น มีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ จัดประชุมผู้ปกครองเพื่อแลกเปลี่ยน รับฟังความคิดเห็น และแก้ปัญหาร่วมกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ผูว้ิจัยมปีระเด็นการอภปิรายผล ด้งนี้ 

 1. ผลการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 พบว่าครูปฐมวัย สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 41-50 ปี 

และมีประสบการณ์ในการท างาน 21 ปีขึน้ไป มีสมรรถนะหลัก 5 ด้าน และสมรรถนะประจ าสาย

งาน 6 ด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่า สมรรถนะเป็นคุณลักษณะ

พื้นฐานของครู ที ่แสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะ คุณลักษณะ ทัศนคติและ

แรงจูงใจ ซึ ่งม ีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบ ัต ิงานที ่ม ีประสิทธิผลหรือเป ็นไปตามเกณฑ์

สอดคล้องกับ กัญญ์วรา ผลเจริญ (2559) ได้ศึกษาสมรรถนะหลักของครูโรงเรียนสันติราษฎร์
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วิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ

หลักของครูโรงเรียนสันติราษฎรว์ิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 1 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ จริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพ การท างานเป็นทีม การบริการที่ดี การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

และการพัฒนาตนเอง ตามล าดับ และสอดคล้องกับ พระมหายุทธนา ตุ้มอ่อนและคณะ 

(2558) ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะประจ าสายงานของครู ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก

สามัญศึกษา จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า ครูมีสมรรถนะประจ าสายงาน โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการบริหารหลักสูตรและการ

จัดการเรยีนรู้ และด้านที่มีคา่เฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการบริหารจัดการช้ันเรยีน 

    1.1 ด้านสมรรถนะหลัก 

         1.1.1 ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  

        การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการ

ปฏิบัติงาน ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูปฐมวัยจึงต้องมีความรู้

ความเข้าใจในกระบวนการท างาน รู้บทบาทหน้าที่ของตนเอง มีการวิเคราะห์วางแผน ก าหนด

เป้าหมายผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่

ให้มีคุณภาพ มกีารวัดและประเมินผลผู้เรียนอย่างหลากหลายและตามสภาพจริง ซึ่งสอดคล้อง

กับ บุณฑริกา จรลังกา (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอนในระดับช้ัน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 3 และสังกัดส านักงาน

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่า การด าเนินการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน เป้าหมายสูงสุดคือ ผู้เรียนมี

พัฒนาการทางการเรียนรู้หรอืผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ครูผู้สอนจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจ

ด้ายการจัดการเรียนรู้ และการวัดผลและประเมินผล และสอดคล้องกับ กัญญ์วรา ผลเจริญ 

(2559) ได้ศึกษา การศึกษาสมรรถนะหลักของครูโรงเรียนสนติราษฎร์วิทยาลัย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลกการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักด้านการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก 

         1.1.2 ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี 

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะการบริการที่ดี ในภาพรวม

พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูปฐมวัยเล็งเห็นความส าคัญของการใหบ้ริการ

ที่ดีแก่ผู้รับบริการซึ่งได้แก่ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน โดยบริการด้วยตั้งใจ เต็มใจ ช่วยเหลือ 

อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ ค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนร่วม ดูแลช่วยเหลือผู้เรียน
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ผ่านระบบการดูแลนักเรียน และมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี น าข้อมูลด้านบริการมาปรับปรุงให้มี

ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ บุณฑริกา จรลังกา (2557) ได้ศึกษา การพัฒนาสมรรถนะของ

ครูผู้สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 

3 และส านักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ผลการวิจัยพบว่า อยู่ในระดับมาก เนื่องมาจาก 

สถานศึกษาเล็งเห็นความส าคัญของการให้บริการแบบกัลยาณมิตรหรือการน าผลการให้บริการ

มาปรับปรุงพัฒนาระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพ และไม่สอดคล้องกับ เจษฎามาศ ไชยยา 

(2559) ได้ศึกษา การศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในอ าเภอแม่สาย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ครูมีสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานด้านการบริการที่ดี อยู่ในระดับมากที่สุด 

         1.1.3 ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง 

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง ใน

ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูปฐมวัยได้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ

โดยการเข้าร่วมอบรม ดูงาน และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ศึกษาหาความรู้ใหม่  ๆ เพื่อน ามา

จัดการเรียนรู้ และพัฒนาวิชาชีพของตนเอง มีความคิดสร้างสรรค์ประยุกต์ใช้ค วามรู้ให้

เหมาะสมกับผู้เรียนและบริบทของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ บุณฑริกา จรลังกา (2557) ได้

ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของครูผู้สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 3 และสังกัดส านักงานการศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 

ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนาตนเอง ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก  และสอดคล้อง

กับ ลัดดาวัลย์ แก่นจักร (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะด้าน

การพัฒนาตนเองของครูโรงเรียนเอกชน ในสังกัดส านักเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 

เขต 2 พบว่า สภาพปัจจุบันในการพัฒนาตนเองของครูโรงเรียนเอกชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

         1.1.4 ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม  

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม ใน

ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูปฐมวัยมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่ดี 

มีความตระหนักในความส าคัญของกันและกัน แสดงออกซึ่งการยอมรับฟังความคิดเห็นของ

เพื่อนร่วมงาน การให้เกียรติ ร่วมมือ สนับสนุน ส่งเสริมการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะ ท าให้

การท างานส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ บรรยากาศในการท างานอบอุ่น น าไปสู่การท างานที่มี

ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ เจษฎามาศ ไชยยา (2559) ได้ศึกษา การศึกษาสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานของครูในอ าเภอแม่สาย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
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เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักด้านการท างานเป็นทีม ครูมีสมรรถนะการปฏิบัติงาน

อยู่ในระดับมากที่สุด 

         1.1.5 ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพครู ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูปฐมวัยรักและศรัทธา

ในวิชาชีพครู ประพฤติ ปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบ กฎเกณฑ์ข้อบังคับและวัฒนธรรมที่ดี ยึดมั่นใน

อุดมการณ์ มีความซื่อสัตย์สุจริต ตรงเวลา เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ มีน้ าใจ ไม่เบียดเบียนผู้อื่น มุ่งมั่น

ท างานในบทบาทหน้าที่ของตน เสียสละเวลา และอุทิศตนเพื่อประโยชน์ส่วนร่วม ยกย่องชมเชย

บุคคลที่ประสบความส าเร็จในวิชาชีพ ด าเนนิชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นผลท า

ให้ครูมีจริยธรรม และจรรยาบรรณที่ดีเหมาะสมกับความเป็นครู ซึ่งสอดคล้องกับ เจษฎามาศ ไชยยา 

(2559) ได้ศึกษา การศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในอ าเภอแม่สาย สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักด้าน

สมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ครูมีสมรรถนะการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก

ที่สุด และสอดคล้องกับ กัญญ์วรา ผลเจริญ (2559) ได้ศึกษา การศึกษาสมรรถนะหลักของครู

โรงเรียนสนติราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลกการ

วิจัยพบว่า สมรรถนะหลักด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู อยู่ในระดับ

มาก 

    1.2 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน 

         1.2.1 ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและ

การจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมพบว่าอยู ่ในระดับมาก ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่า ครูปฐมวัยได้

ตระหนักถึงความส าคัญของหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ เนื่องจากหลักสูตรเป็นตัวก าหนด

ทิศทางการจัดการศึกษาอีกทั ้งเป็นการก าหนดแนวทางในการพัฒนาทั ้งด้านเศรษฐกิจ 

การเมือง สังคมและวัฒนธรรม เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ เจตคติและค่านิยมในอันที่จะน า

ประเทศไปสู่ความเจริญในทุก ๆ ด้าน ครูปฐมวัยจงึได้มีการจัดท าและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

ใหส้อดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 มีการวิเคราะหห์ลักสูตร ออกแบบ

แผนการจัดการเรียนรู้ การเลือกใช้สื่อนวัตกรรมที่หลากหลายเหมาะสมกับวัตถุประสงค์และการ

จัดการเรียนรู้ มีการประเมินผู้เรียนตามสภาพจริง อีกทั้งครูปฐมวัยได้มีการพัฒนาตนเองในการ

เข้าร่วมอบรมเรื่องของหลักสูตรให้มีความรู้ เข้าใจ น าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ที่ถูกต้อง ให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ พัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ พงษ์ศักดิ์ ด้วงทา 
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(2558) ได้ศึกษา สมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

พิษณุโลก เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional competency) ด้าน

สมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  มีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับ จารุวรรณ จันเลือน (2557) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตจังหวัดภาคเหนือ ผลการวิจัยพบว่า สมรระนะด้านการ

จัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องมาจากครูต้องการ

พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและท้องถิ่น 

         1.2.2 ด้านสมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน 

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน ในภาพรวม

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจัดการเรียนรู้ของครูปฐมวัยเป้าหมายคือ 

การพัฒนาผู้เรียนให้มีพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน อย่างเต็มตามศักยภาพ มีการพัฒนาการเรียนรู้เพื่อ

เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ

คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 

ซึ่งสอดคล้องกับ พระมหายุทธนา ตุ้มอ่อนและคณะ (2558) ได้ศึกษา สมรรถนะประจ าสายงาน

ของครู ในโรงเรียนพระพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า 

สมรรถนะประจ าสายงานด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ 

วรรญา สิงห์ทอง (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

สมรรถนะดา้นการพัฒนาผูเ้รียน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

         1.2.3 ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรยีน 

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียน 

ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจัดการในช้ันเรียนปฐมวัยเป็น

องค์ประกอบที่ส าคัญ ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีและช่วยในการด าเนินกิจกรรมตา่ง ๆ 

ราบรื่น บรรยากาศในห้องเรยีนเป็นมิตรกับผูเ้รียน หอ้งเรียนสว่าง สดใส อากาศถ่ายเทสะดวก  

พร้อมให้ผู้เรียนได้ใช้พื้นที่ในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดห้องเรียน 

ก าหนดข้อตกลงในช้ันเรียนท าให้ผู้เรียนยอมรับข้อตกลงนั้นและปฏิบัติตาม มีสิ่งอ านวยความ

สะดวกที่ปลอดภัยพร้อมใช้งานเสมอ อีกทั้งการจัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้ เรียนเป็น

รายบุคคล ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน การจัดห้องเรียนที่เหมาะสมช่วยให้บรรยากาศการเรียนของ

ผู้เรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ เสาวนันท์ ขวัญแก้ว (2554) ได้ศึกษา 

สมรรถนะทางวิชาการของครูในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฎร์ธานี 
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ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านการบริหารจัดการช้ันเรียนอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ 

วรรญา สิงห์ทอง (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

สมรรถนะดา้นการการบริหารจัดการช้ันเรยีน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

         1.2.4 ด้านสมรรถนะการวิเคราะห ์สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผูเ้รียน  

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห ์

และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครู

ปฐมวัยได้มีการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เก็บรวบรวม จ าแนก จัดกลุ่มของสภาพปัญหาต่าง 

ๆ เพื่อน าไปสู่การแก้ไขอย่างเป็นระบบและสะดวกต่อการน าไปใช้ มีการสรุปผลเมื่อด าเนินการ

แก้ปัญหาแล้วน าผลไปปรับปรุงแก้ไขเพื่อแก้ปัญหาต่อไป ครูใช้การวิจัยในช้ันเรียนแก้ปัญหาโดยมี

การวางแผนการวิจัย และด าเนินการตามกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบตามแผนที่ก าหนดไว้

เพื่อเป็นการพัฒนาและแก้ไขปัญหาของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ พงษ์ศักดิ์ ด้วงทา (2558) ได้

ศกึษาเรื่อง สมรรถนะวิชาชีพครูโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาพิษณุโลก 

เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการ

จัดการเรียนรู้ ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห ์และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน มีผลการ

ประเมินอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ พระมหายุทธนา ตุ้มอ่อน และคณะ (2558) ได้

ศึกษาเรื่อสมรรถนะประจ าสายงานของครู ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า ครูมีสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อ

การพัฒนาผูเ้รียน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

         1.2.5 ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าครู  

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านสมรรถนะภาวะผู้น า ในภาพรวม

พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูมีวุฒิภาวะของความเป็นผู้ใหญ่ที่เหมาะสมกับ

ความเป็นครู มีการก าหนดเป้าหมาย วางแผนการท างานที่ท้าทาย มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์

น าทีมไปสู่ความส าเร็จ โดยการสนทนาแลกเปลี่ยน ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น น าไปสู่

การปฏิบัติที่พิจารณาไตร่ตรองแล้วว่าถูกต้องเหมาะสม สามารถให้ข้อมูลแก่ผู้ปกครองทุกด้าน

เกี่ยวกับผู้เรียนอย่างถูกต้องและเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับ เจษฎามาศ ไชยยา (2559) ได้

ศึกษา การศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูในอ าเภอแม่สาย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะประจ าสายงานด้านภาวะ

ผูน้ าครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   
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         1.2.6 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู้  

         การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยด้านการสร้างความสัมพันธ์และความ

ร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ ในภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่า ครูปฐมวัยได้สร้างสัมพันธ์อันดี และให้ความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน ให้ความ

ร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนเป็นอย่างดี น าชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด

กิจกรรมสันพันธ์ต่าง ๆ ระหว่างโรงเรียนและชุมชน มีการสร้างเครือข่ายผู้ปกครองประสาน

ความร่วมมือในการพัฒนาผู้เรียน และส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีการพัฒนาในทุก

ด้านอย่างเต็มตามศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ วรรญา สิงห์ทอง (2559) ได้ศึกษาเรื่อง 

การศึกษาสภาพและแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านการสร้างความสัมพันธ์

และความรว่มมอืกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

 2. ผลการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 

    2.1 ด้านสมรรถนะหลัก 

        2.1.1 ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  ครูปฐมวัยควรมุ่งมั่น

ปฏิบัติหนา้ที่ให้มคีุณภาพ มคีวามคิดสร้างสรรค์ มเีป้าหมายที่ชัดเจน รวมกันวิเคราะหภ์าระงาน 

วางแผนการปฏิบัติงานด าเนินงานตามแผน ก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานรวมกัน รวมทั้ง

ประเมินการปฏิบัติงานของตนเองและน าผลไปปรับปรุง/พัฒนาการจัดประสบการณ์ รู้บทบาท

หน้าที่ของตนเอง ปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างมีขั้นตอน มีพัฒนาตนเองอย่าง

สม่ าเสมอ เพื่อน ามาจัดประสบการณ์ให้แก่เด็กมีพัฒนาการทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 

สังคม และสติปัญญา ใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้อง

กับ พิรญาณ์ จุ้ยเจริญ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะข้าราชการครู สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัย

พบว่า ด้านมุงผลสัมฤทธิ์ ครูทุกคนควรท างานอย่างมุ่งมั่น มีเป้าหมาย ก าหนดเวลาในการท าที่

แนน่อนพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  

         2.1.2 ด้านสมรรถนะการบริการที่ดี ครูปฐมวัยต้องมีความตั้งใจ และเต็มใจใน

การให้บริการ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความวิริยะ อุตสาหะ ช่วยเหลือประโยชน์ส่วนร่วมเมื่อมีโอกาสอยู่

เสมอ มีจิตอาสาและบริการ เน้นผลประโยชน์ของผู้รับบริการ มีความพร้อมให้บริการและดูแล

เด็กอย่างเต็มที่ มีอัธยาศัยที่ดีต่อผู้รับบริการ เน้นบริการด้วยความประทับใจ มีการปรับปรุงและ
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พัฒนาระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพ อีกทั้งต้องมีการประเมินความพึ่งพอใจของผู้รับบริการ 

ซึ่งสอดคล้องกับ พิรญาณ์ จุ้ยเจริญ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการครู สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 

ผลการวิจัยพบว่า จัดบริการให้กับโรงเรียนในเขตบริการอย่างสุดความสามารถ และบริการด้วย

ใจ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  

         2.1.3 ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง ครูปฐมวัยมีการศึกษาค้นคว้า อบรม ดู

งาน น าความรู้และนวัตกรรมใหม่  ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน พัฒนางานอย่าง

สม่ าเสมอ มีความรู้ทางวิชาการและวิชาชีพเพื่อท ามาพัฒนาวิชาชีพและองค์กรวิชาชีพของตน 

อีกทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการเรียน น าความรู้ที่ได้มาสร้างองค์ความรู้เพื่อใช้กับเด็ก ๆ ให้เกิด

การเรียนรู้ และประเมินผลพัฒนาการการจัดประสบการณ์ที่หลากหลาย แลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น แนะน า ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์กับผู้ร่วมงานและองค์กรเพื่อสร้างเครือข่ายใน

การจัดการเรียนรู้ การเข้ารับการอบรมพัฒนาในวิชาชีพเกี่ยวกับปฐมวัย มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์และมีการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนและบริบททั่วไปของ

โรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ นิทัศน์ หามนตรี (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การน าเสนอแนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 

เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางที่สร้างมามี 4 ด้าน 79 รายการ คือ ด้านพัฒนาตนเอง จัด

ศึกษาดูงานตามหน่วยงานต่าง ๆ และน าผลการพัฒนาไปใช้พัฒนาผู้เรียน สอดคล้องกับ 

ธวัช กงเติม (2554) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู

ด้านการพัฒนาตนเองโดยการอบรม/ประชุมเชิงปฏิบัติการ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนา

ตนเองประพัฒนางาน 

         2.1.4 ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม ครูปฐมวัยมีทักษะในการปรับตัวเข้ากับ

ผู้อื่น และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้เป็นอย่างดี ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ในทีมงาน มีส่วนร่วมในกระบวนการท างานเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้ผูเ้รียน

บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ท างานร่วมกับผู้อื่นตามหน้าที่ได้รับมอบหมาย 

ให้เกียรติ ยกย่องชมเชย ให้ก าลังใจเพื่อนร่วมงานในโอกาสที่เหมาะสม คอยแจ้งขา่วสารให้ผูอ้ื่น

ทราบ แลกเปลี่ยนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ปรึกษาหารือช่วยเหลือแนะน าซึ่งกันและกัน อีกทั้งชื่น

ชมและสนับสนุนให้อ านาจผู้อื่นท าให้เขารู้สึกว่ามีความส าคัญ ประสานการท างานกับเพื่อน

ร่วมงาน และบุคคลภายนอก รับฟังความคิดเห็น เพื่อปรับใช้ในการพัฒนาการจัดประสบการณ์ 

ซึ่งไม่สอดคล้องกับ พิรญาณ์ จุ้ยเจริญ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา
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และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการครู สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมคือ  การประชุม

ก าหนดนโยบายและแบ่งงานกันท า จัดบุคลากรท างานด้วยความสมัครใจ จัดทีมงานให้

เหมาะสม  

         2.1.5 ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ครูปฐมวัยปฏิบัติ

ตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม รู้จักครองตน ครองคน ครองงาน ปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 

ข้อบังคับของทางราชการ ยึดมั่นในการรักษาจรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดีแก่

บุคคลรอบข้าง มีความอ่อนน้อม พูดจาไพเราะ สุภาพ ยึดมั่นในอุดมการณ์ รักและศรัทธาใน

วิชาชีพครู ป้องกันเกียติและศักดิ์ศรีของความเป็นครู ปฏิบัติตนเองตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

มีความซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงต่อเวลา ด าเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่ง

สอดคล้องกับ แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิรูปวิชาชีพครู (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2558 อ้างอิง

ใน สุทธิพร ภิญโญ, 2559, หน้า 23) กล่าวไว้ว่า การพัฒนาครูต้องจัดให้มีการควบคุม และ

รักษามาตรฐานการประกอบวิชาชีพครู โดยจัดตั้งองค์กรวิชาชีพครู ท าหน้าที่ก าหนดมาตรฐาน

วิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ากับดูแล และการปฏิบัติตนตาม

มาตรฐานและจรรยาบรรณของวชิาชีพ รวมทั้งพัฒนาวิชาชีพครู   

    2.2 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน 

         2.2.1 ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ครูปฐมวัยควร

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา มีการศึกษาหลักสูตร จัดท าหลักสูตร

ให้สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560 และหลักสูตรท้องถิ่น มีการ

พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอยู่เสมอ รวมไปถึงการวิเคราะห์หลักสูตร ออกแบบจัดท าแผนการ

จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย ใช้สื่อนวัตกรรมที่เหมาะสมสอดคล้องกับผู้เรียนและบริบทของ

สถานศึกษา เพื่อใหก้ารจัดการศึกษาบรรลุตามเป้าหมาย มีรูปแบบเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย

เพื่ อให้ผู้ เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ ครูปฐมวัยควรมีความรู้ความเข้าใจในการจัด

ประสบการณ์แก่ผู้เรียนตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของหลักสูตรปฐมวัยโดยการ

ประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลอีกทั้งมีการ 

ประเมินผลตามสภาพจริงด้วยวิธีการที่หลากหลาย ซึ่งไม่สอดคล้องกับ นิทัศน์ หามนตรี (2557) 

ได้ศึกษาเรื่อง การน าเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ เป็นเรื่องที่ต้องมีการวางแผน การปฏิบัติตาม

แผน การตรวจสอบและการปรับปรุง มีความเหมาะสม  
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         2.2.2 ด้านสมรรถนะการพัฒนาผู้เรียน ครูปฐมวัยควรจัดประสบการณ์ให้กับ

ผู้เรียน โดยปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ให้กับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมให้ผู ้เรียนมี

สุขภาพกายที่ดี มีทักษะชีวิต รักความเป็นไทย และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ มุ่งพัฒนา

ผู้เรียนให้ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน มีการจัดท าแผนการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับวัย พัฒนาการ

และความแตกต่างของนักเรียนรวมถึงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ด้านต่าง ๆ แก่ผู้เรียน จัดประสบการณ์ที่ส่งเสริมพัฒนาทักษะชีวิตในสังคมได้อย่างมี

ความสุข วิเคราะห์ศักยภาพผู้เรียนในความรับผิดชอบ พัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนที่สมบูรณ์ทั้งด้าน

ร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ครูปฐมวัยต้องดูแล เอาใจใส่ผู้เรียนอย่างทั่วถึง 

ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองในการดูแล พัฒนาและแก้ปัญหาผู้เรียน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ 

จารุวรรณ จันเลือน (2557) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดในเขตจังหวัดภาคเหนือ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู 

ภาพรวมด้านการพัฒนาผู้เรียน สรุปมีแนวทางการพัฒนาได้แก่ 1) การพัฒนาสมรรถนะครูด้าน

การจัดท าแผนการสอน อบรมการท าวิจัยในช้ันเรียน 2) ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่

ทันสมัยโดยน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ 3) สนับสนุนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะในการคิดวิเคราะห ์

ติดตาม ตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน 4) สง่เสริมครูใหม้ีการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ  

         2.2.3 ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการช้ันเรียน ครูปฐมวัยต้องจัดบรรยากาศ

ในช้ันเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน สะอาด ปลอดภัย เพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมี

ความสุข ภายในหอ้งเรียนมกีารจัดท าป้ายนิเทศเพื่อเป็นข้อมูล ขา่วสาร จัดท าเอกสารธุรการใน

ช้ันเรียนและข้อมูลสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน เสริมสร้างผู้เรียนในด้านการแสดงออกอย่าง

สร้างสรรค์มีปฏิสัมพันธ์ที่ดี และสร้างวินัยเชิงบวกให้กับผู้เรียนหมั่นตรวจสอบ สิ่งอ านวยความ

สะดวกให้มีความปลอดภัยอยู่เสมอ มีการบริหารจัดการช้ันเรียนอย่างเป็นระบบ จัดท าสื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับผูเ้รียน ส่งเสริมระบบประชาธิปไตยในห้องเรียน มีระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน ควรมีความคิดริเริ่ม การปฏิบัติที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง และต้องมีการประเมิน และ

น าหลักสูตรและผลการประเมินไปพัฒนาผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ พิรญาณ์ จุ้ย เจริญ (2557) 

ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะข้าราชการครู 

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน คือดูแลช้ันเรียนอย่างเป็นระบบ ให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมมาก ๆ จัดสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ จัดอบรมครูเกี่ยวกับการจัดบรรยากาศใน

ช้ันเรยีน 
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         2.2.4 ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

ครูปฐมวัยควรมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพื่อน ามาแยกแยะ จัดการแก้ไขปัญหา

ผู้เรียนหรือท าการวิจัย มีการจัดเก็บข้อมูล จ าแนก จัดกลุ่มของลักษณะผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

เพื่อสะดวกต่อการน าไปใช้ ศึกษาท าความเข้าใจผู้เรียนเพื่อหาแนวทางการแก้ไข ตั้งเป้าหมาย 

เพื่อน าไปใช้ในการวิจัยพัฒนาผู้เรียน มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยผู้เรียนและจัดกิจกรรม

ตามรายบุคคล มีการจัดท าแผนการวิจัยและด าเนินการอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับ  

จารุวรรณ จันเลือน (2557) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดในเขตจังหวัดภาคเหนือ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาครูด้านการ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ควรมีการสร้างความตระหนัก ความ

จ าเป็นส าคัญของการวิจัยในช้ันเรียน ควรพัฒนาจุดเด่น จุดด้อย อุปสรรคและโอกาส

ความส าเร็จของการวิจัยในชัน้เรียน ควรพัฒนาสมรรถนะการท าวจิัยในช้ันเรยีนอย่างเป็นระบบ  

         2.2.5 ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าครู ครูปฐมวัยควรมีการก าหนดเป้าหมาย เพื่อ

พัฒนาการศึกษา พัฒนาตัวเอง ในการจัดการศึกษาในสถานศึกษา หาความรู้ทางวิชาชีพ

ใหม่ ๆ ริเริ่มการปฏิบัติน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดี ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีเหมาะสม

กับความเป็นครู มีศักยภาพในการเป็นผู้น า และผู้ตามที่ดี รู้บทบาทหน้าที่ มีการประเมิน

ตนเอง เกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมกับความเป็นครู ซึ่งสอดคล้องกับ ธวัช กงเติม (2554) 

ได ้ศ ึกษาเรื ่อง แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ครูมีวุฒิภาวะที่เหมาะสมกับความเป็นครู ครู

มีความรู้ความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น และสอดคล้องกับ วรรญา สิงห์ทอง (2559) 

ได้ศึกษาเรื่อง การศกึษาสภาพและแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาด้าน

สมรรถนะภาวะผู้น าสรุปได้ว่า ครูต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจน การวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อย การใช้

เทคนิคการสอนและนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มศักยภาพ 

         2.2.6 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ

เรียนรู้ ครูปฐมวัยควรให้ความร่วมมือระหว่าง ผู้ปกครอง นักเรียนและหน่วยงานอื่น  ๆ ที่

เกี่ยวข้องเพื่อแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ น ามาปรับปรุงการจัดประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียน  อีกทั้งมี

การส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากร เพื่อการศึกษาตลอดจนวิทยากรภายนอก และภูมิปัญญา

ท้องถิ่น เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการผู้เรียนทุกคน สร้างความสัมพันธ์อันดีร่วมกัน มีการจัดกิจกรรม

ที่สร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือในชุมชน มีการติดต่อประสานงานกับผู้ปกครองนักเรียน 

และเผยแพร่ผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ต่อสาธารณชน เข้าร่วมกิจกรรมชุมชนเกี่ยวกับ
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การอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดประชุมผู้ปกครองเพื่อแลกเปลี่ยน 

รับฟังความคิดเห็น และแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ ธวัช กงเติม (2554) ได้ศึกษา แนว

ทางการพัฒนาสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2 ด้านสมรระนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับ

ชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้มี 5 แนวทาง ได้แก่ 1) สร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ที่มีส่วนร่วม

เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 2) ส่งเสริมให้ครูมีกิจกรรมสร้างสัมพันธ์ กับผู้ปกครอง ชุมชน 

องค์กรอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 3) ส่งเสริมการ

สร้างเครือข่ายทางวิชาการโดยส่งเสริมให้ผู้ปกครองชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียน การ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น สอดคล้องกับ แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิรูปวิชาชีพครู 

(ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2558 อ้างอิงใน สุทธิพร ภิญโญ, 2559, หน้า 24) กล่าวไว้ว่า ให้

หน่วยงานทางการศึกษา ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดย

น าประสบการณ์ ความรอบรู้ ความช านาญ และภูมิปัญญาท้องถิ่นของบุคคลมาใช้ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ทางการศกึษา 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

 จากการศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ดังนี้ 

 1. ระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4 จากการศกึษาสมรรถนะหลัก ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง มี

ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าทุกด้าน ดังนั้น ครูปฐมวัยควรมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อจะได้น าความรู้ที่

ได้มาสร้างนวัตกรรม พัฒนาการสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ สมรรถนะ

ประจ าสายงาน ด้านสมรรถนะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ค่าเฉลี่ยต่ า

กว่าทุกด้าน ดังนั้น ครูปฐมวัยควรมีการแยกแยะ จัดกลุ่มผู้เรียนเป็นรายบุคคล แล้วน าผลมา

แก้ปัญหาโดยการท าวิจัย เพื่อให้ผู้เรยีนได้รับการพัฒนาได้ตรงกับปัญหา 

 2. จากการศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่ต่ า ได้แก่ 

ครูปฐมวัยควรใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรู้ มีการปรับปรุงพัฒนา

ระบบการบริการให้มีประสิทธิภาพ การเข้ารับการอบรมพัฒนาวิชาชีพ ประสานการท างานกับ
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เพื่อร่วมงาน และบุคคลภายนอก ด าเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประเมินผล

ตามสภาพจริงด้วยวิธีการที่หลากหลาย ดูแลเอาใจใส่ผู้เรียนอย่างทั่วถึงประสานผู้ปกครองใน

การดูแลและแก้ปัญหา มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีการจัดท าแผนการวิจัยและด าเนินการ

อย่างเป็นระบบ มีการประเมินตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เหมาะสมกับความเป็นครู และมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4  

 2. ควรศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการส่งเสริมสมรรถนะหลักของครู ในสังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 4 
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

ชื่อ ผู้ช่วยศาสตราจารย์.ดร.สันติ  บูรณชาติ 

ต าแหน่ง         อาจารย์  

สถานที่ท างาน  วิทยาลัยการศกึษา มหาวิยาลัยพะเยา 

 

ชื่อ นายอุดม  บุดดี 

ต าแหน่ง         ผู้อ านวยการโรงเรียน  

สถานที่ท างาน  โรงเรียนบ้านมว่งยาย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 4 

 

ชื่อ นายด าเนิน  บาลสุข  

ต าแหน่ง         ผูอ้ านวยการโรงเรียน  

สถานที่ท างาน  โรงเรียนบ้านทุ่งหลวง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 1 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

ภาคผนวก ข ตารางการหาค่า IOC 

 

ค่า IOC ของแบบสอบถาม 

การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

 

ค าชี้แจง:ให้ท่านพิจารณาข้อค าถามส าหรับการศึกษาในครั้งนี้ว่าแต่ละข้อมีความสอดคล้อง

เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการศกึษาหรอืไม่โดยที่  

  ถ้าเห็นวา่สอดคล้อง    โปรดท าเครื่องหมาย   √   ลงในชอ่ง +1 

  ถ้าเห็นวา่ไม่แนใ่จ       โปรดท าเครื่องหมาย   √   ลงในชอ่ง 0 

  ถ้าเห็นวา่ไม่สอดคล้อง โปรดท าเครื่องหมาย   √   ลงในชอ่ง -1 

 โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถาม คือ  

 1. ข้อค าถามที่มคี่า IOC ตั้งแต ่0.5-1.00 คัดเลือกไว้ใชไ้ด้  

 2. ข้อค าถามที่มคี่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิง้  

 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

 2. เพื่อศกึษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษา ในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ 

และสมรรถนะประจ าสายงาน 6 สมรรถนะ 

 ด้านสมรรถนะหลัก (Core Competency) 

ข้อ รายการค าถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

1.ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัตงิาน  (Working Achievement Motivation) 

1 ครูปฐมวัยวเิคราะห์ภารกิจงานเพื่อวาง

แผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยก าหนดเป้าหมายในการปฏบัิตงิาน

ทุกภาคเรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยก าหนดแผนการปฏบัิตงิานและ

การจัดการเรียนรู้อยา่งมีขัน้ตอน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมคีวามมุ่งมั่นในการปฏบัิตหินา้ที่

การจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยมคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ครูปฐมวัยมกีารประเมินผลการปฏบัิตงิาน

ของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 ครูปฐมวัยใช้ผลการประเมินไปพัฒนา/

ปรับปรุงการท างานของตนให้ดี  

ยิ่ งขึ้น  

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2.ด้านสมรรถนะการบริการทีด่ี (Service Mind) 

1 ครูปฐมวัยปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ด้วย

ความตั้งใจ วิริยะ อุตสาหะ ช่วยเหลือ

เพื่อประโยชน์ส่วนร่วมเมื่อมีโอกาส 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยมคีวามตัง้ใจและพยายามในการ

ให้บริการแก่ผู้รับบริการ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยศกึษาความตอ้งการของ

ผู้รับบริการและน าข้อมูลไปใชใ้นการ 

ปรับปรุงการบริการ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยปรับปรุงและพัฒนาระบบการ +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ รายการค าถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

บริการให้มีประสิทธิภาพ 

3.ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง (Self–Development) 

1 ครูปฐมวัยศกึษาค้นคว้าหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 

ทางด้านวชิาการ และวิชาชพี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม

เพื่อพัฒนาองค์กร และวิชาชพี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ

สร้างเครอืขา่ยในการพัฒนาการจัดการ

เรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยให้ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอด

ความรู้ประสบการณ์ทางวิชาชพีแก่องค์กร 

และผู้อ่ืนได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยมกีารขยายผลเครือขา่ยการ

พัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4.ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) 

1 ครูปฐมวัยท างานรว่มกับผู้อ่ืนตามบทบาทท่ี

ได้มอบหมาย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยมกีารชว่ยเหลอืและสนับสนุนเพื่อน

ร่วมงานเพื่อไปสูเ่ป้าหมายความส าเร็จ

ร่วมกัน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยให้เกียรต ิยกยอ่งชมเชย ให้

ก าลังใจเพ่ือนร่วมงานในโอกาสท่ีเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมทัีกษะในการปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืน

ท้ังภายในและภายนอกสถานศกึษาใน

สถานการณ์ต่าง ๆ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยแสดงบทบาทผู้น าและผู้ตามในการ

ท างานรว่มกับผู้อ่ืนได้อยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ครูปฐมวัยมีส่วนร่วมกับเพื่อนร่วมงานใน

การสร้างวัฒนธรรมการท างานเป็นทีม

เพื่อการจัดการศึกษาให้ส าเร็จตาม

เป้าหมาย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ รายการค าถาม 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

5.ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชพีครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 

1 ครูปฐมวัยสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมการ

พัฒนาจรรยาบรรณวชิาชีพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยเสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชนต์อ่

วชิาชีพ และเป็นสมาชกิที่ดีขององคก์รวิชาชพี 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยยกย่องชื่นชมบุคคลที่ประสบ

ความส าเร็จในวชิาชีพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยยดืมั่นในอุดมการณ ์ปกปอ้งเกียรติ

และศักดิ์ศรีของวชิาชีพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยมคีวามซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงตอ่

เวลา วางแผนการใช้จ่ายและใชท้รัพยากร

อย่างประหยัด 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ครูปฐมวัยปฏิบัตตินตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

และวัฒนธรรมท่ีดขีององค์กร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินตามบทบาทหนา้ที่ท่ี

ได้รับมอบหมายและมุ่งพัฒนาการประกอบ

วชิาชีพให้กา้วหนา้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

8 ครูปฐมวัยยอมรับผลอันเกิดจากการปฏบัิติ

หนา้ที่ของตน และหาแนวทางแก้ไขปัญหา 

อุปสรรค 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

9 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินและด าเนินชวีติตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงได้เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

10 ครูปฐมวัยมกีารเอื้อเฝื้อเผื่อแผ่ ชว่ยเหลอื 

และไมเ่บียดเบียนผู้อื่น 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

11 ครูปฐมวัยปฏิบัตตินได้อยา่งเหมาะสมกับ

บทบาทหนา้ท่ี และสถานการณ์ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

12 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินตามหลักครองตน ครอง

คน ครองงานเพื่อให้การปฏบัิตงิานไปสู่

ความส าเร็จ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) 

ข้อ การพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงาน 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

1.ด้านสมรรถนะการบรหิารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  (Curriculum and Learning 

Management) 

1 ครูปฐมวัยสร้าง/พัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา

ให้สอดคลอ้งกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2561  

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยมกีารประเมินการใช้หลักสูตรและ

น าผลการประเมินไปพัฒนาหลกัสูตร

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยมกีารก าหนดการเรียนรู้ของผู้เรียน

โดยค านงึถึงความแตกตา่งระหวา่งบุคคล 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมกีารออกแบบกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้ของผู้เรียนอยา่งหลากหลาย

เหมาะสมกับวัยและความแตกต่างระหว่าง

บุคคล 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยมกีารจัดท าแผนการจัดเรียนรู้

อย่างมรีะบบโดยบูรณาการอย่างสอดคล้อง

เชื่อมโยงกัน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ครูปฐมวัยมกีารน าผลการออกแบบการ

เรียนรู้ไปใชใ้นการจัดประสบการณ์ และ

เกิดผลกับผู้เรียนตามท่ีคาดหวัง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 ครูปฐมวัยมกีารประเมินผลการออกแบบการ

จัดประสบการณ์เพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุง

และพัฒนา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

8 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียน

เป็นส าคัญ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

9 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้โดยปลูกฝัง

คุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

10 ครูปฐมวัยมกีารใช้รูปแบบ/เทคนคิวิธีการสอน

ท่ีหลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มตาม

ศักยภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ การพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงาน 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

11 ครูปฐมวัยใชแ้หลง่การเรียนรู้ท่ีหลากหลายใน

การจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

12 ครูปฐมวัยใชส้ื่อเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการ

จัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

13 ครูปฐมวัยมกีารออกแบบและสร้างเครื่อง

การประเมินผลการจัดการเรียนรู้ท่ี

หลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหา กิจกรรม 

และผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

14 ครูปฐมวัยมกีารวัดและประเมินผลการ

จัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง โดยค านึงถึง

ความแตกตา่งระหวา่งบุคคล 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

15 ครูปฐมวัยมกีารน าผลการประเมินการเรียนรู้

มาใชใ้นการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2.ด้านสมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน (Student Development) 

1 ครูปฐมวัยมกีารสอดแทรกคุณธรรม 

จรยิธรรมแก่ผู้เรียนในการจัดการเรียนรู้ในช้ัน

เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

ทักษะชีวิต การอยูร่่วมกันในสังคมได้อยา่งมี

ความสุข 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมกีารสอดแทรกความเป็น

ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย

ให้แกผู่้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความ

เป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ครูผู้สอนและผู้ปกครองมสี่วนร่วมในการดูแล

ชว่ยเหลอืนักเรียนรายบุคคล 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 ครูปฐมวัยได้น าข้อมูลนักเรียนไปใชช้ว่ยเหลอื/

พัฒนาผู้เรียนท้ังดา้นการเรียนรู้ ปรับ

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ การพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงาน 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

พฤตกิรรมเป็นรายบุคคล 

8 ครูปฐมวัยมกีารดูแล ช่วยเหลอืนักเรียนทุก

คนอย่างท่ัวถึง ทันการณ ์

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3.ด้านสมรรถนะการบรหิารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) 

1 ครูปฐมวัยมกีารจัดสภาพแวดลอ้มภายใน

ห้องเรียน ภายนอกหอ้งเรียนให้เอื้อตอ่การ

เรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการจัดชัน้เรียน และมี

ส่วนร่วมในการก าหนดกฎ กตกิา ข้อตกลงใน

ชัน้เรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยมกีารตรวจสอบสิ่งอ านวยความ

สะดวกให้มีความปลอดภัย และพร้อมในงาน

อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมกีารจัดท าขอ้มูลสารสนเทศของ

ผู้เรียนเป็นรายบุคคลและเอกสารประจ าชัน้

เรียนอย่างถูกตอ้ง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน   

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยมกีารน าข้อมูลสารสนเทศไปใชใ้น

การพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4.ด้านสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพือ่พัฒนาผูเ้รียน (Analysis & Synthesis 

& Classroom Research) 

1 ครูปฐมวัยมกีารวเิคราะห์สาเหตุของปัญหา

เกี่ยวกับผู้เรียนท่ีเกิดขึ้นในช้ันเรียนเพื่อ

ก าหนดทางเลือกในการแกปั้ญหา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยมกีารเก็บรวบรวม จ าแนกและจัด

กลุ่มของสภาพปัญหาผู้เรียนแนวคิดทฤษฎี 

วธีิการแก้ไขปัญหาเพื่อสะดวกต่อการน าไปใช ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยมกีารประมวลผลและสรุปข้อมูลท่ี

เป็นประโยชนเ์พื่อแกไ้ขปัญหาในช้ันเรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมกีารจัดท าแผนการวิจัย และด าเนนิ

กระบวนการวจิัย อย่างเป็นระบบตามแผนการ

วจิัยท่ีก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ การพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงาน 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

5 ครูปฐมวัยมกีารน าผลการวจิัยไปประยุกตใ์ชใ้น

กรณีศึกษาอื่น ๆ ท่ีมีบริบทคล้ายคลึงกัน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5.ด้านสมรรถนะภาวะผูน้ าคร ู(Teacher Leadership) 

1 ครูปฐมวัยมกีารพจิารณาทบทวน ประเมิน

ตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีแสดงออกมีวุฒิ

ภาวะความเป็นผู้ใหญ่ท่ีเหมาะสมกับความ

เป็นครู 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยมปีฏสิัมพันธ์ในการสนทนา มี

บทบาทและมีสว่นร่วมในการสนทนาอย่าง

สร้างสรรค์กับผู้อ่ืน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยคิดริเร่ิมการปฏบัิตท่ีิน าไปสู่การ

เปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมกีารพจิารณาไตร่ตรองความ

สอดคล้องระหว่างการเรียนรู้ของผู้เรียนและ

การจัดการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ครูปฐมวัยมกีารก าหนดเป้าหมายและ

มาตรฐานการเรียนรู้ท่ีท้าทายความสามารถ

ของตนเองแล้วปฏบัิตใิห้บรรลุผลส าเร็จได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ครูปฐมวัยมกีารให้ข้อมูลและขอ้คิดเห็นรอบ

ด้านของผู้เรียนแก่ผู้ปกครองอย่างถูกตอ้ง

และเป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6.ด้านการสร้างความสัมพันธแ์ละความรว่มมอืกับชุมชนเพือ่การจัดการเรียนรู้ (Relationship & 

Collaborative–Building for Learning Management) 

1 ครูปฐมวัยมกีารสร้างความสัมพันธ์อันด ีและ

ความร่วมมอืกับชุมชน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ครูปฐมวัยให้ความร่วมมอืในกจิกรรมตา่ง ๆ 

ของชุมชน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ครูปฐมวัยมกีารประสานให้ชุมชนเข้ามามี

ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมตา่ง ๆ ของ

สถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ครูปฐมวัยมกีารจัดกิจกรรมท่ีสร้าง +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ การพัฒนาสมรรถนะประจ าสายงาน 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

ความสัมพันธ์และความรว่มมืออันดีแก่ท้ัง

ภาครัฐและเอกชน 

5 ครูปฐมวัยสร้างเครือข่ายความร่วมมอืระหวา่ง

ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรตา่ง ๆ ท้ัง

ภาครัฐและเอกชนเพื่อส่งเสริมการจัดการ

เรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้



 

 

 
 

 

ภาคผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  

ค าชี้แจง  

 1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษา

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ใช้ส าหรับครูปฐมวัยประเมิน

สมรรถนะของตนเอง  

 2. แบบสอบถามมทีั้งหมด 3 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป  

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 

เกี่ยวกับการศึกษาระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ และ

สมรรถนะประจ าสายงาน 6 สมรรถนะ 

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะครู

ปฐมวัยของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 4 

 3. ค าตอบที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของท่านจะใช้เฉพาะเพื่อการศึกษาค้นคว้า

เท่านั้น จะน าไปวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอในภาพรวม ไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อการปฏิบัติงาน

หรือการประเมินผลงาน ดังนั้นผู้วิจัยใคร่ขอความร่วมมือจากท่านได้โปรดกรอกแบบสอบถาม

ของแต่ละสมรรถนะตามความเป็นจริง 

 ผูว้ิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความอนุเคราะหจ์ากท่านในการตอบแบบสอบถาม

แตล่ะด้านตามความเป็นจริง จงึขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

      สายรุง้ เหล็กแปง  

   นสิิตหลักสูตรการศกึษามหาบัณฑติ สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

     มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การศึกษาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษา 

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4  

 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงใน      หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจรงิของท่าน 

  1. เพศ    

        ชาย 

        หญิง 

  2. อายุ 

        20 – 30 ป ี

        31 – 40 ป ี

        41 – 50 ป ี

51 – 60 ปี 

 3. ประสบการณ์ท างาน 

        ต่ ากว่า  5 ปี                16 - 20 ป ี

   5 – 10 ปี                    21 ปีขึ้นไป 

        11 - 15 ปี 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามการศึกษาระดับสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 ประกอบด้วยสมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ และ

สมรรถนะประจ าสายงาน 6 สมรรถนะ 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องระดับสมรรถนะที่ตรงกับความเป็นจริงที่สุดของ

ท่านเพียงชอ่งเดียวเท่านั้น ดังตอ่ไปนี้ 

5 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับมาก 

  3 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับปานกลาง 

 2 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับน้อย 

 1 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ระดับน้อยที่สุด 
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 ด้านสมรรถนะหลัก (Core Competency) 

ข้อที ่ รายการค าถาม 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

1.ด้านสมรรถนะมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัตงิาน (Working Achievement Motivation) 

1 ครูปฐมวัยวเิคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนการแกปั้ญหา

อย่างเป็นระบบ 
     

2 ครูปฐมวัยก าหนดเป้าหมายในการปฏบัิตงิานทุกภาคเรียน      

3 ครูปฐมวัยก าหนดแผนการปฏบัิตงิานและการจัดการ

เรียนรู้อยา่งมีขัน้ตอน 
     

4 ครูปฐมวัยมคีวามมุ่งมั่นในการปฏบัิตหินา้ที่การจัดการ

เรียนรู้ 
     

5 ครูปฐมวัยมคีวามคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการพัฒนาการ

จัดการเรียนรู้ 
     

6 ครูปฐมวัยมกีารประเมินผลการปฏบัิตงิานของตนเอง      

7 ครูปฐมวัยใชผ้ลการประเมินไปพัฒนา/ปรับปรุงการท างาน

ของตนให้ดยีิ่งขึน้ 
     

2.ด้านสมรรถนะการบริการทีด่ี (Service Mind) 

1 ครูปฐมวัยปฏบัิติกิจกรรมตา่งๆดว้ยความตัง้ใจ วิริยะ 

อุตสาหะ ช่วยเหลือเพื่อประโยชน์ส่วนร่วมเมื่อมี

โอกาส 

     

2 ครูปฐมวัยมคีวามตัง้ใจและพยายามในการให้บริการแก่

ผู้รับบริการ 
     

3 ครูปฐมวัยศกึษาความตอ้งการของผู้รับบริการและน า

ข้อมูลไปใชใ้นการปรับปรุงการบริการ 
     

4 ครูปฐมวัยปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริการให้มี

ประสิทธิภาพ 
     

3.ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง (Self–Development) 

1 ครูปฐมวัยศกึษาค้นควา้หาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ทางด้าน

วชิาการ และวชิาชพี 
     

2 ครูปฐมวัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อพัฒนา

องคก์ร และวิชาชพี 
     

3 ครูปฐมวัยมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรา้ง

เครอืขา่ยในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
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ข้อที ่ รายการค าถาม 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

4 ครูปฐมวัยให้ค าปรึกษา แนะน า ถ่ายทอดความรู้

ประสบการณ์ทางวชิาชีพแก่องค์กร และผู้อ่ืนได้ 

     

5 ครูปฐมวัยมกีารขยายผลเครือขา่ยการพัฒนาการเรียนรู้

ของตนเอง 

     

4.ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) 

1 ครูปฐมวัยท างานร่วมกับผู้อื่นตามบทบาทที่ ได้  

มอบหมาย 
     

2 ครูปฐมวัยมกีารช่วยเหลอืและสนับสนุนเพื่อนร่วมงานเพื่อ

ไปสู่เป้าหมายความส าเร็จรว่มกนั 
     

3 ครูปฐมวัยให้เกียรต ิยกยอ่งชมเชย ให้ก าลังใจเพ่ือน

ร่วมงานในโอกาสท่ีเหมาะสม 
     

4 ครูปฐมวัยมทัีกษะในการปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนท้ังภายในและ

ภายนอกสถานศกึษาในสถานการณ์ต่าง ๆ 
     

5 ครูปฐมวัยแสดงบทบาทผู้น าและผู้ตามในการท างาน

ร่วมกับผู้อ่ืนได้อยา่งเหมาะสม 
     

6 ครูปฐมวัยมสี่วนร่วมกับเพื่อนร่วมงานในการสร้าง

วัฒนธรรมการท างานเป็นทีมเพื่อการจัดการศึกษาให้

ส าเร็จตามเป้าหมาย 

     

5.ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชพีครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 

1 ครูปฐมวัยสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนา

จรรยาบรรณวชิาชีพ 
     

2 ครูปฐมวัยเสียสละ อุทิศตนเพื่อประโยชนต์อ่วิชาชพี และ

เป็นสมาชกิที่ดีขององคก์รวิชาชพี 
     

3 ครูปฐมวัยยกย่องชื่นชมบุคคลที่ประสบความส าเร็จใน

วชิาชีพ 
     

4 ครูปฐมวัยยดืมั่นในอุดมการณ ์ปกปอ้งเกียรตแิละศักดิ์ศรี

ของวิชาชพี 
     

5 ครูปฐมวัยมคีวามซื่อสัตย์ต่อตนเอง ตรงตอ่เวลา วาง

แผนการใชจ้า่ยและใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 
     

6 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และ

วัฒนธรรมท่ีดขีององค์กร 
     

7 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินตามบทบาทหนา้ที่ท่ีได้รับมอบหมาย      
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ข้อที ่ รายการค าถาม 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

 และมุ่งพัฒนาการประกอบวิชาชพีให้ก้าวหนา้      

8 ครูปฐมวัยยอมรับผลอันเกิดจากการปฏบัิตหินา้ที่ของตน 

และหาแนวทางแกไ้ขปัญหา อุปสรรค 
     

9 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินและด าเนินชวีติตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพยีงได้เหมาะสม 
     

10 ครูปฐมวัยมกีารเอื้อเฝื้อเผื่อแผ่ ชว่ยเหลอื และไม่

เบียดเบียนผู้อ่ืน 
     

11 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินได้อยา่งเหมาะสมกับบทบาทหน้าท่ี 

และสถานการณ ์
     

12 ครูปฐมวัยปฏบัิตตินตามหลักครองตน ครองคน ครองงาน

เพื่อให้การปฏบัิตงิานไปสูค่วามส าเร็จ 
     

 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) 

ข้อที ่ รายการค าถาม 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

1.ดา้นสมรรถนะการบรหิารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้  (Curriculum and Learning 

Management) 
1 ครูปฐมวัยสร้าง/พัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษาใหส้อดคล้องกับ

หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศักราช 2561  

     

2 ครูปฐมวัยมกีารประเมินการใช้หลักสูตรและน าผลการ

ประเมินไปพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

     

3 ครูปฐมวัยมกีารก าหนดการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยค านึงถงึ

ความแตกตา่งระหวา่งบุคคล 
     

4 ครูปฐมวัยมกีารออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนอยา่งหลากหลายเหมาะสมกับวัยและความ

แตกตา่งระหวา่งบุคคล 

     

5 ครูปฐมวัยมกีารจัดท าแผนการจัดเรียนรู้อยา่งมีระบบโดย

บูรณาการอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกัน 
     

6 ครูปฐมวัยมกีารน าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใชใ้นการ

จัดประสบการณ์ และเกิดผลกบัผู้เรียนตามท่ีคาดหวัง 
     

7 ครูปฐมวัยมกีารประเมินผลการออกแบบการจัด

ประสบการณ์เพื่อน าไปใชใ้นการปรับปรุงและพัฒนา 
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ข้อที ่ รายการค าถาม 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

8 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้โดยเนน้ผู้เรียนเป็น 

ส าคัญ 

     

9 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้โดยปลูกฝังคุณธรรม 

จรยิธรรมให้แก่ผู้เรียน 

     

10 ครูปฐมวัยมกีารใช้รูปแบบ/เทคนคิวิธีการสอนท่ี

หลากหลายเพื่อใหผู้้เรียนพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 

     

11 ครูปฐมวัยใชแ้หลง่การเรียนรู้ท่ีหลากหลายในการจัดการ

เรียนรู้ 

     

12 ครูปฐมวัยใชส้ื่อเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการจดัการเรียนรู้      

13 ครูปฐมวัยมกีารออกแบบและสร้างเครื่องการประเมินผล

การจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับเนื้อหา 

กิจกรรม และผู้เรียน 

     

14 ครูปฐมวัยมกีารวัดและประเมนิผลการจัดการเรียนรู้ตาม

สภาพจริง โดยค านงึถึงความแตกตา่งระหวา่งบุคคล 

     

15 ครูปฐมวัยมกีารน าผลการประเมินการเรียนรู้มาใชใ้นการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

     

2.ด้านสมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน (Student Development) 
1 ครูปฐมวัยมกีารสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมแก่ผู้เรียน

ในการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน 

     

2 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมคุณธรรม 

จรยิธรรมให้แก่ผู้เรียน 

     

3 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะชวีติ การ

อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมความสุข 

     

4 ครูปฐมวัยมกีารสอดแทรกความเป็นประชาธิปไตย ความ

ภูมิใจในความเป็นไทยให้แกผู่้เรียน 

     

5 ครูปฐมวัยมกีารจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมความเป็น

ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย 

     

6 ครปูฐมวัยและผู้ปกครองมสี่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนรายบุคคล 

     

7 ครูปฐมวัยได้น าข้อมูลนักเรียนไปใช้ช่วยเหลือ/

พัฒนาผู้เรียนท้ังดา้นการเรียนรู้ ปรับพฤตกิรรมเป็น

รายบุคคล  
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ข้อที ่ รายการค าถาม 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

8 ครูปฐมวัยมกีารดูแล ช่วยเหลอืนักเรียนทุกคนอย่างท่ัวถึง 

ทันการณ ์

     

3.ด้านสมรรถนะการบรหิารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) 

1 ครูปฐมวัยมกีารจัดสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียน 

ภายนอกหอ้งเรียนให้เอื้อตอ่การเรียนรู้ 

     

2 ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการจัดชัน้เรียน และมสี่วนร่วมในการ

ก าหนดกฎ กตกิา ข้อตกลงในชัน้เรียน 

     

3 ครูปฐมวัยมกีารตรวจสอบสิ่งอ านวยความสะดวกให้มี

ความปลอดภัย และพรอ้มในงานอยูเ่สมอ 

     

4 ครูปฐมวัยมกีารจัดท าข้อมูลสารสนเทศของผู้เรียนเป็น

รายบุคคลและเอกสารประจ าชัน้เรียนอยา่งถูกตอ้ง 

ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน   

     

5 ครูปฐมวัยมกีารน าข้อมูลสารสนเทศไปใชใ้นการพัฒนา

ผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ 

     

4.ด้านสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพือ่พัฒนาผูเ้รียน (Analysis & Synthesis 

& Classroom Research) 
1 ครูปฐมวัยมกีารวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาเกี่ยวกับผู้เรียน

ท่ีเกิดขึ้นในช้ันเรียนเพื่อก าหนดทางเลือกในการแกปั้ญหา 

     

2 ครูปฐมวัยมกีารเก็บรวบรวม จ าแนกและจัดกลุ่มของสภาพ

ปัญหาผู้เรียนแนวคิดทฤษฎ ีวิธีการแก้ไขปัญหาเพื่อสะดวก

ตอ่การน าไปใช้ 

     

3 ครูปฐมวัยมกีารประมวลผลและสรุปข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์

เพื่อแกไ้ขปัญหาในช้ันเรียน 

     

4 ครูปฐมวัยมกีารจัดท าแผนการวิจัย และด าเนิน

กระบวนการวจิัย อย่างเป็นระบบตามแผนการวจิัยท่ีก าหนด

ไว ้

     

5 ครูปฐมวัยมกีารน าผลการวิจัยไปประยุกตใ์ชใ้นกรณีศึกษา

อื่น ๆ ท่ีมีบริบทคล้ายคลงึกัน 

     

5.ด้านสมรรถนะภาวะผูน้ า (Teacher Leadership) 
1 ครูปฐมวัยมกีารพจิารณาทบทวน ประเมินตนเองเกี่ยวกับ

พฤตกิรรมท่ีแสดงออกมวีุฒิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ท่ี

เหมาะสมกับความเป็นครู 
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ข้อที ่ รายการค าถาม 
ระดับการปฏบิัต ิ

5 4 3 2 1 

2 ครูปฐมวัยมปีฏสิัมพันธ์ในการสนทนา มีบทบาทและมสี่วน

ร่วมในการสนทนาอยา่งสร้างสรรค์กับผู้อ่ืน 

     

3 ครูปฐมวัยคิดริเร่ิมการปฏบัิตท่ีิน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง      

4 ครูปฐมวัยมกีารพจิารณาไตร่ตรองความสอดคล้อง

ระหว่างการเรียนรู้ของผู้เรียนและการจัดการเรียนรู้ 

     

5 ครูปฐมวัยมกีารก าหนดเป้าหมายและมาตรฐานการเรียนรู้

ท่ีท้าทายความสามารถของตนเองแล้วปฏบัิตใิห้บรรลุผล

ส าเร็จได ้

     

6 ครูปฐมวัยมกีารให้ข้อมูลและขอ้คิดเห็นรอบด้านของ

ผู้เรียนแก่ผู้ปกครองอย่างถูกต้องและเป็นระบบ 

     

6.ด้านการสร้างความสัมพันธแ์ละความรว่มมอืกับชุมชนเพือ่การจัดการเรียนรู้ (Relationship & 

Collaborative–Building for Learning Management) 

1 ครูปฐมวัยมกีารสร้างความสัมพันธ์อันดี และความร่วมมือ

กับชุมชน 

     

2 ครูปฐมวัยให้ความร่วมมือในกิจกรรมตา่ง ๆ ของชุมชน      

3 ครูปฐมวัยมกีารประสานให้ชุมชนเข้ามามสี่วนร่วมในการจัด

กิจกรรมตา่ง ๆ ของสถานศกึษา 

     

4 ครูปฐมวัยมกีารจัดกิจกรรมท่ีสร้างความสัมพันธ์และ

ความร่วมมอือันดแีก่ท้ังภาครัฐและเอกชน 

     

5 ครูปฐมวัยสร้างเครอืขา่ยความร่วมมอืระหว่างครู 

ผู้ปกครอง ชุมชน และองคก์รต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน

เพื่อสง่เสริมการจัดการเรียนรู้ 

     

 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 4 

ค าชี้แจง:ขอความกรุณาทา่นได้โปรดแสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริง 

 1. ดา้นสมรรถนะหลัก (Core Competency) 

    1.1 ด้านสมรรถนะมุ่งสูผ่ลสัมฤทธ์ิในการปฏบัิตงิาน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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  1.2 ด้านสมรรถนะการบริการท่ีดี 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

  1.3 ด้านสมรรถนะการพัฒนาตนเอง 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

  1.4 ด้านสมรรถนะการท างานเป็นทีม 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

  1.5 ด้านสมรรถนะจริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพครู 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

 2. ดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) 

  2.1 ด้านสมรรถนะการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

  2.2 ด้านสมรรถนะการพัฒนาผูเ้รียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

  2.3 ด้านสมรรถนะการบริหารจดัการช้ันเรียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

  2.4 ด้านสมรรถนะการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และการวจิัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 
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  2.5 ด้านสมรรถนะภาวะผู้น าคร ู(Teacher Leadership) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

  2.6 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความรว่มมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

(Relationship & Collaborative – Building for Learning Management) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………… 

 

ขอขอบคุณเปน็อย่างยิ่ง ทีท่่านได้กรุณาให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 

 

 



 

 

 
 

 

ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล นางสาวสายรุ้ง  เหล็กแปง 

วัน เดือน ปี เกิด 10 กุมภาพันธ์ 2522 

สถานที่เกิด เชยีงราย 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2545 คบ. (การศกึษาปฐมวัย),สถาบันราชภัฏเชียงราย, เชยีงราย 

ที่อยู่ปัจจุบัน 66 ม.1 ต.ต้า อ.ขุนตาล จ.เชยีงราย 

ผลงานตีพมิพ์ ที่เกี่ยวข้องกับการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง  

สายรุง้ เหล็กแปง (ผูบ้รรยาย). (16 มิถุนายน 2561). การศกึษา

สมรรถนะครูปฐมวัยของสถานศกึษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาเชยีงรายเขต 4. ใน การประชุมวิชาการ

บัณฑติศกึษา ครั้งที่ 4 (หนา้ 605-618). พะเยา: อาคารเรียนรวม 

(PKY) มหาวิทยาลัยพะเยา   
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