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ผู้ศึกษาค้นคว้า: ธนภชสร เทพละออ, การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง: ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการ

ท่องเท่ียว), มหาวิทยาลัยพะเยา, 2560 

อาจารย์ที่ปรึกษา: ดร. วารัชต ์มัธยมบุรุษ  

ค าส าคัญ การทอ่งเท่ียวเชิงอาสาสมัคร, ศูนย์วิปัสสนาสากลไรเ่ชิญตะวัน 

 

บทคัดย่อ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจัดการการท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 2) ศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และ 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ พระภิกษุสงฆ์ ผู้จัดการหรือหัวหน้างานฝ่าย เจ้าหน้าท่ี และ

นักท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน จ านวน 106 รูป/คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน วิเคราะห์และสรุปเนือ้หา ผลการศึกษาพบว่า 

1. การทอ่งเท่ียวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มท้ัีงการทอ่งเท่ียวเชิงศาสนา การทอ่งเท่ียวเชิงจิต

วิญญาณ การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม การท่องเท่ียวเชิงเกษตร และการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ จุดประสงค์ในการ

ท่องเท่ียว คือ ต้องการเรียนรู้ ศึกษาองค์ความรู้ เข้าร่วมสัมมนา และท่องเท่ียวเพื่อพักผ่อน โดยนักท่องเท่ียวมีส่วน

ร่วมเป็นอาสาสมัครในกิจกรรมอาสาสมัคร เช่น กิจกรรมในโรงครัว การแจกน้ าปานะ การดูแลพระสงฆ์ การล้าง

ห้องน้ า การเก็บขยะการลงทะเบียน การจัดสถานท่ี การแจกของท่ีระลึก ช่วยขายของ ขนย้ายสิ่งของ การเตรยีมของ

ตักบาตร การช่วยดูแลการจัดงาน งานพิธีการ งานพิธีกร และช่วยงานท่ัวไป 

2. ความต้องการของนักท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่

เชิญตะวันในภาพรวมและรายด้านมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก  เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

คือ ด้านความต้ังใจจะเดินทางกลับไปท่องเท่ียวอีกครั้ง ด้านเจ้าหน้าท่ีและบุคลากร ด้านสถานท่ีและสาธารณูปโภค 

ดา้นประสบการณ์และความรูท่ี้ไดร้ับ ดา้นข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม และดา้นการจัดการ ตามล าดับ 

3. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไรเ่ชิญตะวัน ได้แก่ 

1) ด้านการจัดการ ควรมีการวางแผนและพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอาสาสมัคร และควรก าหนดหน้าท่ีของ

นักท่องเท่ียวอาสาสมัครให้ชัดเจน 2) ด้านเจ้าหน้าท่ีและบุคลากร ควรพัฒนาทักษะการบริหารจัดการและการ

ให้บรกิารของบุคลากรเพื่อท าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ข้อมูล ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือนักท่องเท่ียว และเป็นมัคคุเทศก์

ส าหรับน าชมการท่องเท่ียวในศูนย์วิปัสสนาสากลไรเ่ชิญตะวัน 3) ดา้นสถานท่ีและสาธารณูปโภค ควรจัดเตรยีมความ

พร้อมด้านสถานท่ีและสาธารณูปโภค เช่น ท่ีพัก ห้องน้ า ระบบน้ าประปา น้ าดื่ม ถังขยะให้เพียงพอกับจ านวน

นักท่องเท่ียว และควรพัฒนาข้อมูลจุดท่องเท่ียว เช่น แผนท่ีไร่เชิญตะวัน โบรชัวร์ (Brochure) เส้นทางการเดิน

ท่องเท่ียว (Route) ด้วยตนเอง ป้ายเล่าเรื่องราวแต่ละจุดท่องเท่ียวเพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเท่ียว 4) ด้านข้อมูลและ

กิจกรรม ควรมกีารประชาสัมพันธ์กิจกรรมหลากหลายช่องทาง เพิ่มกจิกรรมท่ีน่าสนใจส าหรับนักท่องเท่ียว และควร

จัดท าองคค์วามรู้เกี่ยวกับศูนย์วิปัสสนาสากลไรเ่ชิญตะวัน 
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ABSTRACT 

This study aimed 1) to study of volunteer tourism in Cherntawan International Meditation Center 

2) to study needs of volunteer tourism toward volunteer activities in Cherntawan International Meditation Center 

and 3) to study guidelines for developing a volunteer activities in Cherntawan International Meditation Center. 

Both semi-structure Interview and questionnaires as research instruments were distributed to one hundred and 

six personnel and volunteer tourism of Cherntawan International Meditation Center. The data were analyzed using 

the qualitative data analysis software to find the percentage, average (mean), standard deviation. 

The results showed 1) the objectives of the tourists who visited Cherntawan International Meditation Center as 

learning by doing in organic farming activities, seminar and take a break. Furthermore, the tourists have 

participated volunteer activities such as  giving souvenir, planting, cooking, cleaning and so on. 2) Needs of 

volunteer tourism toward volunteer activities in Cherntawan International Meditation Center in both overall and 

each aspects were at a high level as follow: Revisit intentions, Personnel, Facility and utility, Experiential and 

knowledge, Information and activities and Management respectively. And 3) the guidelines for developing a 

volunteer activities in Cherntawan International Meditation Center were 1) for Management, the organization 

should set up volunteer activities planning and job description of volunteer tourists clearly. 2) For Personnel, the 

organization should support and improve career development both administrative skills and quality service skills. 

3) For Facility and utility, the organization should arrange the facilities such as accommodation, toilet, drinking 

water, the litter bin for the tourists and should improve tourism information such as Cherntawan International 

Meditation Center map, brochure, travel route map, tourist places information. And 4) for  Information and 

activities, the organization should arrange public relation activities as variety channel, add  interesting activities 

for tourists and provide the publication for the tourist. 
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กิตติกรร มประกาศ  

 

กิตติกรรมประกาศ 

  
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จได้ ด้วยความกรุณาจากอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ ใน

มหาวิทยาลัยพะเยา ทุกท่านท่ีได้ประสิทธิ์ประสาทวิชา ความรู้และให้ค าชี้แนะแนวทางในการท าการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเอง 

ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยพะเยา มหาวิทยาลัยเพื่อการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และสร้างสรรค์

นวัตกรรม ปัญญาเพื่อความเข้มแข็งของชุมชน ท่ีให้สถานท่ีศึกษา ค้นคว้า รวบรวมความรูต่้างๆ ตลอดระยะเวลาที่ศึกษา

เลา่เรยีน 

ขอขอบคุณอาจารย์ทุกท่านท่ีประสทิธิ์ประสาทวิชาความรู้ แนะน าแนวทางการเรยีน ให้ข้อคิด ก าลังใจในการ

เรยีนจนประสบผลส าเร็จ 

ขอขอบคุณ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี และเจ้าหน้าท่ีศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันท่ีให้ความร่วมมือและ

อ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ 

ขอขอบคุณ ดร. วารัชต์ มัธยมบุรุษ  อาจารย์ท่ีปรึกษาหลักการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ท่ีได้เสียสละดูแล

เอาใจใส ่ให้ค าปรึกษา ชีแ้นะแนวทาง จนท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ฉบับนีม้คีวามสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ขอขอบคุณครอบครัว ญาติพี่น้อง ท่ีเป็นก าลังใจส าคัญช่วยให้มีแรงในการท างานนี้ส าเร็จลงด้วยดี และ

ขอบคุณกัลยาณมิตรในมหาวิทยาลัยพะเยาทุกท่าน ท่ีคอยแลกเปลี่ยน คอยเป็นก าลังใจ ซึ่งท าให้ผู้วิจัยมีความสุขและ

ได้รับประสบการณ์ท่ีดีในการเรียนมหาวิทยาลัยแห่งนี้ ตลอดรวมถึงผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านท่ีไม่ได้ระบุนามท่ีท าให้

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ฉบับนีส้ าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ ข้าพเจ้าขอมอบเป็นกตัญญุตาบูชา แด่

บิดา มารดา ครูบาอาจารย์และผู้มีอุปการคุณทุกท่าน 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ส าคัญในการผลักดันเศรษฐกิจ 

ในภาพรวมของโลกให้เติบโตได้อย่างต่อเนื่องและน่าพอใจ ภายใต้สถานการณ์และแนวโน้ม

ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจและการเมืองหลายประการ ดังจะเห็นได้จากรายงานของ  WTTC 

ที่ช้ีว่าในช่วง 10 ปีถัดไป อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจะมีอัตราการเติบโตต่อปีอยู่ที่ประมาณร้อยละ

3.5-4 แ ล ะ ร าย ง านขอ งอ งค์ ก า รก า รท่ อ ง เที่ ย ว โ ลก  (United Nations World Tourism 

Organization: UNWTO) ระบุว่าในปี พ.ศ. 2573 จ านวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศมีมาถึง  

1.8 พันล้านคน และรายงานการคาดการณ์ส่วนแบ่งตลาดแยกตามประเภทของประเทศ  

ระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ โดย UNWTO ว่าภายในปี พ.ศ. 2573 ส่วนแบ่งทางการตลาด

ด้านการท่องเที่ยวของประเทศก าลังพัฒนาจะมีมากถึงร้อยละ 57 จงึท าให้ประเทศก าลังพัฒนา

กลายมาเป็นประเทศเป้าหมายด้านการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวโลกมากขึ้น และแนวโน้ม

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสมัยใหม่ที่ให้ความส าคัญกับประสบการณ์การท่องเที่ยวและมี  

ความเต็มใจที่จะใช้จ่ายมากขึ้นในการแสวงหาประสบการณ์ที่แตกต่างและสอดคล้องกับ 

ความต้องการเฉพาะด้านของนักท่องเที่ยวแต่ละราย โดยในรายงาน “Future Traveler Tribes 

2030: Building a More Rewarding Journal” ยังจ าแนกนักท่องเที่ยวในอนาคตออกเป็น 6 กลุ่ม 

คือ นักท่องเที่ยวที่เดินทางเพราะความจ าเป็น (Obligation Meeters) นักท่องเที่ยวที่ต้องการ

ความสะดวกสบาย (Simplicity Searchers) นักท่องเที่ยวที่ให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม 

และจรยิธรรมอันดี (Ethical Travelers) นักท่องเที่ยวที่ให้รางวัลตนเองจากการท างาน (Rewards 

Hunters) นักท่องเที่ยวที่ให้ความส าคัญกับการเรียนรู้วัฒนธรรมที่แตกต่าง  (Cultural Purists) 

และนักท่องเที่ยวเพื่อสรา้งการยอมรับในสังคม (Social Capital Seekers) โดยนักท่องเที่ยวแตล่ะ

กลุ่มจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันและให้ความส าคัญกับปัจจัยต่างในการท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน

รวมทั้งปัจจัยทางจิตวิทยาและปัจจัยการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีอีกด้วย (กระทรวงการ

ท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) 

  การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร (Voluntourism) ได้รับความสนใจในกลุ่มนักท่องเที่ยว 

ชาวไทยและชาวต่างชาติเป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวทางเลือกที่ให้

ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม จริยธรรม การเรียนรู้วัฒนธรรมในสังคม ดังที่ (พรรณี สวนเพลง, 
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2559) ได้ ให้ค านิยามว่า การท่องเที่ยวเ ชิงอาสาสมัคร เป็นการท่องเที่ยวทางเลือก  

ที่นักท่องเที่ยวเข้ามาในแหล่งท่องเที่ยวเพื่อท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์และช่วยพัฒนาชุมชน

ด้านการท่องเที่ยว เ ช่น สอนหนังสือ พัฒนาเด็กและเยาวชน สร้างสาธารณูปโภค  

ในขณะเดียวกันก็เรียนรู้วิถีชีวิต วัฒนธรรมท้องถิ่น จากการได้ใช้ชีวิตอยู่ในชุมชน โดยกลุ่ม

นักท่องเที่ยว Gen Y (ช่วงอายุ 17-34 ปี) เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวหลักที่นิยมเดินทางท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครเพราะมีโอกาสได้มองหาสิ่งใหม่ ๆ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความ

กระตือรือร้นที่อยากท าประโยชน์ให้กับสังคม ไม่ว่าจะเป็นการออกค่ายอาสาพัฒนาโรงเรียน 

กิจกรรมสอนหนังสือ การสร้างฝายกั้นน้ า ความใกล้ชิดของคนต่างถิ่น และคนในชุมชน 

ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางความคิด วิถีชีวิต วัฒนธรรม ตลอดจนถึงการถ่ายทอดภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นจากคนรุ่นหนึ่งสู่อีกรุ่นหนึ่ง (พรรณี สวนเพลง, 2559) ดังนั้น การท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครจึงมีลักษณะของการเป็นผู้ให้และผู้รับ กล่าวคือนักท่องเที่ยวมีโอกาสได้

ท่องเที่ยว ได้รับความสนุกสาน และความอิ่มเอมใจจากการเดินทางท่องเที่ยวในแต่ละครั้ง  

และจากผลการศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตจังหวัด

ภาคเหนือตอนบนของ (กาญจนา สมมิตร และคณะ, 2556) พบว่า สถานการณ์การท่องเที่ยว

เชิงอาสาสมัครในเขตภาคเหนือตอนบนมีแนวโน้มที่ดี โดยพบผู้จัดกิจกรรมมากที่สุดคือ 

ในจังหวัดเชียงใหม่ รองลงมาคือ เชียงราย และแม่ฮ่องสอน และแนวโน้มทางการตลาดทั้งกลุ่ม

ผู้จัดโปรแกรม กลุ่มเจ้าของกิจกรรม และแหล่งกิจกรรมมีแนวโน้มเติบโตสูงขึ้น และมีรูปแบบ

กิจกรรมที่หลากหลาย เช่น กิจกรรมประชาสงเคราะห์ การสอน การพัฒนาธุรกิจ การอนุรักษ์

สภาพแวดล้อม และการก่อสร้าง เป็นต้น  

 จังหวัดเชียงราย เป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างประเทศ 

เนื่องจากมีทรัพยากรทางธรรมชาติที่สวยงาม กอปรกับขนบธรรมเนียม ประเพณี   

และศิลปวัฒนธรรมที่มีมนต์เสน่ห์ จึงเป็น "แหล่งท่องเที่ยว ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว 

ให้เดินทางมาท่องเที่ยวได้อย่างต่อเนื่อง และมีรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 

ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural tourism) การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย (Adventure 

travel) การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical tourism) การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร  

(Volunteer tourism) ท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro tourism) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) การท่องเที่ยวเชิงศาสนา (Meditation tourism) 

เป็นต้น โดยแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีชื่อเสียง เช่น ภูชี้ฟ้า ภูชี้ดาว ผาตั้ง พระต าหนัก

ดอยตุง และสวนแม่ฟ้าหลวง เป็นต้น และแหล่งท่องเที่ยวทางศาสนาและศิลปวัฒนธรรม  

ที่ส าคัญและอยู่ในความสนใจของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ เช่น วัดขาว (วัดร่องขุ่น)
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วัดน้ าเงิน (วัดร่องเสือเต้น) บ้านด า (บ้านศิลปินแห่งชาติถวัลย์ ดัชนี) วัดเจ้าแม่กวนอิม  

(วัดห้วยปลากั้ง) ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน (ว.วชิรเมธี) เป็นต้น (การท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทยส านักงานเชียงราย , 2560) จากสถิติจ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ ยว 

ในจังหวัดเชียงราย ช่วงเดือนมิถุนายน-ตุลาคม 2560 พบว่า มีนักท่องเที่ยวชาวไทยมีจ านวน 

877,411 คน และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จ านวน 225,874 คน รวมจ านวนทั้งหมด 1,103,285 

คน จ าแนกเป็นรายเดือนได้ ดังนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงสถติิจ านวนนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงราย ช่วงเดือนมิถุนายน-ตุลาคม 2560 

เดือน 
นักท่องเที่ยว 

ชาวไทย 

นักท่องเที่ยว 

ชาวต่างชาต ิ
จ านวนรวม 

มิถุนายน 2560 182,646 35,214 217,860 

กรกฎาคม 2560 140,595 54,333 194,928 

สิงหาคม  2560 144,914 48,830 193,744 

กันยายน 2560 177,514 44,303 221,817 

ตุลาคม 2560 231,742 43,194 274,936 

รวม 877,411 225,874 1,103,285 

ที่มา: กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560 

 

 ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  

เป็นอีกหนึ่งแหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนาและวัฒนธรรมที่มีชื่อเสียงในจังหวัดเชียงราย ก่อตั้งโดย

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) พระนักคิด นักเขียน นักเทศน์ และนักพัฒนาสังคม  

โดยมีความส าคัญที่เป็นศูนย์กลางในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาแล้ว ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญ

ตะวันเป็นสถานที่ตั้งของส านักงานมูลนิธิวิมุตตยาลัย สถาบันวิมุตตยาลัยและมหาวิชชาลัยพุทธ

เศรษฐศาสตร์ ประกอบด้วย สถานที่ท่องเที่ยวในไร่เชิญตะวันแบ่งออก  2 ส่วน ได้แก่ 1) พื้นที่

ลานธรรมคือ พื้นที่ที่เป็นลานปฏิบัติธรรม ลานปริศนาธรรม พิพิธภัณฑ์หอศิลป์ วิหารดิน  

ที่มีปริศนาธรรมแฝงอยู่ และ 2) พื้นที่ท ากิน ซึ่งเป็นพื้นที่ที่จัดท าเป็นแปลงเกษตร มีการปลูก

พืชผักอินทรีย์ ปลูกผักสลัด โรงไส้เดือน โรงเพาะเห็ดอารมณ์ดี  โรงท าน้ าหมักชีวภาพ  

และอาคารศูนย์บาท ซึ่งเป็นการเปลี่ยนขยะให้เป็นเงิน ด าเนินงานโดยวิสาหกิจไร่เชิญตะวัน 

กิจกรรมของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ประกอบด้วย 1) กิจกรรมการจัดอบรมหลักสูตร

สมาธิภาวนาทั้งแบบระยะสั้นและระยะยาวเพื่อให้พุทธศาสนิกชนและผู้สนใจได้ศึกษาธรรมะ  
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หรือปฏิบัติธรรมะ หรือการฝึกตนเพื่อปฏิบัติธรรมสากล 2) กิจกรรมในโรงเรียนชาวนาพุทธ

เศรษฐศาสตร์  3) โครงการ "อโรคยา" ร่วมสร้างสุขภาวะแก่ชุมชนและสังคม 4) โครงการพุทธ

เกษตร (โครงการความปลอดภัยอาหาร ด้านพืช รับรองแปลงผลิต พืชผัก)และ 5) กิจกรรม 

วันส าคัญทางพระพุทธศาสนา ซึ่งด าเนินงานโดยพระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ของศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน (ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน, 2560)  

 เนื่องจากศูนย์วิปัสสนาสากลไร่ เ ชิญตะวัน เป็นแหล่งท่องเที่ยวเ ชิงศาสนา 

และวัฒนธรรมที่มี ชื่อเสียงในจังหวัดเชียงรายที่ได้รับความสนใจจากกลุ่มนักท่องเที่ยว 

ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติจ านวนมาก โดยพบว่า มีผู้มาเยือนช่วงวันหยุดหรือเทศกาลส าคัญ

ของพุทธศาสนา หรือการจัดกิจกรรมร่วมของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนจ านวนมาก 

นอกจากนี้ทางศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีสิ่งที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวหลายประการ เช่น 

มีวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์ มีทัศนยีภาพที่สวยงาม มีความสงบ บรรยากาศร่มรื่นเป็นธรรมชาติ 

โอบล้อมไปด้วยภูเขา มีแหล่งน้ าธรรมชาติ (อ่างเก็บน้ าห้วยสัก) ภายในวัดมีการตกแต่งด้วย

ศิลปวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ความเป็นล้านนา เช่น ตุงล้านนาที่มีสีสันสวยงาม นอกจากนี้ 

การออกแบบและจัดสถานที่ให้มีบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การศึกษาธรรมะ ปฏิบัติธรรม 

และการเรียนรู้ด้านเกษตรกรเศรษฐกิจหลักสูตรสัมมาอาชีพเกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ 

ผลการสัมภาษณ์พระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ พบว่า จ านวนพระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ดูแล

แหลง่ท่องเที่ยว กิจกรรมต่าง ๆ และดูแลนักท่องเที่ยวไม่ทั่วถึง สาเหตุหลักบางกิจกรรมไม่ใช่กิจ

ของสงฆ์ แม้ว่าช่วงระยะเวลา 2-3 ปี (พ.ศ. 2558-2560) ที่ผ่านมาทางศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชิญตะวันได้เปิดรับเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์และนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครเข้ามาช่วยงาน 

ไร่เชิญตะวันจ านวนมากขึ้น แต่ยังพบปัญหาเกี่ยวกับนักท่องเที่ยวอาสาสมัครที่มาช่วยงานในไร่ 

ไม่ทราบว่าจะต้องท ากิจกรรมอย่างไร หรือมีขั้นตอนการด าเนินงานกิจกรรมอย่างไร รวมทั้ง

การท างานบางส่วนยังล่าช้าไม่ทันต่อเหตุการณ์ นอกจากนี้ยังพบปัญหาหลักคือ การดูแล

นักท่องเที่ยวยังไม่ดีพอ จึงท าให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครกลุ่มหนึ่งไม่ได้กลับมาช่วยงาน

อาสาสมัครอกีครั้ง 

 ด้วยเหตุนี้ทางผู้วิจัยจึงมีความสนใจเกี่ยวกับความเป็นมาของการท่องเที่ยว

อาสาสมัครที่ประสบส าเร็จและล้มเหลว รวมถึงการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอาสาสมัคร 

แนวทางการท่องเที่ยวอาสาสมัครของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน เพื่อใช้เป็นตัวอย่างที่ดี

กับหนว่ยงานอื่น ๆ ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 2. เพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตเนื้อหา 

 การวิจัยครั้งนีมุ้่งศกึษาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร โดยแบ่งออกเป็น 3 ประเด็น ดังนี ้

 1. การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร 

 2. ความตอ้งการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

 3. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชญิตะวัน 

ขอบเขตประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ  

การจัดการการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน  

 1. ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย  

      1.1 พระภิกษุสงฆ์ มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้บริหารระดับสูงของศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวัน และหรอืเคยปฏิบัติงานในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันไม่น้อยกว่า 9 ปี 

      1.2 ผู้จัดการหรือหัวหน้างานฝ่ายบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน  

และปฏิบัติงานในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันไม่น้อยกว่า 9 ปี 

      1.3 บุคลากรที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวภายในศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวันไม่นอ้ยกว่า 9 ปี  

      1.4 บุคลากรที่ท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์และปฏิบัติงานในศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวัน ไม่น้อยกว่า 2 ปี  

 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างคอื นักท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัครชาวไทยในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน  หมายถึง  

การท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นเพื่อให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวได้ท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์  

และพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เ ชิญตะวัน  

ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรม“สวดมนต์ข้ามปี สวัสดีความสุข กิจกรรมวันแห่งการให้ (วันเกิด 

พระอาจารย์ ว.วชิรเมธี) โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน หลักสูตร 9 วันที่ฉันตื่น 

กิจกรรมสรงน้ าพระ ปีใหม่เมือง กิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่ฯ คอร์สภาวนา วันมาฆบูชา  

คอร์สภาวนา ปลูกวันแม่ เก็บเกี่ยววันพ่อ คอร์สภาวนา วันเข้าพรรษาถวายเทียนพรรษา  

คอร์สภาวนา วันวิสาขบูชา โครงการโรงเรียนชาวนา ตลาดนัดอินทรีย์ผลผลิตนักเรียนชาวนา 

ไร่เชิญตะวัน งานทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างห้องพักผู้ปฏิบัติธรรม ออกพรรษามีจัดทุกปี  

และกิจกรรมอื่น ๆ 

 นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร หมายถึง นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เข้ามาท่องเที่ยว 

ในรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครและช่วยพัฒนากิจกรรมภายในศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวัน 

 ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน หมายถึง ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน  

ต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชยีงราย 

 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร  หมายถึง แนวทาง ทิศทาง 

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

 1. ท าใหข้้อมูลการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 2. ท าให้ได้ข้อมูลความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 3.ท าให้ได้ข้อมูลแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 4.ข้อมูลที่ ได้น า ไปใ ช้ ในการปรับปรุ งและพัฒนาการจัดก ารการท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชญิตะวันตอ่ไป 
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บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 การศึกษาการท่องเที่ยวอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันนี้ ผู้วิจัย 

ได้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังหัวขอ้ต่อไปนี้ 

 1. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

    1.1 ความหมายการท่องเที่ยว 

    1.2 ชนิดของการท่องเที่ยว 

    1.3 แหลง่ท่องเที่ยวและองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

     2.1 ความหมายของนักท่องเที่ยว 

     2.2 ประเภทของนักท่องเที่ยว  

     2.3 ความหมายของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

     2.4 องค์ประกอบของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

     2.5 ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยว 

     2.6 แนวคิดประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร 

     3.1 ความหมายของอาสาสมัคร 

     3.2 ความหมายของการท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัคร 

     3.3 รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร 

     3.4 ผลกระทบเชงิบวกและเชงิลบของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

 4. บริบทพืน้ที่การศกึษา 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 6. กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 

 ความหมายการท่องเที่ยว 

 Goeldner and Ritchie (2012) กล่าวว่า องค์การท่องเที่ยวโลก (United Nations World 

Tourism Organization: UNWTO) แห่งสหประชาชาติ ได้ก าหนดความหมายของการท่องเที่ยวว่า 
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การท่องเที่ยวประกอบด้วยกิจกรรมการท่องเที่ยวของบุคคลไปยังสถานที่ต่าง ๆ และพ านักนอกเขต

สถานที่พักปกติของตนในระยะเวลาไม่ เกิ น  1 ปีติดต่อกัน  เพื่ อการพักผ่อนธุ รกิ จ 

และวัตถุประสงค์อื่น นอกจากนีย้ังใหค้ าจ ากัดความของค าต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ดังนี้ 

 ผู้มาเยือน (Visitors) หมายถึง บุคคลผู้ซึ่งมา (หรือไป) ยังประเทศหนึ่งซึ่งมิใช่การอยู่

อาศัยถาวร ด้วยเหตุจูงใจใดก็ได้ ซึ่งมิใช่เป็นการไปประกอบอาชีพที่ได้รับค่าจ้างตอบแทน  

และเข้ามาอยู่อย่างน้อย 24 ช่ัวโมง หรอืมากกว่าแตไ่ม่เกิน 12 เดือน และมีเหตุจูงใจในการเยือน

เพื่อพักผ่อน หรือปฏิบัติภารกิจอื่น ๆ ส่วนบุคคล เช่น พบแพทย์ เยี่ยมเพื่อนหรือญาติ หรือเพื่อ

ธุรกิจ เชน่ การปรึกษาหารอืทางธุรกิจ การประชุมสัมมนา การดูงาน เป็นต้น โดยให้ความหมาย

ผูม้าเยือน 2 ประเภท คือ นักท่องเที่ยว (Tourists) และนักทัศนาจร (Excursionists) ดังนี ้

 นักท่องเที่ยว (Tourists) คือ ผู้มาเยือนช่ัวคราวที่มาพักอาศัยอย่างน้อย  24 ช่ัวโมง 

ในประเทศที่ไปเยือน 

 นักทัศนาจร (Excursionists) คือ ผู้ที่เดินทางมาเยือนช่ัวคราวที่เข้าไปอยู่ในประเทศ

เพียงวันเดียว (น้อยกว่า 24 ช่ัวโมง) และมิได้พักค้างคืน รวมทั้งผู้โดยสารพาหนะทางเรือ

ประเภทเรอืส าราญ (Cruise) ด้วย 

 ส าหรับนักท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic tourists) คือ นักท่องเที่ยวที่เดินทาง 

ไปไหนก็ตามโดยใช้เส้นทางที่มิได้ใช้อยู่เป็นประจ า และมีระยะทางน้อยกว่า 80 กิโลกรัม 

(50ไมล์) หรอืออกไปนอกเขตจังหวัดที่เป็นภูมิล าเนาของตน 

 Goeldner and Ritchie (2012) ให้ค าจ ากัดความการท่องเที่ยว เป็นกระบวนการ

กิจกรรม และผลที่ได้จากความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยว ผู้ให้บริการ 

การท่องเที่ยว เจ้าของบ้าน ชุมชน รัฐบาล และสิ่งแวดล้อม โดยมีองค์ประกอบอย่างน้อย  

3 ปัจจัย คือ การเดินทาง การพักค้างแรม และการกินอาหารนอกบ้าน 

 ความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวหมายถึง การเดินทางของบุคคล

ไปยังสถานที่ต่าง ๆ และพ านักนอกเขตสถานที่พักปกติของตนในระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี ติดตอ่กัน 

เพื่อการพักผ่อน ธุรกิจ และวัตถุประสงค์อื่น  

 ชนิดของการท่องเที่ยว 

 การขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวก่อให้เกิดการท่องเที่ยวหลายรูปแบบ  

ซึ่งขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการ นักวิชาการได้แบ่งชนิดของการท่องเที่ยวไว้ ดังนี้ 

 Mill (1990) ได้แบ่งชนิดของการท่องเที่ยวออกเป็น 3 ชนิด ดังนี้ 

 1. การท่องเที่ยวตามลักษณะพืน้ฐานของการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวสามารถเกิดขึ้น

ได้จากเหตุผลของนักท่องเที่ยว ดังนี ้ 
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  1.1 การท่องเที่ยวเมื่อมีเวลาวา่ง (Leisure) 

  1.2 การท่องเที่ยวเพื่อการพักผ่อน (Recreation) 

  1.3 การท่องเที่ยวในวันหยุด (Holiday) 

  1.4 การท่องเที่ยวเพื่อการกีฬา (Sport)  

    1.5 การท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ (Health) 

  1.6 การท่องเที่ยวเพื่อการศกึษา (Study) 

  1.7 การท่องเที่ยวทางศาสนา (Religion) 

  1.8 การท่องเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business) 

  1.9 การท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมมติรและญาติ (Visiting Friends and Relatives หรอื VFR) 

  1.10 การท่องเที่ยวเพื่อวัตถุประสงค์ขององค์กร (Mission)  

 2. การท่องเที่ยวตามมาตรฐานสากลมีลักษณะ ดังตอ่ไปนี้ 

   2.1 การท่องเที่ยวภายในประเทศ เป็นการท่องเที่ยวไปตามสถานต่าง ๆ

ภายในประเทศ การท่องเที่ยวชนิดนี้จะต้องมีสิ่งจูงใจหลายประการ เช่น ความสวยงามของ  

ภูมิประเทศ ความสะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภัยตลอดจนการโฆษณา 

หรือมีสิ่งจูงใจโดยเฉพาะของสถานที่นั้น ๆ เช่น โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัฒนธรรม  

และธรรมชาติอันงดงามในแต่ละท้องถิ่น 

   2.2 การท่องเที่ยวต่างประเทศ เป็นการท่องเที่ยวไปตามสถานที่ที่แตกต่างไปจาก

ประเทศของตน 

   2.3 การท่องเที่ยวลักษณะส่วนตัว เป็นการท่องเที่ย วเฉพาะบุคล หรือเป็น

ครอบครัวที่เดินทางโดยอิสระ ผูเ้ดินทางรับผดิชอบการเดินทาง ที่พัก และการใชจ้า่ยของตนเอง 

   2.4 การท่องเที่ยวเป็นหมู่คณะ ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมอบให้บริษัทน าเที่ยว

ด าเนินการ เป็นการเดินทางท่องเที่ยวเป็นคณะที่ไม่ต่ ากว่า 15 คน บริษัทจัดด าเนินการน าเที่ยว

ในสถานที่ต่าง ๆ ตามรายการที่ตกลงไว้ 

 3. การท่องเที่ยวตามลักษณะการจัดการมีรูปแบบ ดังนี้ 

   3.1 ก าหนดโดยประเภท ได้แก่ การท่องเที่ยวภายในประเทศกับการท่องเที่ยว

ระหว่างประเทศ 

   3.2 ก าหนดโดยระยะทาง ได้แก่ การท่องเที่ยวระยะไกลกับการท่องเที่ยวระยะใกล้ 

   3.3 ก าหนดโดยวัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยว เช่น พักผ่อน ศึกษาดูงาน กีฬา 

การเยี่ยมญาติมิตร การประชุมเพื่อสุขภาพ 
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   3.4 ก าหนดโดยระยะเวลา ได้แก่ การไปแวะเยี่ยมหรือทัศนาจรโดยไม่ค้างคืน 

กับการพักเยี่ยมโดยค้างแรม  

   3.5 ก าหนดโดยนักท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวเป็นผู้ก า หนดแหล่งท่องเที่ยว 

และเส้นทางอาจเป็นการท่องเที่ยวคนเดียวหรอืการท่องเที่ยวเป็นกลุ่ม 

   3.6 ก าหนดโดยวิธีการจัดการ ได้แก่ การท่องเที่ยวแบบอิสระกับการท่องเที่ยว

แบบเบ็ดเสร็จ 

   3.7 ก าหนดโดยปริมาณและคุณภาพ ได้แก่ การท่องเที่ยวมวลชน เพราะสามารถ

ไปครั้ งละมาก ๆ เป็นการท่องเที่ยวเพื่อประชาชน เพราะเป็นที่นิยมของประชาชน  

และการท่องเที่ยวเพื่อสังคม 

 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2559) ได้สรุปรูปแบบการท่องเที่ยวที่ส าคัญประกอบด้วย 

11 รูปแบบ ดังนี้ 

 1. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเหมาจา่ย แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ 

  1.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเหมาจา่ยที่มผีูน้ าเที่ยวด้วย (Escorted Package Tour)  

  1.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเหมาจา่ยไม่มีผู้น าเที่ยว (Unescorted Package Tour) 

 2. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามความต้องการ สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท คือ  

   2.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามความต้องการของลูกค้า (Tailor-Made Tour)  

   2.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามความต้องการของธุรกิจน าเที่ยวเอง (Ready-

Made Tour) 

 3. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามลักษณะการด าเนินงาน สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท คอื 

   3.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเหมาจา่ย 

   3.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบช านาญพิเศษ 

 4. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามลักษณะการเดินทาง สามารถแบ่งได้ 4 ประเภท คือ 

   4.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ Joint Tour  

   4.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ Private Tour 

   4.3 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ Group Tour 

   4.4 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ Incentive Tour 

 5. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามระยะทาง สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท คือ  

   5.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบระยะใกล้ (Short-haul Tour) 

   5.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบระยะไกล (Long-haul Tour) 

 6. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามลักษณะการซื้อ สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท คือ 
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   6.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเหมาจา่ย (Package Tour) 

   6.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเลือกจ่าย (Optional Tour) 

 7. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามระยะเวลา สามารถแบ่งได้ 3 ประเภท คือ 

   7.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบครึ่งวัน (Half-day Tour) 

   7.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเต็มวัน (All day Tour) 

   7.3 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบมากกว่า 1 วัน (Tour-around) 

 8. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามจุดน าชม สามารถแบ่งได้ 3 ประเภท คือ 

   8.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบชมเมอืง (City-Tour) 

   8.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบชมภูมิทัศน์ (Sight-seeing Tour) 

   8.3 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบชมแหล่งบันเทิงราตร ี(Night Tour) 

 9. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบตามวัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยว สามารถแบ่งได้  

3 ประเภท คือ 

   9.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ Sightseeing Tour 

   9.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ Trekking Tour 

   9.3 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบ Special Purpose Tour 

 10. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถแบ่งได้ 3 ประเภท คือ 

   10.1 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเชงิรูส้ึกไว (Sensitive Tour) 

   10.2 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเชงิสรา้งสรรค์ (Constructive Tour) 

   10.3 รูปแบบการท่องเที่ยวแบบเชงิอนุรักษ์ (Proactive Tour) 

 11. รูปแบบการท่องเที่ยวแบบหลีกหนีจากชีวิตประจ าวัน สามารถแบ่งได้ 3 ประเภท คือ 

   11.1 รูปแบบการท่องเที่ยวตรงกันข้ามกับการท างาน (Opposition Pattern)   

   11.2 รูปแบบการท่องเที่ยวที่เกิดขึน้จากความเบื่อหน่าย (Neutrality Pattern) 

   11.3 รูปแบบการท่องเที่ยวที่ท าใหชี้วติมคีวามหมาย (Extension Pattern) 

 ดังนั้นกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบส าคัญของอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยวที่กระตุ้นให้เกิดเศรษฐกิจอีกหลายชนิด เพื่อท าให้การเดินทางของนักท่องเที่ยว

สมบูรณ์ การท่องเที่ยวจึงมีหลายชนิด ได้แก่  การท่องเที่ยวตามลักษณะพื้ นฐานของ 

การท่องเที่ยว โดยพิจารณาจากแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่อาจต้องการท่องเที่ยวเพื่อพักผอ่น 

เพื่อการศึกษา เพื่อเยี่ยมญาติมิตร เพื่อธุรกิจ ฯลฯ โดยอาจท่องเที่ยวภายในประเทศ ระหว่าง

ประเทศ หรือท่องเที่ยวในลักษณะส่วนตัว หรือเป็นหมู่คณะ ซึ่งมีลักษณะการท่องเที่ ยว 

ในรูปแบบที่แตกต่างกันขึน้อยู่กับความตอ้งการของนักท่องเที่ยว 
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 แหล่งท่องเที่ยวและองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว 

 การท่องเที่ยวเป็นการเดินทางออกจากสถานที่ที่อยู่เป็นประจ าไปยังแหล่งท่องเที่ยว

เป็นการช่ัวคราว แหลง่ท่องเที่ยวหรอืทรัพยากรท่องเที่ยวหมายถึงสิ่งที่เกิดขึน้เองตามธรรมชาติ

หรือสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นทั้งที่อยู่ในลักษณะที่เป็นรูปธรรมสามารถสัมผัสได้และอยู่ในลักษณะ

นามธรรมไม่สามารถสัมผัสได้ ซึ่งการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ได้ให้ความหมาย  

ของแหล่งท่องเที่ยวหรือทรัพยากรท่องเที่ยวไว้ว่า หมายถึง สถานที่ท่องเที่ยวที่มีลักษณะเด่น 

ที่ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าไปเยี่ยมชม โดยมีปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดแหล่ง

ท่องเที่ยวอยู่ 2 ปัจจัย คือ (บุญเลิศ จติตั้งวัฒนา, 2559) 

 1. ปัจจัยทางธรรมชาติ หมายถึง องค์ประกอบที่ธรรมชาติสร้างขึ้นมาใหม้ีความดึงดูด

ใจในการท่องเที่ยว ประกอบด้วยลักษณะภูมิประเทศ เช่น ภูเขา เนินเขา เกาะแก่ง ทะเล

ทะเลสาบ น้ าตก ชายหาด น้ าพุร้อน เป็นต้น และภูมิอากาศ ได้แก่ อุณหภูมิ ความกดดัน  

ลดความชืน้ เป็นต้น 

 2. ปัจจัยทางวัฒนธรรม หมายถึง สรรพสิ่งทั้งหลายที่มนุษย์สร้างขึ้นและสามารถ

ดึงดูดใจในการท่องเที่ยว เช่น การประกอบอาชีพ ศิลปกรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี มรดก

ทางประวัตศิาสตร์ พิพิธภัณฑ ์วัดวาอาราม ศาสนสถาน สวนสัตว์ สวนสาธารณะ เป็นต้น 

 ดังนั้นแหล่งท่องเที่ยวจึงมีองค์ประกอบส าคัญอย่างน้อย  3 ประการ หรือ 3As

ดังตอ่ไปนี ้(บุญเลิศ จติตั้งวัฒนา, 2559) 

 1. สิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) เป็นสิ่งที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้อยาก

เดินทางเข้าไปท่องเที่ยวแล้วเกิดความประทับใจ อาจเป็นสิ่งที่ให้ความรู้หรือความเพลิดเพลิน

แก่นักท่องเที่ยว ซึ่งสิ่งที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวย่อมมีความแตกต่างกันไปตามความต้องการ  

และความสนใจของนักท่องเที่ ยวแต่ละคนแต่ละกลุ่ม  เ ช่น ทิวทัศน์ตามธรรมชาติ 

ความประทับใจจากลมฟ้าอากาศ คุณค่าทางวัฒนธรรม วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชน

สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ และกิจกรรมการท่องเที่ยว เช่น เดินป่า ปีนเขา เที่ยวน้ าตก ล่องแพ

เป็นต้น 

 2. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้นักท่องเที่ยว

สามารถเดินทางเข้าไปท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวได้ โดยมีเส้นทางหรือเครือข่ายคมนาคม  

ที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและประหยัด ซึ่งการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว

จะต้องพิจารณาประเภทของคมนาคมขนส่ง เส้นทางการขนส่งเข้าสู่แหล่งท่องเที่ย ว 

การคมนาคมขนส่งภายในแหล่งท่องเที่ยว แบบแผนการเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว  
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ของนักท่องเที่ยว บริเวณที่อ านวยความสะดวกให้แก่ยานพาหนะ ปัญหาการจราจรที่อาจ

เกิดขึ้นในแหล่งท่องเที่ยว 

 3. สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว (Amenity) เป็นสิ่งอ านวยความสะดวก 

ที่ให้บริการนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนั้นอย่างประทับใจ เพื่อให้

นักท่องเที่ยวอยากจะท่องเที่ยวนานวันขึ้น หรือกลับมาเที่ยวซ้ าในโอกาสหน้า สิ่งอ านวยความ

สะดวกที่ส าคัญได้แก่ สิ่งอ านวยความสะดวกด้านอาคารและสิ่งก่อสร้างในแหล่งท่องเที่ยว  

ด้านบริการในแหล่งท่องเที่ยว ด้านความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว และด้านป้ายในแหล่ง

ท่องเที่ยว 

 สรุปได้ว่า แหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพนั้นต้องประกอบด้วย ทรัพยากรท่องเที่ยว 

ควรมีองค์ประกอบหลักอย่างน้อย 3 ประการ ได้แก่ การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) 

คือการมีความสามารถในการเข้าถึงความสามารถในการคมนาคม ไปยังสถานที่ หรือแหล่ง

ท่องเที่ยวได้อย่างดี สิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) ได้แก่ กิจกรรมภายในแหล่ง

ท่องเที่ยว มีสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) แหล่งท่องเที่ยวต้องมิสิ่งอ านวยความสะดวก

เตรียมไว้ส าหรับนักท่องเที่ยวอย่างครบครันและเพียงพอ 

 

แนวคดิเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

 ความหมายของนักท่องเที่ยว 

 ความหมายของนักท่องเที่ยว มีผู้ให้ความหมายอย่างหลากหลาย ดังนี้ 

 ศรัญยา วรากุลวิทย์ (2558) ได้สรุปความหมายของนักท่องเที่ยวที่องค์การท่องเที่ยว

แหง่สหประชาชาติได้ก าหนดไว้ ดังนี้ 

 1. นักท่องเที่ยวนานาชาติ (Inbound Tourists) เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางไปพ านักอยู่

ในประเทศอื่นที่ไม่ใ ช่ถิ่นที่อยู่ของตนในระยะเวลาไม่น้อยกว่าหนึ่งคืน แต่ไม่เกินหนึ่ง ปี 

ด้วยวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ที่ไม่ใช่การไปการายได้ และบุคคลใดที่เดินทางตามลักษณะดังกล่าว 

แตพ่ านักในสถานที่นั้น ๆ น้อยกว่าหนึ่งคนื เรียกว่า นักทัศนาจร (International Excursionists) 

 2. นักท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourists) หมายถึง บุคคลใดก็ตามที่พ านัก

อยู่ในประเทศหนึ่งจะเป็นคนสัญชาตินั้นหรือไม่ก็ตาม เดินทางไปสถานที่อื่นภายในประเทศนั้น

นอกเหนือจากการเป็นอยู่ตามปกติของเขาในช่วงระยะเวลาไม่น้อยกว่า 24 ช่ัวโมงหรือหนึ่งคืน

โดยมีวัตถุประสงค์อื่น ๆ ที่ไม่ใช่กิจกรรมที่เป็นรายได้จากสถานที่นั้น โดยมีแรงจูงใจใน  

การเดินทางเพื่อเหตุผล ดังนี้ 

   2.1 การเดินทางที่ใช่เวลาเพื่อพักผอ่น วันหยุด สุขภาพ การศกึษา ศาสนา และกีฬา 
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   2.2 การเดินทางเพื่อธุรกิจ และเพื่อวัตถุประสงค์ของหนว่ยงาน 

ส่วนนักทัศนาจรภายในประเทศ (Excursionists) เป็นบุคคลที่เดินทางตามลักษณะดังกล่าวแล้ว 

แตพ่ านักในสถานที่นั้น ๆ น้อยกว่าหนึ่งคนื 

 บุญเลิศ จิตตั้ งวัฒนา (2559)  ให้ความหมายนักท่องเที่ยว หมายถึง บุคคล 

ที่เดินทางอยู่ในประเทศหนึ่งประเทศใดที่มิใช่บ้านเมืองที่อาศัยอยู่ เป็นประจ าเป็นเวลาไม่น้อย

กว่า 24 ช่ัวโมงและบุคคลที่เป็นนักท่องเที่ยว ได้แก่ 

 1. ผูเ้ดินทางเพื่อพักผอ่นใจหรอืเพื่อสุขภาพ 

 2. ผูเ้ดินทางไปประชุมหรอืประกอบภารกิจอย่างใดอย่างหนึ่ง 

 3. ผูเ้ดินทางเพื่อท าธุรกิจการค้าบางประการ 

 4. ผู้เดินทางมากับเรือที่เพลินตากับทิวทัศน์สองฝั่งน้ า แม้จะแวะพักอยู่น้อยกว่า 

24 ช่ัวโมงก็ตาม 

 สหพันธ์องค์การสง่เสริมการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Union of Official 

Travel Organization หรื อ  IUOTO) (บุญ เลิ ศ  จิ ตตั้ ง วัฒนา , 2559) ไ ด้ ตกลง ให้ นั ก เ รี ยน 

หรือนักศึกษาที่มาจากต่างประเทศถือเป็นนักท่องเที่ยว และยังให้เรียนผู้เดินทางที่ตั้งใจ 

มาท่องเที่ยว ณ ประเทศหนึ่ง แต่อยู่ไม่ถึง 24 ช่ัวโมง ว่าเป็นนักทัศนาจร (Excursionist) รวมถึง

ผูโ้ดยสารที่เดินทางผ่านประเทศโดยมิได้ออกจากบริเวณที่จัดไว้ส าหรับผูเ้ดินทางผ่านสนามบินด้วย 

 ศรัญยา วรากุลวิทย์ (2558)  ได้น าความหมายที่องค์การการท่องเที่ยวโลก 

ได้ก าหนดไว้ในการจดนับสถิติว่าเป็นนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศและนักท่องเที่ยว

ภายในประเทศของประเทศไทยโดยก าหนดลักษณะของนักท่องเที่ยวไว้ ดังนี้ 

 1. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ หมายถึง ชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาในประเทศไทย

และพ านักอยู่ในการเดินทางครัง้หนึ่ง ๆ ไม่น้อยกว่า 1 คืน หรอื 24 ช่ัวโมง และไม่มากไปกว่า 60 

วัน โดยมีวัตถุประสงค์ในการเดินทางนั้น ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

  1.1 การท่องเที่ยว การพักผ่อน การรักษาสุขภาพ การเยี่ยมญาติมิตร การศึกษา 

และการดูงาน 

  1.2 การรว่มประชุมสัมมนาหรอืเป็นตัวแทนสมาคม นักบวช นักกีฬา ฯลฯ 

  1.3 การตดิต่อธุรกิจ แตไ่ม่ใช่เพื่อหารายได้ 

  1.4 การมากับเรือเดินสมุทรที่แวะจอดในท่าเรอื 

 2. นักท่องเที่ยวภายในประเทศ หมายถึง ชาวไทยหรือชาวต่างประเทศที่อาศัยอยู่ใน

ประเทศไทย เดินทางจากที่อยู่ในจังหวัดของตนไปยังจังหวัดอื่น ๆ โดยมีวัตถุประสงค์ใน  
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การเดินทางใด ๆ ก็ตามที่ไม่ใช่การหารายได้ในสถานที่ที่ไปเยือน และระยะเวลาที่พ านักไม่เกิน  

60 วัน 

 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2559) ได้สรุปความหมายนักท่องเที่ยว หมายถึง นักท่องเที่ยว

ชาวต่างประเทศที่เดินทางมาท่องเที่ยวโดยพักค้างคืนหรอืนักท่องเที่ยวภายในประเทศที่เดินทาง

ไปที่ต่าง ๆ ของประเทศตนเองและพักค้างคืน โดยนักท่องเที่ยวต่างประเทศและนักท่องเที่ยว

ภายในประเทศจะเป็นตัวก าหนดความส าเร็จในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว การขยายตัว

เติบโตของจ านวนนักท่องเที่ยวสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพทางด้านการตลาดท่องเที่ยว

ความสามารถในการบริหารทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและสภาพแวดล้อมตลอดจนสิ่งอ านวย

ความสะดวกและบริการต่าง ๆ ขององค์กรหลากหลายที่เกี่ยวข้อง การขยายตัวของจ านวนวัน

พักเฉลี่ย ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันของนักท่องเที่ยวจะมีผลต่อรายได้โดยรวม และส่งผลดี 

ต่อภาคเศรษฐกิจในการสร้างงานทั้งทางตรงและทางอ้อม การกระจายโอกาสและรายได้

กระตุน้การลงทุน 

 จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า นักท่องเที่ยวหมายถึง นักท่องเที่ยว 

ชาวต่างประเทศหรือนักท่องเที่ยวภายในประเทศที่เดินทางมาท่องเที่ยวโดยพักค้างคืน ๆ 

ไม่น้อยกว่า 1 คืน หรือ 24 ช่ัวโมง และไม่มากไปกว่า 60 วัน โดยมีวัตถุประสงค์ในการเดินทาง

นั้น ๆ เพื่อวัตถุประสงค์การท่องเที่ยว การพักผ่อน การรักษาสุขภาพ การเยี่ยมญาติมิตร

การศกึษา และการดูงาน การรว่มประชุมสัมมนาหรือเป็นตัวแทนสมาคม นักบวช นักกีฬา ฯลฯ

การตดิต่อธุรกิจ แตไ่ม่ใช่เพื่อหารายได้ หรอืการมากับเรือเดินสมุทรที่แวะจอดในท่าเรอื 

 ประเภทของนักท่องเที่ยว 

 นักวิชาการด้านการท่องเที่ยวต่างประเทศได้จ าแนกนักท่องเที่ยวเพื่ออธิบายพฤติกรรม

นักท่องเที่ยว ดังนี้ 

 

ตาราง 2 แสดงประเภทของนักท่องเที่ยว 

นักวิชาการดา้นการท่องเที่ยว ประเภทของนักท่องเที่ยว 

รววีรรณ โปรยรุ่งโรจน ์(2558a) แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก ่ 

1. นักท่องเท่ียวท่ีมุ่งแสวงหาแสงแดด (Sunlusts) 

2. นักท่องเท่ียวท่ีมุ่งแสวงหาความแปลกใหมท่างวัฒนธรรม  

    (Wanderlusts) 

 

ตาราง 2 (ต่อ) 

นักวิชาการดา้นการท่องเที่ยว ประเภทของนักท่องเที่ยว 



 

 

  16 

Cohen (2002)) แบ่งออกเป็น  5 กลุ่ม ได้แก ่

1. นักท่องเท่ียวแบบนันทนาการ (Recreational Tourist) 

2. นักท่องเท่ียวแบบปลีกตัวหาความเพลดิเพลนิ (Diversionary  

    Tourist) 

3. นักท่องเท่ียวแบบมุง่หาประสบการณ์ (Experiential Tourists) 

4. นักท่องเท่ียวชอบทดลอง (Experimental tourists) 

5. นักท่องเท่ียวแบบใชช้วีติเหมือนคนท้องถิ่น (Existential Tourists) 

บุญเลิศ จิตตัง้วัฒนา (2559) แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก ่ 

1. นักท่องเท่ียวแบบชอบผจญภัย (Adventurous Travelers) 

2. นักท่องเท่ียวแบบประหยัด (Budget Travelers) 

3. นักท่องเท่ียวแบบเดินทางระหวา่งวันหยุด (Vacationers Travelers) 

4. นักท่องเท่ียวแบบชอบเดินทางระยะทางยาวนาน (Moderate  

    Travelers)  

Swaebrook and Horner (2016) 

 

แบง่ออกเป็น 7 กลุ่ม ได้แก่ 

1. นักทอ่งเที่ยวแบบหลงใหลทะเล (Active Sea Lover) 

2. นักทอ่งเที่ยวแบบชอบผูกมิตร (Contact-minded Holiday Maker) 

3. นักทอ่งเที่ยวชอบชมธรรมชาติ (Nature Viewers) 

4. นักทอ่งเที่ยวแสวงหาการพักผ่อน (Rest-seekers) 

5. นักทอ่งเที่ยวแบบนักคน้หา (Discovers) 

6. นักทอ่งเที่ยวแบบเดินทางพร้อมครอบครัว (Family-orientated) 

7. นักทอ่งเที่ยวแบบประเพณีนิยม (Traditionalists) 

รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2558b) แบง่ออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 

1. นักทอ่งเที่ยวประเภทที่ให้ความสนใจกับตัวเองเป็นหลัก (Psychocentrics) 

2. นักทอ่งเที่ยวที่ให้ความสนใจกับสิ่งแวดล้อมภายนอกเป็นหลัก (Allocentrics) 

3. นักทอ่งเที่ยวประเภทที่มีพฤติกรรมใกล้เคยีงกับกลุ่มที่ให้ความสนใจกับตัวเองเป็นหลัก (Near-

Psychocentrics) 

4. นักทอ่งเที่ยวที่มีบุคลิกกลาง ๆ (Mid-Centrics) 

 

 

 

 

ตาราง 2 (ต่อ) 

นักวิชาการดา้นการท่องเที่ยว ประเภทของนักท่องเที่ยว 
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รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2557) แบง่ออกเป็น 7 กลุ่ม ได้แก่ 

1. นักทอ่งเที่ยวที่มีความกระตือรือร้นและชอบทะเล (Active sea lovers) 

2. นักทอ่งเที่ยวที่ชอบพบปะและผูกมิตรกับผู้อื่น (Contact-minded  

    holiday makers) 

3. นักทอ่งเที่ยวที่ช่ืนชมธรรมชาติ (Nature viewers) 

4. นักทอ่งเที่ยวที่ต้องการพักผอ่น (Rest-seekers) 

5. นักท่องเที่ยวที่มุ่งแสวงหาประสบการณ์ที่แปลกใหม่ (Discovers) 

6. นักทอ่งเที่ยวที่เดินทางทอ่งเที่ยวร่วมกับสมาชิกในครอบครัวและชอบ 

    แสงแดดและท้องทะเล (Family-orientated sun and sea lovers) 

7. นักทอ่งเที่ยวประเภทประเพณีนิยม (Traditionalists) 

 

 การจ าแนกประเภทนักท่องเที่ยวดังกล่าวข้างต้น มีลักษณะที่คล้ายคลึงกัน 

แต่ไม่สามารถจ าแนกได้อย่างชัดเจนลงไปว่าจัดอยู่ในประเภทใด เนื่องจากนักท่องเที่ยวบางคน

อาจจะต้องการพักผ่อนและชื่นธรรมชาติ ชอบแสงแดดและท้องทะเลในเวลาเดียวกันก็ได้  

ดังนั้น การจ าแนกประเภทการท่องเที่ยวของนักวิชาการด้านการท่องเที่ยวจึงใช้เกณฑ์  

ในการจ าแนกและลักษณะแตกต่างกันไป 

 ความหมายของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

 ชวัลนุช อุทยาน (2552) ได้ให้ความหมายพฤติกรรมนักท่องเที่ยว เป็นการกระท า 

ทุกอย่างของนักท่องเที่ยวไม่ว่าการกระท านั้นนักท่องเที่ยวจะรู้ตัวหรือไม่รู้ตัวก็ตาม และบุคคล

อื่นจะสังเกตการกระท านั้นได้หรือไม่ก็ตามก็เพื่อมุ่งตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่งในสภาพการณ์ใด

สภาพการณ์หนึ่ง โดยพฤติกรรมภายนอกของนักท่องเที่ยว ( Tourist’s Overt Behavior) 

เป็นพฤติกรรมที่ผู้อื่นสังเกตได้โดยอาศัยประสาทสัมผัส ส่วนพฤติกรรมภายในของนักท่องเที่ยว

(Tourist’s Covert Behavior) เป็นการท างานของอวัยวะต่างๆ ภายในร่างกายรวมทั้งความรู้สึก

นึกคิดและอารมณ์ที่ถูกควบคุมอยู่ภายในจะมีความสัมพันธ์กัน โดยพฤติกรรมภายในจะเป็น

ตัวก าหนดพฤติกรรมภายนอกเป็นส่วนใหญ่ 

 รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2558b) สรุปความหมายพฤติกรรมนักท่องเที่ยว (Tourist 

behavior) หมายถึง ความรูส้ึกนึกคิดและการแสดงออกในด้านต่าง ๆ ของนักท่องเที่ยว ทั้งก่อน

การเดินทางท่องเที่ยว ในระหวา่งการเดินทางท่องเที่ยว และภายหลังจากการเดินทางท่องเที่ยว

ตลอดจนปัจจัยต่าง ๆ ที่มอีิทธิพลต่อความรูส้ึกนึกคิดและการแสดงออกนั้น ๆ 

 บุญเลิศ จติตั้งวัฒนา (2559) ได้สรุปความหมายของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึง

การกระท าทุกอย่างของนักท่องเที่ยวไม่ว่าการกระท านั้นนักท่องเที่ยวจะรู้ตัวหรือไม่รู้ก็ตาม  
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และบุคคลอื่นจะสังเกตเห็นการกระท านั้นได้หรอืไม่ก็ตาม เพื่อมุง่ตอบสนองความต้องการสิ่งใด

สิ่ ง หนึ่ ง ใ นสภาพการณ์ ใ ดสภาพหนึ่ ง โ ดยพฤติ ก ร รมภายนอกของนั กท่ อ ง เที่ ย ว 

เป็นพฤติกรรมที่ผู้อื่นสังเกตได้โดยอาศัยประสาทสัมผัส ส่วนพฤติกรรมภายในของนักท่องเที่ยว

เป็นการท างานของอวัยวะต่าง ๆ ภายในร่างกายรวมทั้งความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์ที่ถูก

ควบคุมอยู่ภายในจะมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งพฤติกรรมภายในจะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรม

ภายนอกของนักท่องเที่ยวและความสามารถค้นหาทางแก้ไขพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อ

บริการของนักท่องเที่ยวได้ถูกต้องและสอดคล้องกัน 

 อีกความหมายหนึ่ง พฤติกรรมนักท่องเที่ยว หมายถึง พฤติกรรมการแลกเปลี่ยนต่าง ๆ

ที่เกิดขึ้นอยู่เสมอของนักท่องเที่ยว ซึ่งด าเนินไปภายใต้ผลสะท้อนที่เกิดจากภาวะแวดล้อม

ความรู้สึกนึกคิด ความรู้ความเข้าใจของนักท่องเที่ยว เพื่อตอบสนองความต้องการและความ

พึงพอใจของนักท่องเที่ยว 

 องค์ประกอบของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

 ชวัลนุช อุทยาน (2552) กล่าวถึงองค์ประกอบของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวนั้น 

มีองค์ประกอบส าคัญ 7 ประการ คือ 

 1. เป้าหมาย หมายถึง พฤติกรรมนักท่องเที่ยวทุกๆ พฤติกรรมจะต้องมีเป้าหมาย 

ในการกระท า เช่น นักท่องเที่ยวกลุ่มอนุรักษ์ต้องการ เกียรติยศโดยการแสดงให้ผู้อื่นเห็นว่าตน

เดินทางท่องเที่ยวโดยที่สภาพแวดล้อมในสถานที่ตนเดินทางยังคงสภาพความสมบูรณ์  

ของระบบนิเวศนด์ังเดิม 

 2. ความพร้อม หมายถึง ความมีวุฒิภาวะ และความสามารถในการท ากิจกรรม 

เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ เช่น นักท่องเที่ยวกลุ่มที่รักความผจญภัย  นิยมไต่เขา  ปีนหน้าผา

ต้องมีความพร้อมทั้งสภาพร่างกายและจติใจแล้วสามารถจะท ากิจกรรมที่ตนชอบได้ 

 3. สถานการณ์ หมายถึง เหตุการณ์หรือโอกาสที่เอื้ออ านวยให้เลือกกระท ากิจกรรม

เพื่อตอบสนองความต้องการ เช่น การท่องเที่ยวตามหมู่เกาะ ควรกระท าในยามคลื่นลมสงบ 

ไม่ควรท าในขณะที่มีพายุฝนฟ้าคะนอง  

 4. การแปลความหมาย หมายถึง วิธีการคิดแบบต่างๆ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ

ที่พอใจมากที่สุดในสถานการณ์หนึ่ง ๆ เช่น เวลาสิบสองนาฬิกา เป็นเวลาที่นักท่องเที่ยว 

ควรเป็นเวลาที่นักท่องเที่ยวควรหยุดพักรับประทานอาหารกลางวัน 

 5. การตอบสนอง คือ การตัดสินใจกระท ากิจกรรมตามที่ตนได้ตัดสินใจเลือกสรรแล้ว

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ เช่น นักท่องเที่ยวได้ตัดสินใจที่จะเดินทางท่องเที่ยวในช่วง

วันหยุดเพื่อพักผ่อน ดังนั้นนักท่องเที่ยวจะต้องวางแผนการเดินทาง และจัดการด าเนิน 
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การล่วงหน้า ในการกระท ากิจกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ตั้งแต่กิจกรรม  

การก าหนดสถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรมการเดินทาง กิจกรรมการจองที่พัก เพื่อตอบสนองความ

ต้องการของตนเอง 

 6. ผลลัพธ์ที่ตามมา คือ ผลจากการกระท าหนึ่ง ๆ อาจได้ผลตามที่คาดหมายไว้ 

หรืออาจตรงกันข้ามกับความคาดหวังที่ตั้งใจไว้ เช่น นักท่องเที่ยวได้มีก าหนดการเดินทางไว้  

เพื่อมาพักผ่อนวันหยุดในประเทศไทย แต่ปรากฏว่าในเวลานั้นเกิดการชุมนุมที่สนามบิน  

และท าให้สนามบินต้องปิดท าการ เครื่องบินไม่สามารถลงจอดได้ มีผลลัพธ์ท าให้นักท่องเที่ยว

ไม่สามารถบรรลุผลตามที่คาดหมายไว้ได้ 

 7. ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง คือ ความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อสิ่งที่กระท าลงไปไม่บรรลุ

เป้าหมายตามที่ต้องการ จึงต้องกลับมาแปลความหมาย ไตร่ตรอง เพื่อเลือกหาวิธีใหม่ ๆ  

มาตอบสนองความต้องการ หรืออาจจะเลิกความต้องการไป เพราะเห็นว่าเป็นสิ่งที่ เกิน

ความสามารถ เช่น การก่อวินาศกรรมในเมืองมุมไบ ประเทศอินเดียในเดือนพฤศจิกายน 

ปี 2008 นักท่องเที่ยวที่ตั้งใจจะเดินทางไปเมืองดังกล่าว จะต้องเกิดความผิดหวังเพราะเกิด

ความกังวลด้านความปลอดภัย และอาจล้มเลิกความตั้งใจในการเดินทาง หรืออาจเปลี่ยน

เส้นทางไปเมืองอื่นที่ปลอดภัยกว่า 

 บุญเลิศ  จิตตั้ งวัฒนา (2559)  กล่าวว่ า  พฤติกรรมของนักท่อง เที่ ยว เป็น 

การแสดงออกของแต่ละบุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการใช้สินค้าและบริการในอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว รวมทั้งกระบวนการในการตัดสินใจที่มีผลต่อการแสดงออก ซึ่งมีองค์ประกอบ  

ของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่ส าคัญ 7 องค์ประกอบ คือ 

 1. เป้าหมาย หมายถึง ทุกพฤติกรรมนักท่องเที่ยวจะต้องมเีป้าหมายในการกระท า  

 2. ความพร้อม หมายถึง ความมีวุฒิภาวะและความสามารถในการท ากิจกรรม 

เพื่อตอบสนองตอ่ความตอ้งการ 

 3. สถานการณ์ หมายถึง เหตุการณ์หรือโอกาสที่เอื้ออ านวยต่อการเลือกกระท า

กิจกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการ 

 4. การแปลความหมาย หมายถึง วิธีคิดแบบต่าง ๆ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ 

ที่พอใจมากที่สุดในสถานการณห์นึ่ง ๆ 

 5. การตอบสนอง หมายถึง การตัดสินใจกระท ากิจกรรมตามที่ตนได้ตัดสินใจ

เลือกสรรแล้ว เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการตอบสนองความตอ้งการตนเอง 

 6. ผลลัพธ์ที่ตามมา หมายถึง ผลจากการกระท าหนึ่ง ๆ อาจได้ผลตามที่คาดหมายไว้

หรอือาจไม่ได้ผลตามที่คาดหวังไว้ 
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 7. ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง หมายถึง ความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อสิ่งที่กระท าลงไป  

ไม่บรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ จึงต้องกลับมาแปลความหมายและไตร่ตรองเพื่อเลือกหาวิธี

ใหม่ ๆ มาตอบสนองความตอ้งการ หรอือาจจะเลิกล้มความต้องการ เพราะเห็นว่าเป็นสิ่งที่เกิด

ความสามารถ 

 ดังนั้น พฤติกรรมนักท่องเที่ยว เกิดจากความต้องการของตัวบุคคล และบุคคลอื่น 

โดยจะองค์ประกอบของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวนั้นมีองค์ประกอบส าคัญ 7 ประการคือ 

1) เป้าหมาย พฤติกรรมนักท่องเที่ยวทุกๆ พฤติกรรม จะต้องมีเป้าหมายในการกระท า 2) ความ

พร้อม ความมีวุฒิภาวะ และความสามารถในการท ากิจกรรม เพื่อตอบสนองต่อความต้องการ

3) สถานการณ์ เหตุการณ์หรือโอกาสที่เอื้ออ านวยให้เลือกกระท ากิจกรรม เพื่อตอบสนอง

ความต้องการ 4) การแปลความหมาย หมายถึง วิธีการคิดแบบต่างๆ เพื่อตอบสนองต่อความ

ต้องการที่พอใจมากที่สุดในสถานการณ์หนึ่ง ๆ 5) การตอบสนอง คือ การตัดสินใจกระท า

กิจกรรมตามที่ตนได้ตัดสินใจเลือกสรรแล้ว เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 6) ผลลัพธ์ที่

ตามมา คือ ผลจากการกระท าหนึ่ง ๆ อาจได้ผลตามที่คาดหมายไว้ หรืออาจตรงกันข้ามกับ

ความคาดหวังที่ตั้งใจไว้ 7) ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง คือ ความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อสิ่งที่กระท าลง

ไปไม่บรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ จึงต้องกลับมาแปลความหมาย ไตร่ตรอง เพื่อเลือกหาวิธี

ใหม่ๆ มาตอบสนองความต้องการ หรืออาจจะเลิกความต้องการไป เพราะเห็นว่าเป็นสิ่งที่เกิน

ความสามารถ 

 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยว 

 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2559)  กล่าวว่า การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยว ศกึษาใน 3 หัวข้อ ดังตอ่ไปนี้ 

 1. ปัจจัยภายในที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของ

นักท่องเที่ยว โดยการศกึษา 12 ปัจจัย ดังตอ่ไปนี้ 

  1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ความจ าเป็น (Needs) ความตอ้งการ (Wants) การจูงใจ 

(Motivation)  

  1.2 ปัจจัย เรื่องการรับรู้  (Perception) เป็นกระบวนการรับรู้ และเข้าใจของ

นักท่องเที่ยวที่มีต่อโลกที่อาศัยอยู่ โดยมีกระบวนการรับรู้ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการเปิดรับข้อมูลที่

ได้เลือกสรร ขั้นการตั้งใจรับข้อมูลที่ได้เลือกสรร ขั้นความเข้าใจในข้อมูลที่ได้เลือกสรร และขั้น

การเก็บรักษาข้อมูลที่ได้เลือกสรร 
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  1.3 ปัจจัยเรื่องการเรียนรู้ (Learning) เกิดขึ้นเมื่อได้รับสิ่งกระตุ้น (Stimulus) ผ่าน

เข้ามาในความรู้สึกนึกคิด และเกิดการตอบสนอง (Response) ตามทฤษฎีสิ่งกระตุ้นตอบสนอง 

(Stimulus-Response Theory) 

  1.4 ปัจจัยเรื่องบุคลิกภาพ (Personality) เน้นเรื่องความจ าเป็น แรงจูงใจ และสิ่ง

กระตุน้อันเป็นจติไร้ส านึกจะเป็นตัวก าหนดบุคลิกภาพของนักท่องเที่ยวแต่ละคน ซึ่งมีลักษณะที่

แตกต่างกัน 3 ประการ ได้แก่ 1) บุคลิกภาพที่มีความสมดุลระหว่างความต้องการของตนเอง

และโลกภายนอก 2) บุคลิกภาพที่แสดงออก 3) บุคลิกภาพที่เป็นมาตรฐานจรยิธรรมของตน 

  1.5 ปัจจัยเรื่องรูปแบบการด ารงชีวิต (Life Style) เป็นปัจจัยพื้นฐานทางวัฒนธรรม 

ช้ันสังคม และกลุ่มอาชีพของแต่ละนักท่องเที่ยว 

  1.6 ปัจจัยเรื่องแนวความคิดเกี่ยวกับตนเอง (Self-concept) ได้แก่ แนวคิดของ

ตนเองที่แท้จริง แนวคิดของตนเองในอุดมคติ แนวคิดของตนเองที่คิดว่าบุคลอื่นมองตนเอง

อย่างแท้จริง 

  1.7 ปัจจัยเรื่องทัศนคติ (Attitudes)  

  1.8 ปัจจัยด้านความเคร่งเครียดจากการท างาน (Serious of work factor)  

  1.9 ปัจจัยด้านรายได้ (Income Factor) 

  1.10 ปัจจัยทางเวลา สภาวะและสุขภาพ (Factor of Timing, Situation and Healthy) 

  1.11 ปัจจัยเกี่ยวกับวงจรชีวติครอบครัว (Family Life Cycle) 

  1.12 ปัจจัยทางครอบครัว (The Family) 

 2. ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของ

นักท่องเที่ยวมี 4 ปัจจัย คือ 

   2.1 ปัจจัยด้านวัฒนธรรม (Culture) ได้แก่ วัฒนธรรมของผู้ซื้อ (Buyer’s Culture) 

เช่น การด าเนินชีวิต การแต่งกาย เป็นต้น วัฒนธรรมย่อย  (Subculture) ได้แก่ กลุ่มเชื้อชาติ 

(Nationality Groups) กลุ่ มศาสนา  (Religions Groups) กลุ่ มสีผิ ว  (Racial Groups) กลุ่ มทาง

ภูมิศาสตร์ (Geographical Groups) และช้ันสังคม (Social Class) เป็นตัวก าหนดว่านักท่องเที่ยว 

มีความคิด ความเชื่อ ทัศนภาพ การใช้จ่ายเงิน ความสนใจ และมีพฤติกรรมคล้ายคลึงกับ

บุคคลอื่น ๆ ในชั้นของสังคมเดียวกัน 

   2.2 ปัจจัยด้านสังคม ได้แก่ กลุ่มอ้างอิง เช่น เพื่อนสนิท เพื่อนร่วมงาน กลุ่มงาน

อาชีพ ดาราภาพยนตร ์เป็นต้น ครอบครัว (Family) บทบาทและสถานภาพ (Role and Status) 

   2.3 ปัจจัยด้านจิตวิทยา (Psychological) ได้แก่ การจูงใจ การรับรู้ การเรียนรู้ 

ความเช่ือและทัศนคติ 
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   2.4 ปัจจัยในการท่องเที่ยวของกลุ่มนักท่องเที่ยว ได้แก่ ความมีเหตุผลใน  

การตัดสินใจ สิ่งที่ไม่คาดคิดกับโอกาสการท่องเที่ยว การซื้อวินาทีสุดท้าย บทบาทธุรกิจ

ท่องเที่ยว ความเป็นปัจจุบันของข้อมูลในการรับรู้ของนักท่องเที่ยว โอกาสแรกและโอกาสเดียว 

 3. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยวหลัง

สงครามครั้งที่ 2 ได้แก่  

   3.1 ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ (Demographic Factor) ได้แก่ ขนาดครอบครัว 

ความตอ้งการการท่องเที่ยว อายุของประชากร  

   3.2 ปัจจัยทางเทคโนโลยี (Technology Factor)  

   3.3 ปัจจัยทางการเมอืง (Political Factor) 

   3.4 ปัจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic Factor) 

   3.5 ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม (Socio-cultural Factor) 

 รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2558b) ได้สรุปปัจจัยหลักและปัจจัยย่อยที่มีอิทธิพลต่อ

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ดังนี้ 

 

ตาราง 3 แสดงสรุปปัจจัยหลักและปัจจัยย่อยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 

ปัจจัยหลัก ปัจจัยย่อย 

1. สิ่งเร้าทางการท่องเท่ียว 

   (Travel stimuli) 

กลยุทธ์ทางการตลาดหรือส่วนประสมทางการตลาด ซึ่งได้แก่ 

1. ความนา่สนใจและดึงดูดใจของสินค้าทางการท่องเท่ียว 

2. ราคาของสนิค้า 

3. ชอ่งทางในการจัดจ าหนา่ยสนิค้า 

4. การสง่เสริมการขาย 

5. การเป็นพันธมติรกับธุรกิจการท่องเท่ียวอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

6. การให้ความส าคัญกับคนซึ่งเป็นผู้ให้บริการ 

7. การจัดรวมสนิค้าทางการท่องเท่ียว 

8. การน าเสนอลักษณะทางกายภาพเพื่อเพิ่มมูลคา่ให้กับสินค้า 

    ทางการท่องเท่ียว 

 

 

 

ตาราง 3 (ต่อ) 

ปัจจัยหลัก ปัจจัยย่อย 
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2. ปัจจัยสว่นบุคคลและปัจจัย 

    ทางสงัคม (Personal and  

    social factors) 

1. ปัจจัยสว่นบุคคลและปัจจัยทางด้านจิตวทิยาของนักท่องเท่ียว 

   1.1 ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ เชน่ เพศ วัย ระดับการศึกษา  

        สถานภาพการสมรส เป็นต้น 

   1.2 ปัจจัยทางด้านจิตวทิยา ประกอบด้วย  

        1.2.1 ความจ าเป็น ความตอ้งการ และแรงจูงใจ 

        1.2.2 การรับรู้ 

        1.2.3 การเรียนรู้ 

        1.2.4 ความเชื่อและทัศนคต ิ

        1.2.5 บุคลิกภาพ 

        1.2.6 ลักษณะการด ารงชีวติ 

        1.2.7 แนวคิดเกี่ยวกับตัวเอง 

        1.2.8 ประสบการณ์ในอดีต 

2. ปัจจัยทางสังคมของนักทอ่งเท่ียว 

    2.1 ปัจจัยทางดา้นวัฒนธรรม 

    2.2 ชนชัน้ทางสังคม 

    2.3 กลุ่มอ้างองิ 

    2.4 ผู้น าทางความคิด 

    2.5 ครอบครัว 

3.  ลักษณะเด่นและการให้  

     บริการทางการท่องเท่ียว  

     ณ สถานที่ท่ีเป็นจุดหมาย 

     ปลายทางการท่องเท่ียว  

     (Characteristics of  

     destination and service- 

     related factors) 

1. สถานท่ีต้ังของจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียว 

2. ความง่ายในการเข้าถึงดว้ยยานพาหนะประเภทตา่งๆ  

3. ความแตกตา่งทางด้านลักษณะทางภูมิศาสตร์/วัฒนธรรม 

4. การประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสารท่ีท่ัวถึง สมบูรณ์ และสามารถ 

    เข้าถึงนักท่องเท่ียวได้ 

5. นโยบาย และกระบวนการในการขออนุญาตเข้าเมอืง/การตรวจ 

    คนเข้าเมอืง 

6. มสีิ่งอ านวยความสะดวกตา่ง ๆ ทางการท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ มี 

    ความหลากหลาย และเพียงพอ 

7.  มีแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 

8.  มีภาพลักษณ์ท่ีดี 

9.  มมีาตรการในการรักษาความปลอดภัยท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

 

ตาราง 3 (ต่อ) 

ปัจจัยหลัก ปัจจัยย่อย 
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4. ปัจจัยภายนอกอื่น ๆ  

    (External variables) 

1. สถานการณ์ทางการเมอืงของประเทศท่ีเป็นภูมลิ าเนาของ 

   นักท่องเท่ียวหรือประเทศท่ีเป็นจุดหมายปลายทางของ 

   การท่องเท่ียว 

2. ความแตกตา่งของคา่เงนิ 

3. อุปสรรค/ข้อจ ากัดที่เกี่ยวข้องกับสถานที่ท่องเท่ียว  

   (เชน่ มีเหตุการณ์ความไมส่งบ เกิดเหตุการณ์การกอ่การร้าย  

   มนีโยบายปิดประเทศ เกิดสงคราม หรอืมีภัยธรรมชาติเกิดขึ้น  

   เป็นต้น) 

ที่มา: รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558, หนา้ 71-73 

 

 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยว

ดังกล่าวข้างต้น บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2559) ได้ให้แนวทางการปฏิบัติของนักท่องเที่ยวที่ดี 

ที่ควรมีในการท่องเที่ยวแต่ละครั้ง คือ นักท่องเที่ยวควรศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการเดินทางไปยัง

แหล่งท่องเที่ยวหรือสถานที่ที่ต้องการจะไปท่องเที่ยว ประวัติศาสตร์ความเป็นมาของแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ไปเยือนเพื่อเป็นพื้นฐานความรู้ ควรท าความเข้าใจถึงเส้นทางการท่องเที่ยวที่  

จะทัศนศึกษาให้ถ่องแท้ก่อนออกเดินทาง ต้องช่วยรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวไม่ประพฤติปฏิบัติ

ขัดต่อวิถีชีวิตและประเพณีนิยมของคนในท้องถิ่นที่ไปเยือน การฝึกตนเองให้เป็นคนช่างสังเกต

รู้จักกาลเทศะอันควร ควรปฏิบัติตามกฎระเบียบของกลุ่มที่ไปด้วยกันควรฟังค าแนะน าของผู้น าเที่ยว

และต้องตรงต่อเวลา และระมัดระวังอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว

ต้องไม่ประมาทและค านงึถึงความปลอดภัยให้มากที่สุด 

 แนวคดิประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว 

 ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้สึกนึกคิดของนักท่องเที่ยวในระหว่างที่เขาก าลังได้สัมผัส

กับประสบการณ์การท่องเที่ยวจริง ๆ ตลอดจนปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นองค์ประกอบส าคัญของ

ประสบการณ์ดังกล่าวนับว่ามีความส าคัญมาก เนื่องจากความเข้าใจดังกล่าวจะช่วยให้ผู้ที่

เกี่ยวข้องกับการวางแผนพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวได้ทราบถึงคุณภาพและลักษณะของ

สินค้าทางการท่องเที่ยวในมุมมองของนักท่องเที่ยว และวางแผนพัฒนาและปรับปรุง 

การบริการทางการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นักวิชาการด้านการท่องเที่ยวได้ให้ 

ค านยิามของประสบการณก์ารท่องเที่ยวไว้ ดังนี้ 

 Volo (2009) ให้ความหมายว่า ประสบการณก์ารท่องเที่ยวหมายถึง เหตุการณต์่าง ๆ

ที่เกิดขึน้พับบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยจะเกิดขึน้ในสถานที่ที่ไม่ใช่สิ่งแวดล้อมปกติของเขา และเกิด

ในเวลาที่ไม่ใช่เวลาที่เขาต้องใช้ในการท าภาระหน้าที่ต่าง ๆ โดยเหตุการณ์ดังกล่าวเป็นผลมา
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จากกระบวนการรับสารดังต่อไปนี้ คือ เริ่มจากการที่มีพลังงานที่เกิดจากสิ่งแวดล้อมได้ไป

กระทบกับประสาทสัมผัสและได้ถูกแปลงเป็นสาร จากนั้นสารดังกล่าวก็ได้รับการตคีวามหมาย

และจัดระบบโดยมีการอ้างอิงจากความรู้เดิมที่นักท่องเที่ยวมีอยู่ จากนั้นสารดังกล่าวจะถูก

จัดเก็บไว้ในรูปแบบขอความทรงจ าที่อยู่ภายใต้เงื่อนไข ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนี้ได้ท าให้

นักท่องเที่ยวได้เกิดการเรียนรู้ดว้ย 

 Page (2001) กล่าวว่า ประสบการณ์เป็นผลรวมของปัจจัยต่าง ๆที่มีความลับซับซ้อน 

ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ได้ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกและทัศนคติในด้านต่าง ๆเกี่ยวกับ  

การเดินทางของเขา 

 จากความหมายดังกล่าวข้างต้น ประสบการณ์การท่องเที่ยวเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อ

นักท่องเที่ยวอยู่ในสิ่งแวดล้อมหรือสถานที่อื่นที่ไม่ใช่สิ่งแวดล้อมปกติของเขาและอยู่

นอกเหนือจากเวลาที่ต้องท างานหรือท าสิ่งที่เป็นหน้าที่รับผิดชอบของเขา ประสบการณ์

ท่องเที่ยวจึงมีหลายมิติ กล่าวคือ จากการเดินทางท่องเที่ยวไปยังสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง

นักท่องเที่ยวคนหนึ่งอาจได้รับประสบการณ์การท่องเที่ยวที่หลากหลาย เช่น ได้พบเพื่อนใหม่ 

ได้เรยีนรู้วัฒนธรรมใหม่ ได้เกิดความรูส้ึกที่ดแีละไม่ดี เป็นต้น  

 แนวคิดการศึกษาประสบการณ์การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในการเดินทางท่องเที่ยว  

ม ี2 ลักษณะ คอื (รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2558b) 

 1. แนวคิดการศึกษาประสบการณ์การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในระหว่างการเดินทาง

ท่องเที่ยว ประกอบด้วย 4 แนวคิด ดังนี้ 

    1.1 แนวคิดคุณค่าที่ได้รับจากการบริโภค แนวคิดนี้ถูกคิดค้นและน าเสนอโดย Shen

โดยมีสาระส าคัญคือ การมองว่าประสบการณ์ที่ผู้บริโภคได้รับจากการซื้อสินค้ามีคุณค่า  

หรือมีประโยชน์ต่อผู้บริโภคในด้านต่าง ๆ และแนวคิดนี้มีคุณค่าหรือมีประโยชน์ที่ได้รับจาก  

การบริโภคออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 

       1.1.1 คุณค่าทางด้านประโยชน์ใช้สอย (Functional value) หมายถึง คุณค่าที่เกิด

จากคุณภาพและประสิทธิภาพของสินคา้ 

1.1.2 คุณค่าทางด้านสังคม (Social value) หมายถึง การได้รับการยอมรับ 

หรอืได้รับกรยกย่องจากผู้อื่น 

 1.1.3 คุณค่าทางด้านอารมณ์  (Emotional value) หมายถึง นักท่องเที่ยว 

เกิดความรู้สกึอย่างใดอย่างหนึ่งหรอือารมณ์ชนิดใดชนดิหนึ่งที่เกิดจากการเดินทางท่องเที่ยว 

 1.1.4 คุณค่าทางด้านการเรียนรู้ (Epistemic value) หมายถึง การที่นักท่องเที่ยว

ได้เรยีนรู้หรือได้สัมผัสกับสิ่งใหม่ ๆ จากการเดินทางท่องเที่ยว 
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 1.1.5 คุณค่าที่มเีงื่อนไข (Conditional value) หมายถึง คุณค่าที่ได้รับจากการอยู่

ร่วมในเหตุการณห์รอืสถานการณอ์ย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ 

  1.2 แนวคิดประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว Cohen (2002) ได้เสนอว่าประสบการณ์

ทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวได้รับ ประกอบด้วย 4 มิติที่ส าคัญ ได้แก่ 

 1.2.1 คุณภาพของการบริการ (Performance quality) หมายถึง ลักษณะเด่น

ต่าง ๆ ของจุดหมายปลายทางทางการท่องเที่ยว ตลอดจนลักษณะและคุณภาพของการบริการ

และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ซึ่งอยู่ในการควบคุมดูแลของผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยว 

เชน่ ความสวยงามของสถานที่ท่องเที่ยว ความสะดวกสบายของที่พัก และการบรรยายเกี่ยวกับ

แหลง่ท่องเที่ยวโดยมัคคุเทศก์ เป็นต้น 

 1.2.2 คุณภาพทางดา้นประสบการณ์ (Experiential quality) หมายถึง ประโยชน์

หรือผลลัพธ์ที่นักท่องเที่ยวได้รับจากากรเดินทางท่องเที่ยว เช่น ได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น  

ได้เพื่อนใหม ่ได้ชมสถาปัตยกรรมที่แปลกตา เป็นต้น 

 1.2.3 ความพึงพอใจโดยรวม (Overall satisfaction) หมายถึง ความรูส้ึกโดยรวม

ที่นักท่องเที่ยวได้รับจากการเดินทางท่องเที่ยว เชน่ รู้สกึประทับใจ หรอืรู้สกึสนุก เป็นต้น 

 1.2.4 ความตั้งใจที่จะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง  (Revisit intentions) 

หมายถึง ความตั้งใจของนักท่องเที่ยวที่จะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวในจุดหมายปลายทาง

ทางการท่องเที่ยวนั้น ๆ อีกครั้งในอนาคต 

  1.3 แนวคิดประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว Quan and Wang (2004) ได้คิดค้นแนวคิด

ส าหรับใช้ในการศึกษาประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว โดยได้แบ่งประสบการณ์ดังกล่าว

ออกเป็น 2 มิติหลัก ได้แก่ 

 1.3.1 มิติของประสบการณ์ที่เป็นจุดสุดยอด หมายถึง ประสบการณ์ทาง 

การท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนองแรงจูงใจทางการท่องเที่ยวเป็นหลักของนักท่องเที่ยวได้ 

 1.3.2 มิติของประสบการณ์สนับสนุน หมายถึง ประสบการณ์ที่ช่วยตอบสนอง

ความต้องการพื้นฐานของนักท่องเที่ยวในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว ซึ่งจะเกี่ยวข้องใน 

การให้บริการและการอ านวยความสะดวกของธุรกิจทางการท่องเที่ยวต่าง ๆ เช่น ธุรกิจที่พัก

ธุรกิจด้านยานพาหนะ ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจน าเที่ยว เป็นต้น ซึ่งผู้ที่ต้องการน าแนวคิดนี้

ไปใช้ต้องสามารถแยกให้ออกว่าประสบการณ์ใดเป็นประสบการณ์ที่ เป็นจุดสุดยอด 

และประสบการณ์ใดเป็นประสบการณ์สนับสนุน และต้องตระหนักว่าคุณภาพ หรือความ  

พึงพอใจที่เกิดขึ้นกับประสบการณ์ในมิติใดมิติหนึ่งไม่สามารถทดแทนความด้อยคุณภาพ 

หรอืความไม่พงึพอใจเกี่ยวกับการเรียนรูว้ัฒนธรรมหนึ่งได้  
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  1.4 แนวคิดเหลี่ยมมุมของประสบการณ์การท่องเที่ยว Mcgehee and Andereck 

(2008) ได้ เสนอว่า ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวได้รับในระหว่าง 

การเดินทางท่องเที่ยวจะประกอบด้วยมิตหิลัก ๆ 6 ประการด้วยกัน ได้แก่ 

 1.4.1 มิติที่เป็นประสบการณ์ทางด้านลักษณะทางกายภาพของจุดหมายปลาย

ทางการท่องเที่ยว เช่น การได้รับการบริการทางด้านต่าง ๆ ในแหล่งท่องเที่ยว การได้ชม

ลักษณะทางสถาปัตยกรรมภายในแหล่งท่องเที่ยว และการได้รับประทานอาหารพืน้เมอืง เป็นต้น 

 1.4.2 มิติที่เป็นประสบการณ์ทางด้านภาพลักษณ์ของจุดหมายปลายทางทาง 

การท่องเที่ยว เป็นการรับรู้เกี่ยวกับภาพลักษณ์ของสถานที่นั้น ๆ และความประทับใจโดยรวม  

ที่มีต่อสถานที่ท่องเที่ยว เช่น นักท่องเที่ยวได้รับภาพลักษณ์ของประเทศญี่ปุ่นว่าเป็นประเทศ  

ที่สะอาดและมีวัฒนธรรมเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว 

 1.4.3 มิติที่เป็นประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ที่ได้รับ ประกอบด้วย ประโยชน์ 

หรือผลดีที่เกิดขึ้นกับตัวนักท่องเที่ยวทั้งทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก และทางกาย เช่น  

ได้รับความสนุกสนาน รู้สกึสงบ และมีสุขภาพที่ดขีึน้ เป็นต้น 

 1.4.4 มิติที่เป็นประสบการณ์ที่มีความหมาย หมายถึง ประสบการณ์ที่เกิดจาก

การตีความหมายของนักท่องเที่ยวเองว่า ประสบการณ์ที่เขาได้รับมีความหมายต่อตัวเขา

อย่างไรบ้าง 

 1.4.5 มิติที่ เป็นประสบการณ์ทางด้านการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น หมายถึง 

การที่นักท่องเที่ยวได้มีปฏิสัมพันธ์และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่น ๆ ในระหว่าง  

การเดินทางท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นนักท่องเที่ยวคนอื่น ๆ คนในชุมชนท้องถิ่น หรือผู้ที่ร่วม

เดินทางกับนักท่องเที่ยวด้วย 

 1.4.6 มิติที่เป็นประสบการทางด้านวัฒนธรรม หมายถึง การที่นักท่องเที่ยวได้ท า

การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมกับนักท่องเที่ยวคนอื่น ๆ และ/หรอืคนในชุมชนท้องถิ่น 

 2. แนวคิดการศึกษาประสบการณ์การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นภายหลังการเดินทาง

ท่องเที่ยว เป็นความคดิ ความเช่ือ ความรูส้ึก ตลอดจนการแสดงออกของนักท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น

เพื่อตอบสนองต่อประสบการณ์ที่เขาได้รับในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว โดยประสบการณ์

ดังกล่าวประกอบด้วยองค์ประกอบด้านความคิดและความเชื่อ ความรู้สึกหรือความพึงพอใจ

โดยรวม และการแสดงออกที่เป็นการตอบสนองความคิดและความเชื่อ ตลอดจนความรู้สึก  

ที่เกิดขึ้น แนวคิดที่ใช้ในการศึกษาถึงประสบการณ์การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นภายหลังจาก  

การเดินทางท่องเที่ยว ซึ่งให้ความส าคัญกับลักษณะของความรู้สึกพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ 
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ที่นักท่องเที่ยวมีต่อประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่เขาได้รับ และความตั้งใจหรือแนวโน้ม  

ของนักท่องเที่ยวที่จะเดินทางท่องเที่ยวในอนาคต โดยทฤษฎีและแนวคิดนีไ้ด้แก่ 

    2.1 ทฤษฎีกระบวนทัศน์ของความไม่สอดคล้องกันของความคาดหวัง แบ่งออกเป็น 

2 กรณีใหญ่ ๆ คือ 

 2.1.1 เกิดความสอดคล้องกันหรือเกิดการยืนยันผล ระหว่างผลลัพธ์ที่ได้จาก

การใชส้ินค้าหรอืบริการนัน้ ๆ กับความคาดหวังที่ได้สร้างไว้ ซึ่งความสอดคล้องที่เกิดขึน้นีท้ าให้

ผูบ้ริโภคเกิดความพึงพอใจ 

 2.1.2 เกิดความไม่สอดคล้องกันหรือไม่เกิดการยืนยันผลระหว่างผลลัพธ์ที่ได้

จากการใชส้ินค้าหรอืบริการกับความคาดหวังที่ได้สร้างขึน้ ซึ่งไม่สอดคล้องกันระหว่างปัจจัยทั้ง

2 ประการ จะเกิดขึ้นในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ระหว่างความไม่สอดคล้องกันในทางบวก 

และความไม่สอดคล้องกันในทางลบ 

    2.2 ทฤษฎีความเท่าเทียมกันของ Francken and Van (1981) คือ ความรู้สึกไม่คุ้ม

ค่าที่เกิดขึ้นจากการใช้บริการจะส่งผลให้นักท่องเที่ยวเกิดความไม่พึงพอใจโดยมองจากปัจจัย

ภายนอก คือ คุณภาพการบริการทางการท่องเที่ยว เช่น ลักษณะของที่พักรสชาติอาหาร

ประสิทธิภาพในการน าเที่ยวของมัคคุเทศก์ และ /หรือการให้บริการของสายการบินเท่านั้น 

ไม่ได้เกิดจากปัจจัยภายในของตัวนักท่องเที่ยว 

    2.3 แนวคิดการตัดสินใจทางการท่องเที่ยวในอนาคต Mazursky (1989) ได้เสนอแนวคิด

ว่า ความตัง้ใจ หรอืพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไม่ได้เป็นผล

ที่เกิดจากความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่เพิ่งเกิดขึ้น

เท่านั้น แต่เกิดจากปัจจัยอื่น ๆ ประกอบด้วย เช่น ประสบการณ์การท่องเที่ย วในอดีต 

บรรทัดฐานทางสังคมหรอืการคล้อยตามผูอ้ื่น และประสบการณแ์ละความรูท้ี่สั่งสมมาในอดีต 

    2.4 แนวคิด เกี่ ย วกับความพึ งพอใจ  Decrop (2006 )  ได้ แสดงแนวคิดว่ า 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเกิดจากการเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวังของ

นักท่องเที่ยวและการรับรู้เกี่ยวกับลักษณะเด่นต่าง ๆ ของจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว  

โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ความผดิหวัง ความตื่นเต้น และความรูส้ึกเฉย ๆ  

    2.5 แนวคิดเกี่ยวกับประสบการณ์ที่เกิดขึ้นภายหลังจากการเดินทางท่องเที่ยว 

ของนักท่องเที่ยว Rashid (2013) ได้เสนอแนวคิดในการอธิบายถึงประสบการณ์ที่เกิดขึ้น

ภายหลังจากการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว โดยกล่าวว่า ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 

ประการ ได้แก่  
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  2.5.1 ลักษณะเด่นและคุณภาพของจุดหมายปลายทางทางการท่องเที่ยว

ประกอบด้วย องค์ประกอบหลักของจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว ได้แก่ ทรัพยากร 

การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น  

และองค์ประกอบรองของจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว เป็นการบริการและสิ่งอ านวย 

ความสะดวกต่าง ๆ ซึ่งจัดให้นักท่องเที่ยวโดยธุรกิจทางการท่องเที่ยว เช่น ที่พัก ยานพาหนะ

การบริการอาหารและเครื่องดื่ม การให้บริการน าเที่ยว เป็นต้น 

  2.5.2 ความรู้สึกของนักท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นจากการได้รับประสบการณ์ทาง 

การท่องเที่ยว ณ จุดหมายปลายทางทางการท่องเที่ยว ได้แก่ ความรู้สึกในทางบวก  

และความรูส้ึกในทางลบ 

  2.5.3 ความตั้งใจ หรือพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตของนักท่องเที่ยว 

ซึ่งสามารถแสดงออกได้หลายรูปแบบ เชน่ การเดินทางกลับไปท่องเที่ยว ณ จุดหมายปลายทาง

ทางการท่องเที่ยวเดิมซ้ าอีกในอนาคต หรอื การพูดถึงสถานที่นั้น ๆ ในทางบวกกับผูอ้ื่น 

 ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดประสบการณ์ทางการท่องเที่ยว 

ของ Cole and Scott (2004) ซึ่งเป็นการศึกษาประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่ เกิดขึ้น 

ในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว ประกอบด้วย 4 มิติ ได้แก่ คุณภาพของการบริการ คุณภาพ

ทางด้านประสบการณ์ ความพึงพอใจโดยรวม และความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยว 

อีกครั้งมาประยุกต์ใชใ้นการศกึษาการท่องเที่ยวอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

 ความหมายของอาสาสมัคร 

 ศุภรัตน์ รัตนมุขย์ (2552) กล่าวว่า “อาสาสมัคร” เป็นค าที่เทียบเคียงความหมายกับ

ศัพท์ภาษาอังกฤษว่า “Volunteer” นอกจากนี้ยังมีค าศัพท์ในภาษาอังกฤษที่เกี่ยวข้องกับค าว่า

อาสาสมัคร อีก 2 ค า คือ “Voluntarism” มีความหมายที่ใช้กับกิจกรรมที่ท าบนความสมัครใจใช้

กันในองค์กรเอกชนที่ไม่ได้ถูกระบุท าหน้าที่นั้น ๆ ตามกฎหมายและ “Volunteerism” เป็นค าที่ใช้

กันมีความหมายกว่าค าแรก กล่าวคือ เรื่องใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวอาสาสมัคร หรือ การอาสาเข้า

ไปท าเรื่องใด ๆ โดยไม่จ ากัดประเภทของกลุ่มหรือองค์กร ดังนั้ นจึงมีจุดแตกต่างกัน

ตรงที่“Voluntarism” เน้นที่ตรงองค์กรเอกชนที่ไม่หวังผลก าไร ขณะที่ “Volunteerism” มีความ

หมายถึงกิจกรรมอาสาสมัครที่ครอบคลุมหน่วยงานทุกประเภทซึ่งรวมถึงหน่วยงานภาครัฐด้วย 

อย่างไรก็ตามนักวิชาการและผู้ท างานในวงการอาสาสมัครได้เห็นพ้องในความหมายว่า “เป็นการ

เลือกกระท าสิ่งต่าง ๆ ที่เห็นว่าเป็นสิ่งที่ควรกระท าและเป็นความรับผิดชอบต่อสังคมไทยโดยไม่
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หวังผลตอบแทนเป็นเงินทอง และการกระท านี้ไม่ใช่ภาระงานที่ต้องท าตามหน้าที่” ความหมาย

ของ  ศุภรัตน์ รัตนมุขย์ ประกอบด้วย 

 1. การเลือก (Choose) เป็นการเน้นที่เจตจ านงที่อสิระที่จะกระท าหรอืไม่กระท าในสิ่งใด  

 2. ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility) หมายถึง การกระท าที่มุ่งมั่นเป็น

ประโยชน์ตอ่ผูอ้ื่น ซึ่งอาจเป็นได้ทั้งบุคคล กลุ่มคน หรอืสังคมส่วนรวม 

 3. โดยไม่หวังผลตอบแทนเป็นเงินทอง (Without Monetary Profit) หมายถึง ไม่ได้หวังผล

รายได้ทางเศรษฐกิจ แต่อาจรับเป็นรางวัลหรือค่าใช้จ่ายทดแทนที่ตนเองได้ใช้จ่ายไป แต่อย่างไร 

ก็ตามก็ไม่อาจเทียบได้กับค่าของสิ่งที่ได้กระท าลงไป 

 4. ไม่ใช่ภาระงานที่ต้องท าตามหน้าที่ (Beyond Basic Obligations) หมายถึง สิ่งที่ท านั้น

นอยู่นอกเหนอืความจ าเป็น หรอืสิ่งที่ถูกคาดหวังว่าจะต้องท าตามภาระหน้าที่ เช่น งานตามหน้าที่

ประจ าที่ได้รับค่าจา้ง การดูแลครอบครัวตนเอง ความรับผดิชอบในฐานะพลเมือง ฯลฯ 

 ความหมายและองค์ประกอบของอาสาสมัครดังกล่าวอาจแบ่งลักษณะงานอาสาสมัคร

ออกได้เป็น 4 แบบ ด้วยกัน คือ  

 1. การใหค้วามช่วยเหลือซึ่งกันและกันหรอืการพึ่งตนเอง (Mutual aid or self-help) 

 2. การช่วยเหลือบริการผูอ้ื่น (Philanthropy or service to others) 

 3. การมีสว่นร่วม (Participation) 

 4. ผูส้นับสนุนหรอืเรียกร้องความเป็นธรรมเพื่อสังคม (Advocacy or campaigning) 

 หน่วยงานอาสาสมัครแห่ งสหประชาชาติ  (The United Nations Volunteer: UNV) 

ได้ใหค้วามหมายหลักการพื้นฐานของงานอาสาสมัครไว้ ดังนี ้(เครอืข่ายจติอาสา, 2555) 

 1. กิจกรรมนั้นกระท าโดยอิสระ ไม่มีการขู่เข็ญหรอืบังคับใหท้ า 

 2. กิจกรรมนั้นเป็นไปเพื่อประโยชน์อื่น ที่ไม่ใช่ค่าตอบแทนเป็นเงนิตรา 

 3. กิจกรรมนั้นนอกจากจะก่อใหเ้กิดประโยชน์ตอ่ผูก้ระท ายังก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อผูอ้ื่น 

 ดังนั้น งานอาสาสมัคร หมายถึง งานที่เกิดขึ้นโดยสมัครใจของผู้กระท าและเป็นไป 

เพื่อประโยชน์ต่อผู้อื่นเป็นส าคัญ อีกทั้งยังเป็นประโยชน์ต่อผู้กระท าโดยไม่เกี่ยวข้องกับความ

ต้องการค่าตอบแทน 

 เครือข่ายจิตอาสา (2555) ได้ระบุความหมายของอาสาสมัคร (Volunteer) หมายถึง 

ผู้ที่สมัครใจและอาสาเข้ามาเพื่อช่วยเหลือ เยียวยา และท างานที่เป็นประโยชน์แก่ประชาชน  

และสังคมโดยสมัครใจ เพื่อการดูแล ป้องกัน แก้ปัญหาเพื่อพัฒนาสังคม โดยไม่หวัง

ผลตอบแทนเป็นเงนิหรอืสิ่งอื่นใด ผลตอบแทนที่อาสาสมัครได้รับคือ ความสุข ความภาคภูมิใจ

ที่ได้ปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์แก่ประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
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 นอกจากนี ้เครือขา่ยจิตอาสา (2555) ยังได้กล่าวถึงประโยชน์ของการเป็นอาสาสมัคร

ไว้ ดังนี้ 

 1. ได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ พบเจอเพื่อนใหม่ ๆ  ได้ท าความเข้าใจสังคมในมิติที่ตา่งออกไป 

 2. ได้เรยีนรู้และเติบโต ได้รับแรงบันดาลใจขาการได้ลงมอืท า 

 3. ได้พัฒนาศักยภาพของตนเองและได้เรียนรูท้ักษะการท างานใหม่ ๆ 

 4. ได้รับความสุขทางใจ ความภาคภูมใิจจากการได้แบ่งปันและช่วยเหลือผู้อื่น 

 5. ได้เห็นคุณค่าของตนเองที่เชื่อมโยงตอ่สังคม 

 6. ได้รับความสนุกสนานท้าทายจากประสบการณแ์ปลกใหม่ในการท างาน 

 ความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า อาสาสมัครหมายถึง กิจกรรมหรืองาน 

ที่ เกิดขึ้นโดยสมัครใจของผู้กระท า มีลักษณะการให้ความช่วยเหลือซึ่ งกันและกัน  

หรอืการพึ่งตนเอง การช่วยเหลือบริการผู้อื่น การมสี่วนรว่ม ผูส้นับสนุนหรือเรียกร้องความเป็น

ธรรมเพื่อสังคม โดยไม่เกี่ยวข้องกับความตอ้งการคา่ตอบแทน 

 ความหมายของการท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัคร 

 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครมาจากภาษาอังกฤษ 2 ค า คือ Volunteer 

และ Tourism จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องพบว่าค าที่ใช้ในประเทศไทยมีทั้ งการท่องเที่ยว

เชิงอาสาสมัคร การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ และการท่องเที่ยวจิตอาสา (Volunteer 

tourism/Voluntourism) ส าหรับการศึกษานี้  ผู้ศึกษาได้ เลือกใช้ค าว่า การท่องเที่ยวเ ชิง

อาสาสมัคร ซึ่งมีนักวิชาการ และผูเ้ชี่ยวชาญได้ให้ความหมายของค าดังกล่าวไว้ ดังนี้ 

 กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครนั้นเป็น

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่บูรณาการกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์เพื่อสังคม 

เข้าไว้กับกิจกรรมการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวอย่างแยกกันไม่ออก 

 United Nations World Tourism Organization (UNWTO) and George Washington 

University’s International Institute of Tourism Studies (IITS) (วรารัตน์ บุญแฝง และคณะ , 

2558) ก าหนดนยิามของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครเป็นการผสมผสานระหว่างการใหบ้ริการ

ในรูปอาสาสมัครและการเดินทางท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ ด้านศิลปวัฒนธรรม 

ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และนันทนาการในแหล่งท่องเที่ยว (Voluntourism is the integrated 

combination of voluntary service to a destination with the traditional elements of travel and 

tourism-art, culture, geography, history and recreation–while in the destination) 

 Wearing (2001) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร เป็นการปรับรูปแบบการเที่ยว

ของนักท่องเที่ยว ซึ่งมีเหตุผลต่าง ๆ นานาในการเป็นอาสาสมัคร ทั้งในเรื่องของสัตว์และต้นไม้ 
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และใช้เวลาของงานอาสาในช่วงวันหยุด นั่นก็อาจน าไปสู่การช่วยเหลือหรือบรรเทาความ

ล าบากของคนบางกลุ่มในสังคม หรอืเป็นการฟื้นฟูสภาพแวดล้อมให้กลับมาสมบูรณ์ดังเดิม 

 Wearing (2001) ได้ให้ค าจ ากัดความของการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครไว้ ดังนี้ 

 1. การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร เป็นการหาประสบการณท์ี่ตอ้งลงไปสัมผัสด้วยตัวเอง 

ซึ่งจะรวมไว้ในเรื่องของความเข้าใจหรอืส าหรับความแตกต่างอันที่จะน าไปสู่แรงจูงใจอันแท้จรงิ 

 2. เป็นประสบการณ์ที่สามารถให้ประโยชน์ต่อผู้ที่มีส่วนร่วมเช่นเดียวกับการอยู่

รวมกันในสังคม 

 3. ในความหมายคือการให้ที่ผ่านประสบการณ์สังคม ซึ่งจะมีผลกระทบซึ่งกันและกัน

เป็นผลใหเ้กิดการรู้จักกัน 

 Brown and Morrison (2003) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครอาจหมายรวมถึง 

กิจกรรมแพ็คเกจทัวร์ที่มภีารกิจเล็กน้อย (Mini-mission) หรอืโอกาสการท าประโยชน์เพื่อสังคม

ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้ร่วมท าอันจะเป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง

นักท่องเที่ยวและชุมชนที่เข้าไปท่องเที่ยวนั้น 

 McGehee and Santos (2005) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครคือ การใช้เวลา

และเงินเพื่อการท่องเที่ยวที่แตกต่างจากกิจกรรมการท่องเที่ยวทั่วไปด้วยการเข้าไปช่วยเหลือ

ผูค้นที่ตอ้งการความช่วยเหลือ  

 กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) ได้สรุปความหมายการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

คือ การเดินทางท่องเที่ยวทางเลือกรูปแบบหนึ่งที่นักท่องเที่ยวเลือกท ากิจกรรมที่แตกต่างจาก

กิจกรรมการท่องเที่ยวทั่วไปด้วยการเสียสละทรัพยากรของตนเองเพื่อช่วยเหลือสังคม 

หรอืชุมชนที่ต้องการ 

 วรารัตน์ บุญแฝง และคณะ (2558) ได้สรุปว่าการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครหมายถึง

การผสมผสานกันระหว่างการท่องเที่ยวกับกิจกรรมอาสาสมัครที่มีจุดประสงค์และมีเป้าหมาย

ในการสร้ างประโยชน์  ช่ วย เหลือ  หรือบรร เทาความรุนแรงของปัญหาที่ เ กิ ดขึ้ น 

ในชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร โดยชุมชนแต่ละแห่งนั้นจะมีกิจกรรมอาสาสมัคร

ในรูปแบบต่างๆ มารองรับในเชิงสร้างสรรค์ เชน่ กิจกรรมด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ค่าอาสา

พัฒนา การสร้างสิ่งสาธารณูปโภคพื้นฐาน การเลี้ยงเด็ก เป็นต้น ทั้งนี้กิจกรรมต่าง ๆ จะเป็น

กระบวนการหนึ่งที่ท าให้นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครได้รู้จักคุณค่าของตนเองในขณะเดียวกัน

นักท่องเที่ยวอาสาสมัครก็จะได้เรียนรู้วัฒนธรรมต่าง ๆ ผ่านการเปิดโลกทัศน์ที่จะน าไปสู่ 

การเข้าใจวัฒนธรรมอื่น ๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์และท าให้เกิดการมีส่วนร่วมต่อตัว

อาสาสมัครที่เข้าร่วม และต่อชุมชนที่ท ากิจกรรม 
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 พรรณี สวนเพลง (2559) ให้ความหมายการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครหมายถึง 

การท่องเที่ยวทางเลือก (Alternative tourism) ที่มุ่งเน้นไปที่นักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม (Niche) 

เน้นไปเพื่อนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเพื่อท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์

และช่วยพัฒนาชุมชนด้านการท่องเที่ยว เช่น  การสอนและให้ความรู้  งานสาธารณสุข 

ในโรงพยาบาลและดูแลเด็ก การเกษตรและการพัฒนาชุมชน ซึ่งในขณะเดียวกันนักท่องเที่ยว

จะได้เรียนรู้วิถีชีวิต วัฒนธรรมท้องถิ่น จากการได้ใช้ชีวิตอยู่ในชุมชนและได้เรียนรู้จากชาวบ้าน

ที่มภีูมปิัญญาท้องถิ่น 

 จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร หมายถึง  

การท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่บูรณาการกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์เพื่อสังคมเข้าไว้กับกิจกรรม

การเดินทางเพื่อการท่องเที่ยว โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคม 

หรือชุมชนที่ต้องการผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ค่ายอาสา

พัฒนา การสร้างสิ่งสาธารณูปโภคพื้นฐาน การเลี้ยงเด็ก เป็นต้น ซึ่งรูปแบบการท่องเที่ยวนี้ 

ท าให้นักท่องเที่ยวรู้จักคุณค่าของตนเอง ได้เรียนรู้วัฒนธรรมต่าง ๆ ผ่านการเปิดโลกทัศน์ 

ทีน่ าไปสู่การสรา้งความเข้าใจ ความสัมพันธ์อันดี และการมสี่วนรว่มต่อสังคมหรอืชุมชน 

 รูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

 Callanan and Thomas (2005) ได้จัดกลุ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครออกเป็น

หมวดหมู่ ดังนี ้

 1. สวัสดิการชุมชน (Community Welfare) 

 2. การสอน (Teaching) 

 3. การพัฒนาธุรกิจ (Business Developments) 

 4. การฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม (Environmental regeneration) 

 5. โครงการก่อสร้าง (Building Project) 

 6. โครงการพัฒนาวัฒนธรรม (Cultural Developments) 

 7. การวิจัยและการศกึษาสิ่งแวดล้อม (Environmental Research and Education) 

 8. การปกป้องสิ่งแวดล้อม (Environmental Protection) 

 9. การแพทย์ (Medical) 

 10. อื่น ๆ (Other/Miscellaneous) 

 Cheung (2010) ได้แบ่งประเภทการท่องเที่ยวเ ชิงบ าเพ็ญประโยชน์ออกเป็น 

11 ประเภท ดังนี้ 

 1. การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Environmental Conservation) 
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 2. โครงการท่องเที่ยวในชุมชน (Community Tourism Projects) 

 3. การพัฒนาชุมชน (Community Development) 

 4. โครงการเกี่ยวกับสัตว์ป่า (Wildlife) 

 5. งานการสอน (Teaching) 

 6. โครงการสหกรณ์ (Cooperatives) 

 7. โครงการก่อสร้าง (Building Projects) 

 8. งานอนุรักษ์ประวัติศาสตร์ (Historical Conservation) 

 9. งานด้านการเกษตร (Agricultural/Farming) 

 10. งานดูแลเด็ก (Child Care) 

 11. งานสาธารณสุข (Health Care) 

 กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) ได้แบ่งรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ตามรูปแบบกิจกรรมที่ท า ได้แก่ 

 1. งานสร้าง (Building) 

 2. งานสอน (Teaching) 

 3. งานบูรณะปฏิสังขรณ์ (Repairs and Renovations) 

 4. งานบริการทางการแพทย์ (Medical Services) 

 5. งานอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Environmental Conservation) 

 6. งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ ( Information Technology and 

Management) 

 7. งานบรรเทาสาธารณภัย (Disaster reliefs) 

 8. งานการตลาด (Marketing) 

 9. งานการบัญชี (Accounting) 

 10. งานบริการสังคมทั่วไป (General Services) 

 กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) ได้แบ่งประเภทการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

ออกเป็น 10 กลุ่ม ดังนี้ 

 1. กลุ่มประชาสงเคราะห์ ประกอบด้วย ดูแลสัตว์ ดูแลเด็ก ผู้สูงอายุ  ผู้อพยพ 

งานเกี่ยวกับเยาวชน บรรเทาสาธารณภัย กฎหมาย บริการ 

 2. กลุ่มการสอน ได้แก่ คอมพิวเตอร์ ภาษา อาชีพ กฎหมาย 

 3. กลุ่มการอนุรักษ์สภาพแวดล้อม ได้แก่ สัตว์ป่า ปลูกป่า เก็บขยะ ท าความสะอาด 

ท าฝาย แนวกันไฟ 
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 4. กลุ่มพัฒนาธุรกิจ ได้แก่ ช่วยท าผลิตภัณฑ์ ท าไร่ ท านา สอนท าบัญชี การจัดการ 

การตลาด ช่วยท ารายงาน เว็บไซต์ ขอทุน 

 5. กลุ่มก่อสรา้ง ได้แก่ ก่อสร้าง ปรับปรุง บูรณปฏิสังขรณ์ 

 6. กลุ่มการวิจัยและศึกษาสภาพแวดล้อม ได้แก่ การวิจัยพืชสัตว์ การเรียนรู้ดูแล

สภาพแวดล้อม 

 7. กลุ่มทางการแพทย์ ได้แก่ งานสาธารณสุข แพทย์ฝึกหัด ท างานในโรงพยาบาล 

การดูแลผูป้่วยเอดส์ 

 8. กลุ่มพัฒนาวัฒนธรรม ได้แก่ ศลิปะ พัฒนาบุคลิกภาพ อนุรักษ์ประวัติศาสตร์ 

 9. กลุ่มการพัฒนาชุมชน ได้แก่ การปรับภูมทิัศน์ที่อยู่อาศัย 

 10. กลุ่มท่องเที่ยวในชุมชน ได้แก่ การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 

 นอกจากนี้  Callanan and Thomas (2005) ได้แบ่งประเภทกิจกรรมตามระดับ 

ความเข้มข้นของกิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์โดยใช้กรอบแนวคิดโครงการการท่องเที่ยว  

เชงิอาสาสมัคร ซึ่งประกอบด้วยตัวแปร 5 ด้าน ได้แก่ 

 1. ความยึดหยุ่นของระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม 

 2. ประสบการณ์ที่มุ่งเน้นการท ากิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์เพื่อผู้อื่น หรือความสนใจ

ของตนเอง  

 3. ทักษะหรอืคุณสมบัติของนักท่องเที่ยว 

 4. การมสี่วนรว่มอย่างกระตือรือร้น 

 5. ระดับการสร้างประโยชนต์่อชุมชนท้องถิ่น 

 
 

 

 

 

 

ตาราง 4 แสดงการแบ่งประเภทของนักท่องเที่ยวตามระดับของการท ากิจกรรมบ าเพ็ญ 

ประโยชน์โดยใช้แนวคดิส าหรับนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

 ระดับของการท ากจิกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ 

 น้อย ปานกลาง มาก 
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1. ความยดึหยุน่ของ 

   ระยะเวลาในการเขา้ 

   รว่มกจิกรรม 

1. ใช้เวลาสัน้ 

2. น้อยกวา่ 1 เดอืน 

1. ใช้เวลาปานกลาง 

2. น้อยกวา่ 1-6 เดือน 

1 ใช้เวลานาน 

2. มากกวา่ 6 เดือน 

   ขึน้ไป 

2. ประสบการณท์ี ่

    มุง่เน้นการท า 

    กจิกรรมบ าเพ็ญ 

    ประโยชน์เพื่อผูอ้ื่น  

    หรอืความสนใจ 

    ของตนเอง 

1. แรงขับจากความ 

   สนใจของตนเอง 

   ส าคัญกวา่ 

   การกระท าของผูอ้ื่น 

1. แรงขับจากความ 

   สนใจของตนเอง 

   ส าคัญเท่ากับ 

   การกระท าของผูอ้ื่น 

1. แรงขับจาก 

   การกระท าของ 

   ผูอ้ื่นส าคัญกวา่ 

   ความสนใจของ 

   ตนเอง 

3. ทักษะหรอื 

    คุณสมบตัิของ 

    นักทอ่งเที่ยว 

1. น าเสนอทักษะ 

  หรอืคุณสมบัต ิ

  ที่นอ้ย 

1. อาจจะน าเสนอ 

   ทักษะทั่ว ๆ ไป 

1. น าเสนอ 

   ประสบการณท์ี ่

   เปน็ทางเทคนิค 

   หรอืมอือาชีพ 

4. การมีส่วนรว่ม 

    อย่างกระตือรอืร้น 

1. มีแนวโน้มจะไม ่

  กระตอืรือรน้ 

  โดยธรรมชาต ิ

2. มีส่วนผสมระหว่าง 

   การมีส่วนรว่มแบบ 

   กระตือรอืร้นและไม ่

   กระตือรอืร้น 

1. มีแนวโน้มว่าจะ 

   กระตือรอืร้น 

   มากกวา่โดย 

   ธรรมชาต ิ

5. ระดับการสร้าง 

    ประโยชน์ตอ่ชุมชน 

    ท้องถิ่น 

1. มีการสรา้ง 

   ประโยชนต์่อชุมชน 

   ทอ้งถิ่นโดยตรงน้อย 

1. มีการสรา้ง 

   ประโยชนต์่อชุมชน 

   ทอ้งถิ่นในระดับ 

   ปานกลาง 

1. มีการสรา้ง 

   ประโยชนต์่อชุมชน 

   ทอ้งถิ่นโดยตรงใน 

   ระดับสูง 

ที่มา: Callanan and Thomas, 2005, pp.183-200 

 

 ในการศกึษาครั้งนี ้จึงเป็นการศกึษารูปแบบการท่องเที่ยวอาสาสมัครตามลักษณะ

กิจกรรมที่จัดขึน้ภายในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 

 

 ผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

 Mcgehee and Andereck (2008) ก ล่ า ว ถึ ง ผ ล ก ร ะ ท บ เ ชิ ง บ ว ก แ ล ะ เ ชิ ง ล บ 

ของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร ดังนี้ 

 1. ผลกระทบเชงิบวก 
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  1.1 ก่อให้เกิดความเข้าใจวัฒนธรรมของกันและกันระหว่างนักท่องเที่ยวเชิง

อาสาสมัครและประชาชนในท้องถิ่นที่เข้าไปบ าเพ็ญประโยชน์นัน้ 

  1.2 นักท่องเที่ยวสามารถเชื่อมโยงกิจกรรมที่ท าให้ท้องถิ่นให้มีผลในระดับโลกได้ 

  1.3 นักท่องเที่ยวสามารถเข้าใจประเด็นปัญหาต่าง ๆ ได้มากขึ้น เช่น ปัญหา

ชายแดน ปัญหาสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

  1.4 นักท่องเที่ยวอาจได้แรงบันดาลใจเข้าร่วมกับองค์กรต่าง ๆ และท ากิจกรรม

อย่างจริงจัง 

  1.5 ท าให้คุณภาพชวีิตของประชาชนในชุมชนได้รับการพัฒนาขึน้ 

  1.6 การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครน าประโยชน์ทางเศรษฐกิจไปสู่ชุมชนเป้าหมาย

โดยตรง 

  1.7 นักท่องเที่ยวสามารถช่วยภาครัฐที่มีงบประมาณไม่เพียงพอในการดูแล

ประชาชนในพื้นที่หา่งไกลใหไ้ด้รับการพัฒนาในบางเรื่องได้ 

 2. ผลกระทบเชงิลบ 

   2.1 นักท่องเที่ยวอาจมีสว่นท าลายสิ่งแวดล้อมโดยไม่รู้ตัว 

   2.2 นักท่องเที่ยวอาจเข้าไปแย่งใช้ทรัพยากรที่มอีย่างจ ากัดของชุมชนเป้าหมาย 

   2.3 หากไม่มีการฝกึอบรมก่อนการเดินทาง นักท่องเที่ยวอาจแสดงพฤติกรรมที่ขัด

ต่อประเพณีและวัฒนธรรมของท้องถิ่น 

   2.4 หากไม่มีการควบคุมจ านวนนักท่องเที่ยวอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ชุมชน

ด้านวิถีชีวติและสิ่งแวดล้อม 

   2.5 กิจกรรมบางอย่างอาจเป็นการดูหม่ินศักดิ์ศรีของคนในท้องถิ่น 

   2.6 อาจสรา้งนิสัยที่ท าใหชุ้มชนท้องถิ่นไม่พึ่งพาตนเอง เนื่องจากมีความช่วยเหลือ

จากนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครเป็นประจ า 

   2.7 การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครอาจท าให้ชุมชนท้องถิ่นรู้สึกถึงความมีศักดิ์ศรี

และความภาคภูมใิจในตัวเองลดน้อยลง 

   2.8 อาจมีการถ่ายทอดนิสัยมีพึ่งพาตนเองไปยังคนรุ่นต่อไป ท าให้ปัญหาต่าง ๆ 

ยังคงอยู่ 

 Decrop (2006) กล่าวถึงผลกระทบเชิงบวกของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร คือ 

การพัฒนาท้องถิ่นให้มีความทัดเทียมกับชุมชนอื่น ๆ ที่พัฒนาแล้ว แต่อาจมีข้อเสีย คือ 

นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครอาจเข้าไปแย่งงานที่คนท้องถิ่นสามารถท าได้เองและอาจมีความ

ขัดแย้งทางวัฒนธรรมเกิดขึ้นได้ โดยเฉพาะความไม่เข้าใจในเรื่องความเช่ือและศาสนา 
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 เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร หรอืการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์เป็นมิติ

ใหม่ของการท่องเที่ยว รูปแบบการท่องเที่ยวจึงมีลักษณะของการเรียนรู้และการแบ่งปันทั้งผูใ้ห้

และผู้รับ ดังนั้น หากมีการบริหารจัดการที่ดีแล้ว รูปแบบการท่องเที่ยวดังกล่าวจะเกิดผลดี 

ทั้งนักท่องเที่ยวและชุมชน 

 

บริบทพื้นที่ศึกษา 

 ประวัติความเป็นมาของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่ เ ชิญตะวัน (Cherntawan International Meditation Center) 

เป็นศูนย์ปฏิบัติธรรม ก่อตั้งโดยพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี เมื่อวันที่  29 มกราคม 2552 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็น “ศูนย์กลางในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาสู่ประชาคมโลก” 

(International Meditation Center) รมณียสถานแห่งนี้ตั้งอยู่เลขที่ 217 บ้านใหม่สันป่าเหียง 

ต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย บนเนื้อที่กว่า 200 ไร่ ทิศเหนือติด ทุ่งนา ทิศใต้ติด

อ่างเก็บน้ าหว้ยสัก ทิศตะวันออกติดอา่งเก็บน้ าหว้ยสัก ทิศตะวันตกติดถนนของชุมชน 

 นอกจากเป็นศูนย์กลางในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาแล้ว ศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชญิตะวัน ยังเป็นที่ตั้งของส านักงานมูลนิธิวิมุตตยาลัย สถาบันวิมุตตยาลัย และมหาวิชชาลัย

พุทธเศรษฐศาสตร ์(สถาบันการศึกษาทางเลือกเพื่อการพัฒนาตามปรัชญาพุทธเศรษฐศาสตร์) 

แหล่งท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 1. ลานธรรมคือ พื้นที่ที่เป็นลานปฏิบัติธรรม ลานปริศนาธรรม พิพิธภัณฑ์หอศิลป์

วิหารดิน ที่มปีริศนาธรรมแฝงอยู่ ซึ่งมีค าอธิบายไว้ ดังนี้ 

    1.1 ประติมากรรม “พุทธบุคคล” เป็นงานพุทธศิลป์ที่แสดงให้เห็นว่า การบรรลุถึง

“พุทธภาวะ” (ความเป็นผู้รู้ ผู้ตื่น ผู้เบิกบาน หรือการบรรลุนิพพาน) เป็นสิ่งที่เป็นไปได้ส าหรับ

มนุษยชาติทุกคน ไม่เกี่ยวกับเพศภาวะ ไม่ว่าจะเป็นสตรี หรือบุรุษ ทุกคนมีศักยภาพแห่งโพธิ

หรือมีความสามารถที่จะบรรลนิพพานได้ทั้งสิ้น ประติมากรรมชิ้นนี้ จึงเป็นพุทธศิลป์ที่ยืนยันว่า

“มนุษย์ทุกคนล้วนมสีิทธิ์ที่จะฝันถึงการบรรลุนิพพานได้อย่างเสมอหนา้กัน” 

  1.2 ประติมากรรม “พุทธทาสภิกขุ” พุทธทาสภิกขุ เป็นพระมหาเถระที่ได้รับ 

การยกย่องจากองค์การยูเนสโกว่าเป็น “บุคคลส าคัญของโลก” เพราะท่านเป็นพระมหาเถระ

นักปฏิรูปพุทธศาสนา คนส าคัญที่สุดในยุคสมัยของเรา ผลงานการปฏิรูปที่ส าคัญของท่านคือ  

1) การก่อตั้งสวนโมกขพลาราม ที่อ าเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อเป็น ศูนย์กลางใน 

การฟื้นฟูเนือ้หาสาระแหง่พระพุทธศาสนา 2) การกลับไปศกึษาแก่นพระพุทธศาสนาจากคัมภีร์

พระไตรปิฎกโดยตรง 3) การยืนยันว่า “โลกุตรธรรม” คือ มรรค ผล นิพพาน ยังเป็นสิ่งที่เป็นไป
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ได้ส าหรับคนในยุคสมัยปัจจุบัน 4) การน าพุทธธรรมมาเป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหาสังคม

วิพากษ์สังคม 5) การคิดค้นนวัตกรรมในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาแบบใหม่ที่ก่อให้เกิดความ

สนใจแก่คนหนุ่มสาวและปัญญาชน 6) ค าสอนที่โดดเด่นที่สุดของท่านพุทธทาสภกิขุ คือ การสอน

ให้ไม่ยึดติดถือมั่นในตัวกูของกู  7) หนังสือที่มี ชื่อเสียงที่สุดของท่านคือ “คู่มือมนุษย์” 

และ 8) ท่านได้รับการ ยกย่องจากองค์การยูเนสโกใหเ้ป็น “บุคคลส าคัญของโลก” 

  1.3 ศิลปกรรม “4 คนหาม 3 คนแห่ 2 คนนั่งแคร่ 1 คน พาไป” เป็นปริศนาธรรม 

แตโ่บราณของชาวล้านนาไทย ที่ใชเ้ป็นสื่อการสอนเรื่อง “มรณัสตภิาวนา” คือ เตือนใจให้ร าลึก

ถึงความตายว่า เป็นสิ่งที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ดังนัน้ จงึควรด ารงชีวติด้วยความไม่ประมาท

ไม่ควรโลภโมโทสันจนหน้ามืดตา มัว ลืมแก่ ลืมตาย เพราะถึงที่สุดแล้ว มนุษย์ไม่สามารถ 

เอาอะไรที่ครอบครองไว้ตามไปใช้ในสัมปรายภพได้แม้แต่เพียงชิ้นเดียว ปริศนาธรรมชิ้นนี้ชี้ 

ให้เรา เห็นสัจธรรมที่ว่า “สรรพสิ่ง คือ ของใช้ ไม่มีอะไรเป็นของฉัน” เพราะชีวิตนั้นไม่มีอะไร

มากไปกว่า 4 คนหาม (=ธาตุ 4 คือ ดิน น้ า ลม ไฟ) 3 คนแห่ (=ตกอยู่ในกฎไตรลักษณ์คือ 

ไม่เที่ยง เป็นทุกข์ เป็นอนัตตา) 2 คนนั่งแคร่ (=มีแตบุ่ญกับปาปผลักดันให้ชีวิตเป็นไปในลักษณา

การต่างๆ) 1 คนพาไป (=ครั้นดับจิตก็เหลือแต่เพียงจิตเพียงดวงเดียวที่ไปเวียนว่ายตายเกิด)

ความตายเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ดังนั้น เราจึงควรด าเนินชีวิตด้วยความไม่ประมาทใน  

ทุกเรื่องที่คิด ทุกกิจที่ท า ทุกค าที่พูด ทุกอิริยาบถที่เคลื่อน ไหว สมกับกับที่พระพุทธองค์ 

ทรงเตือนไว้ว่า “อชฺเชว กิจฺจมาตปฺปํ, โก ชญฺญา มรณ  สุเว” “ควรท าหน้าที่ในวันนี้ให้ดีที่สุด

เพราะใครเลยจะรู้วา่ ความตายอาจมาถึงในวันพรุ่ง” 

  1.4 กวีนิพนธ์มรรคา หมายถึง ถนนแห่งกวีนิพนธ์ เพราะถนนเส้นนี้ประดับด้วยกวี

นิพนธ์ที่ติดอยู่บนต้นไม้ทุกต้นจ านวน 20 บท กวีนิพนธ์ทุกบทประพันธ์โดยท่านว.วชิรเมธี 

โดยแต่ละบทได้รับแรงบันดาลใจมาจากพุทธสุภาษิต ปัจจุบันกวีนิพนธ์ทั้งหมดได้รับ 

การจัดพิมพ์รวมเล่มในชื่อ “จักรวาลในถ้วยชา” 

  1.5 ศิลปกรรม 4 x 3=12 หมายถึง พระพุทธเจ้าตรัสรู้อริยสัจ คือ ความจริงอัน

ประเสริฐ 4 ประการ ได้แก่ ทุกข์ สมุทัย นิโรธ มรรค 3 รอบ (รอบที่ 1 ระดับความรู้ รอบที่ 2

ระดับการลงมือปฏิบัติ รอบที่ 3 ระดับการประจักษ์ผลแห่งการปฏิบัติ) 12 อาการ ในศิลปกรรม

ชิน้นีตุ้ง 4 ตัว หมายถึง อริยสัจ 4 ส่วนเสา 3 ต้น หมายถึง การตรัสรูอ้ริยสัจสี่ที่สมบูรณ์จะต้อง

ครบสามรอบหรือสามขั้นตอน เพื่อความเข้าใจชัดเจน พึงดูตารางประกอบ 

  อริยสัจ 4 สัจจญาณ กิจจญาณ กตญาณ 

  ทุกข์ นี่คือทุกข์  ทุกข์ควรรู้ ได้รูจ้ักทุกข์แล้ว 

  สมุทัย นี่คอืเหตุแห่งทุกข์ เหตุแห่งทุกข์ควรละ ได้ละเหตุแห่งทุกข์แล้ว 



 

 

  40 

  นิโรธ นี่คอืนิโรธ นิโรธนี้ควรบรรลุ ได้บรรลุนิโรธแล้ว 

  มรรค นี่คอืมรรค มรรคนี้ควรปฏิบัติ ได้ปฏิบัติตามมรรคแล้ว 

ส่วนหิน 5 ก้อนที่วางอยู่ในฐานสามเหลี่ยมนั้น หมายถึง อริยสัจ 4 เป็นสิ่งที่มีอยู่แล้วในขันธ์ 5

คือ ร่างกายและจิตใจของเราแต่ละคน หนิสีด า หมายถึง ปุถุชน หนิสีขาว หมายถึงอริยชนที่ฝึก

ตนจนหลุดพ้นจากความทุกข์ได้อย่างเด็ดขาดแล้ว 

  1.6 โพธิมณฑล โพธิมณฑล แปลว่า วงกลมแห่งโพธิปัญญา หมายถึง ผู้ใดก็ตามที่

ปรารถนาจะบรรลุถึงโพธิญาณ (นิพพาน) จะต้องเจริญไตรสิกขา คือ ศลี (แทนด้วยวงกลมรอบ

นอก) สมาธิ (แทนด้วยวงกลมตรงกลาง) ปัญญา (แทนด้วยวงกลมช้ันใน) ให้บริบูรณ์ เมื่อศีล

สมาธิ ปัญญา บริบูรณ์แล้ว จะท าให้บรรลุถึงโพธิปัญญา อันเป็นเป้าหมายสูงสุดของชีวติมนุษย์

ซึ่งในที่นี้ ศิลปินใช้ต้นพระศรีมหาโพธิ์เป็นสัญลักษณ์ของโพธิปัญญา ส่วนการที่โพธิมณฑล

ตั้งอยู่ ท่ามกลางน้ าล้อมรอบนั้น หมายถึง นิพพานอยู่ท่ามกลางกิเลส หรอืคนที่จะบรรลุนพิพาน

ก็คือ ปุถุชนคนที่มีกิเลสล้อมรอบอยู่ในชวีิตประจ าวันแตส่ามารถพัฒนาตนจนหลุดพ้นจากกิเลส

ได้ในที่สุด 

  1.7 อัจฉริยสามเณร เป็นประติมากรรมที่ใช้ประกอบในการสอนเรื่อง “การเจริญสติ”

หมายถึง เมื่อเราเกี่ยวข้องกับสิ่งใดก็ตามทางตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ จะต้อง “มีสติ” อยู่เสมอ

เพราะหากปฏิสัมพันธ์โดยปราศจากสติเมื่อไหร่ก็ตาม เมื่อนั้นความทุกข์ก็จะเกิดขึ้น การปิดตา

ปิดหู ปิดปากของสามเณรน้อย ไม่ได้หมายความว่า จงปิดตา ปิดหู ปิดปาก หากแต่หมายถึง  

จ ง รู้ จั ก ดู อ ย่ า ง มี ส ติ  ( deep looking) ฟั ง อย่ า งมี ส ติ  ( deep listening) พู ดอย่ า งมี ส ติ 

(deep speaking) ส่วนการเปิดใจ หมายถึง การ “มีสตติื่นตัวอยู่ตลอดเวลา” พร้อมเสมอส าหรับ

การเรียนรู้ทางตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจอย่างมีสติ รู้ตัวทั่วพร้อม ปริศนาธรรมนี้สอดคล้อง

กับค าสอนของพระพุทธองค์ที่ว่า 

 “ส ารวมทางกาย  เป็นการดี” 

 “ส ารวมทางวาจา เป็นการดี” 

 “ส ารวมทางใจ    เป็นการดี” 

 “ภกิษุผูส้ ารวมทุกทาง ย่อมพ้นจากทุกข์ทั้งปวง” 

  1.8 หุ่นเหล็กซูเปอร์ฮีโร่ หมายถึง เราทุกคนต้องเป็นที่พึ่งของตนเอง ตามหลักการ

ที่ว่า “ตนเป็นที่พึ่งของตน” (อตฺตา หิ อตฺตโน นาโถ) เพราะคนอื่นไม่สามารถที่จะเป็นที่พึ่ง 

ของเราได้อย่างแท้จริง จริงอยู่ แม้ในโลกนี้จะมีคนเก่ง หรือวีรบุรุษอยู่มากมาย แต่คนเก่ง  

หรือวีรบุรุษเหล่านั้น ก็ไม่สามารถช่วยคนทั้งโลกได้ทุกคน ทางที่ถูกต้อง เราจึงไม่ควรรอให้

วีรบุรุษมาช่วย ไม่ควรรอให้อัศวินมาโปรด แต่ต้องเรียนรู้ที่จะช่วยตนเอง เรียนรู้ที่จะพึ่งตนเอง
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เพราะผูท้ี่ฝึกตนจนเป็นที่พึ่งให้ตนเองได้แล้ว ย่อมพึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน ย่อมช่วยตนเองได้ในที่

ทุกสถานในกาลทุกเมื่อ กล่าวอีกนัยหนึ่งว่า “เราทุกคนต้องเป็นที่พึ่งของตนเอง เราทุกคนต้อง

เป็นผู้ก าหนดชะตากรรมของตนเอง เราทุกคนต้องเป็นผู้ออกแบบชีวิตของตัวเอง อย่ามัวแต่รอ

รับความช่วยเหลือจากคนอื่นอยู่ตลอดเวลา” 

  1.9 สติมาจอมปราชญ์  สติมาเป็นชื่อตัวการ์ตูนสามเณรน้อยยอดนักอ่าน 

ในหนังสือการ์ตูนคุณธรรมส าหรับเด็กชื่อ “สติมา” ที่ท่านว.วชิรเมธี ประพันธ์ขึ้นมาใหม่ 

เพื่อส่งเสริมอุปนิสัยรักการอ่านในหมู่เยาวชนไทย โดยท่านว.วชิรเมธีกล่าวว่า “การอ่าน คือ 

การอุบัติขึน้มาของตาดวงที่สาม” นอกจากนั้นแล้ว สติมายังสื่อถึงสาระส าคัญในการพัฒนาตน

ให้เป็นปัญญาชนโดยอาศัยการเป็นบุคคลแหง่การเรียนรู้อยู่เสมอ สมกับที่ท่านว.วชิรเมธี กล่าว

ยืนยันไว้ในหนังสือเล่มหนึ่งว่า “ความรู้ เป็นของกลาง ใครที่เป็นนักอ่าน เป็นนักค้นคว้าอยู่

ตลอดเวลา ไม่ช้าไม่นาน ความรู้ก็จะย้ายมาอยู่กับคนคนนั้น” และ “รักการอ่าน รักการเขียน 

รักการเรียนรู้ จะอยู่เหนอืคน” 

  1.10 ม้าอาชาไนย เป็นปริศนาธรรมส าหรับการสอนเรื่อง “ความไม่ประมาท” 

ตามนัยแห่งพระพุทธวัจนะที่ว่า “ผู้มีปัญญา ไม่ประมาท ในเมื่อคนอื่นพากันประมาท ตื่นอยู่ 

ในเมื่อผู้อื่นหลับใหล ดังนั้น เขาจึงละทิ้งคนอื่นที่มัวประมาทไปไกล ดุจม้าฝีเท้าดี ละม้าฝีเท้า

ทรามไว้เบือ้งหลัง ฉะนั้น” 

  1.11 ปริศนาธรรม “เสาร์ 5” เสาร์ 5 หมายถึง ชีวิตประกอบด้วยขันธ์ 5 คือ 

รูป (ร่างกาย) เวทนา (ความรู้สึกสุข ทุกข์ หรือไม่สุขไม่ทุกข์) สัญญา (ความจ าได้หมายรู้)  

สังขาร (ความคิด) วิญญาณ (ความรับรู้ทางประสาทสัมผัสทั้ง 5) ขันธ์ทั้ง 5 นี้ตกอยู่ในกฎไตร

ลักษณ์ คือ ไม่เที่ยง เป็นทุกข์ และเป็นอนัตตา หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า ไม่เที่ยง ไม่ทน ไม่แท้

ดังนัน้ เราจึงไม่ควรหลงผิดยึดตดิขันธ์ 5 ว่าเป็นตัวเรา ของเรา ตัวฉัน ของฉัน 

  1.12 อิทัปปัจจยตาราม (สวนเซน) อิทัปปัจจยตา (ภาวะที่สิ่งนี้เป็นปัจจัยแก่สิ่งนี้ 

หรือ ภาวะที่สิ่งต่างๆ ด ารงอยู่ในลักษณะพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันเกิดขึ้น) อิทัปปัจจยตา  

เป็นหลักสัจธรรมที่แสดงให้เห็นถึง “กระบวนการเกิดขึ้นของความทุกข์ในชีวิตของปัจเจก

บุคคล” โดยพระพุทธองค์อธิบายว่า ทุกครั้งที่เกิดความยึดติดถือมั่นในตัวตนขึ้นมาในจิตแต่ละ

ครั้ง กิเลส 12 ชนิดจะท างานร่วมกันดังหนึ่งเป็น “สายโซ่แห่งความสัมพันธ์” ที่เกิดดับอย่าง

รวดเร็วและหยั่งโยงถึงกันและกันอย่างต่อเนื่องเหมือนสายน้ าไหล กิ เลส 12 ชนิดนั้น 

มีกระบวนการท างานเชื่อมโยงเป็นเหตุเป็นผลแก่กันและกัน ดังนี้ 

 1. เพราะอวิชชาเป็นปัจจัย สังขารจงึม ี

 2. เพราะสังขารเป็นปัจจัย วิญญาณจงึมี 
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 3. เพราะวิญญาณเป็นปัจจัย นามรูปจึงมี 

 4. เพราะนามรูปเป็นปัจจัย อายตนะ 6 จึงม ี

 5. เพราะอายตนะ 6 เป็นปัจจัย ผัสสะจึงมี 

 6. เพราะผัสสะเป็นปัจจัย เวทนาจงึมี 

 7. เพราะเวทนาเป็นปัจจัย ตัณหาจงึมี 

 8. เพราะตัณหาเป็นปัจจัย อุปาทานจงึมี 

 9. เพราะอุปาทานเป็นปัจจัย ภพจงึมี 

 10. เพราะภพเป็นปัจจัย ชาติ (ความเกิด) จึงมี 

 11-12 เพราะชาติเป็นปัจจัย ชรามรณะจงึมี 

เหตุที่ใช้หิน 12 ก้อนเป็นสัญลักษณ์แทนกิเลส 12 ชนิด ก็เพราะเมื่อกิเลสเกิดข้ึนท าให้ชีวิตมีทุกข์

หนัก หนิจงึแทนความทุกข์หนักที่มนุษย์ต้องแบกอยู่ทุกเมื่อเชื่อวันนั่นเอง อนึ่ง หนิสีด า หมายถึง

มนุษย์ปุถุชน หนิสีครมี หมายถึง มนุษย์ที่หม่ันเจริญวิปัสสนากรรมฐานพากเพียรเรียนรู้ที่จะดับ

วงจรของกิเลส หินสีขาว หมายถึง พระอริยบุคคลที่บรรลุมรรค ผล นิพพาน เป็นอิสระจาก

กิเลสอย่างสิ้นเชิง 

  1.13 อริยมรรคมอีงค์ 8 “หากความทุกข์เป็นสิ่งที่มีอยู่จริงในโลกนี ้“หนทางดับทุกข์

ก็มีอยู่เชน่เดียวกัน” หนทางดับทุกข์ที่วา่นั้น ได้แก่ อรยิมรรคมีองค์ 8 อันประกอบด้วย 

 1.13.1 สัมมาทิฐิ เห็นชอบ 

 1.13.2 สัมมาสังกัปปะ คิดชอบ 

 1.13.3 สัมมาวาจา เจรจาชอบ 

 1.13.4 สัมมากัมมันตะ กระท าชอบ 

 1.13.5 สัมมาอาชีวะ เลี้ยงชีพชอบ 

 1.13.6 สัมมาวายามะ เพียรชอบ 

 1.13.7 สัมมาสติ ระลึกชอบ 

 1.13.8 สัมมาสมาธิ ตั้งจติมั่นชอบ 

องค์มรรคแต่ละข้อใช้ช่อฟ้าเป็นสัญลักษณ์ เพราะมรรคมีองค์ 8 จัดเป็นโลกุตรธรรม อันเป็น

ธรรมชัน้สูงในพระพุทธศาสนา 

 1.14 มหาโพธิพฤกษ์ ต้นพระศรีมหาโพธิ์ เป็นปริศนาธรรมที่เกิดขึ้นมาเองตาม

ธรรมชาติคือ มีอยู่แล้วก่อนการก่อตั้งไร่เชิญตะวัน ในที่นี้ ต้นพระศรีมหาโพธิ์ หมายถึง 

โพธิปัญญาหรือพระนิพพาน อันเป็นเป้าหมายสูงสุดของพระพุทธศาสนา เมื่อน าเอาปริศนา

ธรรมที่อยู่ในกลุ่มเดียวกันตั้งแต่เสาร์ 5 จนถึงต้นพระศรีมหาโพธิ์มาเรียงเป็นแนวเดียวกัน 
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ก็จะได้ความเขา้ใจที่ส าคัญที่สุดเกี่ยวกับชีวติมนุษย์ 4 ประการ นั่นคือ ชีวติคืออะไร (ขันธ์ 5)ชีวติ

เป็นอย่างไร (อิทัปปัจจตา) ชีวิตควรเป็นอย่างไร (อริยมรรคมีองค์ 8) ชีวิตที่ดีที่สุดเป็นอย่างไร 

(พระนพิพาน) 

 1.15 ประติมากรรม “กวีแก้ว” เป็นรูปปั้นของท่านอังคาร กัลยาณพงศ์ กวีคน

ส าคัญที่สุดคนหนึ่งของประเทศไทย ท่านอังคาร กัลยาณพงศ์ ได้รับรางวัลกวีซีไรท์ ได้รับ 

การยกย่องว่าเป็น กวีรัตนโกสินทร์ และเป็นศิลปินแห่งชาติ ท่านเป็นกวีที่มีความสามารถทาง

กวีนิพนธ์ระดับเอกอุถึงกับมีผู้กล่าวไว้ว่า “100 ปี จึงจะมีคนอย่างนี้มาเกิดสักคนหนึ่ง” ผลงาน 

ที่มีชื่อเสียงของท่านอังคาร กัลยาณพงศ์ คือ กวีนิพนธ์ที่มีชื่อว่า “โลก” ซึ่งประติมากรได้จารึก

ไว้ตรงฐานของรูปปั้นท่านมหากวี ดังตอ่ไปนี ้“โลก” 

 โลกนี้มอียู่ด้วย ดวงมณ ีเดียวนา 

 ทรายและสิ่งอื่นม ีส่วนสรา้ง 

 ปวงธาตุต่ ากลางด ีดุลยภาพ 

 ภาคจักรพาลมิร้าง เพราะน้ าแรงไหน 

 ภพนี้มใิช่หล้า หงส์ทอง เดียวเอย 

 กาก็เจา้ของครอง ชีพด้วย 

 เมาสมมุติจองหอง หนิชาติ 

 แล้งน้ ามิตรโลกม้วย หมดสิ้นสุขศานต์ 

(อังคาร กัลยาณพงศ์, 2558) 

 1.16 ธ ร รมจั ก ร  เ ป็ น สัญลั กษณ์ แห่ ง  “การหมุ นก งล้ อ คื อพ ร ะธ ร รม ” 

ของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า หรือในกรณีของไร่เชิญตะวัน ธรรมจักร หมายถึง ศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันแห่งนี้ก่อตั้งขึ้นมาโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นศูนย์กลางในการเผยแผ่

พระพุทธศาสนาสู่ประชาคมโลก ตามประวัติศาตร์พระพุทธศาสนานั้น มีบันทึกไว้ว่า พระธรรม

เทศนากัณฑ์แรกที่พระพุทธเจ้าทรงแสดงหลังจากตรัสรู้แล้ว ณ ป่าอิสิปตนมฤคทายวันมีชื่อว่า

“ธรรมจักกัปปวัตนสูตร” แปลว่า “พระสูตรอันว่าด้วยการหมุนกงล้อคือพระธรรม” นับแต่นั้น

เป็นต้นมาธรรมจักรจึงเป็นสัญลักษณ์อย่างหนึ่งของพระพุทธศาสนา  ธรรมจักรที่ประดิษฐาน

อยู่ในไร่เชิญตะวันแห่งนี้ ท่านว.วชริเมธี ได้รว่มออกแบบกับศิลปินโดยแทรกปริศนาธรรมไว้ตรง

ใจกลางของธรรมจักร เป็นรูปคนและเหตุการณ์ที่สะท้อนให้เห็นถึงแก่นของพระพุทธศาสนา  

อันได้แก่ อริยสัจ 4 คือ ทุกข์ สมุทัย นโิรธ และมรรค 
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 2. พืน้ที่ท ากิน เป็นพืน้ที่ส่วนหนึ่งของไร่เชญิตะวัน ที่จัดท าเป็นแปลงเกษตร มีการปลูก

พืชผักอินทรีย์ ปลูกผักสลัด โรงไส้เดือน โรงเพาะเห็ดอารมณ์ดี โรงท าน้ าหมักชีวภาพ 

และอาคารศูนย์บาท ซึ่งเป็นการเปลี่ยนขยะให้เป็นเงนิ ด าเนนิงานโดยวิสาหกิจไร่เชิญตะวัน 

 กิจกรรมของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 1. กิจกรรมหลักสูตรสมาธิภาวนา เป็นการจัดอบรมหลักสูตรสมาธิภาวนาทั้ งแก่ 

ชาวไทยและชาวต่างประเทศเป็นประจ าทุกเดือน เดือนละ 2 ครั้ง ทั้งแก่ผู้สนใจกลุ่มใหญ่ 

(200 คนขึ้นไป) หรือแก่ผู้สนใจกลุ่มย่อย (เฉพาะหน่วยงานราชการ สถาบันการศึกษา 

หรอืองค์กรทางธุรกิจ 50 คนขึน้ไป) โดยมีหลักสูตรที่หลากหลายใหเ้ลือก ดังตอ่ไปนี้ 

  1.1 หลักสูตรส าหรับผู้บริหารระดับสูง (หลักสูตร 1 วัน) 

  1.2 หลักสูตรส าหรับนักเรียน-นักศึกษา (หลักสูตร 2 วัน) 

  1.3 หลักสูตรส าหรับธุรกิจ-ข้าราชการ (หลักสูตร 3 วัน) 

  1.4 หลักสูตรส าหรับประชาชนทั่วไป (หลักสูตร 4 วัน) 

  1.5หลักสูตรส าหรับชาวต่างชาติ (หลักสูตร 7 วัน) 

  1.6 หลักสูตรส าหรับบรรพชิต (หลักสูตร 9 วัน) 

 2. โรงเรียนชาวนาพุทธเศรษฐศาสตร์ จัดตั้งขึ้นโดยวิสาหกิจชุมชนไร่เชิญตะวัน 

มีเป้าหมายเพื่อแก้ปัญหาความยากจนให้แก่เกษตรกรชาวไทย โดยในปัจจุบันมีนักเรียนชาวนา

เข้าร่วมโครงการ จ านวน 400 คน และมีหมู่บ้านต้นแบบ มีชาวนาที่เข้าร่วมโครงการทั้งหมู่บ้าน

88 คน (ปี 2560) ครอบคลุมพืน้ที่ 1,300 ไร่ มุ่งเน้นการปลูกข้าวอินทรีย์ และมีวถิีชวีิตตามแนว

เศรษฐกิจพอเพียง (ตามหลักพุทธเศรษฐศาสตร)์ สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 

 3. โครงการ "อโรคยา" ร่วมสร้างสุขภาวะแก่ชุมชนและสังคม จัดตั้งโดยมูลนิธิ วิมุต

ตยาลัยโดยมหาวิชชาลัยพุทธเศรษฐศาสตร์ มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างสุขภาวะให้แก่คน ชุมชน

และสังคม โดยมุ่งเน้นการสร้างให้เกิดสมดุลทั้งทางด้าน ร่างกาย (Body) จิตใจ (Mind) 

และปัญญา (Wisdom) ดังนี้ 

 3.1 ร่างกาย (Body) เป็นการส่งเสริมเกษตรกรให้เปลี่ยนวิถีเป็นเกษตรอินทรีย์

กระตุ้นให้เกิดการบริโภคอาหารปลอดสารพิษ ตลอดจนการส่งเสริมการสร้างความแข็งแกร่ง

ให้แก่รา่งกาย ด้วยกิจกรรมโยคภาวนา  

 3.2 จติใจ (Mind) ได้แก่ การจัดคอร์สภาวนา 

 3.3 ปัญญา (Wisdom) ได้แก่ การรับฟังธรรมเทศนาจาก ท่าน ว.วชิรเมธี การจัด

กิจกรรมภายในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน เพื่อให้เป็นแหล่งบันเทิงทางปัญญาแก่สาธุชน

ตลอดจนการจัดท าหนังสือและซีดีธรรมทาน เพื่อส่งเสริมการมีสัมมาทิฏฐ ิและมีความสุข 
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 4. โครงการพุทธเกษตร (โครงการความปลอดภัยอาหาร ด้านพืช รับรองแปลงผลิต 

พืชผัก) โดยวิสาหกิจไร่เชิญตะวัน มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการสร้างอาชีพให้แก่กลุ่มผู้สนใจ

โดยพื้นที่ส่วนหนึ่งของไร่เชิญตะวันจัดท าเป็นแปลงเกษตร มีการปลูกพืชผักอินทรีย์ ปลูกผัก

สลัด โรงไส้เดือน โรงเพาะเห็ดอารมณ์ดี โรงท าน้ าหมักชีวภาพ และอาคารศูนย์บาท ซึ่งเป็น  

การเปลี่ยนขยะให้เป็นเงิน 

 5. กิจกรรมวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา 

(ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน, 2560) 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 ผู้ ศึ กษา ได้ ศึ กษางานวิ จั ยที่ เ กี่ ย วข้ อ งการการท่ อ ง เที่ ย ว เ ชิ งอาสาสมั ค ร 

หรือการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ หรือการท่องเที่ยวจิตอาสาในประเทศไทย พบงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

 พงศ์ธวัช ศรีจ านอง (2553)  ได้ศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของ

นักท่องเที่ยวที่มีต่อกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวใน

กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครทั้ง 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมล่องเรือเก็บขยะในล าคลอง

กิจกรรมสร้างแนวกันไฟ กิจกรรมปลูกป่าชายเลน และกิจกรรมอาสาสร้างบ้านดิน มีความ

คาดหวังอยู่ในระดับค่อนข้างมากและได้รับความพึงพอใจในการเข้าร่วมกิจกรรมในรูปแบบ  

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครอยู่ในระดับค่อนข้างมาก เพราะนักท่องเที่ยวเข้าร่วมกิจกรรมได้รับ

รู้ข้อมูลเบื้องต้นก่อนแล้วจึงได้ตัดสินใจเข้าร่วม ท าให้เกิดความคาดหวังที่ค่อนข้างมากใน  

การได้มาท ากิจกรรม และกิจกรรมที่ได้เข้าร่วมนั้นได้จัดตามแผนที่วางไว้ ได้ท ากิจกรรมอย่างที่

คาดหวังไว้ก่อนมา รวมถึงมีการบริการที่ดี ได้รับการเอาใจใส่ มีความเป็นกันเองและอัธยาศัย

อันดีของบุคลากรที่จัดกิจกรรม ดังนัน้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครของนักเที่ยว

ที่เข้าร่วมกิจกรรม เป็นการท่องเที่ยวที่ได้บ าเพ็ญประโยชน์ต่อแหล่งท่องเที่ยวต่อชุมชน  

หรือสังคมโดยความสมัครใจ ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดจิตส านึก รับผิดชอบต่อส่วนรวม 

เป็นการท่องเที่ยวในรูปแบบการพัฒนา มีการเรียนรู้ไปพร้อมกับการปฏิบัติและยังได้ท่องเที่ยว

ไปพร้อมกับการรักษาธรรมชาติรวมถึงการช่วยเหลือสังคม 

 พงษ์จันทร์ คล้ายอุดม และคณะ (2554) ได้ศึกษายุทธศาสตร์ส่งเสริมการท่องเที่ยว

เพื่อสร้างการเรียนรู้ส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มบ าเพ็ญประโยชน์ ผลการวิจัยสรุปว่า ในประเทศ

ไทยไม่มีนโยบายด้านการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม แต่มี 

การสนับสนุนเป็นรายโครงการ นักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ส่วนใหญ่
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เป็นเพศชาย เป็นกลุ่มนักเรียนมีอายุน้อยกว่า 20 ปี ซึ่งเข้ามาโดยการติดต่อผ่านทางบริษัททัวร์

หรือหน่วยงานที่ท าหน้าที่บ าเพ็ญประโยชน์  สถาบันการศึกษา และเดินทางมาด้วยตนเอง 

โดยมาพร้อมกับเพื่อนและครอบครัว ใช้เวลาในการท่องเที่ยวประมาณ 2 สัปดาห์ กิจกรรม 

ที่นยิมส่วนใหญ่เป็นการดูแลสัตว์ เชน่ ช้าง สุนัข ชะนี การสรา้งสาธารณูปโภค และการดูแลเด็ก

และผู้ป่วย ด้านกิจกรรมที่เรียนรู้จากการบ าเพ็ญประโยชน์พบว่า ส่วนใหญ่นักท่อง เที่ยว 

ได้เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน ขนบธรรมเนียนวัฒนธรรม ประเพณีไทยด้านกระบวนการเรียนรู้  

แบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นแสวงหาความรู้  ในขั้นนี้นักท่องเที่ยวที่ เข้ามาเป็น

อาสาสมัครท าการศึกษาจากการฟังค าบอกเล่าของนักท่องเที่ยวที่อยู่เดิม (พี่เลี้ยง) จากการฟัง

บรรยายของเจ้าหน้าที่และศึกษาเพิ่มเติมจากบอร์ด /ป้าย และเว็บไซต์ 2) ขั้นแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ นักท่องเที่ยวมีการซักถามเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนร่วมกันกับเจ้าหน้าที่ของสถานที่  

ที่เข้าไปบ าเพ็ญประโยชน์ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างนักท่องเที่ยวที่อยู่เดิม (พี่เลี้ยง) 

และมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท างานระหว่างนักท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ 

ในกลุ่มเดียวกัน 3) ขั้นฝึกประสบการณด์้วยตนเอง เป็นการปฏิบัติงานจรงิเช่น การสรา้งห้องน้ า

การสร้างโรงเรียนส าหรับเด็กเล็ก  การสร้างแท็งก์น้ า เป็นต้น 4) ขั้นสรุปองค์ความรู้ พบว่า

นักท่องเที่ยวที่ปฏิบัติงานในแต่ละวันเสร็จสิ้นแล้วมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ /กระบวนการ

ท างานรวมทั้งปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขั้นจากการปฏิบัติงาน 5) ขั้นการน าไปใช้ พบว่า 

หลักจากครบก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานในพื้นที่แล้วนักท่องเที่ยวได้น าเอา

ประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ได้รับไปแบ่งปันให้เพื่อนทราบทางอินเตอร์เน็ตด้านยุทธศาสตร์และแนว

ทางการพัฒนาควรมีการพัฒนาในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 1) การให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม

เรื่องท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์อย่างจริงจัง 2) สร้างความมั่นใจด้านความปลอดภัยของ

นักท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ วางหลักเกณฑ์ และระบบติดตามก ากับเพื่อให้มั่นใจว่าจะมี

มาตรฐานความปลอดภัยส าหรับนักท่องเที่ยวต่างประเทศ 3) การพัฒนารูปแบบการให้ข้อมูล

และส่งเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ 4) การสร้าง 

และสื่อสารตราสินค้างท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ 

 ปสุตา โพธิ์งาม (2555) ได้ศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร กรณีศึกษา

มูลนิธิอิสระ จังหวัดหนองคาย ประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

สนใจในกิจกรรมของมูลนิธิอิสระ นักท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัครได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์

โดยเฉพาะการพัฒนาตนเองและก่อเกิดส านึกและความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งนี้ ปัญหาหลัก

ของกิจกรรมเชิงอาสาสมัครของมูลนิธิอิสระ คือ การฝึกอบรมที่ไม่เพียงพอและขาดเงินทุน

สนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ผลการวิจัยนี้ควรน าไปใช้ในการวางแผนและจัดการเพื่อลดปัญหา  
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และเน้นสร้างประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ผลวิจัยสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการวัดความเข้าใจ 

ต่อแรงจูงใจและความพึงพอใจของกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร และพัฒนาการท่องเที่ยว

เชงิอาสาสมัครอย่างยั่งยืน รวมทั้งเข้าใจประโยชน์ที่นักท่องเที่ยวจะได้รับและปัญหาที่ควรแก้ไข 

รวมถึงการจัดการองคก์รและด าเนินงานเปี่ยมประสิทธิภาพ 

 กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) ได้ศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ

ประโยชน์ในเขตจังหวัดภาคเหนือตอนบน ซึ่งมีโครงการย่อย 3 โครงการได้แก่ โครงการศึกษา

อุปทานการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตภาคเหนือตอนบน โครงการศึกษาอุปสงค์  

การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตภาคเหนือตอนบน และโครงการวิจัยเพื่อพัฒนา

ฐานข้อมูลและเว็บไซต์การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตภาคเหนือตอนบน เพื่อตอบ

วัตถุประสงค์ของ แผนงานทั้ง 3 ข้อ คือ 1) เพื่อศึกษาสถานการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ

ประโยชน์ในเขต ภาคเหนือตอนบน 2) เพื่อศึกษาเงื่อนไขและปัจจัยในการท าให้เกิด 

การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ ในเขตภาคเหนือตอนบน และ 3) เพื่อให้ ได้แนวทาง 

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ใน เขตภาคเหนือตอนบนเป็นรูปแบบหนึ่งส าหรับ

การท่องเที่ยว เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเคราะห์ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้จัด

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์จ านวน 55 องค์กรใน 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน

และจากแบบสอบถามนักท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตภาคเหนือตอนบนจ านวน 

400 ชุด ผลการศึกษาพบว่า สถานการณ์การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตภาคเหนือ

ตอนบนมีแนวโน้มที่ดี โดยพบผู้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตจังหวัด

เชยีงใหม่มากที่สุด คือ 34 องค์กร คิดเป็นร้อยละ 62 รองลงมาอยู่ในจังหวัดเชียงราย 7 องค์กร

และจังหวัดแม่ฮ่องสอน 6 องค์กร ส่วนจังหวัดอื่น ๆ พบผู้จัดกิจกรรมในจ านวนน้อยมาก

สามารถแบ่งกลุ่มผู้จัดกิจกรรมเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ออกเป็น 5 กลุ่ม โดยพบว่ากลุ่มที่ 1  

(กลุ่มผู้จัดโปรแกรม) มีสัดส่วนนักท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์มากกว่าครึ่งหนึ่งของมูลค่า

ตลาดรวมทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 66.49  กลุ่มที่ 2 (กลุ่มผู้จัดโปรแกรมและเจ้าของกิจกรรม

และกลุ่มที่ 3 (แหล่งกิจกรรม) ส่วน ใหญ่แล้วมีแนวโน้มเติบโตสูง ส่วนกลุ่มที่ 4 และกลุ่มที่ 5 

(องค์กรพัฒนาเอกชนและการท่องเที่ยวโดยชุมชน) จ านวนนักท่องเที่ยวยังคงที่ เนื่องจากกลุ่ม

ที่4 เป็นองค์กรที่ไม่ได้เน้นงานด้านการท่องเที่ยวเป็นหลัก และกลุ่มที่ 5 ยังจ ากัดอยู่กับกลุ่ม 

เอเยนต์ บริษัทน าเที่ยวหรือสถาบันการศึกษาเพียงบางแห่งเท่านั้น แต่ละกลุ่มต่างมีจุดแข็ง

จุดอ่อนแตกต่างกันไปตามลักษณะการด าเนินงานของกลุ่ม ประสบการณ์การท างานด้าน

อาสาสมัคร การมีเครือข่ายการท างานร่วมกับชุมชน และการมีเครือข่ายทั้งในและต่างประเทศ

ถือเป็นจุดแข็งที่ส าคัญ ส่วนจุดอ่อนที่ควรพัฒนาคือ ความสามารถด้านการบริหารจัดการอย่าง
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มีระบบ และภาษาของผู้ให้บริการ ส่วนด้านการสร้างผลกระทบทางเศรษฐกิ จ สังคม 

และสิ่งแวดล้อมพบว่า ส่วนใหญ่จะสร้างผลกระทบในเชิงบวก กิจกรรมที่ผู้จัดกิจกรรม 

เชิงบ าเพ็ญเพ็ญประโยชน์จัดมากที่สุด คือ กิจกรรมประชาสงเคราะห์ 42 กิจกรรม รองลงมาคือ

การสอน 39 กิจกรรม การพัฒนาธุรกิจ 26 กิจกรรม การอนุรักษ์สภาพแวดล้อม 22 กิจกรรม

การก่อสร้าง 23 กิจกรรม การวิจัยและศึกษาสภาพแวดล้อม 16 กิจกรรม การพัฒนาชุมชน 

15 กิจกรรม สถานการณ์ด้านนักท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่

จะมาจากประเทศในเอเชีย รองลงมาคือ นักท่องเที่ยวจากอเมริกา และนักท่องเที่ยวจากยุโรป

โดยจะเป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มอายุ 11-17 ปีมากที่สุด รองลงมาคือ ช่วยอายุ 18-21 ปี และช่วง

อายุ 22-35 ปี ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับผลจากแบบสอบถามนักท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ

ประโยชน์ที่พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุระหว่าง 16-25 ปี

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีสัญชาติอเมริกัน เป็นนักเรียน/นักศึกษาในระดับปริญญาตร ีมีรายได้ต่อ

ปี คือ น้อยกว่า 12,000 USD. นักท่องเที่ยวใช้จ่ายในด้าน Volunteer Program มากที่สุด คือ 

มีคา่เฉลี่ย 1, 155.51 USD. รองลงมาคือ ค่าใช้จ่ายในด้านการเดินทางที่มีค่าเฉลี่ย 949.40USD. 

และค่าใช้จ่ายด้านที่พัก  644.74 USD. นอกจากนั้น คือ ค่าใช้จ่ายด้านอาหาร กิจกรรม

นันทนาการ และการซื้อของที่ระลึก ตามล าดับ หากดูค่าใช้จ่ายต่อหัวในทุกกิจกรรมแล้ว

นักท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์มีการใช้จ่ายเงินโดยเฉลี่ยคนละ 2908.85 USD. หรือคิดเป็น

เงินไทยเท่ากับ 87,265.50 บาท ส่วนใหญ่เดินทางมาประเทศไทยเป็นครั้งแรก โดยการเป็น

อาสาสมัคร มาท่องเที่ยวคนเดียว และนักท่องเที่ยวได้รับข่าวสารจากโรงเรยีนหรอืมหาวิทยาลัย

กิ จก รรมที่ นั กท่ อ ง เที่ ย ว เ พื่ อ บ า เพ็ญประ โย ชน์ ส่ ว น ใ หญ่ เ ลื อกท า เ ป็ น กิ จ ก ร รม  

การสอน ร้อยละ24.5 รองลงมาคือกิจกรรมก่อสร้าง ร้อยละ 20 และกิจกรรมกลุ่ม

ประชาสงเคราะห ์ร้อยละ13.75 กิจกรรมพัฒนาชุมชน ร้อยละ 10.25 และกิจกรรมการวิจัยและ

ศกึษาสภาพแวดล้อมร้อยละ 9.75 ตามล าดับ สถานการณด์้านการตลาดและการแข่งขันพบว่า 

ถึงแม้จะมีการแข่งขันค่อนข้างรุนแรงของบริษัทแม่ และเอเย่นต์ในตลาดต่างประเทศ เช่น

สหรัฐอเมริกา แตแ่นวโน้มยังมกีารเติบโตอย่างตอ่เนื่อง ขณะเดียวกันการแขง่ขันภายในประเทศ

โดยเฉพาะในภาคเหนือตอนบนยังถือว่ามีน้อย  ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ

ประโยชน์ในภาคเหนือตอนบน พบว่า 1) ด้านอุปสงค์ พบว่ามีอยู่ 3 ปัจจัยที่มีความพึงพอใจใน

ระดับมากในระดับต้น ๆได้แก่ ด้านบุคลากรในการให้บริการ (People) ด้านลักษณะทาง

กายภาพ (Physical Evidence) และด้านสินค้าทางการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ (Product) 

2) ด้านอุปทานพบว่ามี 5 ปัจจัยที่ผู้จัดกิจกรรมกล่าวถึงมากที่สุด คือ 2.1) ด้านบุคลากรใน 

การให้บริการ อัธยาศัยของผู้คนในท้องถิ่นเป็นกันเอง มีน้ าใจ สร้างความผูกพัน และการดูแล
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ดุจครอบครัว ความมีประสบการณ์ในการท างานที่ยาวนาว 2.2) ด้านลักษณะทางกายภาพ

ชุมชนในภาคเหนือตอนบนมีวิถีชีวิตที่เรียบง่าย วัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ บรรยากาศดี  

และธรรมชาติสวยงาม มีความพร้อมด้านสถานที่ท่องเที่ยวและการบริการท่องเที่ยว  2.3) ด้าน

สินค้าทางการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ มีความหลากหลายของกิจกรรมที่น่าสนใจ มี

ความหลากหลายวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ที่น่าสนใจ โครงการมีความยั่งยืน 2.4) ด้านราคา

เนื่องจากค่าครองชีพถูกกว่าเมื่อเทียบกับภูมภิาคอื่น ๆ และ 2.5) ด้านเครือขา่ยความร่วมมือกับ

องค์กรในท้องถิ่นและเครือขา่ยทางการตลาดในต่างประเทศ 

 แนวทางการพัฒนาแผนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขต

ภาคเหนือตอนบน มีดังนี้  แนวทางการพัฒนาแผนการพัฒนา เนื่องจากสถานการณ์ 

การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในระดับประเทศและระดับภาคเหนือตอนบน ซึ่งแนวโน้ม

ระดับโลกมีแนวโน้มที่ดีและเติบโต ส่วนในประเทศยังเพิ่งเริ่มต้นและเริ่มมีการก าหนดเป็น

แผนการตลาดในต่างประเทศ ส่วนในภาคเหนือนั้นมีแนวโน้มที่ดี มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนีย้ังพบว่า ภาคเหนอืตอนบนนั้นมีศักยภาพด้านอัธยาศัยของผู้คน ลักษณะทางกายภาพ

ความมีเอกลักษณ์ของศิลปวัฒนธรรม ความหลากหลายของกิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์ 

และการท่องเที่ยว แต่อาจยังขาดในเรื่องของการบริหารจัดการ ความเป็นมืออาชีพทาง  

การให้บริการ และด้านภาษา 

 แนวทางการพัฒนาแผนการตลาดการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ ได้แก่  1) 

ควรก าหนดวิสัยทัศน์ให้ภาคเหนือตอนบนเป็นศูนย์กลางแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมบ าเพ็ญ

ประโยชน์ที่มีความหลากหลายและมีคุณภาพ สามารถกระจายรายได้ไปในทุกระดับ 

โดยก าหนดเป้าประสงค์ไว้ 3 ข้อดังนี ้1.1) เกิดโปรแกรมกิจกรรมใหม่ๆ เพิ่มขึน้ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 

5 1.2) รายได้ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั้งระบบเป็นสองเท่าโดยดูจากรายได้ของ

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ทั้งระบบเพิ่มขึ้นเป็นสองเท่า และ 1.3) ชุมชน  

ในแหล่งกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง ประโยชน์มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 2) การก าหนดพันธกิจ 

และยุทธศาสตร์ ได้ก าหนดแนวทางไว้ 5 ประเด็น ได้แก่ 2.1) พัฒนาโปรแกรมกิจกรรมให้มี

ความหลากหลายมากขึ้น 2.2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในประเทศและ ต่างประเทศ 

2.3) ประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ให้เป็นที่รู้จักของตัวแทน 

การท่องเที่ยวและประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านสื่อต่างๆ 2.4) พัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรที่เกี่ยวข้องในการให้บริการให้สามารถให้บริการได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 2.55) 

พัฒนาทรัพยากรและ สิ่งแวดล้อมทางการท่องเที่ยวในแหล่งกิจกรรมแบบมีสว่นร่วม  



 

 

  50 

 แนวทางการด าเนินงานก าหนดไว้ 10 ด้าน ได้แก่ 1) พัฒนากิจกรรมโดยเน้นการสร้าง

นวัตกรรมโปรแกรมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 2) สร้างข้อตกลงร่วมกัน

ระหว่างองค์กรต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 3) พัฒนาเว็บไซต์และฐานข้อมูล กิจกรรมเชิง

บ าเพ็ญประโยชน์  4 )  จัด Road Show กับกลุ่ม เป้าหมาย โดยเน้ นสถาบันการศึกษา 

5) จัด ฝกึอบรมสรา้งความรู้ความเข้าใจร่วมกันถึงรูปแบบการท่องเที่ยวเชงิบ าเพ็ญประโยชน์แก่

ผู้เกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน 6) จัดฝึกอบรมการให้บริการและความรู้ทางด้านภาษาแก่หน่วยงาน

ห รื อ อ ง ค์ ก ร ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  7 )  จั ด ท า คู่ มื อ ก า ร ป ฐ ม นิ เ ท ศ  ก ฎ ร ะ เ บี ย บ ต่ า ง  ๆ 

และก าหนดการโปรแกรมการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 8) ส่งเสริม  

การเปิดรายวิชาการท่องเที่ยวเ ชิงบ าเพ็ญประโยชน์  และการฝึก ประสบการณ์ใน

สถาบันการศึกษา 9) ร่วมมือกับองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นและผู้น าชุมชนให้เข้ามามี ส่วนรว่ม

ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 10) จัดเวทีชุมชนในการรับฟังความคิดเห็น 

เพื่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในชุมชนและองค์กรพัฒนา

เอกชน  

 ส าหรับแนวทางแผนการตลาดการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตภาคเหนือ

ตอนบน จากการสังเคราะห์ผลการวิจัย ควรเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ได้แก่ นักเรียนมัธยม, 

นักศึกษาระหว่างปี (Gap year) และนักศึกษามหาวิทยาลัย ในกลุ่มประเทศอาเซียน +3 อเมริกา 

ยุโรป ออสเตรเลีย นวิซีแลนด์ เป็นต้น ต าแหน่งทางการตลาดกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทยจะเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ที่มีกิจกรรมหลากหลายและมี

คุณภาพ โดยมีเป้าหมาย ทางการตลาดคือ รายได้จากการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์

เพิ่มขึ้นเป็น 2 เท่า ประมาณ 1,744,611,876 บาท ในปีถัดไป กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด

ต่างประเทศประกอบไปด้วย 4 ด้าน หลักคือ 1) ด้านการสร้างภาพลักษณ์มุ่งเน้นกิจกรรมเชิง

บ าเพ็ญประโยชน์ และแหลง่ท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย มีคุณค่าและมีคุณภาพ 2) ด้านการ

ส่งเสริมการตลาด มุ่งเน้น 5 ประเด็นคือ 2.1) บุก ตลาดแบบ Dual Track มุ่งเน้นการ “เพิ่ม

มูลค่า” ทางการตลาดควบคู่กับการน าส่ง “คุณค่า” ทาง จิตใจแก่นักท่องเที่ยวผ่าน

ประสบการณท์ี่ได้รับ 2.2) สรา้งเครือขา่ย (Networking) และประสานความ ร่วมมือ เน้นท างาน

ร่วมกับพันธมิตรคู่ค้า (Strategic Partners) และกระชับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholders) ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 2.3) เสริมสร้างความร่วมมือด้านการท่องเที่ยว

ร ะห ว่ า ง ภู มิ ภ า ค ภ าย ใ นป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ ร ะ ห ว่ า ง ป ร ะ เ ท ศ เ ป ลี่ ย น คู่ แ ข่ ง เ ป็ น คู่ ค้ า 

2.4) สร้างขวัญ ก าลังใจในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ให้มีคุณภาพโดย 

การมอบรางวัล Volunteer Tourism Award แก่ผู้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์
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ดีเด่น 2.5) ประชาสัมพันธ์กิจกรรม โดยเน้นการประชาสัมพันธ์กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ตาม

ความนิยมของแต่ละสัญชาติของ นักท่องเที่ยว โดยมุ่งเน้นรูปแบบการประชาสัมพันธ์ผ่าน

ช่องทางแหล่งข้อมูลข่าวสารที่แต่ละกลุ่มสามารถเข้าถึง 3 ) ด้านการส่งเสริมสินค้าทาง 

การท่องเที่ยว ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) เสนอขายประสบการณ์

และสร้างการมีส่วนร่วมเรียนรู้ (Participatory Learning) แก่นักท่องเที่ยวร่วมกับชุมชนอย่าง 

มีคุณค่าและความหมาย และ 4) ด้านการบริหารจัดการ องค์กร เน้นใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อเสริมสรา้งศักยภาพการด าเนินงานและขยายช่องทางการ ส่งเสริมตลาด และส่งเสริมความ

เป็นมืออาชีพการตลาดแก่บุคลากรทั้งทางด้านภาษาและการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ

ดังนั้น เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในภาคเหนือให้เป็นรูปแบบการท่องเที่ยว 

ได้นั้น ภาคส่วนต่าง ๆ ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมืออย่างเป็นรูปธรรมและควรมีหน่วยงาน

เจ้าภาพที่ รับผิดชอบงานด้านการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตจังหวัดภาคเหนือ

ตอนบนโดยตรง หนว่ยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรก าหนดนโยบาย และแผนปฏิบัติการที่ชัดเจน 

 รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2557) ได้ศึกษาเจตคติของคนในชุมชนท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่

ประจ าศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวดระนองที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร  

ผลการศึกษาพบว่า เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวดระนองมีเจตคติที่ดี  

ต่อนักท่องเที่ยวอาสามสมัครชาวตะวันตกเป็นอย่างยิ่ง ครอบคลุมมิติทั้ง 3 ประการ ได้แก่ 

มิติทางด้านความคิด ความเชื่อ และการใช้เหตุผล มิติทางด้านอารมณ์และความรู้สึก และมิติ

ทางด้านพฤติกรรม โดยมองว่านักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีความแตกต่างจากนักท่องเที่ยว

มวลชนใน 4 ด้าน ได้แก่ 1) เป็นผู้มีจิตอาสา 2) เป็นผู้ที่ต้องการความรู้และประสบการณ์

เกี่ยวกับการดูแลเด็กพิเศษ 3) เป็นผู้ที่ต้องการได้รับโอกาสในการเรียนรู้วัฒนธรรมอย่างลึกซึง้

และ 4) เป็นผู้ที่มีภาระหน้าที่ในการท างานอาสาสมัคร ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติทางบวก 

ของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ฯ ที่มีต่อนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร ประกอบด้วย2 ปัจจัยหลัก คือ 

1) คุณลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร ได้แก่ การมีอัธยาศัยไมตรีที่ดี สามารถ

ปรับตัวให้เข้ากับเจ้าหน้าที่และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ได้ง่าย เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ เป็นผู้มี

จิตอาสา เป็นผู้ที่ท างานด้วยความจริงจังและมุ่งมั่น ไม่รังเกียจเด็กพิเศษ และให้เกียรติสถานที่

และบุคลากร และ 2) ประโยชน์ที่ได้รับจากนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร ได้แก่ ประโยชน์ส่วนตัวที่

เจ้าหน้าที่ได้รับ ประโยชน์ที่เด็กพิเศษได้รับ และประโยชน์ที่ผู้ปกครองของเด็กพิเศษได้ รับ 

โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดต่อเจตคติในทางบวกของเจ้าหน้าที่คือ การได้มีโอกาสเรียนรู้

วิธีการดูแลเด็กพิเศษ โดยเฉพาะการท ากายภาพบ าบัดจากนักท่องเที่ยวอาสาสมัครที่มีความรู้

ทางด้านนี้โดยเฉพาะ ข้อเสนอแนะมีดังนี้ 1) ผู้ที่ต้องท างานร่วมกับนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร
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จะต้องได้รับการอบรมให้สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้ เพื่อที่จะได้สามารถให้ค าแนะน า  

และมีปฏิสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ควรมีการวางแผนเกี่ยวกับหน้าที่

ความรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวอาสาสมัครอย่างชัดเจนและล่วงหน้า โดยหน้าที่ความ

รับผิดชอบดังกล่าวจะต้องเป็นความจ าเป็นที่แท้จริงที่ต้องได้รับการช่วยเหลือจากนักท่องเที่ยว

อาสาสมัคร 3) ควรมีการจัดเตรียมเอกสารที่จ าเป็นเพื่อเป็นคู่มือให้กับนักท่องเที่ยว 4) ก่อนที่

นักท่องเที่ยวอาสาสมัครจะเดินทางมาที่ประเทศไทย หน่วยงานควรจะพูดคุยเบื้องต้นกับ

นักท่องเที่ยวด้วยตนเอง และแจ้งให้ทราบถึงหน้าที่ความรับผิดชอบที่เขาจะต้องท าเมื่อมาเข้า

ร่วมกิจกรรม ซึ่งการพูดคุยในเบื้องต้นดังกล่าวนี้จะช่วยให้เจ้าหน้าที่ได้มีโอกาสรับรู้ถึงสิ่งที่

นักท่องเที่ยวต้องการได้รับ และช่วยให้นักท่องเที่ยวได้ทราบข้อมูลเบือ้งต้นเกี่ยวกับหน้าที่ความ

รับผดิชอบ ตลอดจนการใช้ชีวติอยู่ในประเทศไทย 5) ควรมีการจัดปฐมนิเทศใหก้ับนักท่องเที่ยว

อาสาสมัคร เพื่อท าให้นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลเบื้องต้น และค าแนะน าที่ส าคัญในวันแรกที่เข้า

ร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร  6) ควรจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรมให้กับ

นักท่องเที่ยวอาสาสมัคร เพื่อให้เขาเกิดความคุ้นเคยกับเพื่อนร่วมงานอื่น ๆ และรู้สึกเป็นส่วน

หนึ่งของหน่วยงาน 7) ควรก าหนดระยะเวลาขั้นต่ าที่นักท่องเที่ยวจะสามารถเข้าร่วมกิจกรรม

การท่องเที่ยวอาสาสมัครกับหนว่ยงานได้ 8) ควรมีการจัดพี่เลี้ยงให้กับนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร

ในระหว่างที่เขาเข้าร่วมกิจกรรม 9) ควรจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวในเวลา

หลังจากเลิกงานหรือในช่วงวันหยุด เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสรู้จักสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ

ของท้องถิ่น 10) ควรจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น 

11)ควรจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับคน  

ในชุมชนท้องถิ่นอื่น ๆ ด้วย เพื่อที่คนในชุมชนท้องถิ่นจะได้รับประโยชน์จากนักท่องเที่ยวด้วย

เช่นกัน 12) ในกรณีที่นักท่องเที่ยวสมัครเข้าร่วมกิจกรรมผ่านทางเอเจนซี่ หน่วยงานจะต้อง

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าข้อมูลที่นักท่องเที่ยวได้รับจากเอเจนซี่และที่ได้รับจากหน่วยงานตรงกัน

เพื่อป้องกันไม่ให้นักท่องเที่ยวเกิดความสับสน 13) ควรมีการประเมินผลความพึงพอใจของ

นักท่องเที่ยวในการเข้าร่วมกิจกรรม เพื่อจะได้ทราบความคิดเห็นตลอดจนค าแนะน าจาก

นักท่องเที่ยวในการปรับปรุงและ/หรือพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครของ

หน่วยงาน 14) ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักท่องเที่ยวโดยเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง

และแจ้งให้นักท่องเที่ยวทราบ และ 15) ควรมีการแสดงความขอบคุณต่อนักท่องเที่ยวที่ได้ 

สละเวลาและได้ใช้ความรู้ความสามารถในการมาท างานอาสาสมัครให้กับหน่วยงาน เพื่อให้

นักท่องเที่ยวได้เกิดความภาคภูมิใจว่าการเสียสละของเขาได้สร้างประโยชน์ในแง่ใดบ้างให้กับ

หนว่ยงาน 
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 วรารัตน์ บุญแฝง และคณะ (2558) ได้ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญ

ประโยชน์ในจังหวัดอุบลราชธานี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักศึกษา 

ในสถาบันอุดมศึกษาและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกชุมชนหรือหมู่บ้าน  

เพื่อการท่องเที่ยวบ าเพ็ญประโยชน์ ศักยภาพและความพร้อมในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวบ าเพ็ญ

ประโยชน์ของชุมชน และเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพให้ชุมชนเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์อย่างยั่งยืน ผลการศกึษาพบว่า 1) ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21 ปี ก าลังศึกษาในคณะศิลปะศาสตร์มีภูมิล าเนาตั้งอยู่นอกเขต

อ าเภอเมือง รายได้เฉลี่ยต่ ากว่า 4.000 บาท เคยเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ 

ในลักษณะของการปลูกป่า/ป่าชายเลนมากที่สุด รองลงมาได้แก่ กิจกรรมการสอนหนังสือให้

เด็ก และกิจกรรมการสร้างบ้าน /สร้างโรงเรียน ตามล าดับ ส่วนใหญ่เดินทางร่วมกับเพื่อน 

มากกว่า 3 ครั้ง และเลือกใช้รถทัวร์/รถโดยสารส าหรับการเดินทางท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญ

ประโยชน์มากที่สุด 2) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวบ าเพ็ญประโยชน์ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับสูง ได้แก่ ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านที่พัก ด้านสิ่งดึงดูดใจ ด้านสิ่งอ านวยความ

สะดวก และด้านการเข้าถึง ตามล าดับ โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยเข้าร่วมกิจกรรม

สอนหนังสือ กิจกรรมพัฒนาอาชีพแก่คนในชุมชน และกิจกรรมปลูกป่า /ป่าชายเลน ปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมในด้านสิ่งดึงดูดใจ ด้านเส้นทางขนส่งเข้าวัด ด้านสิ่ง

อ านวยความสะดวก และด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวแตกต่างจากนักท่องเที่ยวที่ไม่เคยร่วม

กิจกรรม 3) ด้านศักยภาพของชุมชน พบว่า ชุมชนที่น ามาเป็นต้นแบบของการท่องเที่ยวบ าเพ็ญ

ประโยชน์  มีศักยภาพที่ โดดเด่นด้านกิจกรรมที่มีความหลากหลาย ด้านสิ่ งดึงดูดใจ  

แตก่็ยังมขี้อจ ากัดในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและด้านการเข้าถึง คือ ชุมชนบ้านท่าลัง ต าบล

ห้วยไผ่ อ าเภอโขงเจียม จังหวัดอุบลราชธานี ดังนั้นแนวทางในการพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพ 

ให้ชุมชนเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์อย่างยั่งยืนมี 4 แนวทาง ได้แก่ การวางแผน

เพื่อเพิ่มศักยภาพให้ชุมชน การจัดองค์กรและการจัดการของชุมชน การด าเนินงาน 

และการพัฒนาผลติภัณฑแ์ละการตลาด พร้อมการท าปฏิทินกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญ

ประโยชน์ที่สามารถท าได้ในชุมชนด้วย 

 รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2558b) ได้ศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเข้าร่วม 

ในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในประเทศไทยระหว่างนักท่องเที่ยวชาวไ ทย 

และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ: กรณีศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 

1) แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเข้าร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร  

ในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย แรงจูงใจ  4 ประการด้วยกัน ได้แก่ ความต้องการ
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ความสุขภายใน ความต้องการประสบการณ์ที่แปลกใหม่ ความต้องการในการพัฒนาตนเอง

และการได้ท ากิจกรรมอาสาสมัครที่ตนเองสนใจเป็นการส่วนตัว โดยแรงจูงใจ  3 ประการแรก

เป็นแรงจูงใจที่เป็นปัจจัยผลัก ส่วนแรงจูงใจประการสุดท้ายเป็นแรงจูงใจที่เป็นปัจจัยดึง  

2) ส าหรับนักท่องเที่ยวชาวตะวันตก แรงจูงใจในการเข้าร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง

อาสาสมัครในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย แรงจูงใจ 7 ประการ ได้แก่ ความต้องการ

ช่วยเหลือผู้อื่น ความต้องการประสบการณ์ที่แปลกใหม่ ความต้องการในการพัฒนาตนเอง

ความต้องการเรียนรู้วัฒนธรรมไทยเชิงลึก ความต้องการได้ท าความรู้จักกับเพื่อนใหม่ การได้

ท ากิจกรรมอาสาสมัครที่ตนเองสนใจเป็นการสว่นตัว และความตอ้งการได้มโีอกาสท่องเที่ยวใน

กรุงเทพมหานคร และประเทศไทย โดยแรงจูงใจ 5 ประการแรกเป็นแรงจูงใจที่เป็นปัจจัยผลัก

ส่วนแรงจูงใจอีก 2 ประการที่เหลือเป็นแรงจูงใจที่เป็นปัจจัยดึง  3) ข้อเสนอแนะ ได้แก่ 

(1) ผูท้ี่เกี่ยวข้องควรมีกระบวนการในการสอบถามแรงจูงใจหรอืความคาดหวังของนักท่องเที่ยว

อาสาสมัครก่อน เพื่อให้เข้าใจถึงสิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการได้รับจากการเข้ากิจกรรม 

การท่องเที่ยวอาสาสมัคร (2) ควรมีการวางแผนเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบหลักของ

นักท่องเที่ยวอาสาสมัครตลอดจนกิจกรรมอื่น ๆ ในระหว่างนักท่องเที่ยวเข้าร่วมกิจกรรม 

การท่องเที่ยวอาสาสมัครอย่างชัดเจนและล่วงหน้า (3) นักท่องเที่ยวควรได้รับโอกาสในการ

แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบและกิจกรรมที่จะเสนอให้กับนักท่องเที่ยว  

(4) นักท่องเที่ยวควรรับทราบถึงหน้าที่ความรับผิดชอบหลักของตนเองในการเข้าร่วมกิจกรรม

การท่องเที่ยวอาสาสมัครก่อนที่จะตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว (5) หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ควรก าหนดคุณสมบัติที่เฉพาะเจาะจงของผู้ที่จะเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัครของตนเอง  

(6) ควรมีการจัดเตรียมเอกสารที่จ าเป็นเพื่อเป็นคู่มือให้กับนักท่องเที่ยว โดยควรจัดส่งเอกสาร

ดังกล่าวให้กับนักท่องเที่ยวก่อนล่วงหน้า (7) ควรมีกรจัดปฐมนิเทศให้กับนักท่องเที่ยว

อาสาสมัคร ตลอดจนจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรมให้กับนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร  (8) ควร

ก าหนดระยะเวลาขั้นต่ าที่นักท่องเที่ยวจะสามารถเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวอาสาสมัครกับ

หน่วยงาน (9) ควรมีการจัดพี่เลี้ยงให้กับนักท่องเที่ยวอาสาสมัครในระหว่างที่เข้าร่วมกิจกรรม

(10) ควรจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวในเวลาหลังจากเลิกงานหรือในช่วย

วันหยุด (11) ควรจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรูว้ัฒนธรรมท้องถิ่น โดยเฉพาะ

ส าหรับนักท่องเที่ยวอาสาสมัครชาวต่างประเทศ  (12) ควรจัดกิจกรรมที่ เปิดโอกาสให้

นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชนท้องถิ่น (13) ข้อมูลที่นักท่องเที่ยวได้รับจาก

เอเจนซี่และที่ได้รับจากหน่วยงานควรจะต้องมีรายละเอียดที่ตรงกัน (14) ควรมีการประเมินผล

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวในการเข้าร่วมกิจกรรมและผู้ที่ท างานร่วมกับนักท่องเที่ยว (15) 
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ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักท่องเที่ยวและแจ้งให้นักท่องเที่ยวทราบ (16) ควรมี

การแสดงความขอบคุณต่อนักท่องเที่ยวที่ได้สละเวลา และได้ใช้ความรู้ความสามารถในการมา

ท างานอาสาสมัครให้กับหน่วยงาน และ (17) บุคลากรที่ต้องท างานร่วมกับนักท่องเที่ยว

อ า ส า ส มั ค ร ต ล อ ด จ น ผู้ ที่ ต้ อ ง มี ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว จ ะ ต้ อ ง ไ ด้ รั บ  

การอบรมทางดา้นการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

 พรรณี สวนเพลง (2559) ได้ศึกษาการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 

ในกลุ่มจังหวัดสนุก (สกลนคร-นครพนม-มุกดาหาร) ผลการศึกษาพบว่า 1) ด้านอุปสงค์ของ

การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในกลุ่มจังหวัดสนุก พบว่า (1) นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 51-60 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ มีรายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท ส่วนมากไม่เคยเป็นอาสาสมัครหรือเข้า

ร่วมกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ มีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ปัจจัยดึงดูดด้านการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในกลุ่มจังหวัดสนุกภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก ความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมเชิงบ าเพ็ญประโยชน์พบว่า อันดับหนึ่ง

คือ มีความตอ้งการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน รองลงมา คือ กิจกรรมการอนุรักษ์เชิงเกษตร

สิ่งแวดล้อม และการสอนและให้ความรู ้ตามล าดับความคาดหวังต่อการบ าเพ็ญประโยชน์ภาพ

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (2) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 

16-25 ปี การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัท มีรายได้ต่อเดือน

12,000-36,000 ดอลลารส์หรัฐ ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวชาวเอเชีย ก่อนที่จะเดินทางมากลุ่ม

จังหวัดสนุก นักท่องเที่ยวเหล่านี้เดินทางมาจากประเทศลาวโดยมีจุดหมายปลายทางคือ

ประเทศไทย และเดินทางมาประเทศไทยเป็นครั้งแรก ส่วนใหญ่เดินทางมากับเพื่อน ส่วนใหญ่

นั้นไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์เลยในรอบ 5 ปีที่ผ่าน มีทัศนคติต่อการท่องเที่ยวเชิง

บ าเพ็ญประโยชน์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ปัจจัยดึงดูดด้านการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์

ในกลุ่มจังหวัดสนุกภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม 

เชิงบ าเพ็ญประโยชน์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ อันดับหนึ่ง คือ มีความสนใจในการอนุรักษ์

เชิงเกษตรสิ่งแวดล้อม รองลงมา คือ งานสาธารณสุขและดูแลเด็ก และกิจกรรมสอนหนังสือ

ตามล าดับความคาดหวังของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์

ในกลุ่มจังหวัดสนุกภาพรวมอยู่ในระดับมาก (3) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ พบว่า

นักท่องเที่ยวมีทัศนคติเชิงบวกเปลี่ยนจากผู้รับมาเป็นผู้ให้ กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญ

ประโยชน์ท าให้เกิดความรู้สึกภูมิใจ อิ่มเอิบใจที่ได้ท าอะไรดี ๆ ในระหว่างการท่องเที่ยวสู่สังคม

และเกิดประสบการณ์ท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ 2) อุปทานของการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์
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ในกลุ่มจังหวัดสนุก พบว่า มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ ได้แก่ กิจกรรมการสอน

และการให้ความรู้ กิจกรรมการอนุรักษ์เชิงเกษตรและสิ่งแวดล้อม กิจกรรมงานสาธารณสุข

และดูแลเด็ก และกิจกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน 3) แนวทางการพัฒนา 

การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ ได้แก่ (1) การพัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิง

บ าเพ็ญประโยชน์ ได้แก่ กิจกรรมการสอนและให้ความรู้ กิจกรรมด้านการอนุรักษ์เชิงเกษตร

และสิ่งแวดล้อม กิจกรรมด้านงานสาธารณสุขและดูแลเด็ก กิจกรรมด้านการพัฒนา  

การท่องเที่ยวโดยชุมชน (2) ส่งเสริมและให้ความรู้ในสถานบันการศึกษาเกี่ยวกับการท่องเที่ยว

เชิงบ าเพ็ญประโยชน์ (3) สร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและต่างประเทศ (4) การตลาด

และการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์  

 เมธาวี ว่องกิจ และเกศิรินทร์ แก้วสุวรรณ์ (2559) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ 

การท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัครในประเทศไทย : กรณีศึกษาจังหวัดสงขลาผลการศึกษาพบว่า

นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุประมาณ 21-30 ปี สถานภาพ

โสด ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีและไม่เคยมีประสบการณ์การเดินทางมาท่องเที่ยว 

ในประเทศไทย ส าหรับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ  

ในการเดินทางมาเป็นนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในประเทศไทย คือ วัฒนธรรมและเอกลักษณ์

ความเป็นไทย อัธยาศัยไมตรีของคนในชุมชนท้องถิ่น วิถีชีวิตที่เรียบง่าย ธรรมชาติที่สวยงาม

ความพรอ้มด้านสถานที่ท่องเที่ยวและการบริการทางการท่องเที่ยว ส าหรับแนวทางที่เหมาะสม

ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในประเทศไทยนั้น ได้แก่ การส่งเสริมด้านวัฒนธรรม

และภูมิปัญญาท้องถิ่นให้มีความโดดเด่น อีกทั้งหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม 

การท่องเที่ยว ควรวางระบบการจัดการที่มีประสิทธิภาพและมีกรอบการท างานที่ชัดเจน  

เพื่อพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในประเทศไทย 

 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว พฤติกรรมนักท่องเที่ยว การท่องเที่ยว

เชิงอาสาสมัคร และการศึกษาบริบทพื้นที่ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน พบว่ามีกิจกรรม

หลักสูตรสมาธิภาวนา กิจกรรมโรงเรียนชาวนาพุทธเศรษฐศาสตร์ โครงการ "อโรคยา"  

ร่วมสร้างสุขภาวะแก่ชุมชนและสังคม โครงการพุทธเกษตร และกิจกรรมวันส าคัญทาง

พระพุทธศาสนา และผู้วิจัยได้น าแนวคิดประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวของ Cole and Scott 

ซึ่งเป็นการศึกษาประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว

ประกอบด้วย 4 มิติ ได้แก่ คุณภาพของการบริการ คุณภาพทางด้านประสบการณ์ ความ 

พึงพอใจโดยรวม และความตัง้ใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง มาประยุกต์ใชใ้นการศกึษา

การท่องเที่ยวอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันในครั้งนี้ ส าหรับการศกึษางานวิจัย
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ที่เกี่ยวข้องกับ ผูว้ิจัยใชเ้ป็นแนวทางในด าเนินการวิจัยและออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ซึ่ง

วิธีการด าเนินการวจิัยและผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้น าเสนอในบทถัดไป 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

ความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิง

อาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครใน

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

1. ด้านการบริหารจัดการ 

2. ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

3. ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

4. ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

5. ด้านประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับ 

6. ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไป 

    ท่องเที่ยวอีกครั้ง 
การจัดการ 

การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

แนวทางการพัฒนากิจกรรม 

การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

1. ด้านการบริหารจัดการ 

2. ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

3. ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

4. ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 
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บทท่ี 3 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

 การศึกษาการท่องเที่ยวเ ชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่ เ ชิญตะวัน 

มีวัตถุประสงค์ เป็นการวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยประกอบด้วยวิธีการเชิงปริมาณ 

(Quantitative methods) และวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative methods) เพื่อตอบค าถามให้

ครอบคลุมวัตถุประสงค์ โดยมีรายละเอียดการด าเนินการวจิัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

 1. วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน  

 2. วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

ต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน  

 3. วัตถุประสงค์ข้อที่  3 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1  

 เพื่อการศกึษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 ผู้ให้ข้อมูล 

 ผู้ให้ข้อมูล จ านวน 6 คน ซึ่งใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

(สุวิมล ติรกานันท์, 2557) ได้แก่  

 1. พระภิกษุสงฆ์ จ านวน 2 รูป มีคุณสมบัติ คือ เป็นผู้บริหารระดับสูงของศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และหรือเคยปฏิบัติงานในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันไม่น้อย

กว่า 9 ปี 

 2. ผูจ้ัดการหรือหัวหน้างานฝ่ายบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน จ านวน 

1 คน และปฏิบัติงานในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันไม่น้อยกว่า 9 ปี 

 3. บุคลากรที่มีหน้าที่ เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวภายในศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวันไม่นอ้ยกว่า 9 ปี จ านวน 1 คน 

 4. บุคลากรที่ท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์และปฏิบัติงานในวิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

ไม่น้อยกว่า 2 ปี จ านวน 2 คน 
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนี้ คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structure 

Interview) 

 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการวจิัย 

 ผูศ้กึษาได้สรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย โดยมีขั้นตอนการสรา้งดังนี้ 

 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากห้องสมุดของสถาบัน การศึกษา

ต่างๆ หน่วยงานของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และเว็บไซต์เกี่ยวกับการจัดการ  

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร และข้อมูลของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน  

 2. ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อสร้างข้อค าถามในการสัมภาษณ์ใหค้รอบคลุมการจัดการ

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 3. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยจัดท าเป็นหัวข้อการสัมภาษณ์ให้ตรงกับ

เนื้อหาแล้วน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบ แก้ไขเนื้อหาและการใช้ภาษา 

ปรับปรุงให้ถูกต้องเหมาะสม 

 4. น าแบบสอบสัมภาษณ์ที่ ได้รับการแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้ เ ช่ียวชาญ 3 ท่าน 

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความสมบูรณ์ และความครอบคลุมของเนื้อหา 

โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ (สุวิมล ติรกานันท์, 2557) 

    + 1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาสอดคล้องถูกต้องและเหมาะสม 

    0 หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาสอดคล้องถูกต้องและเหมาะสม 

   - 1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาไม่สอดคล้องและไม่เหมาะสม 

จากนั้นน าไปวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC: Index 

of Item Objective Congruence) โดยใช้สูตรในการค านวณ ดังนี ้(สุวิมล ตริกานันท์, 2557) 

 IOC   = 
R

N
 

 เมื่อ   IOC  แทน  ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกับนิยาม 

  R  แทน ผลรวมคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

   N แทน จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถาม คือ  

 1) ข้อค าถามที่มคี่า IOC ตั้งแต ่0.5-1.00 คัดเลือกไว้ใชไ้ด้  

 2) ข้อค าถามที่มคี่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิง้  
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ทั้งนี้ข้อค าถามทั้งหมดที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 1.00 จึงน าไปใช้ได้ และได้แก้ไขปรับปรุงข้อ

ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญใหม้ีความตรงตามเนือ้หารวมถึงการใช้ภาษา 

 5. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ให้มีความสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลต่อไป 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูศ้กึษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. น าหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชญิตะวัน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2. ด าเนินการสัมภาษณ์พระภิกษุสงฆ์ซึ่งเป็นผู้บริหารระดับสูง ผู้จัดการหรือหัวหน้า

งานฝ่ายบุคลากร บุคลากรที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว และบุคลากรที่ท าหน้าที่

ประชาสัมพันธ์ในวิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน รวมจ านวน 6 รูป/คน ด้วยตนเอง 

 3. ด าเนนิการเก็บรวบรวมข้อมูล น ามาวิเคราะหเ์นือ้หา และสรุปข้อมูล 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะหเ์นื้อหาและสรุปข้อมูลในลักษณะของการบรรยาย 

 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2  

 เพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัคร

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชญิตะวัน ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่ไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน เนื่องจากทางศูนย์วิปัสสนาสากล

ไร่เชญิตะวันไม่เคยเก็บข้อมูลนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ 

 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล

ไร่เชิญตะวัน ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่ไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน ดังนั้นขนาดตัวอย่างสามารถ

ค านวณได้จากสูตรไม่ทราบขนาดตัวอย่างของ W.G. Cochran โดยก าหนดระดับค่าความเชื่อมั่น

ร้อยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 10 (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2556) ซึ่งสูตร 

ในการค านวณที่ใชใ้นการศกึษาครั้งนี ้คือ  

สูตร     
2

2

P(1-P)Z
n  =  

E
 

เมื่อ n แทน ขนาดตัวอย่าง 
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 P แทน สัดส่วนของประชากรที่ผู้วจิัยก าลังสุ่ม .50 

 Z แทน ระดับความเชื่อมั่นที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ Z มีค่าเท่ากับ 1.96 ที่ระดับความ

เชื่อมั่นรอ้ยละ 95   

 E แทน ค่าความผิดพลาดสูงสุดที่เกิดขึน้ = .10 

แทนค่า n = 
2

2

(.50)(1-.5)(1.96)

(.10)
 

  = 96.04 

ใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 96 คน จึงจะสามารถประมาณค่าร้อยละ โดยมีความผิดพลาด 

ไม่เกินร้อยละ 10 ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 เพื่อความสะดวกในการประเมินผล 

และการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 100 ตัวอย่าง เพื่อป้องกัน 

ความผิดพลาดและการตรวจสอบความครบถ้วนของขอ้มูล ซึ่งถือได้ว่าผา่นเกณฑต์ามที่เงื่อนไข

ก าหนด คือ ไม่น้อยกว่า 96 ตัวอย่าง 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

 เครื ่องมือที ่ใช้ในการศึกษาครั ้งนี ้เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับความต้องการของ  

นักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ตอนที่ 2 ความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

5 ระดับ  

 ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 

 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการวจิัย 

 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากห้องสมุดของสถาบัน การศึกษา

ต่างๆ หน่วยงานของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และเว็บไซต์เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิง

อาสาสมัคร เพื่อท านิยามศัพท์เฉพาะและน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

 2. ก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมความต้องการของ 

นักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 
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 3. สร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้ งหมดให้ตรงกับเนื้อหาแล้วน า

แบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบ แก้ไขเนื้อหาและการใช้ภาษา 

ปรับปรุงใหถู้กต้องเหมาะสม 

 4. น าแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความสมบูรณ์ และความครอบคลุมของเนื้อหา โดยก าหนดเกณฑ์

การให้คะแนน ดังนี้ (สุวิมล ติรกานันท์, 2557) 

 + 1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาสอดคล้องถูกต้องและเหมาะสม 

 0 หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาสอดคล้องถูกต้องและเหมาะสม 

 - 1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาไม่สอดคล้องและไม่เหมาะสม 

จากนั้นน าไปวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC: Index 

of Item Objective Congruence) โดยใช้สูตรในการค านวณ ดังนี ้(สุวิมล ตริกานันท์, 2557) 

 IOC   = 
R

N
 

เมื่อ   IOC  แทน   ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกับนิยาม 

  R  แทน ผลรวมคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

   N แทน จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถาม คือ  

 1) ข้อค าถามที่มคี่า IOC ตั้งแต ่0.5-1.00 คัดเลือกไว้ใชไ้ด้  

 2) ข้อค าถามที่มคี่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิง้  

ทั้งนี้ข้อค าถามทั้งหมดที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 1.00 จึงน าไปใช้ได้ และได้แก้ไขปรับปรุง 

ข้อค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญให้มีความตรงตามเนือ้หารวมถึงการใช้ภาษา 

 5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 

เพื่อตรวจสอบความเข้าใจภาษา ค าชี้แจงของแบบสอบถาม และน ามาวิเคราะห์หาค่าความ

เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 

Coefficient) ของครอนบาค (สุวิมล ติรกานันท์ , 2557, หน้า 156) พบว่า ค่าความเชื่อมั่น 

ของข้อค าถามตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีค่าเท่ากับ 0.98 แสดงว่า 

แบบสอบถามมคี่าความเช่ือม่ันอยู่ในระดับสูง 
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 6. ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลต่อไป 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผูศ้กึษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. น าหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา ไปขออนุญาตจากศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชญิตะวัน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการแจกแบบสอบถามแก่นักท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน จ านวน 100 คน ด้วยตนเองและเก็บรวบรวม

ข้อมูลกลับด้วยตนเอง 

3.  รับแบบสอบถามกลับคืน จ านวน 100 ชุดและตรวจสอบความสมบูรณ์ 

ของแบบสอบถาม พบว่า จ านวนแบบสอบถามที่มีความครบถ้วนสมบูรณ์ จ านวน 100 ชุด 

คิดเป็นรอ้ยละ 100 และน ามาด าเนินการวเิคราะหข์้อมูล 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูศ้กึษาด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิตพิรรณนาตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ความถี่ (f) และค่าร้อยละ (%) 

 2. ขอ้มูลความตอ้งการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัคร

ในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

โดยมีเกณฑใ์นการวัดระดับดังนี้ 

 คะแนน 5 หมายถึง มคีวามต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด 

 คะแนน 4 หมายถึง มคีวามต้องการอยู่ในระดับมาก 

 คะแนน 3 หมายถึง มคีวามต้องการอยู่ในระดับปานกลาง 

 คะแนน 2 หมายถึง มคีวามต้องการอยู่ในระดับน้อย 

 คะแนน 1 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

และใช้เกณฑใ์นการแปลความหมายตามเกณฑด์ังนี้ (สุวิมล ติรกานันท์, 2557) 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.50–5.00 หมายถึง ระดับความตอ้งการมากที่สุด 

 คาเฉลี่ยระหว่าง 3.50–4.49 หมายถึง ระดับความต้องการมาก 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.50–3.49 หมายถึง ระดับความต้องการปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง ระดับความต้องการนอ้ย 

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00–1.49 หมายถึง ระดับความต้องการนอ้ยที่สุด 
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 3. ข้อมูลแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน ด าเนินการวิเคราะหข์้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

สรุป และจัดเรียงความถี่จากมากไปหาน้อย 

 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3  

 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 

 ผู้ให้ข้อมูล 

 ผู้ให้ข้อมูล จ านวน 6 คน ซึ่งใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

(สุวิมล ติรกานันท์, 2557) ได้แก่  

 1. พระภิกษุสงฆ์ จ านวน 2 รูป เป็นผู้บริหารระดับสูงของศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวัน และช่วยเคยงานศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวันไม่น้อยกว่า 9 ปี 

 2. ผูจ้ัดการหรือหัวหน้างานฝ่ายบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน จ านวน 

1 คน และช่วยเคยงานศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวันไม่นอ้ยกว่า 9 ปี 

 3. บุคลากรที่มีหน้าที่ เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวภายในศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวันไม่นอ้ยกว่า 9 ปี จ านวน 1 คน 

 4. บุคลากรที่ท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์และเคยท างานในวิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน ไม่

น้อยกว่า 2 ปี จ านวน 2 คน 

 ขั้นตอนในการสร้างแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 1. น าข้อมูลที่ได้จากการสรุปผลการสัมภาษณ์และข้อมูลจากการสอบถามตาม

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และ 2 เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มาสังเคราะห์และพัฒนาเป็นขั้นตอนการพัฒนากิจกรรม

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 2. ร่างขัน้ตอนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล

ไร่เชญิตะวัน ประกอบด้วย 

 2.1 การศกึษาสภาพและปัญหา  

 2.2 ก าหนดนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวอาสาสมัคร  
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 2.3 แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เ ชิญตะวัน ได้แก่  ด้านการจัดการ ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านสถานที่ 

และสาธารณูปโภค ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

 3. น าร่างขั้นตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ที่พัฒนาขึ้นไปให้พระภิกษุสงฆ์ซึ่งเป็นผู้บริหารระดับสูง ผู้จัดการ

หรือหัวหน้างานฝ่ายบุคลากร บุคลากรที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว และบุคลากรที่ท า

หนา้ที่ประชาสัมพันธ์ในวิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน รวมจ านวน 6 รูป/คน ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ให้ขอ้มูล

ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาว่าขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมการ

ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง อ าส าสมั ค ร ใ น ศู น ย์ วิ ปั ส ส น าส ากล ไ ร่ เ ชิญต ะ วั น ส า ม า ร ถ ใ ช้ ไ ด้  

และสอดคล้องกับจุดประสงค์การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครหรือไม่ โดยการตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความสมบูรณ์ และความครอบคลุมของเนื้อหา โดยก าหนดเกณฑ์การให้

คะแนน ดังนี้ (สุวิมล ติรกานันท์, 2557) 

 + 1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาสอดคล้องถูกต้องและเหมาะสม 

   0 หมายถึง เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาสอดคล้องถูกต้องและเหมาะสม 

 - 1 หมายถึง เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนัน้มเีนือ้หาไม่สอดคล้องและไม่เหมาะสม 

จากนั้นน าไปวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC: Index 

of Item Objective Congruence) โดยใช้สูตรในการค านวณ ดังนี ้ 

  IOC   = 
R

N
 

เมื่อ   IOC  แทน   ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกับนิยาม 

  R  แทน ผลรวมคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

   N แทน จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

โดยใช้เกณฑก์ารคัดเลือกข้อค าถาม คือ ข้อค าถามที่มคี่า IOC ตั้งแต่ 0.7-1.00 ขึน้ไปสามารถใช้ได้ 

 4. น าผลการพัฒนาที่มีค่า IOC มากกว่า 0.7 ขึ้นไป ไปใช้ในการพัฒนากิจกรรม 

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวันต่อไป 
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บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันในครั้งนี้  

มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่

เชิญตะวัน 2) ศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัคร

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และ 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์

และแบบสอบถาม จ านวน 3 ตอน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X )

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์และสรุปเนื้อหา ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งการน าเสนอ

ออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

 ตอนที่ 1 แสดงผลการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 

 ตอนที่ 2 แสดงผลการศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 ตอนที่  3 แสดงผลการศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่อง เที่ ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 

ตอนที่ 1 แสดงผลการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 

 จากการศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่  

เชิญตะวันนี้ ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์พระภิกษุสงฆ์ ผู้จัดการหรือหัวหน้างานฝ่าย และบุคลากร  

ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 5 รูป/คน และน าข้อมูลมาวิเคราะหเ์นื้อหา (Content analysis) ผลการศกึษา

แสดงได้ ดังนี้ 

 1. สภาพการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

   ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)  

ในประเด็นสภาพการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันพบว่า 

การท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีหลายอย่าง ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิงศาสนา
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คือ ส าหรับกลุ่มชาวพุทธการท่องเที่ยวเชิงจิตวิญญาณส าหรับผู้สนใจเรื่องสมาธิภาวนา  

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมซึ่งในศูนย์วิปัสสนาสากลไรเชิญตะวันมีหอศิลป์ ว.วชิรเมธี 

มีงานศิลปะจัดแสดงอยู่ทั่วทุกจุดทั่วไร่สถาปัตยกรรมทั้งหมดเป็นงานศิลปะช้ันสูงที่ออกแบบ 

โดยศิลปินชื่อดังของประเทศไทย คืออาจารย์สมรักษ์ ปันติบุณ และพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี  

การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ทั้งหมดผสมรวมอยู่ในไรเชิญตะวัน 

และการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของศูนย์วิปัสสนาสากลไรเชิญตะวัน เกิดจากแรงบันดาลใจ 

ในการก่อตั้งโรงเรียนสอนสัมมาชีพแก่ชาวไร่ชาวนนา ชาวสวนเกษตรกรรมถึงประชาชน 

คนทั่วไปในชื่อของ มหาวิชชาลัยพุทธเศรษฐศาสตร์ คือ การเอาความรู้ในเรื่องเศรษฐศาสตร์

ของพระพุทธเจ้ามาใช้ในชีวิตจริงเพื่อแก้ปัญญาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน เรียกว่า โรงเรียนชาวนา

พุทธเศรษฐศาสตร ์ซึ่งก่อตั้งโรงเรียนชาวนามาตั้งแตป่ี พ.ศ. 2555 

   ความต้องการของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมายังศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน คือ 

    1. ต้องการเรียนรูว้่าเกษตรอินทรีย์ของไร่เชญิตะวันเป็นอย่างไร 

    2. ต้องการมาศกึษาองค์ความรูเ้พื่อน าไปพัฒนา 

    3. ต้องการมาสัมมนาเชงิปฏิบัติการทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

    4. ต้องการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่น การเรียนรู้ดูงานแปลงเกษตร 

และพักผ่อน ซึ่งจะมาเป็นครอบครัวถือเป็นกลุ่มที่มีตลอดปี เช่น ผู้มีชื่อเสียง ศิลปิน นักธุรกิจ 

นักคิด นักเขียน  

    5. กลุ่มเรียนรู้ดูงานทั่วไป เพื่อเรียนรู้ดูงานไปต่อยอดหรือยกระดับโครงการต่าง ๆ 

ให้มคีุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น 

    6. กลุ่มนักท่องเที่ยวต่างชาติ เป็นกลุ่มที่สนใจน าเอาแนวทางไปพัฒนาหรือไปต่อ

ยอดในประเทศตนเอง 

    7. กลุ่มพระสงฆ์ เป็นกลุ่มนักพัฒนาสังคมเพื่อการศึกษา เดินทางเข้ามาเรียนรู้ดู

งานและท าวิจัยตลอดปี และมีหลายท่านน าเอารูปแบบของเราไปประยุกต์ใช้ เพราะการท า

เกษตรอินทรีย์ของไร่เชิญตะวันวางบนรากฐานอยู่บนค าสอนของพระพุทธเจ้า ถือเป็นแห่งแรก ๆ 

ที่เอาค าสอนของพระพุทธเจ้าจากพระคัมภีร์ลงมาสู่การปฏิบัติ เป็นการน าเอาองค์ความรู้พุทธ

เกษตรมาแก้ปัญหาจรงิ ๆ 

  ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวมาท าในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน คือ 

    1. มาเรียนรู้ ดูงานในภาพรวมเกี่ยวกับเกษตรอินทรีย์ มาท าวิจัยเพื่อดูความแตกต่าง

เพื่อหาข้อด ีข้อเสียของเกษตรอินทรีย์ 
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    2. กลุ่มอยากท าเกษตรอินทรีย์ ส่วนใหญ่มาศึกษาดูงานและอบรมเป็นหมู่คณะ 

จากหน่วยงานราชการ เชน่ อบจ. อบต. เทศบาล หมูบ่้านต่าง ๆ ระยะ 3 วัน 

    3. กลุ่มสายชลิ (Chill) สายคุณภาพชวีิต คือ มาเพื่อต้องการสัมผัสวิถีชีวติ 

    4. กลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงเกษตรมาพร้อมกับการท่องเที่ยวเชิงจิตวิญญาณ (Spiritual 

and Argo Tourism) เป็นกลุ่มที่มาภาวนากับไร่เชิญตะวันทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ จุดเริ่มต้น

คือมาเรียนคอร์สสมาธิภาวนา จากนั้นจึงศึกษาดูงานและลงแปลงเกษตรอินทรีย์ทุกเช้า 

เพื่อกิจกรรมเสริม ซึ่งกลุ่มนีเ้ป็นกลุ่มที่ขยายตัวไปต่างประเทศ 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวส่วนใหญ่มีเป้าหมายหลักคือ ต้องการพบมากราบพระมหาวุฒิชัย 

วชิรเมธี และต้องการเยี่ยมชมศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ส าหรับหน่วยงานที่มาเป็นหมู่

คณะโดยท าหนังสือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษร ส่วนใหญ่มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาดูงานปริศนา

ธรรม เช่น หอศิลป์เณรน้อยอัจฉริยะ การเกษตร และเยี่ยมชมศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

เป็นต้น 

  ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า 

นักท่องเที่ยวทั่วไปส่วนใหญ่มาเที่ยวและมากราบพระที่สุรตาคาร ซึ่งพระจะบรรยายเกี่ยวกับศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

  ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตร โดยมีกิจกรรมทาง

การเกษตร เชน่ การสาธิตการท าเห็ดนางฟ้า การสอนในโรงเรยีนชาวนา 

  ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

พบว่า สภาพการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน นักท่องเที่ยว 

ส่วนใหญ่จะมาในช่วงเทศกาลจ านวนมากหากไม่ใช่ช่วงเทศกาลจะมีนักท่องเที่ยวน้อย 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระสงฆ์และเจ้าหน้าที่ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน , 

ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) ในประเด็นสภาพการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน สรุปได้ว่าการท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีหลาย

อย่าง ได้แก่ การท่องเที่ยวเชงิศาสนาการท่องเที่ยวเชิงจติวิญญาณ การท่องเที่ยวเชงิวัฒนธรรม

การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ โดยความต้องการของนักท่องเที่ยว

ส่วนใหญ่ที่เดินทางมายังศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน คือ ต้องการเรียนรู้ว่าเกษตรอินทรีย์

ของไร่เชิญตะวัน ศึกษาองค์ความรู้เพื่อน าไปพัฒนา เข้าร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการทั้งระยะสั้น

และระยะยาวมาท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต และการเรียนรู้ดูงานทั่วไป ส าหรับกลุ่ม
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นักท่องเที่ยวต่างชาติ มีความสนใจน าเอาแนวทางไปพัฒนาหรือไปต่อยอดในประเทศตนเอง 

และกลุ่มพระสงฆ์ ซึ่งเป็นกลุ่มนักพัฒนาสังคมเพื่อการศกึษา เดินทางเข้ามาเรียนรู้ดูงานและท า

วิจัยตลอดปี และมีพระสงฆ์หลายรูปที่น าเอาความรู้ไปประยุกต์ใช้ เช่น การท าเกษตรอินทรีย์ 

ซึ่งเป็นการน าเอาหลักค าสอนของพระพุทธเจ้าลงสู่การปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหาจริง ๆ ส าหรับ

นักท่องเที่ยวที่มาเป็นกลุ่มหรือคณะจะท าหนังสือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษร และนักท่องเที่ยว

ส่วนใหญ่จะมาในช่วงเทศกาลจ านวนมาก หากไม่ใช่ช่วงเทศกาลจะมีจ านวนน้อย 

 2. กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

มีอะไรบ้าง 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

ในประเด็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันพบว่า 

กิจกรรมในศูนย์วิปัสสนาไร่เชิญตะวันมีความหลากหลาย ทั้งกิจกรรมทางศาสนา หลักสูตร

สมาธิภาวนา กิจกรรมทางวัฒนธรรม กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตร การเรียนรู้ดูงาน  

ในแปลงเกษตรจริง กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ กิจกรรมปั่นจักรยานรอบไร่ เนื่องจาก

มีธรรมชาติที่สวยงามและอากาศที่บริสุทธิ์ 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน ์โสตถิวังโส, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีกิจกรรมต่าง ๆ

ได้แก่ กิจกรรมสวดมนต์ข้ามปีสวัสดีความสุข กิจกรรมวันแห่งการให้ (วันเกิดพระอาจารย์ 

ว.วชริเมธี) โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน หลักสูตร 9 วันที่ฉันตื่น กิจกรรมสรงน้ าพระ

ปีใหม่เมืองกิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่ คอร์สภาวนา วันมาฆบูชา คอร์สภาวนา ปลูกวันแม่

เก็บเกี่ยววันพ่อ คอร์สภาวนา วันเข้าพรรษาถวายเทียนพรรษา คอร์สภาวนา วันวิสาขบูชา

โครงการโรงเรียนชาวนา ตลาดนัดอินทรีย์ผลผลิตนักเรียนชาวนาไร่เชิญตะวัน และงาน

ทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างห้องพักผู้ปฏิบัติธรรม ออกพรรษามีจัดทุกปี กลุ่มอาสาสมัครที่มา

ช่วยงานคือกลุ่มที่ท างานรว่มกัน ได้แก่  

  1. กลุ่ม Mind Coach ช่วยดูแลขั้นตอนการจัดงาน งานพิธีการ งานพิธีกร 

  2. กลุ่มศิลปินเชียงรายจากขัวศิลปะเชียงราย น าภาพศิลปะมาจัดนิทรรศการ 

ในพืน้ที่ของศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

  3. นักเรียนชาวนา ซึ่งเป็นเครือข่ายของมหาวิชชาลัยพุทธเศรษฐศาสตร์ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ซึ่งมีเครือข่ายในจังหวัดเชียงราย จะเป็นตัวแทนในการจัดบูท

แสดงสนิค้า 
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  4. การจัดกิจกรรมอื่น  ๆ  เ ช่น กิจกรรมวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา 

การออกแบบกิจกรรมย่อยยังไม่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน และบุคลากรไม่เพียงพอ 

  ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) ในประเด็น

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่ เชิญตะวันพบว่า นักท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครสว่นใหญ่จะมาช่วยงานระยะสั้น เชน่ ช่วยจัดเตรียมและแจกของที่ระลึก เชน่CD-

ROM ธรรมะของพระมหาวุฒิชัย วชริเมธี 

  ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า กิจกรรมอื่น ๆ เชน่ กิจกรรมการแจกผ้าหม่กันหนาว การจัดเตรยีมของที่ระลึก เชน่ CD-

ROM ธรรมะของพระมหาวุฒิชัยวชิรเมธี 

  ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

พบว่า กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ได้แก่ การช่วย

ขายของ ช่วยงานในโรงครัวช่วยขนย้ายสิ่งของ การเตรียมของตักบาตร และการช่วยงานทั่วไป 

  ผลข้อมูลการสัมภาษณ์ในประเด็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน สรุปได้ว่า กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน มีกิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ กิจกรรมสวดมนต์ข้ามปีสวัสดีความสุข กิจกรรม 

วันแหง่การให ้(วันเกิดพระอาจารย์ ว.วชิรเมธี) โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน หลักสูตร 

9 วันที่ฉันตื่น กิจกรรมสรงน้ าพระปีใหม่เมือง กิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่ คอร์สภาวนา 

วันมาฆบูชา คอร์สภาวนา ปลูกวันแม่ เก็บเกี่ยววันพ่อ คอร์สภาวนา วันเข้าพรรษาถวายเทียน

พรรษา คอร์สภาวนา "วันวิสาขบูชา" โครงการโรงเรียนชาวนา ตลาดนัดอนิทรีย์ผลผลิตนักเรียน

ชาวนาไร่เชิญตะวัน และงานทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างห้องพักผู้ปฏิบัติธรรม ออกพรรษา 

มีจัดทุกปี โดยจุดประสงค์การเข้าร่วมกิจกรรม คือ มาศึกษาเรียนรู้ ดูงาน อบรมคอร์สภาวนา

ต้องการสัมผัสวิถีชีวิต ส าหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวอาสาสมัครที่จะมาช่วยงานคือกลุ่มที่ท างาน

ร่วมกัน ได้แก่ กลุ่ม Mind Coach ช่วยดูแลการจัดงาน งานพิธีการ งานพิธีกร กลุ่มศิลปิน

เชียงรายจากขัวศิลปะเชียงราย น าภาพศิลปะมาจัดนิทรรศการในพื้นที่ของศูนย์วิปัสสนาสากล

ไร่เชิญตะวัน นักเรียนชาวนา ซึ่งจะมาช่วยระยะสั้น กิจกรรมอาสาสมัคร ได้แก่ การจัดเตรียม

ของที่ระลึก  การแจกผ้าห่มกันหนาว การช่วยขายของ ช่วยงานในโรงครัว ช่วยขนย้ายสิ่งของ

การเตรียมของตักบาตร และการช่วยงานทั่วไป 

 3. กิจกรรมใดบ้างท่ีเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วมเป็นอาสาสมัคร 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

ในประเด็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วมเป็นอาสาสมัคร พบว่า
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“กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้ามีส่วนร่วมเป็นอาสาสมัคร ได้แก่ กิจกรรมการพัฒนา

เกษตรอินทรีย์ เปิดให้คนที่มาเรียนรู้ได้ดูงานเพื่อน าเอาไปพัฒนาการเกษตรของตนเอง 

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เนื่องจากศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีอากาศที่บริสุทธิ์

อาหารปลอดภัย นักท่องเที่ยวสามารถได้แรงบันดาลใจเอาไปประยุกต์ใช้ในชีวิต และกลุ่ม

นักท่องเที่ยวทั่วไปที่อยากหาประสบการณ์ใหม่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมของไร่ เช่น กิจกรรมวัน

ส าคัญทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมการอมรบคอร์สภาวนาทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน ์โสตถิวังโส, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วมเป็นอาสาสมัครยังไม่ได้ออกแบบ

กิจกรรมอาสาสมัครอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยส่วนใหญ่เมื่อมีกิจกรรม จะเปิดให้

นักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีส่วนร่วมในกิจกรรมในโรงครัว การแจกน้ าปานะ การดูแลพระสงฆ์

การล้างห้องน้ า การเก็บขยะการลงทะเบียน การจัดสถานที่ การแจกของที่ระลึก ช่วยขายของ

ขนย้ายสินค้า การเตรียมของตักบาตร และช่วยงานทั่วไป 

  ผลการสัมภาษณ์ (นันทวัน ไชยสอน, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า 

การเปิดช่องทางให้นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครเข้ามาช่วยในกิจกรรม เช่น โรงทาน จุดรับรอง

แขกวีไอพี แขกผูใ้หญ่ เสริฟน้ าเสริฟอาหาร หากมีนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครเข้ามาจะคุยเรื่อง

ขอบเขตการท างานการจัดเตรียมงาน เตรียมของที่ระลึก พิธีการ ลงทะเบียน ซึ่งนักท่องเที่ยว

เชิงอาสาสมัครส่วนใหญ่ก็เป็นนักศึกษา ญาติโยมที่เคยมาเที่ยวไร่แล้วเกิดความประทับใจ 

ลูกศษิย์พระอาจารย์ ว.วชริเมธี” 

  ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า 

ช่วยต้อนรับนักท่องเที่ยวร่วมกับพระสงฆ์ที่สุรตาคาร ช่วยแจกของที่ระลึก และหากมี

นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครที่เข้ามาช่วยงาน ต้องมีการชี้แจงว่าวันนี้ต้องท าอะไรบ้าง ถ้าเป็น

การเกษตร จะมีกลุ่มนักเรียนชาวนาช่วยอาสาสมัครช่วยกันท า แต่ถ้าหากมีกิจกรรมเกิดขึ้น 

ของไร่เชิญตะวัน จะมีการแจ้งความประสงค์ไปยังหนว่ยงานหรอืสถาบันการศึกษา 

  ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ  รัตนพันธ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า กิจกรรมอื่น ๆ เช่น การแจกน้ าปานะ จัดเตรียมของที่ระลึก 

  ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า การช่วยขายของ ช่วยงานในโรงครัว ช่วยขนย้ายสิ่งของ การเตรียมของตักบาตร  

และการช่วยงานทั่วไป 

  ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วม

เป็นอาสาสมัครสรุปได้ว่า กิจกรรมที่เปิดโอกาสใหน้ักท่องเที่ยวเข้ามามีสว่นร่วมเป็นอาสาสมัคร
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ยังไม่ได้ออกแบบกิจกรรมอาสาสมัครอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยส่วนใหญ่ศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันมีกิจกรรมการพัฒนาเกษตรอินทรีย์ กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ

กิจกรรมวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมการอมรบคอร์สภาวนาทั้งระยะสั้นและระยะยาว

เมื่อมีการจัดกิจกรรมจะเปิดให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีส่วนร่วมในกิจกรรมในโรงครัว  

การแจกน้ าปานะ การดูแลพระสงฆ์ การล้างห้องน้ า การเก็บขยะ การลงทะเบียน การจัด

สถานที่ การแจกของที่ระลึก ช่วยขายของ ขนย้ายสิ่งของ การเตรียมของตักบาตร การช่วยดูแล

การจัดงาน งานพิธีการ งานพิธีกร และช่วยงานทั่วไป 

 4. การบรหิารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญ

ตะวันเป็นอย่างไร 

 4.1 ด้านการจัดการ 

      ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชริเมธี, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

เป็นด้านการจัดการพบว่า นโยบายการบริหารงานการท่องเที่ยวของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

คือ การมุ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเกษตรอินทรีย์พุทธ คือ การเรียนจริง

สอนจริงและปฏิบัติจริง ไม่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการในเชิงกระดาษหรือดีกรี และพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ให้พร้อม และเพิ่มการรับรู้ของนักท่องเที่ยวจากชาวไทย  

และต่างประเทศ 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 

2561) พบว่า ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวที่มาเป็นหมู่คณะมีการแจ้งความต้องการท ากิจกรรมเป็น

ลายลักษณ์อักษรและส าหรับการเปิดให้นักท่องเที่ยวทั่วไปเป็นอาสาสมัคร ทางศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันมีการวางแผนโครงการการท่องเที่ยวอาสาสมัคร โดยจุดแรกที่ท า คือ 

หอศิลป์ เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครเป็นผู้น าชมงานศิลปะในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชิญตะวัน นอกจากนี้เราต้องระบุกิจกรรมที่ให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครทั่วไปอย่างเป็น

รูปธรรมและชัดเจน 

  ผลการสัมภาษณ์ (นันทวัน ไชยสอน, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

เมื่อมีการจัดกิจกรรมจะมีการประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจงหน้าที่ความรับผิดชอบ ทั้งนี้ไม่ได้ท า

เป็นค าสั่งแตง่ตัง้คณะท างานอย่างชัดเจน แตท่ าเป็นลายลักษณ์อักษรช้ีแจงในที่ประชุม 

  ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร ได้มีการวางแผนการจัดการ  
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และก าหนดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวที่มาช่วยงาน เช่น การจัดเตรียมและแจกของที่ระลึก  

การน าเที่ยวปริศนาธรรมในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

  ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า ในช่วงก่อนการจัดกิจกรรมประจ าปีของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน  

มีการประชุมบุคลากรในแต่ละส่วนงานก่อนการจัดกิจกรรม 

  ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านการจัดการดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า นโยบาย 

การบริหารงานการท่องเที่ยวของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มุ่งให้เป็นศูนย์การเรียนรู้

โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเกษตรอินทรีย์พุทธคือ การเรียนจริง สอนจริง และปฏิบัติจริง  

และมีกิจกรรมท่องเที่ยวประเภทอื่น ๆ อย่างหลากหลาย เป็นรูปธรรมและชัดเจน ในด้าน 

การจัดกิจกรรมตามแผนงานประจ าปีที่ก าหนดไว้ จะมีการประชุมบุคลากรเพื่อชี้แจงหน้าที่

ความรับผิดชอบก่อนการจัดกิจกรรม ทั้งนี้ไม่ได้ท าเป็นค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานอย่างชัดเจน  

แตท่ าเป็นลายลักษณ์อักษรช้ีแจงในที่ประชุม 

 4.2 ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรพบว่า ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีพนักงานแบบ Full Time

หรือพนักงานประจ าคืออยู่กับเราที่นี่ เป็นเจ้าหน้าที่ของมูลนิธิ และอีกประเภทหนึ่ง คือ

อาสาสมัคร หรือ Volunteerทั้งหลายที่มีอยู่ทุกหนทุกแหง่เวลามีงานก็จะมาช่วยกัน เรียกว่าเป็น

Hidden Network อย่างไรก็ตามศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันยังขาดก าลังคน เพราะตอนนี้

บุคลากรยังมีน้อยในอนาคตมีความต้องการเพิ่มคนอย่างน้อยสัก 10 คน และต้องการพัฒนา

บุคลากรใหเ้ป็นมัคคุเทศก์ส าหรับน าชมการท่องเที่ยวในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า หากมีการก าหนดขอบเขตงานในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรมและชัดเจนแล้ว

สามารถก าหนดกิจกรรมอาสาสมัครที่ให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครทั่วไปสามารถท าได้อย่างไรก็

ตามเจ้าหน้าที่บุคลาลกรสามารถท าได้หลายงาน การบุคลากรไม่เพียงพอมีเฉพาะงาน เช่น  

การขาดเจ้าหน้าที่บรรยายสถานที่ท่องเที่ยวแต่ละจุด  (ไกด์น าเที่ยว) ขาดคนดูแลงานด้าน

วิชาการ ขาดคนดูแลนักท่องเที่ยว 
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  ผลการสัมภาษณ์ (นันทวัน ไชยสอน, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า 

ในกรณีที่หน่วยงาน หรือองค์กรแจ้งความประสงค์ ทางศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันจะมี

การจัดเตรยีมเจ้าหนา้ที่เพื่อตอนรับ ให้ข้อมูลและน าเที่ยว” 

 ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

เจ้าหน้าที่และบุคลากรมีน้อยดังนั้นเจ้าหน้าที่จึงต้องพัฒนาตนเองด้านข้อมูลความรู้เกี่ยวกับ

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเพื่อให้สามารถตอบค าถามแก่นักท่องเที่ยวได้ ในด้าน  

การประสานงาน จะมีการแต่งกายที่เป็นสัญลักษณ์บ่งชี้ว่าเป็นเจ้าหน้าที่หรือบุคลากรของไร่ 

คือ การตดิป้ายชื่อ” 

 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า บุคลากรไม่เพียงพอในการบรรยายสถานที่ท่องเที่ยวแตล่ะจุด 

 ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

พบว่า ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีการประชุมบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ 

 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า  

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีพนักงานแบบ Full Time หรือพนักงานประจ า และบุคลากร 

ที่เป็นอาสาสมัคร หรือVolunteer อย่างไรก็ตามบุคลากรและเจ้าหน้าที่ของศูนย์วิปัสสนาสากล

ไร่เชิญตะวันยังมีน้อย จึงมีความต้องการเพิ่มคนอย่างน้อย 10 คน และมีความต้องการพัฒนา

บุคลากรใหเ้ป็นมัคคุเทศก์ส าหรับน าชมการท่องเที่ยวในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 4.3 ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภคพบว่า เนื่องจากศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็นศูนย์ 

การเรียนรู้และมีการท่องเที่ยวที่หลากหลาย และมีกิจกรรมตลอดทั้งปี ดังนั้น จึงต้องการให้มี

บ้านพักนักท่องเที่ยวรองรับนักท่องเที่ยว จ านวน 10 หลัง 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า การอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว โดยเฉพาะห้องน้ ามีจ านวนไม่เพียงพอ 

จึงต้องปรับปรุงห้องน้ า บ่อซึม น้ าประปา ให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเที่ยว 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 
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 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

พบว่า การจัดเตรียมสถานที่ก่อนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น หอศิลป์ วิหารดิน สาธารณูปโภค 

สถานที่จ าหนา่ยอาหารให้เพียงพอต่อนักท่องเที่ยว 

 ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

พบว่า การจัดเตรยีมสถานที่และพัฒนาระบบสาธารณูปโภคใหเ้พียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว

ที่เข้าร่วมกิจกรรม เชน่ การขยายพืน้ที่ห้องน้ า ระบบน้ าประปา และอาคารที่พัก 

 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า

เนื่องจากศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็นศูนย์การเรียนรู้และมีการท่องเที่ยวที่หลากหลาย

และมีกิจกรรมตลอดทั้งปี จากที่ผ่านมาประสบปัญหา คือ จ านวนห้องน้ าไม่เพียงพอ ที่พัก  

มีจ านวน 1 หลัง นักท่องเที่ยวที่มาจึงต้องกางเต้นท์นอนในบริเวณศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญ

ตะวัน ดังนั้นจึงต้องการมีการปรับปรุงและพัฒนา คือ สร้างบ้านพักนักท่องเที่ยวรองรับ

นักท่องเที่ยวเพิ่มจ านวน 10 หลัง สร้างห้องน้ าและปรับปรุงเรื่องความสะอาด บ่อซึม ระบบ

น้ าประปา ให้เพียงพอกับนักท่องเที่ยว 

 4.4 ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม พบว่า ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ต้องการปรับปรุง  

การรับรู้และการเข้าถึงให้เกิดสิ่งที่เรียกว่า Easy Attraction ด้วยการพัฒนาเว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย

ระบบคิดอาร์โค้ดเพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวให้เข้าถึงไร่เชิญตะวันให้ง่ายที่สุด รวมทั้งจัดท า

คลิปเป็นภาพยนตร์สั้นเพื่อเผยแพร่กิจกรรมของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันให้เป็นที่รู้จัก

อย่างแพร่หลายในสื่อสังคม จัดพิมพ์องค์ความรู้ที่เราสั่งสมจากประสบการณ์ตรงของเราทั้ง

ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทั้งในเชิงวิชาการและส าหรับนักท่องเที่ยวทั่วไป 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

พบว่า ข่าวสารและกิจกรรมที่มกีารอัพเดทข้อมูลตลอดเวลา คือ  Facebook ของพระมหาวุฒิชัย 

วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี)ส่วนเว็บไซต์ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันต้องมีการเพิ่มข้อมูล 

และรายละเอียดของกิจกรรม แตป่ัจจุบันขาดบุคลากร (Admin) ดูแลเว็บไซต์ 

  ผลการสัมภาษณ์ (นันทวัน ไชยสอน, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

ช่องทางการติดต่อประชาสัมพันธ์ข่าวสารและกิจกรรม เน้นการประชาสัมพันธ์ผ่าน Facebook

ของพระมหาวุฒิชัย วชริเมธี(ว.วชริเมธี) เพียงแห่งเดียว 
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  ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า 

การประชาสัมพันธ์ข่าวสารและกิจกรรมเน้นการประชาสัมพันธ์ผ่าน Facebook ของพระมหา

วุฒิชัย วชริเมธี (ว.วชริเมธี) เพียงแห่งเดียว และบุคลากรดูแลเว็บไซต์เพียงคนเดียว 

  ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) 

พบว่า การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ เชน่ โบรชัวร์ (Brochure) และFacebook

ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี(ว.วชริเมธี) 

  ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า มีการประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ 

  ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า

ที่ผ่านมามีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารและกิจกรรมผ่านช่องทาง Facebook ของพระมหาวุฒิชัย 

วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) เพียงแห่งเดียว และมีความต้องการปรับปรุงการรับรู้และการเข้าถึงด้วย

การพัฒนาเว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย ระบบคิดอาร์โค้ด เพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวให้เข้าถึง 

ไร่เชิญตะวันให้ง่ายที่สุด รวมทั้งจัดท าคลิปเป็นภาพยนตร์สั้นเพื่อเผยแพร่กิจกรรมของศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายในสื่อสังคม จัดพิมพ์องค์ความรู้ที่เรา

สั่งสมจากประสบการณ์ตรงของเราทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทั้งในเชิงวิชาการ 

และส าหรับนักท่องเที่ยวทั่วไป 

 5. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันเป็นอย่างไร 

 5.1 จุดท่องเที่ยว (Attractions) 

    ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชริเมธี, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชิญตะวัน ด้านจุดท่องเที่ยว พบว่า ทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มุ่งพัฒนาศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันให้เป็นศูนย์  

การเรียนรู้ใน  3 ขั้นตอน คือสามารถรองรับการเรียนรู้ ดูงาน บ้านพักได้ ตลอดจนมาตรฐาน 

ในการรองรับนักท่องเที่ยวโดยการบูรณาการธรรมะเข้าไปในชีวติประจ าวัน 

  ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า แนวทางที่ต้องการพัฒนาให้ยาวนานให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว คือ 

การเพิ่มจ านวนบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เ ชิญตะวัน เช่น การเพิ่มเจ้าหน้าที่

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเจ้าหน้าที่ประสานงาน เจ้าหน้าที่ตอนรับ พนักงานขับรถ  
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หรือนักท่องเที่ยวอาสาสมัครเป็นผู้น าเที่ยวปริศนาธรรมในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่ เชิญตะวัน 

แก่นักท่องเที่ยวทั่วไป 

  ผลการสัมภาษณ์ (นันทวัน ไชยสอน, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

แนวทางการพัฒนา คือการปรับปรุงภูมิทัศน์ให้มีความสวยงามอยู่เสมอ มีข้อมูลเกี่ยวกับ  

จุดท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันแก่นักท่องเที่ยว เช่น โบรชัวร์  (Brochure) 

เส้นทางการเดินท่องเที่ยว (Route) ด้วยตนเอง และพัฒนาการบริการของเจา้หนา้ที่ 

  ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

นักท่องเที่ยวมาเที่ยวมีจุดประสงค์หลัก  คือ  มาพบพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี และมาท าบุญ 

หากเป็นจุดท่องเที่ยวส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมาเที่ยวหอศิลป์ ลานปริศนาธรรม และกราบพระ 

ที่สุรตาคารและรับของที่ระลึก แต่เนื่องจากจุดท่องเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลง และทรุดโทรม  

ตามกาลเวลาหากจะพัฒนาคือ ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงามขึ้น มีการน าธรรมะหรือปริศนา

ธรรมของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี มาแสดงไว้ทั่วไร่เชิญตะวันเพื่อให้นักท่องเที่ยวได้อ่าน ได้เห็น

ได้รู้และมีแผนที่เส้นทางการเดินท่องเที่ยว (Route) ด้วยตนเอง และทุกจุดท่องเที่ยวควรมีป้าย

เล่าเรื่องราวเพื่อใหค้วามรูแ้ก่นักท่องเที่ยว 

  ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า ควรมีการมิทัศน์ใหส้วยงาม 

  ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า ควรมกีารพัฒนาแตล่ะจุดท่องเที่ยวใหม้ีความสวยงามและเด่นชัด 

  ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านจุดท่องเที่ยว ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า

เนื่องจากศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีเป้าหมายองค์กร คือ การเป็นศูนย์การเรียนรู้ใน  

3 ขั้นตอน คือ สามารถรองรับการเรียนรู้ ดูงาน บ้านพักได้ ตลอดจนมาตรฐานในการรองรับ

นักท่องเที่ยวโดยการบูรณาการธรรมะเข้าไปในชีวิตประจ าวัน ดังนั้นแนวทางการพัฒนา

เบื้องต้น คือ 1) การเพิ่มจ านวนบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน เช่น การเพิ่ม

เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เจ้าหน้าที่ประสานงาน เจ้าหน้าที่ตอนรับ พนักงานขับ

รถ หรือนักท่องเที่ยวอาสาสมัครน าเที่ยว  2) การปรับปรุงภูมิทัศน์ให้มีความสวยงามอยู่เสมอ 

3) การพัฒนาข้อมูลเกี่ยวกับจุดท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันแก่นักท่องเที่ยว  

เช่น โบรชัวร์ (Brochure) เส้นทางการเดินท่องเที่ยว (Route) ด้วยตนเอง ป้ายเล่าเรื่องราว 

แตล่ะจุดท่องเที่ยวเพื่อใหค้วามรูแ้ก่นักท่องเที่ยว และ 4) การพัฒนาการบริการของเจ้าหนา้ที่ 
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 5.2 กิจกรรม (Activities) 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 

2561) ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันด้านกิจกรรมพบว่า แนวทางการพัฒนากิจกรรม คือ การพัฒนาคอร์สภา

วนาที่เป็นแบบผสมผสานระหว่าง จิตวิญญาณกับเกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ให้เป็นคอร์สภาวนา

แบบใหม่ที่เอาเกษตรมาบวกกับสมาธิภาวนา 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า ควรมีกิจกรรมพัฒนาสามเณรศาสนทายาท ท าหน้าที่เทศนาธรรม มัคคุเทศก์

ธรรม ท าหน้าที่ให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวทั่วไป เป็นการฝึกทักษะแก่สามเณร ควรพัฒนา

เจ้าหน้าที่ให้มีทักษะการพูดเพื่อท าหน้าประชาสัมพันธ์ข้อมูลและกิจกรรมเป็นมัคคุเทศก์น า

เที่ยวในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ,ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

ควรเพิ่มกิจกรรมเพื่อดงึดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยว เชน่ กิจกรรมการวาดรูปโดยมีวิทยากร

คือ ศิลปินชาวเชียงรายรวมทั้งการพัฒนาช่องทางการประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่หลากหลาย 

เช่น ประชาสัมพันธ์ผ่านFacebook ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) Youtube Channel

และSocial media รวมทั้งเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครที่เป็นลูกศิษย์พระมหาวุฒิชัย  

วชริเมธี เข้ามาช่วยท ากิจกรรมรว่มกัน 

 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า ควรมีการวางแผนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยระบุให้ชัดเจนว่าแต่ละจุดมีกิจกรรม

อะไรบ้าง 

 ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า ควรมกีารประชาสัมพันธ์หลากหลายชอ่งทาง 

 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านกิจกรรมดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า 

แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครมีดังนี้ 1) ควรมีการพัฒนาคอร์สภา

วนาที่เป็นแบบผสมผสานระหว่าง จิตวิญญาณ กับ เกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ให้เป็นคอร์สภาวนา

แบบใหม่ที่เอาเกษตรมาบวกกับสมาธิภาวนา 2) ควรมีกิจกรรมพัฒนาสามเณรศาสนทายาท 

ท าหน้าที่เทศนาธรรม มัคคุเทศก์ธรรม ท าหน้าที่ให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวทั่วไป  3) ควรพัฒนา

เจ้าหน้าที่ให้มีทักษะการพูด เพื่อท าหน้าประชาสัมพันธ์ข้อมูลและกิจกรรมเป็นมัคคุเทศก์น า

เที่ยวในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 4) ควรมีการวางแผนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยระบุให้
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ชัดเจนว่าแต่ละจุดมีกิจกรรมอะไรบ้าง 5) ควรเพิ่มกิจกรรมเพื่อให้นักท่องเที่ยวได้ท ากิจกรรม

ตามความสนใจ เชน่ กิจกรรมการวาดรูป และ 6) ควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมหลากหลาย

ช่องทาง 

 5.3 การเข้าถงึ (Accessibility) 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 

2561) ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันด้านการเข้าถึงพบว่า ต้องมีการปรับปรุงการรับรู้และการเข้าถึงให้เกิดสิ่งที่

เรียกว่า Easy Attractionด้วยการพัฒนาเว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย ระบบคิดอาร์โค้ด เพื่อให้ความรู้

แก่นักท่องเที่ยวใหเ้ข้าถึงไร่เชญิตะวันให้ง่ายที่สุด 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า การพัฒนาประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร เว็บไซต์ ป้ายบอกทางการเดินทางให้กับ

นักท่องเที่ยว 

 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า การเดินทางเข้ามาในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีความสะดวก ถนนดี สามารถเดิน

วิ่ง ปั่นจักรยานเขา้มาได้ 

 ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า ควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมหลากหลายช่องทาง และมีการประชาสัมพันธ์

มากกว่านี ้เพื่อให้บุคคลภายนอกได้รับรู้ขา่วสารและเขา้มาร่วมท ากิจกรรม 

 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านการเข้าถึง ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า

ควรปรับปรุงการรับรู้และการเข้าถึงใหเ้กิดสิ่งที่เรียกว่า Easy Attraction ด้วยการพัฒนาเว็บไซต์

โซเชียลมีเดีย ระบบคิดอาร์โค้ด เพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวให้เข้าถึงไร่เชิญตะวันให้ง่ายที่สุด

และควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมหลากหลายช่องทาง และมีการประชาสัมพันธ์มากกว่านี้

เพื่อให้บุคคลภายนอกได้รับรู้ขา่วสารและเขา้มาร่วมท ากิจกรรม 

 5.4 การบรกิารและความสะดวกสบาย (Amenities) 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน์ โสตถิวังโส, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันด้านการบริการและความสะดวกสบาย พบว่า เนื่องจากไม่สามารถ

คาดการณ์จ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาร่วมกิจกรรมในแต่ละช่วงของกิจกรรมได้ แต่อย่างไร  
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ก็ตามควรมีห้องน้ าใหเ้พียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว ควรมีเจา้หน้าที่ประจ าจุดประชาสัมพันธ์

เพื่อท าหนา้ที่ให้ขอ้มูลและค าแนะน าแก่นักท่องเที่ยว 

 ผลการสัมภาษณ์ (จตุพร หนักป้อ, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

เมื่อมีนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครเข้าร่วมกิจกรรม เช่น เป็นวิทยากร ต้องมีการเตรียมความ

พร้อมด้านอุปกรณ์ด้านอาคารสถานที่ และที่พัก เพื่ออ านวยความสะดวกให้มากที่สุด และควร

มีการพัฒนาการบริการของเจ้าหน้าที่ร้านอาหาร และจัดให้มีร้านอาหารให้เพียงพอกับ

นักท่องเที่ยว 

 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า ควรพัฒนาการให้บริการของเจ้าหน้าที่ร้านอาหาร เช่น การบริการที่รวดเร็วของ  

ร้านก๋วยเตี๋ยวการให้บริการของร้านอาหารตาม 

 ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์ , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม

2561) พบว่า ควรมีการจัดการด้านความสะอาดของสถานที่ เช่น ห้องน้ าและศูนย์อาหารที่เป็น

จุดประจ า ควรมีให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว และควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่ประจ า  

จุดประชาสัมพันธ์เพื่อให้ข้อมูลขา่วสารและแนะน านักท่องเที่ยว 

 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านการบริการและความสะดวกสบาย

ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า เนื่องจากไม่สามารถคาดการณ์จ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้ามาร่วม

กิจกรรมในแต่ละช่วงของกิจกรรมได้ แต่อย่างไรก็ตามควรจัดเตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์

ด้านอาคารสถานที่ ที่พัก ห้องน้ าให้เพียงพอเพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวมาก

ที่สุด และควรมีเจ้าหน้าที่ประจ าจุดประชาสัมพันธ์เพื่อท าหน้าที่ให้ข้อมูลและค าแนะน าแก่

นักท่องเที่ยว 

 5.5 ที่พัก (Accommodation) 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี , ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 

2561) ในประเด็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน ด้านที่พักพบว่า สิ่งที่ควรพัฒนา คือ ห้องพัก และตอนนี้ทางศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันได้รับงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาห้องพักเพื่อการท่องเที่ยวจากผู้ที่

สนใจในงานแนวเดียวกับพระอาจารย์ จึงให้การสนับสนุนเป็นงบประมาณมาให้ทางไร่ใช้ใน 

การสร้างห้องพักและพัฒนาแปลงอินทรีย์ให้มีการจัดสรรปันส่วนที่รื่นรมย์และมีการจัด  

การพืน้ที่ที่มปีระสิทธิภาพมากกว่านี้ 
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 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์ และกมลวรรณ กันทาสุวรรณ์ , 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า ควรมสีถานที่ อาคาร ที่พัก ให้มากกว่านี้ 

 ผลการสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านที่พัก ดังกล่าวข้างตน้สรุปได้ว่า สิ่งที่ควร

พัฒนาคอื หอ้งพัก ควรมีอาคารที่พักใหม้ากกว่านี้ 

 6. การสร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคมหรือชุมชนที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 

ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็นอย่างไร 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน ์โสตถิวังโส, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

ในประเด็นการสร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคมหรือชุมชนที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน พบว่า “การก่อตั้งมหาวิชชาลัยพุทธเศรษฐศาสตร์ โรงเรียนชาวนา

เป็นการให้ความรู้คู่คุณธรรม และมีช่องทางการตลาดในการจ าหน่ายสินค้า นอกจากนี้  

มีการบริการสิ่งของเสื้อกันหนาว ทุนการศึกษา อุปกรณ์ครัว การสร้างโรงเรียนผู้ประสบภัย

แผ่นดนิไหวซึ่งการช่วยเหลือเหล่านีเ้พื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบ้านกับวัด 

 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561) พบว่า

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันได้สร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคมหรือชุมชนที่ผ่านกิจกรรม

ต่าง ๆ เชน่ การมอบทุนการศึกษาแก่ผู้ยากไร้ การช่วยผูล้ีภ้ัย UNHCR 

 ผลการสัมภาษณ์ (กมลวรรณ กันทาสุวรรณ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า โครงการนักเรียนชาวนาคือ การมาสมัครเรียนเกี่ยวกับเกษตรเพื่อเอาไปพัฒนาท าเป็น

อาชีพเพื่อหารายได้ให้กับครอบครัว 

 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นการสร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคมหรือชุมชน 

ที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า  

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีการก่อตั้งโรงเรียนสอนสัมมาชีพแก่ชาวไร่ชาวนนา ชาวสวน

เกษตรกรรมถึงประชาชนคนทั่วไปในชื่อของ มหาวิชชาลัยพุทธเศรษฐศาสตร์คอื การเอาความรู้

ในเรื่องเศรษฐศาสตร์ของพระพุทธเจ้ามาใช้ในชีวิตจริงเพื่อแก้ปัญญาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน

เรียกว่าโรงเรียนชาวนาพุทธเศรษฐศาสตร์ ในปี พ.ศ. 2555 โดยผู้ที่เข้ามาเรียนเกี่ยวกับเกษตร

เพื่อเอาไปพัฒนาท าเป็นอาชีพเพื่อหารายได้ให้กับครอบครัว นอกจากนี้ศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวันได้สร้างประโยชน์และช่วยเหลอืสังคมหรอืชุมชนที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การช่วย

ผู้ลี้ภัยUNHCR การบริจาคสิ่งของเสื้อกันหนาว การมอบทุนการศึกษา การมอบอุปกรณ์ครัว 

การสร้างโรงเรียนผู้ประสบภัยแผ่นดินไหวทั้งในต่างประเทศและในเชียงราย ซึ่งการช่วยเหลือ

เหล่านีเ้พื่อสร้างความสัมพันธ์อันดรีะหว่างบ้านกับวัด 
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 7. ข้อเสนอแนะเพื่อน าไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 ผลการสัมภาษณ์ (พระมหาสันทัศน ์โสตถิวังโส, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

ในประเด็นข้อเสนอแนะ เพื่อน าไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันพบว่า “เนื่องจากสถานที่ท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญ

ตะวันมีหลากหลายและมีพื้นที่กว้างขวาง ดังนั้นควรเพิ่มทักษะการบริหารจัดการของบุคลากร

และควรรับนักท่องเที่ยวอาสาสมัครเพื่อมาช่วยงาน 

 ผลการสัมภาษณ์ (แพรวพรรณ รัตนพันธ์, ผู้ให้สัมภาษณ์, 6 มกราคม 2561)

พบว่า ควรมีการแนะน าสถานที่ต่าง ๆ ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และควรมี  

การประชาสัมพันธ์กิจกรรมตา่ง ๆ ในหลายชอ่งทาง 

 ผลการสัมภาษณ์ในประเด็นข้อเสนอแนะเพื่อน าไปใช้ปรับปรุงและพัฒนา 

การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ดังกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า

เนื่องจากสถานที่ท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีหลากหลายและมีพื้นที่

กว้างขวาง ดังนั้นควรเพิ่มทักษะการบริหารจัดการของบุคลากร และควรรับนักท่องเที่ยว

อาสาสมัครเพื่อมาช่วยงาน ควรมีการแนะน าสถานที่  ต่าง ๆ ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญ

ตะวัน และควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมตา่ง ๆ ในหลายชอ่งทาง 

 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 การศกึษาในขั้นตอนนี ้ผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ 

นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน จ านวน 100 คน และน ามา

วิเคราะห์ข้อมูล โดยสถิติที่ใช้คือ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการวิเคราะหข์้อมูลมี ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 

   1) ชาย 44 44.00 

   2) หญิง 56 56.00 

รวม 100 100.00 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

2. สถานภาพ 

   1) โสด 60 60.00 

   2) สมรส 34 34.00 

   3) หย่า/หมา้ย/แยกกันอยู่ 6 6.00 

รวม 100 100.00 

3. อาย ุ   

   1) ต่ ากวา่ 20 ป ี 10 10.00 

   2) 21-30 ป ี 35 35.00 

   3) 31-40 ป ี 19 19.00 

   4) 41-50 ป ี 18 18.00 

   5) 51-60 ป ี 14 14.00 

   6) 61 ปี ขึน้ไป 4 4.00 

รวม 100 100.00 

4. ระดับการศึกษา   

   1) ประถมศึกษา 3 3.00 

   2) มัธยมศึกษาตอนตน้ 6 6.00 

   3) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  19 19.00 

   4) อนุปริญญา/ ปวส. 7 7.00 

   5) ปริญญาตรี 46 46.00 

   6) ปริญญาโท 18 18.00 

   7) ปริญญาเอก 1 1.00 

รวม 100 100.00 

5. อาชพี   

    1) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 18 18.00 

    2) พนักงานบริษัท 15 15.00 

    3) นักเรียน/นักศกึษา  10 10.00 

    4) อาชพีอิสระ 29 29.00 

    5) ประกอบธุรกิจส่วนตัว 21 21.00 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

รวม 100 100.00 

6. รายได้เฉลี่ยตอ่เดอืน   

    1) ต่ ากวา่ 9,000 บาท 16 16.00 

    2) 9,001-15,000 บาท 17 17.00 

    3) 15,001-20,000 บาท  11 11.00 

    4) 20,001-30,000 บาท 20 20.00 

    5) 30,001-40,000 บาท 2 2.00 

    6) 40,001-50,000 บาท 12 12.00 

    7) มากกว่า 50,001 บาทขึ้นไป 22 22.00 

รวม 100 100.00 

7. ภูมลิ าเนา   

    1) เชียงราย 

       ( มี ภู มิ ล า เ น า เ ดิ ม อ ยู่ ใ น จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ร า ย 

       แตท่ างานและใชช้วีติอยูจ่ังหวัดอื่น ๆ) 

48 48.00 

    2) พะเยา 4 4.00 

    3) กรุงเทพฯ และปริมณฑล  28 28.00 

    4) ล าปาง 2 2.00 

    5) ล าพูน 2 2.00 

    6) เชียงใหม ่ 4 4.00 

    7) แพร่ 4 4.00 

    8) น่าน 2 2.00 

    9) ปราจีนบุรี 2 2.00 

    10) สุโขทัย 1 1.00 

    11) รอ้ยเอ็ด 1 1.00 

    12) นครสวรรค์ 1 1.00 

    13) พิจิตร 1 1.00 

รวม 100 100.00 
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 จากตาราง 5 พบว่า นักท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56 และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 44 มีสถานภาพโสด

คิดเป็นร้อยละ 60 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 35 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 

คิดเป็นรอ้ยละ 46 มอีาชีพอิสระ คิดเป็นร้อยละ 29 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนมากกว่า 50,001บาท

ขึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 22 และมีภูมิล าเนาอยู่ในเชยีงราย คิดเป็นรอ้ยละ 46 

 

ตาราง 6 แสดงจ านวนและร้อยละการเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวอาสาสมัคร 

ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

1. จ านวนครัง้ท่ีเข้ารว่มกิจกรรม   

    1) 1 ครัง้ 21 21.00 

    2) 2-3 ครัง้ 30 30.00 

    3) 4-5 ครัง้ 16 16.00 

    4) 6-7 ครัง้ 5 5.00 

    5) 8-9 ครัง้ 3 3.00 

    6) 10 ครัง้ขึน้ไป 19 19.00 

    7) จ าไมไ่ด้ 6 6.00 

2. การได้รับข่าวสารกิจกรรม (ตอบได้มากกวา่ 1 ข้อ)   

    1) สถาบันการศึกษา 16 16.00 

    2) อินเทอร์เน็ต Facebook 41 41.00 

    3) โฆษณาโทรศัพท์ 13 13.00 

    4) เพื่อน 34 34.00 

    5) ปา้ยประชาสัมพันธ์ 19 19.00 

    6) เจ้าหนา้ที่ของไรเ่ชญิตะวัน 46 46.00 

    7) อื่น ๆ  11 11.00 

รวม 100 100.00 

3. การเดินทางมาท ากิจกรรม   

    1) เดนิทางคนเดียว  26 26.00 

    2) เดนิทางพร้อมครอบครัว 36 36.00 

    3) เดนิทางมากับเพื่อน  24 24.00 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

รายการ จ านวน ร้อยละ 

    4) เดนิทางมากับบริษัท/หนว่ยงาน 8 8.00 

    5) เดนิทางมากับสถาบันการศึกษา  2 2.00 

    6) เดนิทางมากับมูลนิธิ/วัด 4 4.00 

รวม 100 100.00 

4. พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง   

    1) รถยนตส์่วนบุคคล 80 80.0 

    2) รถบริษัทท่องเท่ียว 3 3.0 

    3) มอเตอร์ไซด์ 2 2.0 

    4) จักรยาน 1 1.0 

    5) รถรับจ้างทั่วไป 14 14.0 

รวม 100 100.00 

  

 จากตาราง 6 พบว่า นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

ส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวอาสาสมัครส่วนใหญ่ประมาณ  2-3 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 

30 ได้รับข่าวสารกิจกรรมจากเจ้าหน้าที่ของไร่เชิญตะวัน คิดเป็นร้อยละ 46 เดินทางมาท า

กิจกรรมพร้อมครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 36 พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง คือ รถยนต์ส่วนบุคคล

คิดเป็นรอ้ยละ 79 

 

ตาราง 7 แสดงจ านวนและร้อยละการเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

การเขา้ร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

1. กิจกรรมสวดมนต์ขา้มปี สวัสดคีวามสุข   

   1) เขา้รว่ม 48 48.00 

   2) ไมเ่ข้าร่วม 52 52.00 

2. กิจกรรมวันแห่งการให้ (วันเกิดพระอาจารย ์ว.วชริเมธี)   

    1) เขา้รว่ม 42 42.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 58 58.00 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

การเขา้ร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

3. โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอ้น หลักสูตร 9 วันท่ีฉันตื่น   

    1) เขา้รว่ม 77 77.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 23 23.00 

4. กิจกรรมสรงน้ าพระ ปีใหม่เมอืง   

    1) เขา้รว่ม 51 51.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 49 49.00 

5. กิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่   

    1) เขา้รว่ม 18 18.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 82 82.00 

6. คอร์สภาวนา วันมาฆบูชา   

    1) เขา้รว่ม 27 27.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 73 73.00 

7. คอร์สภาวนา ปลูกวันแม ่เก็บเกี่ยววันพ่อ   

    1) เขา้รว่ม 24 24.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 76 76.00 

8. กิจคอร์สภาวนา วันเข้าพรรษาถวายเทียนพรรษา   

    1) เขา้รว่ม 28 28.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 72 72.00 

9. คอร์สภาวนา วันวสิาขบูชา   

    1) เขา้รว่ม 23 23.00 

    2) ไมเ่ข้าร่วม 77 77.00 

10. โครงการโรงเรียนชาวนา   

    1) เขา้รว่ม 21 21.00 

    2) ไมเ่ขา้รว่ม 79 79.00 

11. ตลาดนัดอินทรีย์ผลผลิต นักเรียนชาวนาไร่เชญิตะวัน   

    1) เขา้รว่ม 31 31.00 

    2) ไมเ่ขา้รว่ม 69 69.00 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

การเขา้ร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

12. งานทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างหอ้งพักผู้ปฏบัิตธิรรมออกพรรษา 

     มจีัดทุกปี 

  

     1) เขา้รว่ม 33 33.00 

     2) ไมเ่ข้าร่วม 67 67.00 

13. กิจกรรมอื่น ๆ (คอร์สภาวนาในลักษณะเป็นกลุ่มจากหน่วยงาน)      

     1) เขา้รว่ม 11 11.00 

     2) ไมเ่ข้าร่วม 89 89.00 

 

 จากตาราง 7 พบว่า นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

ส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัครมากที่สุด คือ โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน

หลักสูตร 9 วันที่ฉันตื่น คิดเป็นร้อยละ 77 รองลงมา คือ กิจกรรมสรงน้ าพระ ปีใหม่เมือง 

คิดเป็นรอ้ยละ 51 และกิจกรรมสวดมนต์ขา้มปีสวัสดีความสุข คิดเป็นรอ้ยละ 48 ตามล าดับ 

 

ตาราง 8 แสดงจ านวนและร้อยละลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

ลักษณะการเข้ารว่มกจิกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

1. กิจกรรมสวดมนต์ขา้มปี สวัสดคีวามสุข   

   1) ก่อนการจัดกิจกรรม 8 8.00 

   2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 27 27.00 

   3) หลังการจัดกิจกรรม 1 1.00 

   4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 8 8.00 

   5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 4 4.00 

   6) เข้าร่วมระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 52 52.00 

2. กิจกรรมวันแห่งการให้ (วันเกิดพระอาจารย ์ว.วชิรเมธี)   

   1) ก่อนการจัดกิจกรรม 9 9.00 

   2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 20 20.00 

   3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ลักษณะการเข้ารว่มกจิกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

   4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 9 9.00 

   5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 4 4.00 

   6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 58 58.00 

3. โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูรอ้น หลักสูตร 9 วันท่ีฉันตื่น   

   1) ก่อนการจัดกิจกรรม 9 9.00 

   2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 48 48.00 

   3) หลังการจัดกิจกรรม 2 2.00 

   4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 13 13.00 

   5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 4 4.00 

   6) เข้าร่วมระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 1 1.00 

   7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 23 23.00 

4. กิจกรรมสรงน้ าพระ ปีใหม่เมอืง   

   1) ก่อนการจัดกิจกรรม 7 7.00 

   2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 25 25.00 

   3) หลังการจัดกิจกรรม 1 1.00 

   4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 15 15.00 

   5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 2 2.00 

   6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 1 1.00 

   7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 49 49.00 

5. กิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่   

   1) ก่อนการจัดกิจกรรม 4 4.00 

   2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 9 9.00 

   3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 5 5.00 

   5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 1 1.00 

   6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 82 82.00 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ลักษณะการเข้ารว่มกจิกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

6. คอร์สภาวนา วันมาฆบูชา   

   1) ก่อนการจัดกิจกรรม 5 5.00 

   2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 15 15.00 

   3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 7 7.00 

   5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   6) เข้าร่วมระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 73 73.00 

7. คอร์สภาวนา ปลูกวันแมเ่ก็บเกี่ยววันพ่อ   

   1) ก่อนการจัดกิจกรรม 5 5.00 

   2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 12 12.00 

   3) หลังการจัดกิจกรรม 1 1.00 

   4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 5 5.00 

   5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 1 1.00 

   6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

   7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 76 76.00 

8. กิจกรรมคอร์สภาวนา วันเข้าพรรษาถวายเทียนพรรษา   

    1) ก่อนการจัดกิจกรรม 7 7.00 

    2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 14 14.00 

    3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 6 6.00 

    5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 1 1.00 

    6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 72 72.00 

9. คอร์สภาวนา วันวสิาขบูชา   

    1) ก่อนการจัดกิจกรรม 7 7.00 

    2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 10 10.00 

    3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ลักษณะการเข้ารว่มกจิกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

    4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 6 6.00 

    5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 77 77.00 

10. โครงการโรงเรียนชาวนา   

     1) ก่อนการจัดกิจกรรม 4 4.00 

     2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 10 10.00 

     3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

     4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 5 5.00 

     5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 2 2.00 

     6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

     7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 79 79.00 

11. ตลาดนัดอินทรีย์ผลผลิต นักเรียนชาวนาไร่เชญิตะวัน   

    1) ก่อนการจัดกิจกรรม 3 3.00 

    2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 20 20.00 

    3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 5 5.00 

    5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 3 3.00 

    6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 69 69.00 

12. งานทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างหอ้งพักผู้ปฏบัิตธิรรมออกพรรษามีจัดทุกปี   

    1) ก่อนการจัดกิจกรรม 6 6.00 

    2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 15 15.00 

    3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 9 9.00 

    5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 3 3.00 

    6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 67 67.00 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ลักษณะการเข้ารว่มกจิกรรมอาสาสมัคร จ านวน ร้อยละ 

12. งานทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างหอ้งพักผู้ปฏบัิตธิรรม 

     ออกพรรษามีจัดทุกปี 

  

    1) ก่อนการจัดกิจกรรม 6 6.00 

    2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 15 15.00 

    3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 9 9.00 

    5) เขา้รว่มก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 3 3.00 

    6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

    7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 67 67.00 

13. กิจกรรมอื่น ๆ (คอร์สภาวนาในลักษณะเป็นกลุ่มจากหน่วยงาน)   

     1) ก่อนการจัดกิจกรรม 2 2.00 

     2) ระหวา่งการจัดกิจกรรม 5 5.00 

     3) หลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

     4) เขา้รว่มกิจกรรมท้ังหมด 3 3.00 

     5) เข้าร่วมก่อนและระหว่างการจัดกิจกรรม 1 1.00 

     6) เขา้รว่มระหว่างและหลังการจัดกิจกรรม 0 0.00 

     7) ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 89 89.00 

 

 จากตาราง 8 พบว่า ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัครของนักท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวันส่วนใหญ่ มีดังนี ้

 กิจกรรมสวดมนต์ข้ามปี สวัสดีความสุข เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ

27 รองลงมาคือ เข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 8 และเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมด 

ทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 8 ตามล าดับ 

 กิจกรรมวันแห่งการให้ (วันเกิดพระอาจารย์ ว.วชิรเมธี) เข้าร่วมระหว่างการจัด

กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 20 รองลงมา คือ เข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 9 

และเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 9 ตามล าดับ 

 โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน หลักสูตร 9 วันที่ฉันตื่น เข้าร่วมระหว่าง 

การจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 48 รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง 
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และหลังกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 13 และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 

9 ตามล าดับ 

 กิจกรรมสรงน้ าพระ ปีใหม่เมือง เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 25

รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15

และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 7 ตามล าดับ 

 กิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่ เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 9

รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 5 

และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 4 ตามล าดับ 

 คอร์สภาวนา วันมาฆบูชา เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15

รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 7 

และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 5 ตามล าดับ 

 คอร์สภาวนา ปลูกวันแม่ เก็บเกี่ยววันพ่อ"  เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็น

ร้อยละ 15 รองลงมา คือ เข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 5 และเข้าร่วมกิจกรรม

ทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 5 ตามล าดับ 

 กิจกรรมคอร์สภาวนา วันเข้าพรรษาถวายเทียนพรรษา เข้าร่วมระหว่างการจัด

กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 12 รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลัง

กิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 7 และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 6  ตามล าดับ 

 คอร์สภาวนา วันวิสาขบูชา เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 14

รองลงมา คือ เข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ7 และเข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้ง

ก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 6 ตามล าดับ 

 โครงการโรงเรียนชาวนา เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 10 

รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 5 

และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 4  ตามล าดับ 

 ตลาดนัดอนิทรีย์ผลผลิต นักเรียนชาวนาไร่เชิญตะวัน เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม

คิดเป็นร้อยละ 20 รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง และหลังกิจกรรม 

คิดเป็นร้อยละ 5 เข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 3 และเข้าร่วมก่อนและระหว่าง

การจัดกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 3 ตามล าดับ 

 งานทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างห้องพัก ผู้ปฏิบัติธรรม ออกพรรษามีจัดทุกปี เข้าร่วม

ระหว่างการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 15 รองลงมา คือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน



 

 

  80 

ระหว่าง และหลังกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 9 และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นรอ้ยละ 6

ตามล าดับ 

 กิจกรรมอื่น ๆ (คอร์สภาวนาในลักษณะเป็นกลุ่มจากหน่วยงาน) เข้าร่วมระหว่าง 

การจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 5 รองลงมาคือ เข้าร่วมกิจกรรมทั้งหมดทั้งก่อน ระหว่าง 

และหลังกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 3 และเข้าร่วมก่อนการจัดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 2 

ตามล าดับ 

 

 2. ผลการศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

    การศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการ ด้านเจ้าหน้าที่

และบุคลากรด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ด้านข้อมูลข่าวารและกิจกรรม ด้านประสบการณ์

และความรูท้ีไ่ด้รับ และด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง วิเคราะหข์้อมูลโดยใช้

ค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวิเคราะหข์้อมูลน าเสนอ ดังนี้ 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการของนักท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

ในภาพรวม 

ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

ด้านการจัดการ  3.88 0.74 มาก 

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร  4.04 0.77 มาก 

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค  4.02 0.70 มาก 

ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 3.93 0.64 มาก 

ด้านประสบการณ์และความรูท้ี่ได้รับ 4.01 0.64 มาก 

ด้านความตัง้ใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง  4.23 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.02 0.58 มาก 
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 จากตาราง 9 พบว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันในภาพรวม มีความต้องการอยู่ในระดับมาก  

(�̅� = 4.02, S.D. = 0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความต้องการ 

อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง (�̅� = 4.23, S.D. = 0.64) รองลงมา คือ 

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร (�̅� = 4.04, S.D. = 0.77) ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค (�̅� = 4.02, 

S.D. = 0.70) ด้านประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับ (�̅� = 4.01, S.D. = 0.64) ด้านข้อมูลข่าวสาร

(RecommendationและITU-R BT, 1998; วรภัทร์ ภู่ เจริญ, 2560)และกิจกรรม (�̅� = 3.93, 

S.D. = 0.64) และด้านการจัดการ  (�̅� = 3.88, S.D. = 0.74)ตามล าดับ 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการของนักท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

ด้านการจัดการ 

ด้านการจัดการ 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

1. การวางแผนก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 

และกิจกรรม 

3.95 0.85 มาก 

2. รูปแบบกจิกรรมและการมสี่วนร่วมท ากจิกรรม 3.90 0.87 มาก 

3. ขั้นตอนและระยะเวลาการท ากิจกรรม 3.83 0.88 มาก 

4. การประสานงานที่มีประสทิธิภาพ 3.81 0.95 มาก 

5. สิ่งอ านวยความสะดวก 3.81 0.88 มาก 

6. การด าเนนิงานตามแผนและการประเมิน 

การปฏิบัติงานให้บรรลุเปา้หมายที่ก าหนดไว้ 

3.90 0.89 มาก 

7. กระบวนการท างานของศูนย์วปิัสสนาไรเ่ชิญตะวัน 

ในกจิกรรมอาสาสมัครท่องเทีย่งเชิงอาสาสมัคร 

3.95 0.89 มาก 

8. การวางแผนการท างานของศูนย์วปิสัสนา 

ไรเ่ชิญตะวันในกจิกรรมอาสาสมัครท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัคร 

3.89 0.96 มาก 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ด้านการจัดการ 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

9. การจดัองคก์ร ระเบียบและโครงสรา้งของศนูย์

วิปัสสนาไรเ่ชิญตะวนัในการท ากิจกรรมกอ่ให้ 

เกิดประโยชน์และสง่เสรมิให้นกัทอ่งเที่ยวเข้ามา 

ที่ศูนย์ฯ 

3.98 0.91 มาก 

10. การบังคับบัญชา สั่งการ การประสานงาน 

 ในการด าเนนิกจิกรรมมีความราบรื่น บรรลุ 

 วัตถุประสงค์ 

3.88 0.74 มาก 

11. การควบคุม การชักจูงบุคลากรให้ปฏิบตัิหน้าที่ 

 ตามวัตถุประสงคไ์ด้เป็นผลส าเร็จ 

3.95 0.85 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.90 0.87 มาก 

 

 จากตาราง 10 พบว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านการจัดการในภาพรวม มีความต้องการ 

อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.90, S.D. = 0.87) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า ทุกรายการ 

มีระดับความตอ้งการอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ รายการ

ที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดองค์กร ระเบียบ และโครงสร้างของศูนย์วิปัสสนาไร่เชิญตะวัน  

ในการท ากิจกรรมก่อให้เกิดประโยชน์และส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเข้ามาที่ศูนย์ฯ (�̅� = 3.98, 

S.D. = 0.91) รองลงมาคือ การวางแผนก าหนดแนวทางการปฏิบั ติงานและกิจกรรม 

(�̅� = 3.95, S.D. = 0.85) กระบวนการท างานของศูนย์วิปัสสนาไร่เชิญตะวันในกิจกรรม

อาสาสมัครท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัคร (�̅� = 3.95, S.D. = 0.89) ตามล าดับ และรายการที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ การด าเนินงานตามแผนและการประเมินการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย  

ทีก่ าหนดไว้ (�̅� = 3.90, S.D. = 0.89) 
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการของนักท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

1. การจัดบุคลากรใหค้ าแนะน าและช่วยเหลือ

นักท่องเที่ยว 

3.96 0.94 มาก 

2. บุคลากรมีความรูค้วามสามารถ เข้าใจในกิจกรรม

อย่างชัดเจน 

4.02 0.88 มาก 

3. ความสุภาพ ให้เกียรติ และความเป็นกันเอง 4.12 0.83 มาก 

4. การดูแล เอาใจใส่และให้ความปลอดภัย 

ของบุคลากร 

4.06 0.83 มาก 

5. การสื่อสารของบุคลากรในการให้ขอ้มูลเกี่ยวกับ

กิจกรรม 

4.02 0.83 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.04 0.77 มาก 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากรในภาพรวม มีความ

ต้องการอยู่ ในระดับมาก ( �̅� = 4.04, S.D. = 0.77) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า 

ทุกรายการมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 

ดังนี้ รายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสุภาพ ให้เกียรติ และความเป็นกันเอง ( �̅� = 4.12, 

S.D. = 0.83) รองลงมาคือ การดูแล เอาใจใส่และให้ความปลอดภัยของบุคลากร (�̅� = 4.06, 

S.D. = 0.83) บุคลากรมีความรู้ความสามารถ เข้าใจในกิจกรรมอย่างชัดเจน (�̅� = 4.02, 

S.D. = 0.88) และการสื่อสารของบุคลากรในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรม ( �̅� = 4.02, 

S.D. = 0.83) ตามล าดับ และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดบุคลากรให้ค าแนะน า 

และช่วยเหลือนักท่องเที่ยว (�̅� = 3.96, S.D. = 0.94) 
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ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการของนักท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

1. พืน้ที่ในการจดักจิกรรม 4.07 0.87 มาก 

2. ระยะทางและการเดินทางเข้าถงึมีความสะดวก 3.93 0.86 มาก 

3. การจัดท าแผนที่และป้ายบอกทาง 3.97 0.85 มาก 

4. พืน้ที่จอดรถยนต์ส าหรับนกัทอ่งเที่ยวอย่างเพยีงพอ 4.08 0.88 มาก 

5. การจัดแยกขยะ ถังขยะเหมาะสมกับการใช้งาน 3.94 0.87 มาก 

6. การบรกิารน้ าดื่ม แก้วน้ ามเีพียงพอ สะอาด 4.06 0.90 มาก 

7. การจัดเตรียมอาคารสถานที่มีความสวยงาม 4.08 0.87 มาก 

8. ด้านระบบสาธารณูปโภคและระบบรักษา 

ความปลอดภัย 

4.02 0.88 มาก 

9. ด้านการบรกิารสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น 4.03 0.83 มาก 

10. ดา้นระบบเครอืข่าย อินเตอร์เน็ต wi-fi มีเพียงพอ 4.01 0.83 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.02 0.70 มาก 

 

 จากตาราง 12 พบว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านสถานที่และสาธารณูปโภคในภาพรวม  

มีความตอ้งการอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.02, S.D. = 0.70) เมื่อพจิารณาแตล่ะรายการพบว่าทุก

รายการมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

รายการที่ค่ า เฉลี่ยสู งสุด คือ พื้นที่จอดรถยนต์ส าหรับนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ  

(�̅� = 4.08, S.D. = 0.88) และการจัดเตรียมอาคารสถานที่มีความสวยงาม ( �̅� = 4.08, 

S.D. = 0.87) รองลงมาคือ พื้นที่ในการจัดกิจกรรม (�̅� = 4.07, S.D. = 0.87) และการบริการ 

น้ าดื่ม แก้วน้ ามีเพียงพอ สะอาด (�̅� = 4.06, S.D. = 0.90) ตามล าดับ และรายการที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุดคือ ระยะทางและการเดินทางเข้าถึงมคีวามสะดวก (�̅� = 3.93, S.D. = 0.86) 
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ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการของนักท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

ด้านข้อมูลขา่วสารและกิจกรรม 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

1. ประชาสัมพนัธ์และให้ข้อมลูพืน้ฐานเก่ียวกับกจิกรรม

ต่าง ๆ ให้ทราบอยา่งทั่วถงึ 

3.89 0.86 มาก 

2. ระยะเวลาการท ากจิกรรม 3.91 0.79 มาก 

3. การมสี่วนร่วมในกจิกรรมท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร    

3.1. การท าความสะอาดอาคารสถานที ่ 4.00 0.77 มาก 

3.2 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 4.02 0.84 มาก 

3.3 การต้อนรับและให้ข้อมลูนักทอ่งเที่ยว 3.89 0.76 มาก 

3.4 การท ากิจกรรมในโรงทาน 3.90 0.83 มาก 

3.5 การเป็นผูด้ าเนินรายการ (พิธีกร) 3.84 0.86 มาก 

3.6 กจิกรรมกลุ่มการสอน 3.88 0.78 มาก 

3.7 กจิกรรมการประชาสงเคราะห ์ 3.88 0.79 มาก 

3.8 การอ านวยความสะดวกแกน่ักทอ่งเที่ยว 3.96 0.84 มาก 

3.9 การอ านวยความสะดวกแกพ่ระภิกษุสงฆ์ 

      สามเณร 

4.02 0.88 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.93 0.64 มาก 

  

 จากตาราง 13 พบว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมในภาพรวม  

มีความต้องการอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.93, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า

ทุกรายการมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย

ดั งนี้  ด้ านที่ค่ า เฉลี่ ยสู งสุด  คือ  การดูแลรักษาสิ่ งแวดล้อม ( �̅� = 4.02, S.D. = 0.84) 

และการอ านวยความสะดวกแก่พระภกิษุสงฆ์ สามเณร (�̅� = 4.02, S.D. = 0.88) รองลงมาคือ 

การท าความสะอาดอาคารสถานที่ (�̅� = 4.00, S.D. = 0.87) และการอ านวยความสะดวกแก่
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นักท่องเที่ยว ( �̅� = 3.96, S.D. = 0.84) ตามล าดับ และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 

การเป็นผู้ด าเนินรายการ (พิธีกร) (�̅� = 3.84, S.D. = 0.86) 

ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการของนักท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

ด้านประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับ 

ด้านประสบการณแ์ละความรู้ท่ีได้รับ 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

1. การมสี่วนร่วมในการท ากิจกรรมและได้รับ

ประสบการณจ์ากการท่องเทีย่ว  

3.97 0.81 มาก 

2. การมีส่วนช่วยเหลอืพัฒนาสถานที ่ 4.00 0.74 มาก 

3. การร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่าง

นักทอ่งเที่ยวและคนในพืน้ที ่

3.93 0.83 มาก 

4. การมีส่วนรว่มกับชุมชนหรอืเจ้าหนา้ที่ 3.84 0.83 มาก 

5. การได้รับความรูจ้ากการท ากิจกรรม 3.98 0.72 มาก 

6. การได้เปลีย่นทัศนคติจากผู้รับมาเป็นผู้ให้ 4.07 0.76 มาก 

7. การรู้จักเพื่อนใหม ่ 4.05 0.77 มาก 

8. การเกิดความรูส้ึกภูมิใจ อิม่เอมในการท าอะไรด ีๆ 

ในระหวา่งการท่องเที่ยวสูส่ังคม 

4.10 0.72 มาก 

9. การได้ท ากจิกรรมมากกวา่การท่องเที่ยว 4.07 0.83 มาก 

10. การได้ทอ่งเทีย่วพรอ้มกับการท าโยชน์ให้กับพืน้ที่ 4.08 0.75 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.01 0.64 มาก 

 
 จากตาราง 14 พบว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน ด้านประสบการณ์และความรูท้ี่ได้รับในภาพรวม

มีความตอ้งการอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.01, S.D. = 0.64) เมื่อพจิารณาแตล่ะรายการพบว่าทุก

รายการมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ 

รายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การเกิดความรู้สึกภูมิใจ อิ่มเอมในการท าอะไรดี ๆ ในระหว่างการ

ท่องเที่ยวสู่สังคม (�̅� = 4.10, S.D. = 0.72) รองลงมา คือ การได้ท่องเที่ยวพร้อมกับการท าโยชน์

ให้ กั บพื้ นที่  ( �̅� = 4.08, S.D. = 0.75) และการได้ เปลี่ ยนทั ศนคติ จากผู้ รั บมา เป็ นผู้ ใ ห้  
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(�̅� = 3.97, S.D. = 0.76) ตามล าดับ และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การมีส่วนร่วมกับ

ชุมชนหรอืเจ้าหนา้ที่ (�̅� = 3.84, S.D. = 0.83) 

 

ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความต้องการของนักท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันด้าน

ความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง 

ด้านความตั้งใจจะเดนิทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง 
(n=100) ระดับ 

ความต้องการ �̅� S.D. 

1. มีความตัง้ใจจะเดินทางกลบัมาท่องเทีย่วอีกครัง้ 4.30 0.69 มาก 

2. มีการบอกต่อถงึเพื่อนเก่ียวกับประสบการณท์ี่ได้รับ

และแนะน าให้เขา้ร่วมกิจกรรม 

4.19 0.75 มาก 

3. มีการน าความรูจ้ากการท่องเที่ยวไปใช้ในการด าเนนิ

ชีวติและปฏิบัตงิานและจะกลบัมาเพื่อพัฒนาความรู้

อีก 

4.24 0.73 มาก 

4. มีความประทับใจในการท่องเที่ยวและคาดว่าจะชวน

เพื่อน ญาติในครอบครัวมาเที่ยวอีกคร้ัง 

4.19 0.73 มาก 

5. มีความประทับใจในการทอ่งเที่ยวและคาดวา่จะชวน

เพื่อร่วมงาน 

4.21 0.73 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.23 0.64 มาก 

 

 จากตาราง 15 พบว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยว  

อีกครั้งในภาพรวม มีความต้องการอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.23, S.D. = 0.64) เมื่อพิจารณา 

แต่ละรายการพบว่า ทุกรายการมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความตั้งใจจะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวอีกครั้ง 

(�̅� = 4.30, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ มีการน าความรู้จากการท่องเที่ยวไปใช้ในการด าเนินชีวิต

และปฏิบัติงานและจะกลับมาเพื่อพัฒนาความรู้อีก (�̅� = 4.24, S.D. = 0.73) และมีความ

ประทับใจในการท่องเที่ยวและคาดว่าจะชวนเพื่อร่วมงาน (�̅� = 4.21, S.D. = 0.73) ตามล าดับ

และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มีความประทับใจในการท่องเที่ยวและคาดว่าจะชวนเพื่อน
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ญาตใินครอบครัวมาเที่ยวอีกครั้ง (�̅� = 4.19, S.D. = 0.73) และมีการบอกต่อถึงเพื่อนเกี่ยวกับ

ประสบการณท์ี่ได้รับและแนะน าให้เข้าร่วมกิจกรรม (�̅� = 4.19, S.D. = 0.75) 

 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 การศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน มีผลการวิเคราะหข์้อมูลมี ดังนี้ 

 1. การสังเคราะห์แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

  จากการน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์และการสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันตามวัตถุประสงค์ 

ข้อที่  1 และวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ดังนั้นจึงได้ประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของเนื้อหา 

ได้ค่าเกิน 0.70 ทุกข้อ ดังนั้นจึงแสดงตารางการสังเคราะห์ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรม 

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีดังนี้ 

 

ตาราง 16 แสดงการสังเคราะห์ร่วมแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

                เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

ด้านการจัดการ   

1. นโยบายและเป้าหมายองคก์ร 

   ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร ่

   เชญิตะวันคอื การเป็นศูนย์ 

   การเรียนรู้ใน 3 ขั้นตอน คือ  

    รองรับการเรียนรู้ ดูงาน บา้นพักได ้

1. ควรมกีารวางแผนขั้นตอน 

   และก าหนดหนา้ที่ของ 

   บุคลากรหรืออาสาสมัคร 

   ให้ชัดเจนและเป็นระบบ 

   เพื่อการประสานงานท่ีด ี

1. นโยบายและเป้าหมายองคก์ร 

   ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร ่

   เชญิตะวัน คือ การเป็นศูนย์ 

   การเรียนรู้ใน 3 ขั้นตอน คือ  

   รองรับการเรียนรู้ ดูงาน  

   บ้านพักได ้

2. ควรมกีารวางแผนกจิกรรม 

    การท่องเท่ียวโดยระบุให้ชัดเจน 

    วา่แต่ละจุดมกีิจกรรมอะไรบ้าง 

2. ควรพัฒนากิจกรรมดา้น 

    การบริหารจัดการ 

    และการประชาสัมพันธ์ 

    ให้มากกว่านี ้

2. ควรมกีารวางแผนกจิกรรม 

    การท่องเท่ียวโดยระบ ุ

    ให้ชัดเจนว่าแต่ละจุด 

    มกีิจกรรมอะไรบ้าง 

 3. ควรจัดหาเคร่ืองมอื 3. ควรมกีารวางแผนขัน้ตอน 
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การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

    และอุปกรณเ์พื่อ 

    การตดิตอ่สื่อสาร 

    และก าหนดหนา้ที่ของ 

    บุคลากรหรืออาสาสมัคร 

 

ตาราง 16 (ต่อ) 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

 4. ควรจัดท าองค์ความรู้ 

   เกี่ยวกับศูนย์วิปัสสนา 

   สากลไร่เชญิตะวัน 

4. ควรพัฒนากิจกรรมดา้น 

    การบริหารจัดการ 

    และการประชาสัมพันธ์ 

    ให้มากกว่านี ้

  5. ควรจัดหาเคร่ืองมอื 

    และอุปกรณ ์

    เพื่อการติดต่อสื่อสาร 

    ในกรณีท่ีมีการจัดกิจกรรม 

  6. ควรจัดท าองค์ความรู้ 

    เกี่ยวกับศูนย์วิปัสสนาสากล 

    ไร่เชญิตะวัน 

ด้านเจ้าหนา้ที่และบุคลากร   

1. ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรของศูนย์ 

   วปัิสสนาสากลไร่เชญิตะวัน เชน่ 

   การเพิ่มเจ้าหนา้ที่ประชาสัมพันธ์ 

   ข้อมูลขา่วสาร เจ้าหนา้ที่ประสานงาน  

   เจ้าหนา้ที่ตอนรับ พนักงานขับรถ  

   หรือนักท่องเท่ียวอาสาสมัครน าเท่ียว 

1. ควรเพิ่มบุคลากร 

   ในช่วงเวลาท่ีจัดกิจกรรม 

1. ควรเพิ่มจ านวนบุคลากร 

   สนับสนุนการท่องเท่ียว 

   อาสาสมัครของศูนย์วิปัสสนา 

   สากลไร่เชญิตะวัน 

2. พัฒนาบุคลากรให้มทัีกษะการพูด 

    เพื่อท าหน้าประชาสัมพันธ์ขอ้มูล 

    และเป็นมัคคุเทศกส์ าหรับน าชม 

    การท่องเท่ียวในศูนยว์ปัิสสนาสากล 

    ไร่เชญิตะวัน 

2. ควรจัดหาเจ้าหน้าท่ี 

   และบุคลากรท่ีมีความรู้ 

   เกี่ยวกับศูนย์วิปัสสนา 

    สากลไร่เชญิตะวัน 

    และการจัดกิจกรรม 

2. พัฒนาบุคลากรให้มทัีกษะ 

    การพูด เพื่อท าหน้า 

    ประชาสัมพันธ์ขอ้มูลและเป็น 

    มคัคุเทศกส์ าหรับน าชม 

    การท่องเท่ียว 

3. ควรรับนักท่องเท่ียวอาสาสมัคร 

    เพื่อมาชว่ยงาน 

3. ในช่วงเวลาการจัด 

    กิจกรรม ควรก าหนด 

    หนา้ที่ความรับผิดชอบ 

3. ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม  

    ควรก าหนดหนา้ที่ความ 

    รับผิดชอบของบุคลากรอย่าง 
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การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

    ของบุคลากรอย่างชัดเจน 

    และมีสัญลักษณ์ท่ีเป็น 

    การบ่งช้ีหรือการบ่งบอก 

    ถึงความเป็นบุคลากร 

    ของศูนย์วิปัสสนาสากล 

    ชัดเจนและมสีัญลักษณ์ท่ีเป็น 

    การบ่งช้ีหรือการบ่งบอกถึง 

    ความเป็นบุคลากรของศูนย์ 

    วปัิสสนาสากลไร่เชญิตะวัน  

    เพื่อท าหน้าท่ีใหข้้อมูล 

ตาราง 16 (ต่อ) 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

4. ควรพัฒนาเพ่ิมทักษะการบริหาร

จัดการและการบริการของบุคลากร  

4. ควรจัดหาจิตอาสา 

   หรือนักท่องเท่ียว 

   เชงิอาสาสมัครร่วมท างาน 

   ในกิจกรรมตา่ง ๆ 

4. ควรจัดหาจิตอาสา 

    หรือนักท่องเท่ียว 

    เชงิอาสาสมคัรร่วมท างาน 

    ในกิจกรรมตา่ง ๆ 

 5. ควรมกีารฝึกอบรม  

    พัฒนา ปรับปรุง 

    การท างานของเจ้าหนา้ที่ 

    ให้ดีขึ้น 

5. ควรพัฒนาทักษะการบริหาร 

    จัดการและการบริการ 

    ของบุคลากร 

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค   

1. ควรมบ้ีานพักเพ่ิมเพื่อรองรับ 

   นักท่องเท่ียว 

1. สถานท่ีมีความสะอาด  

   ร่มร่ืน กวา้งขวาง แตด่า้น 

   สาธารณูปโภคมีน้อย เชน่  

   ห้องน้ า ที่พัก 

1. ควรมบ้ีานพักเพ่ิมเพื่อรองรับ 

   นักท่องเท่ียว 

2. ควรพัฒนาข้อมูลจุดท่องเท่ียว เช่น  

    แผนท่ีไรเ่ชญิตะวัน โบรชัวร์  

    (Brochure) เส้นทางการเดิน 

    ท่องเท่ียว (Route) ด้วยตนเอง  

    ป้ายเล่าเร่ืองราวแตล่ะจุดทอ่งเท่ียว 

    เพื่อใหค้วามรู้แกน่ักท่องเท่ียว 

2. ควรจัดเตรียมความ 

    พร้อมในการน าเสนอ 

    สถานที่ จุดท่องเท่ียว 

    ให้ชัดเจน เช่น แผนท่ี 

    และเส้นทางทอ่งเท่ียว 

    ของศูนย์วิปัสสนาสากล 

    ไร่เชญิตะวัน ป้ายบอก 

    ความส าคญั เสยีง 

2. ควรพัฒนาข้อมูลจุด 

    ท่องเท่ียว เช่น แผนท่ีไร ่

    เชญิตะวัน โบรชัวร์  

    (Brochure) เส้นทางการเดิน 

    ท่องเท่ียว (Route)  

    ด้วยตนเอง ป้ายเล่าเร่ืองราว 

    แตล่ะจุดท่องเท่ียวเพื่อให้ 

    ความรู้แกน่ักท่องเท่ียว 

3. ในช่วงการจัดกิจกรรมควรจัด 

    เตรียมความพร้อมดา้นอุปกรณ์  

    ดา้นอาคารสถานท่ี ท่ีพัก ห้องน้ า 

3. ในช่วงเวลาการจัด 

    กิจกรรม ควรจัดเตรียม 

    ห้องน้ า เตรียมน้ าดื่ม ถัง 

3. ในช่วงการจัดกิจกรรม  

    ควรจัดเตรียมความพร้อม 

    ดา้นสถานท่ี เชน่ ที่พัก  
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การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

    ให้เพยีงพอเพื่ออ านวยความสะดวก 

    ให้กับนักท่องเท่ียวมากที่สุด 

    ขยะ ให้เพยีงพอ และควร 

    จัดรถพยาบาล ในกรณีท่ี 

    มเีหตุฉกุเฉนิ 

    ห้องน้ า ระบบน้ าประปา  

    น้ าดื่ม ถังขยะให้เพยีงพอกับ 

    จ านวนนักท่องเท่ียว  

    และควรจัดรถพยาบาล  

    ในกรณีท่ีมีเหตุฉุกเฉิน 

 

 

ตาราง 16 (ต่อ) 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

4. ควรสร้างหอ้งน้ าและปรับปรุง 

   เร่ืองความสะอาด บอ่ซึม ระบบ 

   น้ าประปา ให้เพยีงพอกับ 

   นักท่องเท่ียว 

 4. ควรมสีร้างหอ้งน้ า 

    และปรับปรุงเร่ืองความ 

    สะอาด บอ่ซึม ระบบ 

    น้ าประปาให้เพยีงพอกับ 

    จ านวนนักท่องเท่ียว 

5. ควรมกีารปรับปรุงภูมิทัศน์ให้มคีวาม 

    สวยงามอยู่เสมอ 

 5. ควรมกีารปรับปรุงภูมิทัศน์ 

    ให้มีความสวยงามอยู่เสมอ 

ด้านข้อมูลขา่วสารและกจิกรรม   

1. ควรมกีารประชาสัมพันธ์กิจกรรม 

   หลากหลายช่องทาง โดยปรับปรุง 

   การรับรู้และการเข้าถึงดว้ย 

   การพัฒนาเว็บไซต์ โซเชียลมเีดีย 

   ระบบคิดอารโ์ค้ด เพื่อให้ความรู้แก่ 

   นักท่องเท่ียวให้เข้าถึงไร่เชญิตะวันให ้

   ง่ายท่ีสุด รวมท้ังจัดท าคลิปเป็น 

   ภาพยนตร์สัน้เพื่อเผยแพร่กิจกรรม 

   ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

   ให้เป็นท่ีรู้จักอย่างแพร่หลายในสื่อ 

   สังคม จัดพมิพอ์งคค์วามรู้ท่ีเราสั่งสม 

   จากประสบการณ์ตรงของเราทัง้ 

   ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 

   ท้ังในเชงิวชิาการและนกัทอ่งเท่ียว 

1. ควรมกีารประชาสัมพันธ์ 

   ข่าวสารและกจิกรรม 

   หลายช่องทาง และควรม ี

   การให้ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบัน 

   และชัดเจนบนเว็บไซต ์

1. ควรมกีารประชาสัมพันธ์ 

   กจิกรรมหลากหลายช่องทาง 

   โดยการปรับปรุงการรับรู้ 

   และการเข้าถึงดว้ยการพัฒนา 

   เว็บไซต ์โซเชียลมเีดีย ระบบ 

   คิดอารโ์ค้ด คลิปภาพยนตร์ 

   สิ่งพิมพท้ั์งภาษาไทย 

   และภาษาตา่งประเทศ 

   ท้ังในเชงิวชิาการและส าหรับ 

   นักท่องเท่ียวท่ัวไป 
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การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

2. ควรมกีารพัฒนาคอร์สภาวนาท่ีเป็น 

    แบบผสมผสานระหวา่งจิตวญิญาณ 

    กับเกษตรอนิทรีย์วิถีพุทธ ให้เป็น 

    คอร์สภาวนาแบบใหมท่ี่เอาเกษตร 

    มาบวกกับสมาธิภาวนา 

2. ในช่วงเวลาการจัด 

    กิจกรรม ควรมีป้ายบอก 

    ข้อมูลและก าหนดการจัด 

    กิจกรรมตา่ง ๆ อย่าง 

    ชัดเจน แก่นักท่องเท่ียว 

2. ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม 

    ควรมป้ีายบอกข้อมูล 

    และก าหนดการจัดกจิกรรม 

    ตา่ง ๆ อย่างชัดเจน 

    แก่นักท่องเท่ียว 

 

 

 

ตาราง 16 (ต่อ) 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากการสัมภาษณ์ 

การสังเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถาม 

การสังเคราะห์แนวทาง 

การพัฒนาร่วม 

3. ควรมกีิจกรรมพัฒนาสามเณรศาสน 

    ทายาท ท าหนา้ที่เทศนาธรรม 

    มคัคุเทศกธ์รรมเพื่อให้ขอ้มูล 

    แก่นักท่องเท่ียว  

 3. ควรมกีารพัฒนาคอร์ส 

    ภาวนาท่ีเป็นแบบผสมผสาน 

    ระหวา่งจิตวญิญาณกับ 

    เกษตรอนิทรีย์วิถีพุทธ 

    ให้เป็นคอร์สภาวนาแบบใหม ่

    ท่ีเอาเกษตรมาบวกกับ 

    สมาธภิาวนา 

4. ควรเพิ่มกิจกรรมเพื่อให้นักท่องเท่ียว 

   ได้ท ากิจกรรมตามความสนใจ 

   เชน่ กิจกรรมการวาดรูป 

 4. ควรมกีิจกรรมพัฒนา 

   สามเณรศาสนทายาท 

   ท าหน้าท่ีเทศนาธรรม 

   มัคคุเทศกธ์รรม เพ่ือให้ขอ้มูล 

   แก่นกัทอ่งเท่ียว  

  5. ควรเพิ่มกิจกรรมท่ีน่าสนใจ 

    ส าหรับนักท่องเท่ียว เช่น 

    กิจกรรมการวาดรูปร่วมกับ 

    ศลิปินเชยีงราย  

 

 

 

 



 

 

  93 

 

 

 

 

 

 

 

 2. ร่างข้ันตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การศึกษาสภาพและปัญหา 

ก าหนดนโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวอาสาสมัคร: นโยบายและเป้าหมายองคก์ร 

คือ การเป็นศูนย์การเรียนรู้ใน 3 ขั้นตอน คือ รองรับการเรียนรู้ ดูงาน บ้านพักได ้

แนวทางการพัฒนา 

ด้านการจัดการ 

1. ควรมกีารวางแผนกจิกรรมการท่องเท่ียว 

   โดยระบุให้ชัดเจนว่าแต่ละจุดมกีิจกรรม 

   อะไรบ้าง 

2. ควรมกีารวางแผนขั้นตอนและก าหนด 

    หนา้ที่ของบุคลากรหรืออาสาสมัครให ้

    ชัดเจนและมปีระสิทธิภาพ 

3. ควรพัฒนากจิกรรมดา้นการบริหารจัดการ 

    และการประชาสัมพันธ์ให้มากกว่านี ้

4. ควรจัดหาเคร่ืองมอืและอุปกรณ ์

    เพื่อการติดต่อสื่อสารในกรณท่ีีมีการจัด 

    กิจกรรม 

5. ควรจัดท าองคค์วามรู้เกี่ยวกบัศูนย์ 

   วปัิสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

ด้านเจ้าหนา้ที่และบุคลากร 

1. ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรสนับสนุน 

   การท่องเท่ียวเชงิอาสาสมัครของศูนย์ 

   วปัิสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

2. พัฒนาบุคลากรให้มทัีกษะการพูด เพื่อท า 

    หนา้ประชาสัมพันธ์ขอ้มูลและเป็น 

    มคัคุเทศก์ส าหรับน าชมการท่องเท่ียว 

    ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

3. ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม ควรก าหนด 

    หนา้ที่ความรับผิดชอบของบุคลากรอย่าง 

    ชัดเจนและมสีัญลักษณ์ท่ีเป็นการบ่งช้ี 

    หรือการบ่งบอกถึงความเป็นบุคลากร 

    ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

    เพื่อท าหน้าท่ีใหข้้อมูลและประสานงาน 

    ในดา้นตา่ง ๆ 

4. ควรจัดหาจิตอาสาหรือนักทอ่งเท่ียว 

   เชงิอาสาสมัครร่วมท างานในกิจกรรมตา่ง ๆ 

5. ควรพัฒนาทักษะการบริหารจัดการ 

    และการบริการของบุคลากร 
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ภาพ 2 ขั้นตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์ 

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านการจัดการและด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การศึกษาสภาพและปัญหา 

ก าหนดนโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียวอาสาสมัคร: นโยบายและเป้าหมายองคก์ร 

คือ การเป็นศูนย์การเรียนรู้ใน 3 ขั้นตอน คือ รองรับการเรียนรู้ ดูงาน บา้นพักได ้

แนวทางการพัฒนา 

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

1. ควรมบ้ีานพักเพ่ิมเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว 

2. ควรพัฒนาข้อมูลจุดท่องเท่ียว เช่น แผนท่ี 

    ไร่เชญิตะวัน โบรชัวร์ (Brochure) เส้นทาง 

    การเดินท่องเท่ียว (Route) ด้วยตนเอง 

    ป้ายเล่าเร่ืองราวแตล่ะจุดทอ่งเท่ียว 

    เพื่อใหค้วามรู้แก่นักท่องเท่ียว 

3. ในช่วงการจัดกิจกรรม ควรจดัเตรียม 

    ความพร้อมดา้นสถานท่ีและสาธารณูปโภค 

    เชน่ ที่พัก ห้องน้ า ระบบน้ าประปา น้ าดื่ม 

    ถังขยะให้เพยีงพอกับจ านวนนักท่องเท่ียว 

    และควรจัดรถพยาบาล ในกรณีท่ีมี 

    เหตุฉกุเฉนิ 

4. ควรมสีร้างหอ้งน้ าและปรับปรุงเร่ืองความ 

    สะอาด บอ่ซึม ระบบน้ าประปา ให้เพยีงพอ 

    กับจ านวนนักท่องเท่ียว 

5. ควรมกีารปรับปรุงภูมิทัศน์ให้มคีวาม 

    สวยงามอยู่เสมอ 

ด้านข้อมูลขา่วสารและกจิกรรม 

1. ควรมกีารประชาสัมพันธ์กิจกรรม 

   หลากหลายช่องทาง โดยการปรับปรุง 

   การรับรู้และการเข้าถึงดว้ยการพัฒนา 

   เว็บไซต ์โซเชียลมเีดีย ระบบคิดอารโ์ค้ด 

   คลิปภาพยนตร์ สิ่งพิมพท้ั์งภาษาไทย 

   และภาษาตา่งประเทศ ท้ังในเชงิวชิาการ 

   และส าหรับนักท่องเท่ียวท่ัวไป 

2. ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม ควรมีป้าย 

    บอกข้อมูลและก าหนดการจดักิจกรรมตา่ง ๆ  

    อย่างชัดเจน แก่นักทอ่งเท่ียว 

3. ควรมกีารพัฒนาคอร์สภาวนาที่เป็นแบบ 

    ผสมผสานระหว่างจิตวญิญาณกับเกษตร 

    อนิทรีย์วิถีพุทธ ให้เป็นคอร์สภาวนาแบบใหม ่

    ท่ีเอาเกษตรมาบวกกับสมาธภิาวนา 

4. ควรมกีิจกรรมพัฒนาสามเณรศาสนทายาท 

    ท าหนา้ที่เทศนาธรรม มัคคุเทศกธ์รรม 

    เพื่อใหข้้อมูลแก่นักทอ่งเท่ียว 

5. ควรเพิ่มกิจกรรมท่ีน่าสนใจส าหรับ 

    นกัทอ่งเท่ียว เช่น กิจกรรมการวาดรูปร่วมกับ 

    ศลิปินเชยีงราย 
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ภาพ 3 ขั้นตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์ 

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ด้านสถานที่และสาธารณูปโภคและด้านข้อมูล 

ข่าวสารและกิจกรรม 

3. การประเมินขั้นตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 

ตาราง 17 แสดงผลการประเมินขั้นตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

พระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

(รูป/คนที่) 
รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 6 

1. การศึกษาสภาพและปัญหา +1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

2. ก าหนดนโยบายการพัฒนาการท่องเท่ียว 

    อาสาสมัคร: นโยบายและเป้าหมายองค์กร 

    คือ การเป็นศูนย์การเรียนรูใ้น 3 ขั้นตอน คือ  

    รองรับการเรยีนรู ้ดูงาน บา้นพักได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

3. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการทอ่งเท่ียว 

   เชิงอาสาสมัคร 

ด้านการจัดการ 

         

1. ควรมกีารวางแผนกิจกรรมการท่องเท่ียว 

   โดยระบุให้ชัดเจนว่าแต่ละจุดมีกิจกรรม 

   อะไรบ้าง 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

2. ควรมกีารวางแผนขั้นตอนและก าหนดหน้าที่ 

   ของบุคลากรหรืออาสาสมัครให้ชัดเจน 

   และมปีระสทิธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

3. ควรพัฒนากิจกรรมดา้นการบริหารจัดการ 

    และการประชาสัมพันธ์ให้มากกว่านี้ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 
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ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

พระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

(รูป/คนที่) 
รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 6 

4. ควรจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ 

   เพื่อการตดิต่อสื่อสารในกรณีท่ีมกีารจัด 

   กิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร          

1. ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรของศูนย์วิปัสสนา 

   สากลไรเ่ชิญตะวัน 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

2. พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะการพูด เพื่อท าหน้า 

    ประชาสัมพันธ์ข้อมูลและเป็นมัคคุเทศก์ 

    ส าหรับน าชมการท่องเท่ียวในศูนย์วิปัสสนา 

    สากลไรเ่ชิญตะวัน 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

ตาราง 17 (ต่อ) 

ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

พระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

(รูป/คนที่) 
รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 6 

3. ในช่วงเวลาการจัดกจิกรรม ควรก าหนด 

    หน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรอย่าง 

    ชัดเจนและมีสัญลักษณ์ท่ีเป็นการบง่ชีห้รอื 

    การบง่บอกถึงความเป็นบุคลากรของศูนย์ 

    วิปัสสนาสากลไรเ่ชิญตะวัน เพื่อท าหน้าที่ 

    ให้ข้อมูลและประสานงานในดา้นต่าง ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

4. ควรจัดหาจิตอาสาหรอืนักท่องเท่ียวเชิง

อาสาสมัครร่วมท างานในกิจกรรมต่าง ๆ 
+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

5. ควรพัฒนาทักษะการบริหารจัดการและการ

บรกิารของบุคลากร 
+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค          

1. ควรมบ้ีานพักเพิ่มเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว +1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

2. ควรพัฒนาข้อมูลจุดท่องเท่ียว เช่น แผนท่ี 

    ไร่เชิญตะวัน โบรชัวร ์(Brochure) เสน้ทาง 

    การเดนิท่องเท่ียว (Route) ดว้ยตนเอง 

    ป้ายเลา่เรื่องราวแต่ละจุดท่องเท่ียวเพื่อให้ 

    ความรู้แก่นักท่องเท่ียว 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 
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ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

พระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

(รูป/คนที่) 
รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 6 

3. ในช่วงการจัดกจิกรรม ควรจัดเตรยีมความ 

    พร้อมด้านสถานท่ีและสาธารณูปโภค เช่น 

    ท่ีพัก ห้องน้ า ระบบน้ าประปา น้ าดื่ม ถังขยะ 

    ให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเท่ียว และควร 

    จัดรถพยาบาล ในกรณีท่ีมเีหตุฉุกเฉิน 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

4. ควรมสีร้างห้องน้ าและปรับปรุงเรื่องความ 

   สะอาด บ่อซึม ระบบน้ าประปา ให้เพียงพอกับ 

   จ านวนนักท่องเท่ียว 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

5. ควรมกีารปรับปรุงภูมิทัศน์ให้มีความสวยงาม 

   อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

 

 

 

ตาราง 17 (ต่อ) 

ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

พระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

(รูป/คนที่) 
รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 6 

ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม          

1. ควรมกีารประชาสัมพันธ์กิจกรรมหลากหลาย 

   ช่องทาง โดยการปรับปรุงการรับรู้ 

   และการเข้าถึงด้วยการพัฒนาเวบ็ไซต์ โซเชียล 

   มเีดยี ระบบคิดอาร์โค้ด คลิปภาพยนตร์ 

   สิ่งพิมพ์ท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ  

   ท้ังในเชิงวชิาการและส าหรับนักท่องเท่ียว 

   ท่ัวไป 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

2. ในช่วงเวลาการจัดกจิกรรม ควรมีป้ายบอก 

   ข้อมูลและก าหนดการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  

   อย่างชัดเจน แก่นักท่องเท่ียว 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

3. ควรมกีารพัฒนาคอรส์ภาวนาที่เป็นแบบ 

    ผสมผสานระหว่างจิตวิญญาณกับเกษตร 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 
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ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

พระภิกษุสงฆ์และเจ้าหน้าที่ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

(รูป/คนที่) 
รวม 

ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 6 

    อินทรยี์วิถพีุทธ ให้เป็นคอรส์ภาวนาแบบใหม่ 

    ท่ีเอาเกษตรมาบวกกับสมาธิภาวนา 

4. ควรมกีิจกรรมพัฒนาสามเณรศาสนทายาท 

   ท าหน้าท่ีเทศนาธรรม มัคคุเทศก์ธรรม เพื่อให้ 

   ข้อมูลแก่นักท่องเท่ียว  

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

5. ควรเพิ่มกจิกรรมท่ีน่าสนใจส าหรับ 

    นักท่องเท่ียว เช่น กิจกรรมการวาดรูปรว่มกับ 

    ศิลปินเชียงราย 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 6 1 ใชไ้ด้ 

 

 จากตาราง 17 พบว่า ผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของขั้นตอนแนวทาง 

การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

มีค่าเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ สามารถน าไปใช้ในการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันได้ 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

 การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันในครั้งนี้  

มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชิญตะวัน 2) ศึกษาความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และ 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรม 

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยคือ 

พระภิกษุสงฆ์  ผู้จัดการหรือหัวหน้างานฝ่าย และเจ้าหน้าที่ของศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชิญตะวัน รวมจ านวน 6 รูป/คน และนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในในศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชิญตะวัน จ านวน 100 คน รวมจ านวน 106 รูป/คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ

แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชิญตะวัน และแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เ ชิญตะวัน ซึ่ งแบ่งออกเป็น 3 ตอน

ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความต้องการของ

นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

และตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชิญตะวัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.) วิเคราะหแ์ละสรุปเนือ้หา 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน  

สามารถผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

 1. การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

  การท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีหลายอย่าง ได้แก่ การท่องเที่ยว

เชงิศาสนา การท่องเที่ยวเชิงจติวิญญาณ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงเกษตร

และการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ โดยความต้องการของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางมายัง

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน คือ ต้องการเรียนรู้ว่าเกษตรอินทรีย์ของไร่เชิญตะวัน ศึกษา

องค์ความรู้ เพื่อน าไปพัฒนา เข้าร่วมสัมมนาเชิงปฏิบัติการทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
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มาท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต และการเรียนรู้ดูงานทั่วไป ส าหรับกลุ่มนักท่องเที่ยว

ต่างชาติ มีความสนใจน าเอาแนวทางไปพัฒนาหรือไปต่อยอดในประเทศตนเอง และกลุ่ม

พระสงฆ์ ซึ่งเป็นกลุ่มนักพัฒนาสังคมเพื่อการศึกษา เดินทางเข้ามาเรียนรู้ดูงานและท าวิจัย

ตลอดปี และมีพระสงฆ์หลายรูปที่น าเอาความรู้ไปประยุกต์ใช้ เช่น การท าเกษตรอินทรีย์  

ซึ่งเป็นการน าเอาหลักค าสอนของพระพุทธเจ้าลงสู่การปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหาจริง ๆ ส าหรับ

นักท่องเที่ยวที่มาเป็นกลุ่มหรือคณะจะท าหนังสือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษร และนักท่องเที่ยว

ส่วนใหญ่จะมาในช่วงเทศกาลจ านวนมาก หากไม่ใช่ช่วงเทศกาลจะมีจ านวนน้อย 

 กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีกิจกรรม

ต่าง ๆ ได้แก่ กิจกรรมสวดมนต์ข้ามปีสวัสดีความสุข กิจกรรมวันแห่งการให้ (วันเกิดพระ

อาจารย์ ว.วชิรเมธี) โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน หลักสูตร 9 วันที่ฉันตื่น กิจกรรม

สรงน้ าพระปีใหม่เมือง กิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่ คอร์สภาวนา วันมาฆบูชา คอร์สภาวนา

ปลูกวันแม่ เก็บเกี่ยววันพ่อ คอร์สภาวนา วันเข้าพรรษาถวายเทียนพรรษา คอร์สภาวนา 

วันวิสาขบูชา โครงการโรงเรียนชาวนา ตลาดนัดอินทรีย์ผลผลิตนักเรียนชาวนาไร่เชิญตะวัน 

และงานทอดกฐินสามัคคีเพื่อสร้างหอ้งพักผูป้ฏิบัติธรรม ออกพรรษามจีัดทุกปี โดยจุดประสงค์

การเข้าร่วมกิจกรรม คือ มาศึกษาเรียนรู้ ดูงาน อบรมคอร์สภาวนา ต้องการสัมผัสวิถีชีวิต

ส าหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวอาสาสมัครที่จะมาช่วยงานคือกลุ่มที่ท างานร่วมกัน ได้แก่ กลุ่ม Mind 

Coach ช่วยดูแลการจัดงาน งานพิธีการ งานพิธีกร กลุ่มศิลปินเชียงรายจากขัวศิลปะเชียงราย

น าภาพศิลปะมาจัดนิทรรศการในพื้นที่ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน นักเรียนชาวนา 

ซึ่งจะมาช่วยระยะสั้น กิจกรรมอาสาสมัคร ได้แก่ การจัดเตรียมของที่ระลึก  การแจกผ้าห่ม 

กันหนาว การช่วยขายของ ช่วยงานในโรงครัว ช่วยขนย้ายสิ่งของ การเตรียมของตักบาตร  

และการช่วยงานทั่วไป 

 กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วมเป็นอาสาสมัครพบว่า ยังไม่ได้

ออกแบบกิจกรรมอาสาสมัครอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยส่วนใหญ่ศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชิญตะวันมีกิจกรรมการพัฒนาเกษตรอินทรีย์ กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ กิจกรรม 

วันส าคัญทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมการอมรบคอร์สภาวนาทั้งระยะสั้นและระยะยาว เมื่อมี

การจัดกิจกรรมจะเปิดให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีส่วนร่วมในกิจกรรมในโรงครัว การแจก 

น้ าปานะ การดูแลพระสงฆ์ การล้างห้องน้ า การเก็บขยะ การลงทะเบียน การจัดสถานที่  

การแจกของที่ระลึก ช่วยขายของ ขนย้ายสิ่งของ การเตรียมของตักบาตร การช่วยดูแลการจัด

งาน งานพิธีการ งานพิธีกร และช่วยงานทั่วไป 
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การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีดังนี้ 

1) ด้านการจัดการพบว่า นโยบายการบริหารงานการท่องเที่ยวของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

มุ่งให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเกษตรอินทรีย์พุทธ คือ การเรียนจรงิ สอนจรงิ

และปฏิบัติจริง และมีกิจกรรมท่องเที่ยวประเภทอื่น ๆ อย่างหลากหลาย เป็นรูปธรรม 

และชัดเจน ในด้านการจัดกิจกรรมตามแผนงานประจ าปีที่ก าหนดไว้ จะมีการประชุมบุคลากร

เพื่อชีแ้จงหน้าที่ความรับผดิชอบก่อนการจัดกิจกรรม ทั้งนีไ้ม่ได้ท าเป็นค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน

อย่างชัดเจน แตท่ าเป็นลายลักษณ์อักษรช้ีแจงในที่ประชุม 2) ด้านเจ้าหนา้ที่และบุคลากร พบว่า

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีพนักงานแบบ Full Time หรือพนักงานประจ า และบุคลากรที่

เป็นอาสาสมัคร หรือ Volunteer อย่างไรก็ตามบุคลากรและเจ้าหน้าที่ของศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชิญตะวันยังมีน้อย จึงมีความต้องการเพิ่มคนอย่างน้อย 10 คน และมีความต้องการพัฒนา

บุคลากรให้เป็นมัคคุเทศก์ส าหรับน าชมการท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

3) ด้านสถานที่และสาธารณูปโภคพบว่า เนื่องจากศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็นศูนย์ 

การเรียนรู้และมีการท่องเที่ยวที่หลากหลาย และมีกิจกรรมตลอดทั้งปี จากที่ผ่านมาประสบ

ปัญหา คือ จ านวนห้องน้ าไม่เพียงพอ ที่พักมี จ านวน 1 หลัง นักท่องเที่ยวที่มาจึงต้องกางเต้นท์

นอนในบริเวณศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ดังนั้นจึงต้องการให้มีการปรับปรุงและพัฒนา

คือ สร้างบ้านพักนักท่องเที่ยวรองรับนักท่องเที่ยวเพิ่มจ า นวน 10 หลัง สร้างห้องน้ า 

และปรับปรุงเรื่องความสะอาด บ่อซึม ระบบน้ าประปา ให้เพียงพอกับนักท่องเที่ยว 

4) ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมพบว่า ที่ผ่านมามีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารและกิจกรรม

ผ่านช่องทาง Facebook ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) เพียงแห่งเดียว และมีความ

ต้องการปรับปรุงการรับรู้และการเข้าถึงด้วยการพัฒนาเว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย ระบบคิดอาร์โค้ด

เพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวใหเ้ข้าถึงไร่เชญิตะวันใหง้่ายที่สุด รวมทั้งจัดท าคลิปเป็นภาพยนตร์

สั้นเพื่อเผยแพร่กิจกรรมของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันใหเ้ป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายในสื่อ

สั งคม จัดพิมพ์องค์ความรู้ที่ เ ราสั่ งสมจากประสบการณ์ตรงของเราทั้ งภาษาไทย  

และภาษาต่างประเทศ ทั้งในเชิงวิชาการและส าหรับนักท่องเที่ยวทั่วไป 

 การสร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคมหรือชุมชนที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันพบว่า ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน มีการก่อตั้งโรงเรียนสอน

สัมมาชีพแก่ชาวไร่ชาวนนา ชาวสวนเกษตรกรรมถึงประชาชนคนทั่วไปในชื่อของ มหาวิชชาลัย

พุทธเศรษฐศาสตร์คือ การเอาความรู้ในเรื่องเศรษฐศาสตร์ของพระพุทธเจ้ามาใช้ในชีวิตจริง

เพื่อแก้ปัญญาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน เรียกว่า โรงเรียนชาวนาพุทธเศรษฐศาสตร์ ในปี พ.ศ. 

2555 โดยผู้ที่เข้ามาเรียนเกี่ยวกับเกษตรเพื่อเอาไปพัฒนาท าเป็นอาชีพเพื่อหารายได้ให้กับ
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ครอบครัว นอกจากนี้ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันได้สร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคม

หรือชุมชนที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การช่วยผู้ลี้ภัย UNHCR การบริจาคสิ่งของเสื้อกันหนาว 

การมอบทุนการศึกษา การมอบอุปกรณ์ครัว การสร้างโรงเรียนผู้ประสบภัยแผ่นดินไหวทั้งใน

ต่างประเทศและในเชียงราย ซึ่งการช่วยเหลือเหล่านี้เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบ้าน

กับวัด 

 2. ความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัคร

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  นักท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56 และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 44 มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 

60 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 35 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 46 

มีอาชีพอิสระ คิดเป็นร้อยละ 29 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 50,001 บาทขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ

22 และมีภูมิล าเนาอยู่ในเชียงราย คิดเป็นร้อยละ 46 ส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยว

อาสาสมัครส่วนใหญ่ประมาณ 2-3 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 30 ได้รับข่าวสารกิจกรรมจาก

เจ้าหน้าที่ของไร่เชิญตะวัน คิดเป็นร้อยละ 46 เดินทางมาท ากิจกรรมพร้อมครอบครัว คิดเป็น

ร้อยละ 36 พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง คือ รถยนต์ส่วนบุคคล คิดเป็นร้อยละ 79 กิจกรรม

อาสาสมัครที่เข้าร่วมมากที่สุดคือ โครงการบรรพชาสามเณรภาคฤดูร้อน หลักสูตร 9 วันที่ฉันตื่น

คิดเป็นรอ้ยละ 77 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรมส่วนใหญ่คือ เข้าร่วมระหว่างการจัดกิจกรรม 

 2.2 ความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรม

อาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 ความตอ้งการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันในภาพรวมและรายด้านมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก 

เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยว 

อีกครั้ง ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ด้านประสบการณ์ 

และความรู้ที่ ได้รับ ด้านข้อมูลข่าวารและกิจกรรม และด้านการจัดการ ตามล าดับ 

เมื่อพจิารณาแตล่ะดา้นพบว่า 

 ด้านการจัดการ ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับความต้องการอยู่ใน

ระดับมาก โดยด้านที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดองค์กร ระเบียบและโครงสร้า งของศูนย์

วิปัสสนาไร่เชิญตะวันในการท ากิจกรรมก่อใหเ้กิดประโยชน์และส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเข้ามาที่
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ศูนย์ฯ และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การด าเนินงานตามแผนและการประเมิน 

การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ในภาพรวมและแต่ละรายการ มีระดับความ

ต้องการอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความสุภาพ ให้เกียรต ิและความเป็น

กันเอง และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การจัดบุคลากรให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ

นักท่องเที่ยว 

 ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับความ

ต้องการอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ พืน้ที่จอดรถยนต์ส าหรับนักท่องเที่ยว

อย่างเพียงพอ และการจัดเตรียมอาคารสถานที่มีความสวยงาม และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 

คือ ระยะทางและการเดินทางเขา้ถึงมคีวามสะดวก 

 ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับความ

ต้องการอยู่ ในระดับ โดยรายการที่ค่ า เฉลี่ยสู งสุด คือ การดูแลรักษาสิ่ งแวดล้อม 

และการอ านวยความสะดวกแก่พระภิกษุสงฆ์ สามเณร และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 

การเป็นผู้ด าเนินรายการ (พิธีกร) 

 ด้านประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับ ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับ

ความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การเกิดความรู้สึกภูมิใจอิ่มเอม

ในการท าอะไรดี ๆ ในระหว่างการท่องเที่ยวสู่สังคม และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ  

การมสี่วนรว่มกับชุมชนหรอืเจ้าหนา้ที่ 

 ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง ในภาพรวมและแต่ละ

รายการ มีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีความตั้งใจ  

จะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวอีกครั้ง และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ มีความประทับใจ  

ในการท่องเที่ยวและคาดว่าจะชวนเพื่อน ญาติในครอบครัวมาเที่ยวอีกครั้ง และมีการบอกต่อ

ถึงเพื่อนเกี่ยวกับประสบการณท์ี่ได้รับและแนะน าให้เข้าร่วมกิจกรรม 

 3. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันมี ดังน้ี 

 3.1 ด้านการจัดการ ได้แก่ 1) ควรมีการวางแผนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยระบุ 

ให้ชัดเจนว่าแต่ละจุดมีกิจกรรมอะไรบ้าง 2) ควรมีการวางแผนขั้นตอนและก าหนดหน้าที่ 

ของบุคลากรหรืออาสาสมัครให้ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  3) ควรพัฒนากิจกรรมด้าน 

การบริหารจัดการและการประชาสัมพันธ์ให้มากกว่านี้ 4) ควรจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ 
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เพื่อการติดต่อสื่อสารในกรณีที่มีการจัดกิจกรรม และ 5) ควรจัดท าองค์ความรู้เกี่ยวกับศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 3.2 ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ได้แก่ 1) ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรของศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 2) พัฒนาบุคลากรสนับสนุนด้านการท่องเที่ยวอาสาสมัคร 

ให้มีทักษะการพูด เพื่อท าหน้าประชาสัมพันธ์ข้อมูลและเป็นมัคคุ เทศก์ส าหรับน าชม 

การท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 3) ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม ควรก าหนด

หนา้ที่ความรับผดิชอบของบุคลากรอย่างชัดเจนและมีสัญลักษณ์ที่เป็นการบ่งชี้หรือการบ่งบอก

ถึงความเป็นบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่ เ ชิญตะวัน เพื่อท าหน้าที่ ให้ข้อมูล 

และประสานงานในด้านต่างๆ 4) ควรจัดหาจิตอาสาหรือนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครร่วม

ท างานในกิจกรรมต่าง ๆ 5) ควรพัฒนาทักษะการบริหารจัดการและการบริการของบุคลากร 

 3.3 ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ได้แก่ 1) ควรมีบ้านพักเพิ่มเพื่อรองรับ

นักท่องเที่ยว 2) ควรพัฒนาข้อมูลจุดท่องเที่ยว เช่น แผนที่ไร่เชิญตะวัน โบรชัวร์ (Brochure) 

เส้นทางการเดินท่องเที่ยว (Route) ด้วยตนเอง ป้ายเล่าเรื่องราวแต่ละจุดท่องเที่ยวเพื่อให้

ความรู้แก่นักท่องเที่ยว 3) ในช่วงการจัดกิจกรรม ควรจัดเตรียมความพร้อมด้านสถานที่ 

และสาธารณูปโภค เช่น ที่พัก ห้องน้ า ระบบน้ าประปา น้ าดื่ม ถังขยะให้เพียงพอกับจ านวน

นักท่องเที่ยว และควรจัดรถพยาบาล ในกรณีที่มเีหตุฉุกเฉิน 4) ควรมีสรา้งห้องน้ าและปรับปรุง

เรื่องความสะอาด บ่อซึม ระบบน้ าประปา ให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว 5 ) ควรมี 

การปรับปรุงภูมิทัศนใ์ห้มคีวามสวยงามอยู่เสมอ 

 3.4 ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม ได้แก่ 1) ควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรม

หลากหลายช่องทาง โดยการปรับปรุงการรับรู้และการเข้าถึงด้วยการพัฒนาเว็บไซต์ โซเชียล

มีเดีย ระบบคิดอาร์โค้ด คลิปภาพยนตร์ สิ่งพิมพ์ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ทั้งในเชิง

วิชาการและส าหรับนักท่องเที่ยวทั่วไป 2) ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม ควรมีป้ายบอกข้อมูลและ

ก าหนดการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างชัดเจน แก่นักท่องเที่ยว 3 ) ควรมีการพัฒนาคอร์ส 

ภาวนาที่เป็นแบบผสมผสานระหว่างจิตวิญญาณกับเกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ให้เป็นคอร์สภาวนา

แบบใหม่ที่เอาเกษตรมาบวกกับสมาธิภาวนา 4) ควรมีกิจกรรมพัฒนาสามเณรศาสนทายาท 

ท าหน้าที่เทศนาธรรม มัคคุเทศก์ธรรม เพื่อให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว 5 ) ควรเพิ่มกิจกรรมที่

น่าสนใจส าหรับนักท่องเที่ยว เชน่ กิจกรรมการวาดรูปร่วมกับศลิปินเชยีงราย 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัย พบประเด็นที่นา่สนใจน ามาอภปิรายผลได้ ดังนี้ 

 1. การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันพบว่า การท่องเที่ยวในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีหลายอย่าง ได้แก่ การท่องเที่ยวเชิงศาสนา การท่องเที่ยวเชิง 

จิตวิญญาณ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงเกษตร และการท่องเที่ยว  

เชิงธรรมชาติ นักท่องเที่ยวที่มาส่วนใหญ่มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาดูงานและเรียนรู้เกี่ยวกับ

เกษตรอินทรีย์ เข้าร่วมกิจกรรมประจ าปีของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และท่องเที่ยว

ทั่วไป กิจกรรมที่เปิดให้นักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีส่วนร่วม ได้แก่ กิจกรรมในโรงครัว การแจก

น้ าปานะ การดูแลพระสงฆ์ การล้างห้องน้ า การเก็บขยะ การลงทะเบียน การจัดสถานที่  

การแจกของที่ระลึก ช่วยขายของ ขนย้ายสิ่งของ การเตรียมของตักบาตร การช่วยดูแลการจัดงาน

งานพิธีการ งานพิธีกร และช่วยงานทั่วไป การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร  

1) ด้านการจัดการ พบว่า นโยบายการบริหารงานการท่องเที่ยวของศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไร่เชิญตะวัน มุ่งใหเ้ป็นศูนย์การเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเกษตรอินทรีย์พุทธคือ การเรียนจริง

สอนจริง และปฏิบัติจริง 2) ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร พบว่า มีทั้งพนักงานประจ า  

และนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร 3) ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ประสบปัญหาคือ จ านวน

ห้องน้ าไม่เพียงพอ ที่พักมีจ านวน 1 หลัง นักท่องเที่ยวที่มาจึงต้องกางเต้นท์นอนในบริเวณ 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 4) ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม พบว่า ที่ผ่านมามี 

การประชาสัมพันธ์ข่าวสารและกิจกรรมผ่านช่องทาง Facebook ของพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี

(ว.วชิรเมธี) เพียงแห่งเดียว ด้านการสร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคมหรือชุมชนที่ผ่าน

กิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ได้แก่ โรงเรียนชาวนาพุทธศาสตร์ 

การช่วยผู้ลี้ภัย UNHCR การบริจาคสิ่งของเสื้อกันหนาว การมอบทุนการศึกษา การมอบ

อุปกรณ์ครัว การสร้างโรงเรียนผู้ประสบภัยแผ่นดินไหวทั้งในต่างประเทศและในเชียงราย  

ซึ่งการช่วยเหลือเหล่านี้เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบ้านกับวัด การที่นักท่องเที่ยว 

เข้ามาเที่ยวชมและร่วมกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน อาจจะเป็น

เพราะว่าศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีจุดแข็งคือ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงทั้งใน  

และต่างประเทศ อยู่ใกล้ตัวเมืองเชียงราย และมีกิจกรรมที่หลากหลาย และมีธรรมชาติ 

ที่สวยงาม ผลการศึกษาดังกล่าวนี้เป็นไปตามแนวคิดของปัจจัยหลักและปัจจัยย่อยที่มีอิทธิพล

ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวของ (รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์, 2557) ที่ได้สรุปปัจจัยหลัก 

และปัจจัยย่อยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ปัจจัยหลัก ได้แก่ สิ่งเร้าทาง  
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การท่องเที่ยว ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยทางสังคม ลักษณะเด่นและการให้บริการทาง  

การท่องเที่ยว ณ สถานที่ที่ เป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว ปัจจั ยภายนอกอื่น ๆ 

และปัจจัยย่อยที่มีอิทธิพล เช่น ความน่าสนใจและดึงดูดใจของสินค้าทางการท่องเที่ยว 

การให้ความส าคัญกับคนซึ่งเป็นผู้ให้บริการ การน าเสนอลักษณะทางกายภาพเพื่อเพิ่มมูลค่า

ให้กับสินค้าทางการท่องเที่ยว สถานที่ตั้งของจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว ความง่าย  

ในการเข้าถึงด้วยยานพาหนะประเภทต่างๆ ความแตกต่างทางด้านลักษณะทางภูมิศาสตร์ /

วัฒนธรรม การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ทั่วถึง สมบูรณ์ และสามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยว

ได้ การมีสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ทางการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ มีความหลากหลาย 

และเพียงพอ มีแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย มีภาพลักษณ์ที่ดี

และสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบเชิงบวกของการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครของ

Mcgehee and Andereck (2008) ที่เสนอว่า การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครก่อให้เกิดความเข้าใจ

วัฒนธรรมของกันและกันระหว่างนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครและประชาชนในท้องถิ่นที่เข้าไป

บ าเพ็ญประโยชน์นั้น และนักท่องเที่ยวอาจได้แรงบันดาลใจเข้าร่วมกับองค์กรต่าง ๆ และท า

กิจกรรมอย่างจริงจัง และนักท่องเที่ยวสามารถเชื่อมโยงกิจกรรมที่ท าให้ท้องถิ่นมีผลในระดับ

โลกได้ และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2559) ที่ได้น าเสนอองค์ประกอบ

ส าคัญอย่างน้อย 3 ประการ หรอื 3As ของแหล่งท่องเที่ยว จะต้องประกอบด้วย 1) สิ่งดึงดูดใจ

ของแหล่งท่องเที่ยว (Attraction) เป็นสิ่งที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้อยากเดินทางเข้าไปท่องเที่ยว

แล้วเกิดความประทับใจ อาจเป็นสิ่งที่ให้ความรู้หรือความเพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยว เช่น

ทิวทัศน์ตามธรรมชาติ ความประทับใจจากลมฟ้าอากาศคุณค่าทางวัฒนธรรม วิถีชีวิต 

และความเป็นอยู่ของชุมชน สถานที่พักผ่อนหย่อนใจและกิจกรรมการท่องเที่ยว 2) การเข้าถึง

แหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้าไป

ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวได้ โดยมีเส้นทางหรือ เครือข่ายคมนาคมที่สามารถเข้าถึง 

แหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและประหยัดและ 3)สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว

(Amenity) เป็นสิ่งอ านวยความสะดวกที่ให้บริการนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว  

ในแหล่งท่องเที่ยวนั้นอย่างประทับใจเพื่อให้นักท่องเที่ยวอยากจะท่องเที่ยวนานวันขึ้น 

หรือกลับมาเที่ยวซ้ าในโอกาสหน้า สิ่งอ านวยความสะดวกที่ส าคัญได้แก่ สิ่งอ านวยความ

สะดวกด้านอาคารและสิ่งก่อสร้างในแหล่งท่องเที่ยว ด้านบริการในแหล่งท่องเที่ยว ด้านความ

ปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว และด้านป้ายในแหล่งท่องเที่ยว สอดคล้องกับผลการศึกษาของ

กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) ที่พบว่าภาคเหนือตอนบนนั้นมีศักยภาพด้านอัธยาศัยของ

ผู้คน ลักษณะทางกายภาพ ความมีเอกลักษณ์ของศิลปวัฒนธรรม ความหลากหลายของ
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กิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์และการท่องเที่ยว แต่อาจยังขาดในเรื่องของการบริหารจัดการ

ความเป็นมืออาชีพทางการให้บริการ และด้านภาษา และได้น าเสนอนโนบายและกลยุทธ์ 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขตภาคเหนือตอนบน คือ มุ่งเน้นกิจกรรม  

เชงิบ าเพ็ญประโยชน์และแหล่งท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย มีคุณค่า และมีคุณภาพ การเพิ่ม

มูลค่าทางจิตใจแก่นักท่องเที่ยวผ่านประสบการณ์ที่ไ ด้รับ รวมทั้งการสร้างเครือข่าย

(Networking) ความร่วมมือสร้างขวัญก าลังใจในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์

ให้มีคุณภาพ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมผ่านช่องทางแหล่งข้อมูลข่าวสารที่นักท่องเที่ยวสามารถ

เข้าถึง 

 2. ความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันในภาพรวมและรายด้านมีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก 

เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยว 

อีกครั้ง ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ด้านประสบการณ์  

และความรู้ที่ ได้รับ ด้านข้อมูลข่าวารและกิจกรรม และด้านการจัดการ ตามล าดับ 

เมื่อพจิารณาแตล่ะดา้นพบว่า 

   ด้านการจัดการ ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับความต้องการอยู่ในระดับ

มาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดองค์กร ระเบียบและโครงสร้างของศูนย์วิปัสสนา

ไร่เชิญตะวันในการท ากิจกรรมก่อให้เกิดประโยชน์และส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเข้ามาที่ศูนย์ฯ

ทั้งนี้เพราะการบริหารจัดการภายในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันได้ก าหนดโครงสร้าง

องค์กรและระเบียบการบริหารงานไว้อยู่แล้วอย่างชัดเจน และได้ก าหนดกิจกรรมเป็นรายปีที่

สอดคล้องกับขนบธรรมประเพณีท้องถิ่นภาคเหนือและประเพณีของไทยที่ เกี่ยวกับ

พระพุทธศาสนาและการน าหลักธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้ามาปฏิบัติ ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้

ก่อให้เกิดประโยชน์และส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

และในช่วงเวลาการจัดกิจกรรมได้มีการประชุมและมอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ

ของบุคลากร และได้เปิดรับนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร ซึ่งส่วนใหญ่เป็นลูกศิษย์พระอาจารย์

มหาวุฒิชัย วชิรเมธี นักเรียนและนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย เช่น มหาวิทยาลัยพะเยา

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย เป็นต้น

บุคลากรจากหน่วยงานราชการและเอกชน และญาติโยม บุคคลทั่วไปที่มีจิตอาสาเข้าร่วม

กิจกรรม อย่างไรก็ตามผลการศึกษาของ พงษ์จันทร์ คล้ายอุดม และคณะ (2554) 

ได้กล่าวถึงยุทธศาสตร์ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อสร้างการเรียนรู้ส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่ม

บ าเพ็ญประโยชน์ กล่าวคือ ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเรื่องท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์
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อย่างจริงจัง สร้างความมั่นใจด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ 

วางหลักเกณฑ์ และระบบติดตามก ากับเพื่อให้มั่นใจว่าจะมีมาตรฐานความปลอดภัยส าหรับ

นักท่องเที่ยวต่างประเทศ พัฒนารูปแบบการให้ข้อมูลและส่งเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธ์ 

ด้านการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ และสร้างและสื่อสารตราสินค้าท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญ

ประโยชน์ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) ที่สรุปว่า

การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร ควรก าหนดพันธกิจ และยุทธศาสตร์ไว้  

5 ประเด็น ได้แก่ (1) พัฒนาโปรแกรมกิจกรรมให้มีความหลากหลายมากขึน้ (2) สร้างเครือข่าย

ความร่วมมือทั้งภายในประเทศและ ต่างประเทศ (3) ประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยว 

เ ชิงบ าเพ็ญประโยชน์ให้เป็นที่รู้จักของตัวแทนการท่องเที่ยวและประชาสัมพันธ์ไปยัง

กลุ่มเป้าหมายผ่านสื่อต่างๆ (4) พัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการให้บริการให้

สามารถให้บริการได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (5) พัฒนาทรัพยากรและ สิ่งแวดล้อมทาง 

การท่องเที่ยวในแหล่งกิจกรรมแบบมีสว่นร่วม 

 ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ในภาพรวมและแต่ละรายการ มีระดับความต้องการอยู่

ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความสุภาพ ให้เกียรติ และความเป็นกันเอง ทั้งนี้

เพราะการท่องเที่ยวในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีหลายอย่างได้แก่ การท่องเที่ยว  

เชงิศาสนา การท่องเที่ยวเชิงจติวิญญาณ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงเกษตร

และการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ ทั้งหมดผสมรวมอยู่ในไรเชิญตะวัน ดังนั้น เจ้าหน้าที่และบุคลากร

ซึ่งท าหน้าที่ให้ข้อมูล ประสานงาน ประชาสัมพันธ์ อ านวยควรสะดวกแก่นักท่องเที่ยว  

ทั้งนักท่องเที่ยวทั่วไปและนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร จ าเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันและมีบุคลิกภาพที่ดี มีความสุภาพ ให้เกียรติและมีความเป็นกันเอง 

แก่นักท่องเที่ยวทุกระดับ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ กาญจนา สมมิตร และคณะ 

(2556) ที่ได้สรุปว่า ปัจจัยที่สง่ผลใหเ้กิดการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในภาคเหนอืตอนบน

ในระดับต้น ๆ คือ บุคลากรในการให้บริการ (People) โดยบุคลากรที่ให้บริการเป็นผู้คน 

ในท้องถิ่นที่มีอัธยศัยเป็นกันเอง มีน้ าใจ สร้างความผูกพัน และ การดูแลดุจครอบครัว ความมี

ประสบการณ์ในการท างานที่ยาวนาว และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ เมธาวี ว่องกิจ และ

เกศิรินทร์ แก้วสุวรรณ์ (2559) ที่พบว่า ปัจจัยด้านวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ความเป็นไทย

อัธยาศัยไมตรีของคนในชุมชนท้องถิ่น วิถีชีวิตที่เรียบง่ายธรรมชาติที่สวยงาม ความพร้อมด้าน

สถานที่ท่องเที่ยวและการบริการทางการท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว

นอกจากนี้ผลการศึกษาของ รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2557) ได้สรุปว่า การที่นักท่องเที่ยว

อาสาสมัครมีบุคลิกลักษณะเป็นผู้มีอัธยาศัยไมตรีที่ดี สามารถปรับตัวให้เข้ากับเจ้าหน้าที่  
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และสิ่งแวดล้อม ต่าง ๆ ได้ง่าย เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ เป็นผู้มีจิตอาสา เป็นผู้ที่ท างาน

ด้วยความจริงจังและมุ่งมั่น และให้เกียรติสถานที่และบุคลากร ท าให้เกิดอิทธิพลต่อเจตคติ

ทางบวกของเจา้หนา้ที่ประจ าศูนย์ฯ ที่มตี่อนักท่องเที่ยวอาสาสมัครอีกด้วย  

 ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับความต้องการ

อยู่ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ พื้นที่จอดรถยนต์ส าหรับนักท่องเที่ยวอย่าง

เพียงพอ และการจัดเตรียมอาคารสถานที่มีความสวยงาม ทั้งนี้เพราะจุดแข็งของศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันคือ ใกล้เมือง เพราะตั้งอยู่ในเขตอ าเภอเมืองเชียงราย สามารถเดินทางจาก

สนามบิน สถานีขนส่ง เข้ามาถึงศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันได้สะดวก และมีธรรมชาติ 

ที่อุดมสมบูรณ์ ด้านหน้าเป็นอ่างเก็บน้ าห้วยสัก ด้านหลังเป็นขุนเขาซึ่งเป็นป่าต้นน้ าที่มีความ

อุดมสมบูรณ์ท าให้อากาศดีตลอดปี จึงท าให้นักท่องเที่ยวได้มาสัมผัสทัศนียภาพที่สวยงา  

และเกิดความประทับใจ อย่างไรก็ตามศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันต้องดูแล ปรับปรุงจุด

ท่องเที่ยวให้มีความสวยงามอยู่เสมอ พร้อมทั้งได้ปรับปรุงใหม้ีปริศนาธรรมของพระมหาวุฒิชัย 

วชิรเมธี อยู่เสมอ และปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค ได้แก่ ห้องน้ า ระบบน้ าประปา โรงครัว  

ที่พัก ให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว ผลการศึกษานี้สอดคล้อกับผลการศึกษาของ 

กาญจนา สมมติร และคณะ (2556) ที่สรุปว่า ด้านลักษณะทางกายภาพของชุมชนในภาคเหนือ

ตอนบนมีวิถีชีวิตที่เรียบง่าย วัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ บรรยากาศดี และธรรมชาติสวยงาม  

มีความพร้อมด้านสถานที่ท่องเที่ยวและการบริการท่องเที่ยว และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

วรารัตน์ บุญแฝง และคณะ (2558) ที่พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการท่องเที่ยวบ าเพ็ญ

ประโยชน์คอื กิจกรรมการท่องเที่ยว ที่พัก สิ่งดึงดูดใจสิ่งอ านวยความสะดวก และการเข้าถึง 

 ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับความต้องการ

อยู่ในระดับ โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และการอ านวยความ

สะดวกแก่พระภิกษุสงฆ์ สามเณร ทั้งนี้เพราะศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันมีสถานที่ที่มี

ชื่อเสียงในระดับชาติและระดับโลก เป็นที่รู้จักอยู่แล้ว นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวส่วนใหญ่ 

จึงต้องการพบปะกับพระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี รวมทั้งชมสถานที่รวมถึงปริศนาธรรมตามจุด

ท่องเที่ยวภายในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ดังนั้น จึงต้องมีการปรับปรุงข้อมูลข่าวสาร  

การรับรู้ การเข้าถึง กิจกรรม และองค์ความรู้ต่าง ๆ ด้วยการพัฒนาเว็บไซต์ โซเช่ียลมีเดีย

รวมทั้งการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม การจัดป้ายบอกข้อมูล การจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยว

เพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวให้เข้าถึงไร่เชิญตะวันได้ง่ายที่สุด และพัฒนากิจกรรมที่เป็นองค์

ความรู้และศูนย์การเรียนรู้แก่นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครที่เข้าร่วมกิจกรรมให้ได้รับความรู้ 

และน าไปพัฒนาต่อยอดได้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กาญจนา สมมิตร และคณะ 
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(2556) ที่ได้สรุปว่า ปัจจัยที่สง่ผลใหเ้กิดการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในภาคเหนอืตอนบน 

ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ต้องมีความหลากหลายและน่าสนใจ  

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ พงษ์จันทร์ คล้ายอุดม และคณะ (2554) ที่พบว่ากิจกรรม 

ที่ เ รี ยนรู้ จากการบ า เพ็ญประโยชน์ส่ วนใหญ่นักท่อง เที่ ยว ได้ เ รียนรู้ วิ ถี ชี วิ ต ชุมชน 

ขนบธรรมเนียนวัฒนธรรม ประเพณีไทย ด้านกระบวนการเรียนรู้ที่นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

ได้รับคือ การได้รับความรู้จากการฟังค าบอกเล่าของนักท่องเที่ยวที่อยู่ เดิม (พี่ เลี้ยง)  

จากการฟังบรรยายของเจ้าหน้าที่และศึกษาเพิ่มเติมจากบอร์ด/ป้าย และเว็บไซต์ การซักถาม

เพื่ อ แลก เปลี่ ยน เ รี ยนร่ วมกั นกั บ เจ้ าหน้ าที่  ก าร ได้ ฝึ กประสบการณ์ด้ วยตน เอง 

เป็นการปฏิบัติงานจริง จากกิจกรรมต่าง ๆ การพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้/กระบวนการท างาน

รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคที่ เกิดขั้นจากการปฏิบัติงาน และการน าไปใช้ โดยน าเอา

ประสบการณต์่าง ๆ ที่ได้รับไปแบ่งปันใหเ้พื่อนทราบทางอนิเตอร์เน็ต 

 ด้านประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับ ในภาพรวมและแต่ละรายการมีระดับความ

ต้องการอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การเกิดความรู้สึกภูมิใจ อิ่มเอม 

ในการท าอะไรดี ๆ ในระหว่างการท่องเที่ยวสู่สังคม ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ พงศ์ธวัช ศรีจ านอง (2553) ที่ได้สรุปว่าการท่องเที่ยวที่ได้บ าเพ็ญประโยชน์ต่อแหล่ง

ท่องเที่ยวต่อชุมชนหรือสังคมโดยความสมัครใจ ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดจิตส านึกรับผิดชอบ  

ต่อส่วนรวม เป็นการท่องเที่ยวในรูปแบบการพัฒนา มีการเรียนรู้ไปพร้อมกับการปฏิบัติและยัง

ได้ท่องเที่ยวไปพร้อมกับการรักษาธรรมชาติ การช่วยเหลือสังคม รวมถึงการมีการบริการที่ดี

ได้รับการเอาใจใส่  มีความเป็นกันเองและอัธยาศัยอันดีของบุคลากรที่จัดกิจกรรม 

และสอดคล้องกับผลการศกึษาของ ปสุตา โพธิ์งาม (2555) พบว่า นักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

สนใจในกิจกรรมและได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์โดยเฉพาะการพัฒนาตนเองและก่อเกิดส านึก

และความรับผิดชอบต่อสังคม และผลการศึกษาของ รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2557) ได้สรุปว่า

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเข้าร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในเขต

กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย แรงจูงใจ 4 ประการด้วยกันได้แก่ ความต้องการความสุข

ภายใน ความตอ้งการประสบการณ์ที่แปลกใหม ่ความตอ้งการในการพัฒนาตนเอง และการได้

ท ากิจกรรมอาสาสมัครที่ตนเองสนใจเป็นการส่วนตัว 

 ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง ในภาพรวมและแต่ละรายการ  

มีระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความตั้งใจจะเดินทาง

กลับมาท่องเที่ยวอีก และมีการบอกต่อถึงเพื่อนเกี่ยวกับประสบการณ์ที่ได้รับและแนะน าให้เข้า

ร่วมกิจกรรม ทั้งนี้เพราะนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครมีความแตกต่างจากนักท่องเที่ยวทั่วไป  
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คือ เป็นผู้ที่มีจิตอาสาอย่างแท้จริงและเป็นผู้มีความต้องการในการเรียนรู้วัฒนธรรมต่าง ๆ  

ด้วยความเต็มใจ ความต้องการของนักท่องเที่ยวในการเดินทางมายังศูนย์ วิปัสสนาสากล 

ไร่เชิญตะวันส่วนใหญ่คือ 1) ต้องการเรียนรู้ว่าเกษตรอินทรีย์ของไร่เชิญตะวันเป็นอย่างไร 

2) ต้องการมาศึกษาองค์ความรู้เพื่อน าไปพัฒนา 3) ต้องการมาสัมมนาเชิงปฏิบัติการระยะสั้น

ระยะยาว 4)ต้องการมาท่องเที่ยวเพื่อมาพัฒนาคุณภาพชีวิต 5) กลุ่มเรียนรู้ดูงานทั่ วไป 

เพื่อเรียนรู้ดูงานไปต่อยอดหรือยกระดับโครงการต่าง ๆ ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 6 ) กลุ่ม

นักท่องเที่ยวต่างชาติ เป็นกลุ่มที่สนใจน าเอาแนวทางไปพัฒนาหรือไปต่อยอดในประเทศตนเอง

7)กลุ่มพระสงฆ์ เป็นกลุ่มนักพัฒนาสังคมเพื่อการศึกษา เดินทางเข้ามาเรียนรู้ดูงานและท าวิจัย

ตลอดปี และได้น าเอารูปแบบและองค์ไปประยุกต์ใช้ ดังนั้นเมื่อนักท่องเที่ยวเหล่านี้ได้เข้าร่วม

กิจกรรม ได้มีการแบ่งปันข้อมูลกับครอบครัว เพื่อน ญาติหรือคนรู้จัก จึงมีความตั้งใจ  

จะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกครั้ง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ 

(2557) ที่มองว่านักท่องเที่ยวอาสาสมัครมีความแตกต่างจากนักท่องเที่ยวมวลชนใน 4 ด้าน

ได้แก่ 1) เป็นผู้มีจิตอาสา 2) เป็นผู้ที่ต้องการความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการดูแลเด็ก

พิเศษ 3) เป็นผู้ที่ต้องการได้รับโอกาสในการเรียนรู้วัฒนธรรมอย่างลึกซึ้ง และ 4) เป็นผู้ที่มี

ภาระหน้าที่ในการท างานอาสาสมัคร ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อเจตคติทางบวกของเจ้าหน้าที่ประจ า

ศูนย์ฯ ที่มตี่อนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร 

 3. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่

เชิญตะวันพบว่า ขั้นตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน ประกอบด้วย ด้านการจัดการ ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม เช่น ควรมีการวางแผน

กิจกรรมการท่องเที่ยว ก าหนดหน้าที่ของบุคลากรหรืออาสาสมัคร ควรพัฒนาทักษะ 

การบริหารจัดการและการบริการของบุคลากรควรพัฒนาข้อมูลจุดท่องเที่ยว เชน่ แผนที่ไร่เชิญ

ตะวัน โบรชัวร์ (Brochure) เส้นทางการเดินท่องเที่ยว (Route) ด้วยตนเอง ป้ายเล่าเรื่องราว 

แต่ละจุดท่องเที่ยวเพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว ควรจัดเตรียมความพร้อมด้านสถานที่  

และสาธารณูปโภค เช่น ที่พัก ห้องน้ า ระบบน้ าประปา น้ าดื่ม ถังขยะให้เพียงพอกับจ านวน

นักท่องเที่ยว ควรมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมหลากหลายช่องทาง เพิ่มกิจกรรมที่น่าสนใจ

ส าหรับนักท่องเที่ยว และควรจัดท าองค์ความรู้เกี่ยวกับศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กาญจนา สมมิตร และคณะ (2556) ที่ได้สรุปว่า ภาคเหนือ

ตอนบนนั้นมีศักยภาพด้านอัธยาศัยของผู้คน ลักษณะทางกายภาพ ความมีเอกลักษณ์  

ของศิลปวัฒนธรรม ความหลากหลายของกิจกรรมการบ าเพ็ญประโยชน์และการท่องเที่ยว 
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แต่อาจยังขาดในเรื่องของการบริหารจัดการ ความเป็นมืออาชีพทางการให้บริการ และด้าน

ภาษา โดยได้สรุปแนวทางการด าเนินงานดังนี้ 1) พัฒนากิจกรรมโดยเน้นการสร้างนวัตกรรม

โปรแกรมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 2) พัฒนาเว็บไซต์และฐานข้อมูล 

กิจกรรมเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ 3) จัดฝึกอบรมสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกันถึงรูปแบบ 

การท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์แก่ผู้เกี่ยวข้อง 4) จัดฝึกอบรมการให้บริการและความรู้

ทางด้านภาษาแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 5) จัดท าคู่มือการปฐมนิเทศ กฎระเบียบต่าง ๆ และก าหนดการ

โปรแกรมการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ และสอดคล้องกับผลการศึกษา

ของ รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ (2557) ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะมี ดังนี้ 1) ผู้ที่ต้องท างานร่วมกับ

นักท่องเที่ยวอาสาสมัครจะต้องได้รับการอบรมให้สามารถสื่อสารและให้ค าแนะน า 

และมีปฏิสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ควรมีการวางแผนเกี่ยวกับหน้าที่

ความรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวอาสาสมัครอย่างชัดเจนและล่วงหน้า 3) ควรมีการจัดเตรียม

เอกสารที่จ าเป็นเพื่อเป็นคู่มือให้กับนักท่องเที่ยว และให้การจัดปฐมนิเทศให้กับนักท่องเที่ยว

อาสาสมัครเพื่อท าให้นักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลเบื้องต้น 4) ควรมีการจัดพี่ เลี้ยงให้กับ

นักท่องเที่ยวอาสาสมัครในระหว่างที่เขาเข้าร่วมกิจกรรม 5) ควรจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้

นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น 6) ควรมีการประเมินผลความพึงพอใจของ

นักท่องเที่ยวในการเข้าร่วมกิจกรรม เพื่อน ามาปรับปรุงและหรอืพัฒนา 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันควรตั้งคณะกรรมการเพื่อจัดด าเนินงานด้าน  

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครโดยเฉพาะ เพื่อท าหนา้ที่ 

 1. ด้านการจัดการ  

  1.1 มีการวางแผนและพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครและด าเนินงาน

ตามแผนและการประเมนิการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

  1.2 วางแผนขั้นตอนการท างานและก าหนดหน้าที่ของนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร 

ให้ชัดเจนและมีสัญลักษณ์ที่เป็นการบ่งชี้หรือการบ่งบอกถึงการเป็นนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร

และบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน เพื่อท าหน้าที่ให้ข้อมูลและประสานงาน 

ในด้านต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

  1.3 ประเมินผลความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครเพื่อน าข้อมูล 

มาปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร 
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 2. ด้านเจ้าหนา้ที่และบุคลากร   

 2.1 พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะการพูด เพื่อท าหน้าประชาสัมพันธ์ ข้อมูล 

ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือนักท่องเที่ยว และเป็นมัคคุเทศก์ส าหรับน าชมการท่องเที่ยวในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 2.2 พัฒนาบุคลิกภาพและการให้บริการดา้นการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร 

 3. ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

 3.1 ปรับปรุงภูมิทัศนใ์ห้มคีวามสวยงามอยู่เสมอ 

 3.2 จัดเตรียมความพร้อมดา้นสถานที่และสาธารณูปโภค เชน่ ที่พัก หอ้งน้ า ระบบ

น้ าประปา น้ าดื่ม ถังขยะให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว และควรจัดรถพยาบาลในกรณีที่มี

เหตุฉุกเฉินในช่วงเวลาที่จัดกิจกรรม 

 3.3 พัฒนาข้อมูลจุดท่องเที่ยว เช่น แผนที่ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

โบรชัวร์ (Brochure) เส้นทางการเดินท่องเที่ยว (Route) ด้วยตนเอง ป้ายเล่าเรื่องราวแต่ละจุด

ท่องเที่ยวเพื่อใหค้วามรูแ้ก่นักท่องเที่ยว 

 4. ด้านข้อมูลและกิจกรรม 

 4.1 จัดท าองค์ความรู้เกี่ยวกับศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันทั้งภาษาไทย 

และภาษาต่างประเทศ 

 4.2 ประชาสัมพันธ์ข้อมูลและกิจกรรมหลากหลายช่องทาง ได้แก่ เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย

ระบบคิดอาร์โค้ด คลิปภาพยนตร์ และอื่น ๆ 

 4.3 ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม ควรมีป้ายบอกข้อมูลและก าหนดการจัดกิจกรรม

ต่าง ๆ อย่างชัดเจนแก่นักท่องเที่ยว 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาการบริหารจัดการและกลยุทธ์การพัฒนาการท่องเที่ยวนเชิงเกษตร 

ของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน 

 2. ควรศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เ ชิญตะวัน ซึ่งมีการท่องเที่ยวหลายรูปแบบ ได้แก่  การท่องเที่ยวเชิงศาสนา  

การท่องเที่ยวเชิงจิตวิญญาณ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

และการท่องเที่ยวเชงิธรรมชาติ 

 3. ควรศึกษาการรับรู้ของนักท่องเที่ยวต่อรูปแบบการท่องเที่ยวของศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 

 4. ควรศกึษาแนวคิดเกษตรอินทรีย์กบัวิถีพทุธของศนูย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวนั 



 

 

 

บรรณานุกรม  

 

บรรณานุกรม 

 
 

 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา. (2560). สถานการณ์การท่องเที่ยวในประเทศรายจังหวัด. 

เทคโนโลยีการท่องเที่ยวในประเทศ. สืบค้นเมื่อ 6 มกราคม 2561, จาก 

http://www.mots.go.th/more_news.php?cid=422&filename=index 

กัลยา วานิชย์บัญชา. (2556).. การวเิคราะห์สถติิ: สถติิส าหรับการบริหารและวิจัย  

(พิมพ์ครัง้ที่ 14). กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

กาญจนา สมมิตร และคณะ. (2556). การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในเขต

จังหวัดภาคเหนือตอนบน: รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์

คณะกรรมการวิจัยแหง่ชาติและส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

การท่องเที่ยวแหง่ประเทศไทยส านักงานเชียงราย. (2560). ท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย.  

ข้อมูลการท่องเที่ยวจังหวัดเชียงราย. สืบค้นเมื่อ 6 มกราคม 2561, จาก 

https://www.tourismthailand.org/Chiang-Rai 

เครือขา่ยจิตอาสา. (2555). คู่มืออาสาสมัครในสถานการณ์ภัยพิบัติ. กรุงเทพฯ:  

เครือขา่ยจิตอาสา. 

ชวัลนุช อุทยาน. (2552). พฤติกรรมนักท่องเที่ยว. เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยว. 

สืบค้นเมื่อ 6 มกราคม 2561, จาก https://touristbehaviour.wordpress.com/ 

บุญเลิศ จติตั้งวัฒนา. (2559). พฤติกรรมนักท่องเที่ยว (พิมพ์ครัง้ที่ 3). นนทบุรี: เฟิร์นขา้หลวง 

พริน้ติง้แอนด์พับลิชชิ่ง. 

ปสุตา โพธิ์งาม. (2555). การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร: กรณศึีกษามูลนิธิอิสระ 

จังหวัดหนองคาย ประเทศไทย. วิทยานิพนธ์ กจ.ม., มหาวิทยาลัยมหดิล, นครปฐม.  

พรรณี สวนเพลง. (2559). การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบ าเพ็ญประโยชน์ในกลุ่มจังหวัดสนุก 

(สกลนคร-นครพนม-มุกดาหาร): รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์. กรุงเทพฯ: ส านักงาน

คณะกรรมการวิจัยแหง่ชาติและส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

พงศธ์วัช ศรจี านอง. (2553). ความคาดหวังและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ

กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร. วิทยานิพนธ์ วท.ม., มหาวิทยาลัย 

ศรนีครินทรวิโรฒ, กรุงเทพฯ.  

 



 

 

  115 

 

พงษ์จันทร์ คล้ายอุดม และคณะ. (2554). ยุทธศาสตร์ส่งเสรมิการท่องเที่ยวเพื่อสร้างการ

เรยีนรู้ส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มบ าเพ็ญประโยชน์: รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์. 

กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแหง่ชาติและส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

เมธาวี ว่องกิจ และเกศริินทร์ แก้วสุวรรณ์. (2559). ปัจจัยที่มอีิทธิพลต่อการท่องเที่ยวเชิง

อาสาสมัครในประเทศไทย: กรณีศกึษาจังหวัดสงขลา. วารสารการบรกิารและการ

ท่องเที่ยวไทย, 11(2), 13-22.  

รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน.์ (2557). เจตคติของคนในชุมชนท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์

การศึกษาพิเศษประจ าจังหวดระนองที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร. 

กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต. 

รวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน.์ (2558). พฤติกรรมนักท่องเที่ยว. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 

วรารัตน์ บุญแฝง และคณะ. (2558). ศักยภาพการท่องเที่ยวเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ในจังหวัด

อุบลราชธานี: รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์. กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการวิจัย

แหง่ชาติและส านักงานกองทุนสนับสนุนการวจิัย. 

วรภัทร์ ภูเ่จริญ. (2560). การบริหารการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรยีนเป็นส าคัญ (พิมพ์ครั้งที่ 4). 

กรุงเทพฯ: สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุ่น). 

ศรัญยา วรากุลวิทย์. (2558). อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (พิมพ์ครั้งที่ 5). กรุงเทพฯ:  

แววดาวพริน้ติง้. 

ศุภรัตน์ รัตนมุขย์. (2552). อาสาสมัคร. การพัฒนาตนเองและสังคม. สืบค้นเมื่อ 6 มกราคม 

2561, จาก http://www.volunteerspirit.org/files/volunteer%20and%20human.pdf 

ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน. (2560). ข้อมูลศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน. Cherntawan 

International Meditation Center. สืบค้นเมื่อ 6 มกราคม 2561, จาก 

http://raicherntawan.com/ 

สุวิมล ติรกานันท์. (2557). ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์: แนวทางสู่การปฏิบัติ 

(พิมพ์ครัง้ที่ 12). กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

อังคาร กัลยาณพงศ.์ (2558). บทกลอน (พิมพ์ครัง้ที่ 2). กรุงเทพฯ: พรกิหวานกราฟฟิก. 

Brown and Morrison. (2003). Expanding volunteer vacation participation: an exploratory 

study on the Mini-Mission concept. Tourism Recreation Research, 28(3),  

pp. 73-82.  

 



 

 

  116 

 

Callanan and Thomas. (2005). Volunteer tourism: deconstructing volunteer activities 

within a dynamic environment, in Niche Tourism Contemporary issues 

trends and cases. Wallington: Elsevier Butterworth-Heinemann. 

Cheung, M. a. M. (2010). Voluntourism: Give a little, gain a lot. Georgian College 

Research Analyst Program. สืบค้นเมื่อ January 6, 2018, จาก 

http://voluntourismgal.files.wordpress.com/2011/08/voluntourismgive-a-little-gain-a-

lot.pdf 

Cohen. (2002). The sociology of tourism: theoretical and empirical investigations. 

New York: Routledge. 

Cole and Scott. (2004). Examining the mediating role of experience quality in a model of 

tourist experiences. Journal of Travel & Tourism Marketing, 16(1), pp. 77-88.  

Decrop. (2006). Vacation decision making. England: CABI. 

Francken and Van. (1981). Satisfaction with leisure time activitiesSatisfaction with leisure 

time activities. Journal of Leisure Research, 13, pp. 337-352.  

Goeldner and Ritchie. (2012). Tourism: principles, practices, philosophies. New Jersey: 

John Wiley & Sons. 

Mazursky. (1989). Past experience and future tourism decisions. Annals of Tourism 

Research, 16, pp.333-334.  

Mcgehee and Andereck. (2008). 'Pettin' the critters': Exploring the complex relationship 

between volunteers and the voluntoured in McDowell County, West Virginia, USA, 

and Tijuana, Mexico. Journeys of Discovery in Volunteer Tourism : 

International Case Study Perspectives, 1, pp. 12-24.  

McGehee and Santos. (2005). Social change, discourse and volunteer tourism. Annals of 

Tourism Research, 32(3), pp. 760-779. 

Mill. (1990). Tourism: the international business. New Jersey: Prentice-Hall. 

Page. (2001). Tourism: a modern synthesis. England: Thomson Learning. 

Quan and Wang. (2004). Towards a structural of the tourist experience: an illustration from 

food experiences in tourism. Tourism Management, 25, pp. 197-305.  

 



 

 

  117 

 

Rashid. (2013). Post visit assessment: the influence of consumption emotion on tourist future 

intention. Journal of Business and Management, 9(3), pp. 39-45.  

RecommendationและITU-R BT. (1998). Methodology for the subjective assessment of the 

quality of television pictures. ITU.  

Swaebrook and Horner. (2016). Consumer behavior on tourism. New York: Routledge. 

Volo. (2009). Conceptualizing experience: a tourist based approach. Journal of Hospitality 

Marketing and Management, 18(2/3), pp. 111-126.  

Wearing. (2001). Volunteer tourism: experiences that make a difference. Oxon: CABI. 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  119 

ภาคผนวก ก เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย  

เรื่อง การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 

ค าชี้แจงเบื้องต้น  

 1. การศึกษาในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการจัดการการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 2) เพื่อศกึษาความต้องการของนักท่องเที่ยว

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และ 3) เพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 2. ข้อมูลที่ท่านตอบแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์เพื่อเสนอเนื้อหาเป็น

ภาพรวมเพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปใช้เป็นข้อเสนอเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยว

เชิงอาสาสมัครและส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากล  

ไ ร่ เ ชิญตะวั นต่ อ ไป  ทั้ ง นี้ ไ ม่ มี ผลกระทบต่ อการปฏิ บั ติ ง านของท่ านแต่ อย่ า ง ใ ด 

และขอขอบพระคุณอย่างสูงในความกรุณาของท่านในครั้งนี้ 

 

         ธนภชสร เทพละออ 

นิสติหลักสูตรปริญญาศลิปศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว 

                   มหาวิทยาลัยพะเยา 
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1. ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์................................................................................................ 

2. ต าแหน่ง/หน่วยงาน............................................................................................ 

3. วันท่ี................................................................................................................. 

4. สภาพการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวันเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

5. กิจกรรมการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวันมีอะไรบ้าง 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

6. กิจกรรมใดบ้างที่เปิดโอกาสใหน้ักท่องเที่ยวเข้ามามีสว่นร่วมเป็นอาสาสมัคร 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

7. การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็น

อย่างไร 

    7.1 ด้านการจัดการ 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 
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     7.2 ด้านเจ้าหนา้ที่และบุคลากร 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

     7.3 ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

     7.4 ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................. 

8. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน

เป็นอย่างไร 

    8.1 จุดท่องเที่ยว (Attractions) 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

    8.2 กิจกรรม (Activities) 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

    8.3 การเข้าถึง (Accessibility) 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 
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    8.4 การบริการและความสะดวกสบาย (Amenities) 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

    8.5 ที่พัก (Accommodation) 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

9. การสร้างประโยชน์และช่วยเหลือสังคมหรือชุมชนที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

10. ข้อเสนอแนะเพื่อน าไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

 

ค าชี้แจงเบื้องต้น 

 1. การศึกษาในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการจัดการการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 2) เพื่อศกึษาความต้องการของนักท่องเที่ยว

เชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน และ 3) เพื่อศึกษา

แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

     ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check list) จ านวน 11 ข้อ 

     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความตอ้งการของนักท่องท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

ต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน เป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ จ านวน 37 ข้อ 

     ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัครในศูนย์วปิัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน เป็นแบบปลายเปิด (Open-ended question) 

 2. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ ตามความเป็น

จริงมากที่สุด ผู้วิจัยรับรองว่าจะใช้ค าตอบของท่านเพื่อการวิจัยเรื่องนี้เท่านั้น โดยจะน ามา

วิเคราะห์และสรุปเป็นภาพรวมทั้งหมด ไม่จ าแนกรายบุคคลหรือสถานศึกษาใด ๆ ทั้งสิ้น  

และข้อมูลที่ได้จะไม่มผีลกระทบใด ๆ ต่อตัวท่านและสถานศกึษาที่ท่านปฏิบัติงานแตอ่ย่างใด  

3.  ข้อมูลที่ท่านตอบแบบสอบถามผู้วิจัยจะเก็บไว้ เป็ นความลับและน าเอกสาร 

และน าเสนอการวิเคราะห์เป็นภาพรวมเท่านั้นซึ่งไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่าน  

แต่อย่างใดทั้งนี้ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านส่งคืนแบบสอบถามฉบับนี้แก่ผู้วิจัยภายใน  2 สัปดาห์

ขอขอบพระคุณอย่างสูงในความกรุณาของท่าน 

 

ธนภชสร เทพละออ 

นิสติหลักสูตรปริญญาศลิปศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในช่อง (    ) หน้าข้อความที่ตรงขอ้มูลส่วนตัวของท่าน 

 

 1. เพศ 

(     ) ชาย 

(     ) หญิง 

 2. สถานภาพ 

(     ) โสด 

(     ) สมรส 

(     ) หย่า/หม้าย/แยกกันอยู่ 

 3. อายุ 

(     ) ต่ ากว่า 20 ปี 

(     ) 21-30 ปี 

(     ) 31-40 ปี 

(     ) 41-50 ปี 

(     ) 51-60 ปี 

(     ) 61 ปี ขึ้นไป 

 4. ระดับการศกึษา 

(     ) ประถมศึกษา 

(     ) มัธยมศกึษาตอนต้น 

(     ) มัธยมศกึษาตอนปลาย/ ปวช. 

(     ) อนุปริญญา/ ปวส. 

(     ) ปริญญาตรี 

(     ) ปริญญาโท 

(     ) ปริญญาเอก 

 5. อาชีพ 

(     ) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

(    ) พนักงานบริษัท 

(    ) นักเรียน/นักศึกษา 
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(    ) อาชีพอิสระ 

(    ) ประกอบธุรกิจส่วนตัว 

(    ) นักแสดง/ศลิปิน/นักร้อง 

(    ) อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 6. รายได้เฉลี่ยต่อเดอืนโดยประมาณ...................................................บาท 

 7. ภูมิล าเนา จังหวัด............................................................................. 

(มีภูมิล าเนาเดิมอยู่ในจังหวัดเชียงราย แต่ท างานและใช้ชีวติอยู่จังหวัดอื่น ๆ) 

 8. จ านวนครั้งที่ท่านเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวอาสาสมัคร............................ครั้ง 

 9. การได้รับข่าวสารกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

(    ) สถาบันการศึกษา 

(    ) อินเทอร์เน็ต Facebook 

(    ) โฆษณาโทรศัพท์ 

(    ) เพื่อน 

(    ) ป้ายประชาสัมพันธ์ 

(    ) เจ้าหน้าที่ของไร่เชิญตะวัน 

(    ) อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 10. การเดินทางมากิจกรรมการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัคร ลักษณะใด 

(    ) เดินทางคนเดียว         

(    ) เดินทางพรอ้มครอบครัว  

(    ) เดินทางมากับเพื่อน     

(    ) เดินทางมากับบริษัท/หนว่ยงาน  

(    ) เดินทางมากับสถาบันการศึกษา    

(    ) เดินทางมากับมูลนิธิ/วัด  

(    ) อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 

 

 11. พาหนะที่ใชใ้นการเดินทางมาศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

(    ) รถยนต์สว่นบุคคล 

(    ) รถบริษัทท่องเที่ยว 

(    ) มอเตอร์ไซด์ 
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(    ) จักรยาน 

(    ) รถรับจา้งทั่วไป 

(    ) อื่น ๆ (โปรดระบุ)........................................................................... 

 

 12. ท่านเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัครใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

กิจกรรม การเข้าร่วม ลักษณะการเข้าร่วม 

        กิจกรรม สวดมนต์ข้ามปี

สวัสดีความสุข 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

       กิจกรรมวันแหง่การให้ 

       (วันเกิดพระอาจารย์ 

       ว.วชิรเมธี) 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

       โครงการบรรพชาสามเณร

ภาคฤดูร้อน หลักสูตร 

9 วันที่ฉันตื่น 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

       กิจกรรม สรงน้ าพระ 

ปีใหม่เมอืง 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

       กิจกรรมพระธรรมทูตรุ่นใหม่         เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

       คอร์สภาวนา วันมาฆบูชา         เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

        คอร์สภาวนา "ปลูกวันแม ่   

เก็บเกี่ยววันพ่อ" 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

        คอร์สภาวนา วันเข้าพรรษา

ถวายเทียนพรรษา 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 
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กิจกรรม การเข้าร่วม ลักษณะการเข้าร่วม 

        คอร์สภาวนา "วันวิสาขบูชา"         เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

        โครงการโรงเรียนชาวนา         เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

        ตลาดนัดอินทรีย์ผลผลิต  

นักเรียนชาวนาไร่เชญิตะวัน 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

        งานทอดกฐินสามัคคีเพื่อ

สร้างห้องพักผู้ปฏิบัติธรรม  

ออกพรรษามจีัดทุกปี 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 

        กิจกรรมอื่น ๆ (โปรดระบุ) 

...........................................

........................................... 

        เข้าร่วม 

         ไม่เข้าร่วม 

        ก่อนการจัดกิจกรรม 

        ระหว่างการจัดกิจกรรม 

        หลังการจัดกิจกรรม 
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ตอนที่ 2 ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์

วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 
 

ค าชี้แจง ความตอ้งการของท่านต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็น

อย่างไร โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงในชอ่งทางขวามือที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด

โดยแต่ละช่องมีความหมาย ดังนี้ 

 5 หมายถึง มีความตอ้งการอยู่ในระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง มีความตอ้งการอยู่ในระดับมาก 

 3 หมายถึง มีความตอ้งการอยู่ในระดับปานกลาง 

 2 หมายถึง มีความตอ้งการอยู่ในระดับน้อย 

 1 หมายถึง มีความตอ้งการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

รายการ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

ด้านการจัดการ      

1. การวางแผนก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 

และกิจกรรม 

     

2. รูปแบบกิจกรรมและการมีสว่นร่วมท ากิจกรรม      

3. ขั้นตอนและระยะเวลาการท ากิจกรรม      

4. การประสานงานที่มปีระสิทธิภาพ      

5. สิ่งอ านวยความสะดวก      

6. การด าเนินงานตามแผนและการประเมิน 

การปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

     

7. กระบวนการท างานของศูนย์วิปัสสนาไร่เชิญตะวัน 

ในกิจกรรมอาสาสมัครท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัคร 

     

8. การวางแผนการท างานของศูนย์วิปัสสนาไร่เชญิตะวัน

ในกิจกรรมอาสาสมัครท่องเที่ยงเชิงอาสาสมัคร 

     

10. การบังคับบัญชา สั่งการ การประสานงานใน 

การด าเนินกิจกรรมมคีวามราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ 
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รายการ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

11. การควบคุม การชักจูงบุคลากรใหป้ฏิบัติหน้าที่ 

ตามวัตถุประสงค์ได้เป็นผลส าเร็จ 

     

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร      

1. การจัดบุคลากรใหค้ าแนะน าและช่วยเหลือ

นักท่องเที่ยว 

     

2. บุคลากรมีความรูค้วามสามารถ เข้าใจในกิจกรรม

อย่างชัดเจน 

     

3. ความสุภาพ ให้เกียรติ และความเป็นกันเอง      

4. การดูแล เอาใจใส่และให้ความปลอดภัยของบุคลากร      

5. การสื่อสารของบุคลากรในการให้ขอ้มูลเกี่ยวกับ

กิจกรรม 

     

ด้านสถานท่ีและสาธารณูปโภค      

1. พืน้ที่ในการจัดกิจกรรม      

2. ระยะทางและการเดินทางเข้าถึงมคีวามสะดวก      

3. การจัดท าแผนที่และป้ายบอกทาง      

4. พืน้ที่จอดรถยนต์ส าหรับนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ      

5. การจัดแยกขยะ ถังขยะเหมาะสมกับการใช้งาน      

6. การบริการน้ าดื่ม แก้วน้ ามีเพียงพอ สะอาด      

7. การจัดเตรียมอาคารสถานที่มีความสวยงาม      

8. ด้านระบบสาธารณูปโภคและระบบรักษาความ

ปลอดภัย 

     

9. ด้านการบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น      

10. ด้านระบบเครือขา่ย อินเตอร์เน็ต wi-fi มีเพียงพอ      

ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม      

1. ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลพืน้ฐานเกี่ยวกับกิจกรรม

ต่าง ๆ ให้ทราบอย่างทั่วถึง 

     

2. ระยะเวลาการท ากิจกรรม      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

3. การมสี่วนรว่มในกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร      

3.1. การท าความสะอาดอาคารสถานที่      

3.2 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม      

3.3 การตอ้นรับและให้ข้อมูลนักท่องเที่ยว      

3.4 การท ากิจกรรมในโรงทาน      

3.5 การเป็นผู้ด าเนนิรายการ (พิธีกร)      

3.6 กิจกรรมกลุ่มการสอน      

3.7 กิจกรรมการประชาสงเคราะห์      

3.8 การอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว      

3.9 การอ านวยความสะดวกแก่พระภกิษุสงฆ์  

      สามเณร 

     

ด้านประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับ      

1. การมสี่วนรว่มในการท ากิจกรรมและได้รับ

ประสบการณจ์ากการท่องเที่ยว  

     

2. การมสี่วนช่วยเหลือพัฒนาสถานที่      

3. การรว่มแลกเปลี่ยนประสบการณร์ะหว่างนักท่องเที่ยว

และคนในพืน้ที่ 

     

4. การมีสว่นร่วมกับชุมชนหรอืเจ้าหน้าที่      

5. การได้รับความรูจ้ากการท ากิจกรรม      

6. การได้เปลี่ยนทัศนคตจิากผู้รับมาเป็นผู้ให้      

7. การรู้จักเพื่อนใหม่      

8. การเกิดความรูส้ึกภูมใิจ อิ่มเอมในการท าอะไรดี ๆ 

ในระหว่างการท่องเที่ยวสู่สังคม 

     

9. การได้ท ากิจกรรมมากกว่าการท่องเที่ยว      

10. การได้ท่องเที่ยวพร้อมกับการท าโยชน์ใหก้ับพืน้ที่      

ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกคร้ัง      

1. มีความตัง้ใจจะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวอีกครั้ง      
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รายการ 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

2. มีการบอกต่อถึงเพื่อนเกี่ยวกับประสบการณท์ี่ได้รับ

และแนะน าให้เข้าร่วมกิจกรรม 

     

3. มีการน าความรูจ้ากการท่องเที่ยวไปใช้ในการด าเนิน

ชีวติและปฏิบัติงานและจะกลับมาเพื่อพัฒนาความรู้อกี 

     

4.  มีความประทับใจในการท่องเที่ยวและคาดว่าจะชวน

เพื่อน ญาติในครอบครัวมาเที่ยวอีกครั้ง 

     

5. มีความประทับใจในการท่องเที่ยวและคาดว่าจะชวน

เพื่อร่วมงาน 
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ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา 

สากลไร่เชิญตะวัน 

ค าชี้แจง โปรดเขียนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนา

สากลไร่เชิญตะวันใน 5 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการจัดการ 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

2. ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

3. ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

4. ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

4. ด้านอื่น ๆ 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................. 
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............................................................................................................................................. 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ได้กรุณาตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 

แบบประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของขั้นตอนแนวทางการพัฒนากิจกรรม 

การท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

*************************************************************************

* 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยการใหดุ้ลยพินจิ ดังนี้ 

   +1   หมายถึง เมื่อมีความเห็นว่า สอดคล้อง 

     0   หมายถึง เมื่อมีความเห็นว่า ไม่แน่ใจ 

   -1   หมายถึง เมื่อมีความเห็นว่า ไม่สอดคล้อง 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

1. การศกึษาสภาพและปัญหา    

2. ก าหนดนโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวอาสาสมัคร: 

นโยบายและเป้าหมายองค์กร คือ การเป็นศูนย์การเรียนรู้ 

ใน 3 ขั้นตอน คอื รองรับการเรียนรู้ ดูงาน บ้านพักได้ 

   

3. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร    

ด้านการจัดการ    

1. ควรมีการวางแผนกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยระบุใหชั้ดเจนว่า 

แตล่ะจุดมีกิจกรรมอะไรบ้าง 

   

2. ควรมีการวางแผนขั้นตอนและก าหนดหน้าที่ของบุคลากร 

หรอือาสาสมัครให้ชัดเจนและมีประสทิธิภาพ 

   

3. ควรพัฒนากิจกรรมด้านการบริหารจัดการและการประชาสัมพันธ์

ให้มากกว่านี้ 

   

4. ควรจัดหาเครื่องมอืและอุปกรณ์เพื่อการตดิต่อสื่อสารในกรณี 

ที่มกีารจัดกิจกรรม 

   

5. ควรจัดท าองค์ความรูเ้กี่ยวกับศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวัน    

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร    

1. ควรเพิ่มจ านวนบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน    
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

 

2. พัฒนาบุคลากรใหม้ีทักษะการพูด เพื่อท าหน้าประชาสัมพันธ์ขอ้มูล

และเป็นมัคคุเทศก์ส าหรับน าชมการท่องเที่ยวในศูนย์วปิัสสนา

สากลไร่เชิญตะวัน 

   

3. ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม ควรก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ของบุคลากรอย่างชัดเจนและมีสัญลักษณ์ที่เป็นการบ่งชี้ 

หรอืการบ่งบอกถึงความเป็นบุคลากรของศูนย์วิปัสสนาสากล 

ไร่เชญิตะวัน เพื่อท าหน้าที่ให้ขอ้มูลและประสานงานในด้านต่าง ๆ 

   

4. ควรจัดหาจิตอาสาหรอืนักท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครร่วมท างาน 

ในกิจกรรมต่าง ๆ 

   

5. ควรพัฒนาทักษะการบริหารจัดการและการบริการของบุคลากร    

ด้านสถานท่ีและสาธารณูปโภค    

1. ควรมีบ้านพักเพิ่มเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว    

2. ควรพัฒนาข้อมูลจุดท่องเที่ยว เชน่ แผนที่ไร่เชิญตะวัน โบรชัวร์

(Brochure) เส้นทางการเดินท่องเที่ยว (Route) ด้วยตนเอง ป้ายเล่า

เรื่องราวแตล่ะจุดท่องเที่ยวเพื่อใหค้วามรู้แก่นักท่องเที่ยว 

   

3. ในช่วงการจัดกิจกรรม ควรจัดเตรียมความพร้อมด้านสถานที่ 

และสาธารณูปโภค เช่น ที่พัก ห้องน้ า ระบบน้ าประปา น้ าดื่ม 

ถังขยะให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว และควรจัดรถพยาบาล

ในกรณีที่มเีหตุฉุกเฉิน 

   

4. ควรมีสร้างหอ้งน้ าและปรับปรุงเรื่องความสะอาด บ่อซึม 

ระบบน้ าประปา ให้เพียงพอกับจ านวนนักท่องเที่ยว 

   

5. ควรมีการปรับปรุงภูมิทัศน์ใหม้ีความสวยงามอยู่เสมอ    

ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม    

2. ในช่วงเวลาการจัดกิจกรรม ควรมีป้ายบอกข้อมูลและก าหนดการ

จัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างชัดเจน แก่นักท่องเที่ยว 
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รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

+1 0 -1 

3. ควรมีการพัฒนาคอร์สภาวนาที่เป็นแบบผสมผสานระหว่างจติ

วิญญาณกับเกษตรอินทรีย์วถิีพุทธ ใหเ้ป็นคอร์สภาวนาแบบใหม่ 

ที่เอาเกษตรมาบวกกับสมาธิภาวนา 

   

4. ควรมีกิจกรรมพัฒนาสามเณรศาสนทายาท ท าหน้าที่เทศนาธรรม

มัคคุเทศก์ธรรม เพื่อให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว  

   

5. ควรเพิ่มกิจกรรมที่น่าสนใจส าหรับนักท่องเที่ยว เช่น กิจกรรม 

การวาดรูปร่วมกับศลิปินเชียงราย 
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ภาคผนวก ข ผลการหาคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 สูตร 

  IOC   = 
R

N

  

เมื่อ   IOC  แทน   ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกับนิยาม 

  R  แทน ผลรวมคะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

   N  แทน จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกข้อค าถาม คือ  

1) ข้อค าถามที่มคี่า IOC ตั้งแต ่0.5-1.00 คัดเลือกไว้ใชไ้ด้  

2) ข้อค าถามที่มคี่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ควรพิจารณาปรับปรุงหรอืตัดทิง้  

ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามในแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการศึกษาการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร

ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

รายการ 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

1. สภาพการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัครในศูนย์   

   วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็นอย่างไร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. กิจกรรมการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์    

    วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวันมีอะไรบ้าง   

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. กิจกรรมใดบ้างที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยว 

   เข้ามามีสว่นร่วมเป็นอาสาสมัคร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาสาสมัคร 

   ในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิตะวันเป็นอย่างไร 

     ด้านการจัดการ 

     ด้านเจา้หนา้ที่และบุคลากร 

   ด้านสถานที่และสาธารณูปโภค 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

     ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

5. แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

    เชิงอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชญิ 

    ตะวันเป็นอย่างไร 

    ด้านจุดท่องเที่ยว (Attractions) 

    ด้านกิจกรรม (Activities) 

    ด้านการเข้าถึง (Accessibility) 

    ด้านการบริการและความสะดวกสบาย 

    (Amenities) 

    ด้านที่พัก (Accommodation) 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6. การสร้างประโยชน์และช่วยเหลอืสังคม 

   หรอืชุมชนที่ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ของศูนย์ 

   วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวันเป็นอย่างไร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7. ข้อเสนอแนะเพื่อน าไปใช้ปรับปรุง 

    และพัฒนาการท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครใน 

    ศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  138 

ตอนที่ 2 ข้อค าถามในแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการของนักท่องท่องเที่ยวเชิง

อาสาสมัครต่อกิจกรรมอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน 

รายการ 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

ด้านการจัดการ 

1. การวางแผนก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 

และกิจกรรม 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. รูปแบบกิจกรรมและการมีสว่นร่วมท ากิจกรรม +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. ขั้นตอนและระยะเวลาการท ากิจกรรม +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. การประสานงานที่มปีระสิทธิภาพ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5. สิ่งอ านวยความสะดวก +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6. การด าเนินงานตามแผนและการประเมิน 

การปฏิบัติงานใหบ้รรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7. กระบวนการท างานของศูนย์วิปัสสนา 

ไร่เชญิตะวันในกิจกรรมอาสาสมัครท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

8. การวางแผนการท างานของศูนย์วิปัสสนา 

ไร่เชญิตะวันในกิจกรรมอาสาสมัครท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9. การจัดองค์กร ระเบียบและโครงสร้างของศูนย์

วิปัสสนาไร่เชญิตะวันในการท ากิจกรรม

ก่อใหเ้กิดประโยชน์และส่งเสริมใหน้ักท่องเที่ยว

เข้ามาที่ศูนย์ฯ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10. การบังคับบัญชา สั่งการ การประสานงาน 

ในการด าเนินกิจกรรมมคีวามราบรื่น บรรลุ

วัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

11. การควบคุม การชักจูงบุคลากรใหป้ฏิบัติหน้าที่

ตามวัตถุประสงค์ได้เป็นผลส าเร็จ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

1. การจัดบุคลากรใหค้ าแนะน าและช่วยเหลือ

นักท่องเที่ยว 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. บุคลากรมีความรูค้วามสามารถ เข้าใจ 

ในกิจกรรมอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. ความสุภาพ ให้เกียรติ และความเป็นกันเอง +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. การดูแล เอาใจใส่และให้ความปลอดภัย 

ของบุคลากร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5. การสื่อสารของบุคลากรในการให้ขอ้มูล

เกี่ยวกับกิจกรรม 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านสถานท่ีและสาธารณูปโภค 

1. พืน้ที่ในการจัดกิจกรรม +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. ระยะทางและการเดินทางเข้าถึงมคีวามสะดวก +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. การจัดท าแผนที่และป้ายบอกทาง +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. พืน้ที่จอดรถยนต์ส าหรับนักท่องเที่ยวอย่าง

เพียงพอ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5. การจัดแยกขยะ ถังขยะเหมาะสมกับการใช้งาน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6. การบริการน้ าดื่ม แก้วน้ ามีเพียงพอ สะอาด +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7. การจัดเตรียมอาคารสถานที่มีความสวยงาม +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

8. ด้านระบบสาธารณูปโภคและระบบรักษาความ

ปลอดภัย 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9. ด้านการบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10. ด้านระบบเครือขา่ย อินเตอร์เน็ต wi-fi มี

เพียงพอ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

ด้านข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม 

1. ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลพืน้ฐานเกี่ยวกับ

กิจกรรมต่าง ๆ ให้ทราบอย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. ระยะเวลาการท ากิจกรรม +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. การมสี่วนรว่มในกิจกรรมท่องเที่ยว 

เชงิอาสาสมัคร 

      

3.1. การท าความสะอาดอาคารสถานที่ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.2 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.3 การตอ้นรับและให้ข้อมูลนักท่องเที่ยว +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.4 การท ากิจกรรมในโรงทาน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.5 การเป็นผู้ด าเนนิรายการ (พิธีกร) +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.6 กิจกรรมกลุ่มการสอน +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.7 กิจกรรมการประชาสงเคราะห์ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.8 การอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3.9 การอ านวยความสะดวกแก่พระภกิษุสงฆ์   

      สามเณร 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านประสบการณ์และความรู้ที่ได้รับ 

1. การมสี่วนรว่มในการท ากิจกรรมและได้รับ

ประสบการณจ์ากการท่องเที่ยว  

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. การมสี่วนช่วยเหลือพัฒนาสถานที่ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. การรว่มแลกเปลี่ยนประสบการณร์ะหว่าง

นักท่องเที่ยวและคนในพืน้ที่ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. การมีสว่นร่วมกับชุมชนหรอืเจ้าหน้าที่ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5. การได้รับความรูจ้ากการท ากิจกรรม +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

6. การได้เปลี่ยนทัศนคตจิากผู้รับมาเป็นผู้ให้ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

7. การรู้จักเพื่อนใหม่ +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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รายการ 

ความคดิเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ รวม 
ค่า 

IOC 

แปล 

ผล 
1 2 3 

8. การเกิดความรูส้ึกภูมใิจ อิ่มเอมในในการท า

อะไรดี ๆ ในระหว่างการท่องเที่ยวสู่สังคม 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

9. การได้ท ากิจกรรมมากกว่าการท่องเที่ยว +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

10. การได้ท่องเที่ยวพร้อมกับการท าโยชน์ใหก้ับ   

 พืน้ที่ 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

ด้านความตั้งใจจะเดินทางกลับไปท่องเที่ยวอีกคร้ัง 

1. มีความตัง้ใจจะเดินทางกลับมาท่องเที่ยวอีกครั้ง +1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

2. มีการบอกต่อถึงเพื่อนเกี่ยวกับประสบการณท์ี่

ได้รับและแนะน าให้เข้าร่วมกิจกรรม 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

3. มีการน าความรูจ้ากการท่องเที่ยวไปใช้ในการ

ด าเนนิชีวิตและปฏิบัติงานและจะกลับมาเพื่อ

พัฒนาความรูอ้ีก 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

4. มีความประทับใจในการท่องเที่ยวและคาดว่า 

จะชวนเพื่อน ญาติในครอบครัวมาเที่ยวอีกครั้ง 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 

5. มีความประทับใจในการท่องเที่ยวและคาดว่าจะ

ชวนเพื่อร่วมงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ค รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

 

1. ดร.ฤทัยภัทร  พิมลศรี อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

     คณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ 

     มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ดร.สาธิต เชื้ออยู่นาน อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ 

     คณะวทิยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์ 

     มหาวิทยาลัยพะเยา 

3. ดร.สุนทร คล้ายอ่ า รองคณบดีฝา่ยกิจการนสิิต 

       มหาวิทยาลัยพะเยา  
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ภาคผนวก ง หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เคร่ืองมือในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล ธนภชสร เทพละออ 

วัน เดือน ปี เกิด 23 มิถุนายน 2530 

สถานที่เกิด พะเยา 

วุฒกิารศึกษา บธ.บ. (บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา จังหวัด

เชยีงราย 

ที่อยู่ปัจจุบัน 165 หมู ่3 ต าบลนาปรัง อ าเภอปง จังหวัดพะเยา 

ผลงานตีพมิพ์ ที่เกี่ยวข้องกับการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง  

  ธนภชสร เทพละออ (ผู้บรรยาย). (16 มิถุนายน 2561). การศกึษา

การท่องเที่ยวเชงิอาสาสมัครในศูนย์วิปัสสนาสากลไร่เชิญตะวัน. ในการ

ประชุมวิชาการะดับชาติบัณฑิตศึกษา ครั้งที่ 4 (หนา้ 1028-1040). 

พะเยา: กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศกึษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา. 

รางวัลที่ได้รับ - 
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