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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 2) เปรยีบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บรหิาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  เขต 2 จ าแนกตาม ระดับการศึกษา 

และประสบการณ์ท างาน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซึ่งได้จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีได้ก าหนดไว้ในตารางก าหนด

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ ได้กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 310 คน เครื่องมอืท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม

ของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 แบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ โดยมีค่าความตรงของแบบสอบถามระหว่าง 0.67-1.00 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 

0.97 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test 

Independent Sample) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนใช้สถิติ F-test (One Way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่าง

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และหาแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่โดยใช้วิธีของเชพเฟ่ (Scheffe's method) ผลการวิจัย

พบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น า 

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระดับประถมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตาม ระดับการศึกษา พบว่า พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ มีความเห็น

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

พฤติกรรมผู้น าท่ีมุ่งผลผลิต และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย มีความเห็นไม่แตกต่างกัน และจ าแนกตาม

ประสบการณ์การท างาน พบว่า มีความเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมผู้น าท่ีมุ่งผลผลิต แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีความเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผู้น า

แบบมุ่งความสัมพันธ์และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย มีความเห็นไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ท่ีระดับ .05 
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ABSTRACT 

This study The purpose is to study behavioral leadership of school administrators in elementary 

schools. Under the Office of Chiang Rai Educational Service Area 2 and to compare behavioral leadership of 

school administrators in elementary schools Under the Office of Chiang Rai Educational Service Area 2.  The 

samples used in the study were school administrators in elementary schools. Under the Office of Chiang Rai 

Educational Service Area 2, which was obtained by opening the Krejcie & Morgan table and Stratified Random 

Sampling by school in each district And simple random methods About of teachers 310 people.The tool used for 

collecting data was a rating estimation questionnaire.The validity of the questionnaire was between 0.67-1.00 

and the questionnaire's confidence value was 0.97.  Data were analyzed using statistics such as frequency, 

percentage, mean, standard deviation.  T-test F-test And one-way analysis of variance.  The results of this 

research found that. 1) Behavioral Leadership of School Administrators In elementary school Under the Office of 

Chiang Rai Educational Service Area 2, as a whole and in each level at a high level 2) From the comparison of 

behavioral leadership of school administrators in elementary schools. Under the Office of Chiang Rai Educational 

Service Area 2 Classified by educational level, Relationship-oriented leadership behavior there was a 

statistically significant difference in opinion at the . 05 level.  Moderate behavioral leaders, Team leader 

behavior, Productive leadership behavior and comfortable leadership behavior are not different.  Classified by 

work experience, Productive leadership behavior there was a statistically significant difference in opinion at the 

.05 level. Relationship-oriented leadership behavior, Moderate behavioral leaders, Team leader behavior and 

comfortable leadership behavior are not different. 
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กิตติกรรมประก าศ  
 

กิตติกรรมประกาศ 

  

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา                                                                                                                                                                                                                            

ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ส าเร็จลุล่วงได้ดดี้วยความอนุเคราะหจ์าก ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.น้ าฝน กันมา อาจารย์ที่ปรึกษา 

ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า ตรวจทาน ตลอดจนตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่

ทุกขั้นตอน จนการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองส าเร็จสมบูรณ์  ผู้ศึกษาจึงขอกราบขอบพระคุณ                                                                                                                                     

เป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ประจ าวิทยาลัย

การศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ดร.สุทัศน์ จันทะสิน ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านห้วยไคร้ 

นายสุวิทย์ บั้งเงิน ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

เขต 2 (กลุ่มงานนิเทศ ติดตาม การประเมินผลทางการศึกษา) ผู้ที่ ได้กรุณาให้ค าแนะน า 

ตรวจสอบ ตรวจทานและแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า จนท าให้การศึกษาค้นคว้า                                                                                    

ในครั้งนี้สมบูรณ์และมีคุณค่าขอขอบพระคุณ ครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน                                                                                                                                                                                                             

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวก 

และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและจัดเก็บข้อมูลคุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงมี

จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้  ผู้ศึกษาขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดา มารดา                                                                                                                                                                                                                                                                                         

และคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้จนศิษย์ประสบความส าเร็จในวันนี้                                                                                                                                                                                                               

ตลอดถึงครอบครัวที่มสี่วนสนับสนุนและให้กาลังใจด้วยดีตลอด 

  

  

ปริยานุช  มูลม่ัง 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในการปฏิรูปการศึกษาของชาติที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบการจัด

การศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมโลกทั้งด้าน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม ประชากร วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี แผนการศกึษาแหง่ชาติ (พ.ศ. 2560-2579) ระบุเกี่ยวกับการศึกษาว่าเป็นเครื่องมือ

ส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนาก าลังคนให้มี

คุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข ในกระแสการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการ

สร้างความได้เปรียบของประเทศ เพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลก ภายใต้ระบบเศรษฐกิจ

และสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการพัฒนา

การศึกษา เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบ

เศรษฐกิจและสั งคมของประเทศ ภูมิภาค  และของโลก ควบคู่ กั บการธ ารงรักษา 

อัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา  

การพัฒนาศักยภาพ และขีดความสามารถของคนไทย ให้มีทักษะความรู้ความสามารถและ

สมรรถนะ ที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ ภายใต้แรง

กดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และแรงกดดันภายในประเทศ ที่เป็นปัญหาวิกฤตที่

ประเทศต้องเผชิญ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดีสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม 

และประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว 

รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคต (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, หน้า 1) เพื่อเป็นพัฒนาการศึกษาของประเทศให้สอดคล้องกับ 

สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปภายใต้ปรัชญาหลักและกรอบแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริหารนั้น ปรากฏอยู่ในแนวนโยบาย (ข้อ 3.2) ว่าด้วยเรื่องการ

เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการโดยเร่งรัดกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการ ไปสู่

สถานศกึษาเขตพื้นที่การศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง (ข้อ 3.2.6) 

ระบุไว้ชัดเจนถึงการสร้างผู้น าการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม การบริหารเชิงคุณภาพ  

และสนับสนุนสถานศึกษา ที่มีความพร้อมให้สามารถบริหารจัดการได้อย่างอิสระคล่องตัว 
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สามารถบริหารจัดการการศึกษาให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนสูงสุด (ส านักงานเลขาธิการสภา

การศกึษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 1-46) 

กระแสโลกาภิวัตน์ในปัจจุบัน มีอิทธิพลและส่งผลกระทบอย่างยิ่งต่อวิถีชีวิตของ

มนุษย์ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง การปกครอง ด้วยความเจริญทาง

วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีที่ เชื่อมโยงโลกเข้าด้วยกัน ในลักษณะของโลกไร้พรมแดน  

มีการไหลเวียนอย่างเสรีและไร้ขดีจ ากัด ที่มีฐานของความรู้ การศึกษาเป็นกลไกส าคัญของการ

พัฒนาและความเจริญก้าวหน้าดังกล่าว ฐานการพัฒนาดังกล่าวมีบทบาทอย่างส าคัญในทุก

ภาคส่วน และได้รับความส าคัญเพิ่มมากขึ้น มิเฉพาะแต่ในสถานศึกษาแต่ครอบคลุมไปทุกมิติ 

ทุกองค์กร ทุกกิจกรรม ดังนั้นโลกยุคปัจจุบันและอนาคต จึงเป็นโลกของการแสวงหาความรู้

และการใช้ความรู้เป็นฐานอย่างเข้มข้น เพื่อเพิ่มศักยภาพและความสามารถในการแข่งขันและ

ยังยืนของแต่ละประเทศ ดังนั้นฐานความรู้จึงเป็นแรงผลักดันให้เกิดการสร้างสังคมแห่งการ

เรียนเพื่อรู้ การเรียนเพื่อปฏิบัติได้จริง การเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันและการเรียนรู้เพื่อชีวิตที่ให้

ความส าคัญ ทั้งด้านความต้องการและโอกาส คุณภาพ มาตรฐานและความเสมอภาคทาง

การศกึษาควบคู่กันไปด้วย (ส านักงานเลขาธิการสภาการศกึษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 

การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น า จ าเป็นจะต้องศึกษาท าความเข้าใจแนวคิดทฤษฎีของ

องค์การให้ถ่องแท้  เพื่ อที่จะชี้ให้ เห็นธรรมชาติขององค์การ ทั้ งการเกิดขององค์การ 

องค์ประกอบ และการเปลี่ยนแปลงขององค์การ ทั้งนี้ นักการศึกษาเชื่อว่าองค์การมีการ

เปลี่ยนแปลงในลักษณะวงจรชีวิตอย่างไม่หยุดนิ่ง ดังนั้นการท าความเข้าใจเกี่ยวกับองค์การจึง

จะช่วยให้สมาชิกในองค์การนัน้ ๆ โดยเฉพาะผูน้ า (Leader) ขององค์การสามารถท าความเข้าใจ

ในความเป็นไปขององค์การ ทั้งก าเนิดขององค์การ การพัฒนาตลอดจนการเสื่อมสลาย ทั้งนี ้

เพื่อท าให้องค์การสามารถปรับเปลี่ยน พัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม (สมุทร ช านาญ, 2556, หน้า 17) ส าหรับตัวผู้บริหารที่เป็น

ผู้น าการจัดการให้องค์กรประสบผลส าเร็จ จ าเป็นจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในการท างาน 

และบุคลากรรับผิดชอบ ดังนัน้ความเข้าใจคนและงานจึงเป็นเรื่องส าคัญ โดยเฉพาะคนซึ่งถือว่า

เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญที่สุด และเกี่ยวข้องกับพฤติกรรม ทั้งผูบ้ริหารและผูร้่วมงาน ในอัน

ที่จะสร้างความเข้าใจระหว่างกัน ทั้งนีเ้พื่อพัฒนาทักษะที่น าไปสู่การท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

(ธร สุนทรายุทธ, 2553, หนา้ 1) 

เมื่อกล่าวถึงการบริหารสถานศึกษา ต่างยอมรับกันว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหัวใจ

ส าคัญของการบริหารจัดการทั้งปวงในสถานศึกษา ดังนั้นผู้บริหารสถานศกึษาจึงควรเป็นผู้ที่มี

ภาวะผู้น า ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อยและไม่มี
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ความรู้เรื่องการบริหาร มักจะใช้สามัญส านึกในการกระท าหรือการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ  

เพื่อเป็นพื้นฐานในการตัดสินใจ ท าให้ประโยชน์ที่ได้รับมีจ ากัด ถึงแม้ว่าเชาว์ปัญญาดั้งเดิมและ

ประสบการณ์ที่มจีะเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของการบริหารก็ตาม (จันทรานี สงวนนาม, 2553, 

หน้า 11) แต่ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลขององค์การมากที่สุดอีกอย่างหนึ่ งคือ  

ผูน้ า ซึ่งผู้น าจะเป็นบุคคลที่ผูกพันกลุ่มเข้าด้วยกัน และกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานแสดงความสามารถ

สูงสุดเพื่อสร้างผลงานได้เต็มที่ ผู้น าจะรับผิดชอบการท างานต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จ

ด้วยดี ซึ่งปัจจุบันจ าเป็นต้องใช้คนที่มีความรู้ ความสามารถ สติปัญญาดีและประสบการณ์ใน

การท างานมาแล้วพอสมควรที่จะบริหารงานขององค์การให้ส าเร็จ ผู้น าที่ดีจะต้องใช้ทั้งศาสตร์

และศิลป์เพื่อให้การท างานเป็นไปด้วยความราบรื่นเรียบร้อย ถูกต้อง ครบถ้วน (กวี วงศ์พุฒ,  

2550, หน้า 1 อ้างอิงใน อรพรรณ เทียนคันฉัตร, 2560, หน้า 1) จึงนับได้ว่าผู้น าเป็นปัจจัย

ส าคัญแห่งความส าเร็จขององค์การประการหนึ่ง ซึ่งมีความจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการ

พัฒนาผู้บริหารขององค์การให้มีความเป็นมืออาชีพ ในขณะที่ผู้บริหารเองก็ต้องเล็งเห็น

ความส าคัญที่จะต้องท าการพัฒนาตนเองให้มีความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ เพื่อจะ ได้เพิ่ม

ศักยภาพและประสิทธิภาพให้แก่ตนเองสูงสุด เพราะจะเป็นการสร้างความแกร่งให้แก่องค์การ

ในระยะยาว จะได้มีความสามารถในการน าพาองค์การ ให้ฟันฝ่าการแข่งขันอย่างรุนแรง  

ตามกระแสยุคโลกาภิวัตน์ที่ด าเนินอยู่ในปัจจุบันและในอนาคต (ทองทิพพา วิริยะพันธุ์,  2550, 

หนา้ 2 อ้างอิงใน อรพรรณ เทียนคันฉัตร, 2560, หนา้ 1)  

การบริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลตามความมุ่งหมายของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 และแก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พุทธศักราช 2562 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) นั้นได้ให้ความส าคัญกับ

การกระจายอ านาจในการบริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหารในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงจ าเป็น

จะต้องแสดงพฤติกรรมผูน้ าใหเ้หมาะสม มีความสามารถบริหารงาน โดยใหบุ้คลากรและชุมชน

ร่วมลงมือปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ เต็มความสามารถ สร้างขวัญก าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงาน 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารจึงเป็นสิ่งส าคัญเพราะผู้บริหารเป็นผู้ท าหน้าที่บริหารงานตาม

ภารกิจขององค์การให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้การบริหารและการจัดการของสถานศึกษา

เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียน ครูและสถานศึกษาจึงขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ที่จะน าพาสถานศึกษาสู่คุณภาพตามเป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้น ภาวะผู้น า

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จึงเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการบริหารงานใน

สถานศึกษา และบางครั้งพฤติกรรมการแสดงออกของผู้บริหาร อาจก่อให้เกิดความไม่พอใจ

ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และก่อให้เกิดความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้มี
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ส่วนเกี่ยวข้อง ได้ เกิดเป็นข้อพิพาทและส่งผลให้เกิดการร้องเรียนร้องทุกข์ หรือส่งผลท าให้ครู

ในโรงเรียนย้าย ไปยังโรงเรียนอื่นเพราะความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชา  

ดังสถิติการย้ายของข้าราชการครู ท าให้จ านวนครูต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งท าให้ในบางพื้นที่

ครูหนึ่งคนต้องสอนมากกว่าหนึ่งช้ันเรียน เพราะครูไม่เพียงพอ เวลาอยู่ที่สถานศกึษาครูใช้เวลา

กับการเตรียมสอน และการอยู่ในช้ันเรียนน้อยลง เพราะต้องท างานเอกสารและท าการประเมิน 

ซึ่งการประเมินครูโดยส่วนมากมุ่งดูที่วิทยฐานะของครูเป็นหลัก จนละเลยการพิจารณาที่

คุณภาพของตัวเด็ก ท าให้ครูท าหน้าที่เป็นเพียงผู้สอนให้ความรู้ในรูปแบบของ Teacher-

centered ไม่สามารถท าหน้าที่เป็นผู้จุดประกายหรือสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดการเรียนรู้แก่

ผู้เรียนได้อย่างแท้จริง ท าให้บุคลากรทางการศึกษาขาดคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน 

ซึ่งส่งผลตอ่คุณภาพของการศกึษาไทย  

เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดกรณีร้องเรียนร้องทุกข์หรือเกิดความขัดแย้งภายในสถานศึกษา 

จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีภาวะผู้น า และวิธีการในการใช้อิทธิพล อ านาจ

และการจูงใจ ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องปฏิบัติงานตามความมุ่งหวังของตัวเอง 

ถ้าผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่ดีมีคนยอมรับนับถือแล้ว ก็จะสามารถใช้ศาสตร์และศิลป์นั้นในการ

ประสานประโยชน์ เพื่อให้ทุกภาคส่วนให้ความร่วมมือร่วมใจ เป็นอันหนึ่งอั นเดียวกัน  

และขับเคลื่อนงานในสถานศึกษา เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพและสถานศึกษา มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนด ดังทฤษฏีภาวะผู้น าตามแนวตาข่ายการจัดการของโรเบิร์ต 

อาร์ เบลค (Robert R. Blake) และเจนเอสมูตั น  (Jane S. Mouton) (Blake and Mouton 's 

Managerial Grid) Blake and Mouton (1964 อ้ างอิงใน อรพรรณ  เทียนคันฉัตร , 2560 ,  

หน้า 24-29) ที่ได้ให้ความส าคัญและได้ศึกษาผู้น าจากพฤติกรรมที่ผู้น าแสดงออกใน 2 มิติ 

ได้แก่ มิติที่ผู้น า มุ่งเน้นความส าเร็จของงาน (ผลผลิต) จะแสดงในแกนนอน และมิติที่ผู้น า

มุ่งเน้นความสัมพันธ์ของพนักงาน (คน) จะแสดงในแกนตั้ง ในแต่ละแกนจะแบ่งออกเป็น 9 ช่อง 

จาก 1-9 โดยทั้งสองแกนมีความสัมพันธ์กัน ใช้ตัวเลขทั้งในแกนตั้งและในแกนนอนมาอธิบาย

พฤติกรรมภาวะผูน้ า ซึ่งตามทฤษฎีนี้ได้มุ่งเน้นศกึษาว่าผูน้ ามีพฤติกรรมอย่างไร ในการมุ่งสนใจ

ความส าเร็จของงาน (ผลผลิต) และมุ่งสนใจความสัมพันธ์ของพนักงาน (คน) เพื่อจะให้ได้

พฤติกรรมผู้น าที่ดี ที่สุดและให้ผู้น าได้น าพฤติกรรมในแบบที่ดีและเหมาะสม มาปรับใช้ในการ

พัฒนาภาวะผู้น าของตนเอง โดยวิธีการตาข่ายการจัดการ จะให้ผู้น าหรือผู้บริหารกรอก

แบบสอบถาม เพื่อจะวัดว่าผู้น าให้ความสนใจต่อเรื่องการมุ่งคนหรือการมุ่งผลผลิตในระดับใด 

และได้แบ่งพฤติกรรมผู้น า ออกเป็น 5 แบบ ดังนี้ 1) พฤติกรรมแบบตามสบาย หมายถึง ผู้น าที่

ให้ความสนใจคนน้อย ใหค้วามสนใจผลผลิตน้อยเช่นกัน บริหารงานตามสบายท างานประจ าไป
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เรื่อย ๆ ปล่อยให้สมาชิกท างานอย่างเสรีและตัดสินใจแก้ปัญหาเอง ไม่มีระเบียบแบบแผนที่

แน่นอน ไม่ค านึงถึงหลักเกณฑ์เท่าใดนัก ท าให้งานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้อยที่สุด 

2) พฤติกรรมแบบมุ่งความสัมพันธ์ หมายถึง ผู้น าที่ให้ความสนใจกับคนมากให้ความสนใจกับ

ผลผลิตน้อย เน้นการสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลากรในองค์การ พยายามท างานให้บุคลากรทุก

คนพอใจให้มากที่สุด ไม่ค านึงถึงผลผลิตขององค์การ ส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วน

หนึ่งของครอบครัวใหญ่ที่มีแต่ความสุข น าไปสู่สภาพการณ์ สิ่งแวดล้อมและงานที่น่าอยู่  

จะมุ่งงานโดยไม่สร้างความกดดันต่อใต้บังคับบัญชา การนิเทศงานมีน้อยไม่จ าเป็นต้อง  

ควบคุมในการงาน ลักษณะคล้ายกับการท างานแบบครอบครัวที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ  

ความสนุกสนานของผู้ร่วมงาน เพื่อหลีกเลี่ยงการต่อต้านต่าง ๆ 3) พฤติกรรมแบบมุ่งผลผลิต 

หมายถึง ผู้น าที่มุ่ง ผลผลิตสูงและให้ความสนใจกับคนน้อย เน้นการผลักดันให้งานเสร็จและ

บรรลุตามเป้าหมาย เป็นผู้วางแผนก าหนดแนวทางปฏิบัติ และออกค าสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

ปฏิบัติตาม เน้นผลผลิตไม่สนใจสัมพันธภาพระหว่างผู้ร่วมงาน 4) พฤติกรรมแบบสายกลาง 

หมายถึง ผู้น าที่ให้ความสนใจกับคนและผลผลิตในระดับกลาง ๆ ไม่ทุ่มเทลงไปทางใดทางหนึ่ง 

ผูน้ าที่พยายามจะคงสภาพเดิม ไม่พยายามที่จะเปลี่ยนแปลงอะไรอย่างรวดเร็วนัก รักษาทั้งคน

และงานไม่ให้ย่ าแย่เกินไป ให้ความส าคัญกับงานและขวัญก าลังใจของผู้ร่วมงาน ไม่ท าอะไรที่

เป็นเรื่องเสี่ยงเกินไป มีการประนีประนอมในการจัดการกับปัญหาความขัดแย้ง 5) พฤติกรรม

แบบท างานเป็นทีม หมายถึง ผูน้ าที่ให้ความสนใจอย่างมากทั้งคนและผลผลติ  

เพื่อให้เกิดผลงานและความพึงพอใจของบุคลากรสูงสุด ให้ความส าคัญกับทุกฝ่าย 

กระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมและสนับสนุน บุคลากรทุกวิถีทางเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของงาน 

หวังผลงานเท่ากับการสร้างขวัญก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

ความต้องการขององค์การกับความต้องการของคนท างานจะไปในทิศทางเดียวกัน  

สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน นอกจากนี้งานวิจัยหลายงานมีข้อค้นพบที่สอดคล้องกับ

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมดังกล่าวข้างต้น ดังเช่น คุณลักษณะด้านการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

สถานศึกษานั้น ควรให้ความส าคัญในเรื่องการติดตาม การปฏิบัติงานการประเมินผล  

การวางแผนการท างาน การมอบหมายงาน การมีส่วนร่วม การพัฒนาตนเอง การกระจาย

อ านาจ มีความเสมอภาค ท างานเป็นทีม ให้ขวัญก าลังใจ น าเทคนิคมาใช้ในการบริหารและ

ปฏิบัติงานและทันต่อเหตุการณ์ สอดคล้องกับแสงสุริยา ศรีพูน (2563) ได้ศึกษาแนวคิดและ

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยน ามาอธิบายภาวะ

ผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 3 แบบ คือ 1) พฤติกรรมผู้น าแบบท างานเป็นทีม 

2) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งงาน 3) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งคน ซึ่งงานวิจัยดังกล่าว พบว่า
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พฤติกรรมเชิงผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาสร้างขวัญและก าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความ 

พึงพอใจในงานและเกิดก าลังใจในการท างานรว่มกันใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ (อภวิัฒน์ วัชราพงษ์, 

โสภณ เพ็ชรพวง และบรรจง เจริญสุข, 2560, หนา้ 83-85) 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 เป็นหน่วยงานทาง

การศึกษาที่จัดแบ่งเขตพืน้ที่การศึกษาในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงราย ซึ่งครอบคลุมพื้นที่ 5 อ าเภอ 

ได้แก่ อ าเภอพาน อ าเภอเวียงป่าแดด อ าเภอแม่สรวย อ าเภอเวียงป่าเป้า และอ าเภอแม่ลาว 

(ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2, 2563) ซึ่งแต่ละสถานศึกษามี

ผู้บริหารที่แตกต่างกันทั้งเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน อีกทั้งในแต่ละ

สถานศกึษามีบริบทที่ต่างกัน ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะที่เป็นบุคลากรทางการศกึษาซึ่งรับราชการใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต  2 จึงสนใจที่จะ

ศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยจากการสังเคราะหอ์งค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 5 แบบ ได้แก่ 1) พฤติกรรมแบบทางสายกลาง 2) พฤติกรรมผู้น า

แบบทีม  3) พฤติกรรมผู้ น าที่ มุ่ งผลผลิต  4) พฤติกรรมผู้ น าแบบมุ่ งความสัมพั นธ์  

และ 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย เพื่อจะได้น าผลการวิจัยในครั้งนี้ใช้เป็นข้อมูลสนเทศ 

และเป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาและ

หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลต่อไป 

 

ค าถามของการวิจัย 

1. ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 อยู่ในระดับใด 

2. ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

ก ารศึ กษาป ระถมศึกษาเชียงราย  เขต  2 เมื่ อ เป รียบ เที ยบตาม  ระดั บ การศึ กษ า  

และประสบการณก์ารท างาน แตกต่างกันหรอืไม่ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  
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2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตาม ระดับการศึกษา และประสบการณ์

ท างาน 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

ครูผู้สอนที่มีระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

ภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรมในทุกด้านของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 โดยก าหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จากการสังเคราะห์ภาวะผู้น า

เชงิพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 5 แบบ ได้แก่ ได้แก่ 1) พฤติกรรมผูน้ าแบบทาง

สายกลาง 2) พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 3) พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 4) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง

ความสัมพันธ์ 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย  

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 2.1  ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอน จ านวน 1,570 คน ที่ปฏิบัติงานใน

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในปีการศึกษา 

2564 (ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2, 2564, สื่อออนไลน์)  

 2.2  กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซึ่งได้จากการค านวณขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างที่ได้ก าหนดไว้ในตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน  

Krejcie and Morgan (1970 หน้า 110 อ้างอิงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 49) ใช้วิธีการสุ่ม

กลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (stratified random sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 

310 คน 
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 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

 3.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ ลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย 

  3.1.1 ระดับการศกึษา จ าแนกเป็น ระดับปริญญาตรี, ระดับสูงกว่าปริญญาตรี 

 3.1.2 ประสบการณ์การท างาน จ าแนกเป็น น้อยกว่า  10 ปี , 10-20 ปี , 

มากกว่า 20 ปี 

 3.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 5 แบบ 

(ได้จากการสังเคราะหต์าราง 2 หนา้ที่ 33) ดังนี ้

 3.2.1 พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 

 3.2.2 พฤติกรรมผู้น าแบบทีม  

 3.2.3 พฤติกรรมผู้น าที่มุง่ผลผลติ  

 3.2.4 พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์  

 3.2.5 พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

4. ขอบเขตด้านพื้นที่  

 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาโรงเรียนในพื้นที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง  พฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกมาถึงความสามารถในการน ากลุ่มผู้ร่วมงานเพื่อด าเนินกิจกรรม

รวมถึงในการใช้อ านาจ อิทธิพล และการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มผู้ที่ปฏิบัติงานด้วย

ความเต็มใจและเต็มความสามารถ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ประกอบด้วย  

1. พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่แสดงออกให้เห็นว่า ผู้บริหารมีการบริหารงานที่ค านึงถึงสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมใน

ปัจจุบัน สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง มีการกระจายอ านาจการบริหารให้แก่ผู้ร่วมงาน 

สนับสนุนให้มีการท างานโดยเน้นผลสัมฤทธิ์ของงาน ท าให้ครูเกิดความพึงพอใจและ 

ความไว้วางใจในการท างาน ใหค้วามเสมอภาคเท่าเทียมกันกับครูทุกคน เป็นมิตรและสุภาพต่อ

ครู สนับสนุนให้ครูมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และเรียนรู้การท างานร่วมกัน ส่งเสริมการ

ท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมายพร้อมกับให้ความส าคัญในสร้างขวัญและก าลังใจต่อผู้ปฏิบัติงาน

อย่างเท่าเทียมกัน  
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2. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออก

ให้เห็นว่าผู้บริหารมีลักษณะใจกว้าง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา เปิดโอกาสให้

ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและมีสิทธิที่จะเสนอแนะความคิดเห็นในการท างาน และให้

ความส าคัญต่อแนวคิดของครูทุกคน แล้วน ามาหลอมรวมเป็นหนึ่งเดียว มีการประชุม

ปรึกษาหารือหรือวางแผนปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อหาวิธีแก้ไขเมื่อมีปัญหาในการปฏิบัติงาน  

มีการก าหนดเป้าหมายของสถานศกึษาที่ชัดเจน เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ทุก

ฝา่ยมีส่วนรว่มและชื่นชมกับความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

3. พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่

แสดงออกมาให้เห็นว่า มีการให้ส าคัญกับการด าเนินงานและผลลัพธ์ โดยผู้บริหารมีการ

ควบคุม ดูแล ก ากับติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตามนโยบายอย่างเคร่งครัด มีการ

นิเทศ และรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานในสถานศึกษา

อย่างชัดเจน และมีการออกค าสั่งในการมอบหมายงานในสถานศึกษา เชื่อมั่นในศักยภาพของ

ครูและกระตุ้นให้ครูมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน สร้างมาตรฐานด้านความเป็นเลิศแก่ครู 

เน้นการท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้และเน้นความส าเร็จของงานเป็นเป้าหมายสูงสุด  

4. พฤติกรรมแบบมุ่งความสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาเน้น

ด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นหลักในการท างาน แสดงออกให้ครูเห็นว่าผู้บริหารให้ความช่วยเหลือแก่

ผูร้่วมงานด้วยความจรงิใจ มีการประสานงานกับผูร้่วมงานอย่างสร้างสรรค์ ให้โอกาสครูในการ

เสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เปิดโอกาสให้ครูตัดสินใจในการปฏิบัติงานและ

พัฒนากระบวนการสอนได้ด้วยตนเองอย่างอิสระ มีพฤติกรรมที่เป็นมิตรกับผู้ร่วมงานสามารถ

เข้าถึงได้ง่าย สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานโดยให้ความเสมอภาคแก่ทุกคน ไม่สร้างความ

กดดันในเรื่องผลงานแก่ผู้ร่วมงาน เน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์และเน้นความพึงพอใจของทุกฝ่าย

ในการท างาน 

5. พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา

แสดงออกให้เห็นว่า ผู้บริหารไม่เคร่งครัดถึงกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน มอบอ านาจให้ผู้อื่น

ปฏิบัติงานแทน ปล่อยให้ครูปฏิบัติงานอย่างอิสระโดยมีการก ากับติดตามเป็นบางครั้ง  

ไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน ไม่ให้ความส าคัญต่อการให้ความร่วมมือกับชุมชนหรือหน่วยงาน 

อื่น ๆ เมื่อเกิดปัญหาก็ปล่อยให้ครูตัดสินใจและแก้ปัญหาด้วยตนเอง และไม่ได้เคร่งครัดในการ

น าข้อเสนอแนะหรอืข้อบกพร่องไปปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติงาน  
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย  

ผลจากการศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 จะเป็นประโยชนส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงตนเอง เพื่อน าไปใช้ในการ

พัฒนาสถานศกึษา เพื่อให้การบริหารสถานศกึษาเกิดประสทิธิภาพ 

2. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 สามารถน าผล

การศึกษาเป็นแนวทางในการวางแผนเพื่อการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ให้ เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

ในการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้า แนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งหัวข้อเรื่อง ดังนี้ 

1. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูน้ า  

 1.1 ความหมายของภาวะผูน้ า  

 1.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า  

2. บทบาทหนา้ที่ของผู้น า 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม  

 3.1 ความหมายของภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรม 

 3.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม 

 3.3 ทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น า 

1.  ความหมายของภาวะผู้น า  

 ผุสดี  จิรนากุล (2562, หน้า 14) กล่าวว่าภาวะผู้น า หมายถึง คุณลักษณะ  

หรือพฤติกรรมของผู้น าที่มีอิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการยอมรับ เคารพ เชื่อถือศรัทธา 

และให้  ความร่วมมือ ในการด าเนินงานต่ าง ๆ  มีการสร้างแรงบันดาลใจและจู งใจ  

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ท างานจนบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ส าเร็จ และเป็นการใช้อิทธิพลระหว่าง

ผูน้ าและผูใ้ต้บังคับบัญชา ที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันและมีเป้าหมายร่วมกัน  

  รัตติ ก รณ์  จงวิศาล  (2561, หน้ า  295) กล่ าวไว้ ว่ า  ภาวะผู้ น า  หมายถึ ง 

คุณลักษณะหรือพฤติกรรม หรือความสามารถ หรือกระบวนการที่เป็นปฏิสัมพันธ์ หรือเป็น

ศูนย์กลางของกระบวนการกลุ่ม หรือเป็นกระบวนการที่บุคคลสามารถมีอิทธิพลต่อผู้อื่นหรือ

กลุ่มคน มีการจูงใจหรือสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration) หรือสร้างความปรารถนา (Pasion)  



 

 

  12 

ท าให้เกิดความเชื่อถือศรัทธา (Trust-Believe) และช่วยเพิ่มพลังอ านาจ (Empowerment)  

หรอืดึง ศักยภาพ (Talent) ของผูอ้ื่นออกมา เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  

  ภูริตา เพื่อวิทยา (2561, หน้า 14) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า คือ กระบวนการที่บุคคล

ใดบุคคลหนึ่งหรือมากกว่า พยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มตนกระตุ้น ชี้น า ผลักดันให้

บุคคลอื่นหรือกลุ่มบุคคลอื่น มีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าสิ่งต่าง ๆ ตามต้องการ 

โดยมีความส าเร็จของกลุ่มหรอืองค์การเป็นเป้าหมายส าคัญ  

  Yukl (2013 อ้างอิงใน ผุสดี จิรนากุล , 2562, หน้า 13) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น า  

เป็นพฤติกรรมของบุคคล เป็นอิทธิพล เป็นการปฏิบัติ เป็นกระบวนการของการมีอิทธิพล  

เป็นกระบวนการของการท าให้จุดมุ่งหมายบรรลุผล เป็นกระบวนการที่ให้ความหมายของสิ่งที่

ก าลังกระท าร่วมกัน เป็นการท าให้วิสัยทัศน์และค่านิยมเป็นจริง และเป็นความสามารถของ

บุคคลที่มีอิทธิพลในการจูงใจ และกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ ท าให้องค์การมีประสิทธิผลและ

ประสบความส าเร็จ  

   วันชื่น ทองอยู่ (2561, หน้า 36) ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการใช้อิทธิพลของ

ตน หรอืกลุ่มตน เพื่อกระตุ้น ชีน้ า ผลักดัน โน้มน้าว ชักจูงบุคคลอื่นให้มีความเชื่อถือและเต็มใจ 

ในการรว่มมอืกันปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายสูงสุดขององค์การ  

  รัตตินันท์ บุญกล้า (2561, หน้า 37) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ

หรอืวิธีการที่ท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยการใช้อ านาจอิทธิพลในการโน้มน้าวจิตใจ 

ท าให้สมาชิกในองค์การเกิดความร่วมมือ ประสานงาน ด้วยความเต็มใจ เพื่ อบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์การหรอืตามที่เป้าหมายได้วางไว้ร่วมกัน  

  สุขุม จูสนิท (2560, หน้า 18) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมของผู้น าที่

แสดงออกมาในลักษณะของการใช้อิทธิพลโน้มน้าวให้บุคคลอื่นประพฤติปฏิบัติตาม ทั้งนี ้

เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

  ฐาปนา ถิ่นไพศาล (2559, หน้า 11) กล่าวว่า ภาวะผู้น าคือกระบวนการที่มี

อิทธิพลต่อบุคคลและกลุ่ม เพื่อท าให้งานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ อิทธิพลก็คือ อ านาจที่ท า

ให้บุคคลเต็มใจที่จะท างาน โดยผู้น านั้นจะต้องสามารถชี้น า ก าหนดทิศทาง ชักชวน สอนงาน

และให้ค าปรึกษาได้  

  นิติพล ภูตะโชติ (2556, หน้า 17) ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น าว่า

เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคล และพฤติกรรมดังกล่าวมีอิทธิพลต่อบุคคลอื่น ๆ  

และพฤติกรรมนัน้จะท าให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายและเป็นไปตามที่ผูน้ าต้องการ 
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  จินตนา บุญปก (2559, หน้า 18) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถใน

การแสดงพฤติกรรมของบุคคลในการใช้อ านาจหรืออิทธิพลชักจูง ชี้น า หรือกระตุ้นพฤติกรรม

ของบุคคลในกลุ่ม เพื่อให้งานของกลุ่มบรรลุเป้าหมายที่วางไว้  

  ปรานีต จินดาศรี (2559, หน้า 15) กล่าวว่า ภาวะผู้น าจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ

พฤติกรรมหรือการแสดงออกของบุคคล เป็นกระบวนการที่บุคคลใช้อ านาจหรืออิทธิพลต่อ

ผู้อื่น โดยผู้น าจะมีอิทธิพลเหนือผู้ตาม และพฤติกรรมเหล่านั้นจะก่อให้เกิดผลตามที่ผู้น า

ต้องการ เพื่อให้บุคคลหรือกลุ่มยอมปฏิบัติตามความต้องการของตนเอง ซึ่งส่งผลต่อ

ความส าเร็จขององค์กรที่วางไว้  

  ทิพวัลย์ ชาลีเครือ (2559, หน้า 18) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการ

หรือวิธีการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลของผู้น าต่อบุคคลอื่นหรือกลุ่มคน ในการ

ติดต่อสื่อสาร ประสานงาน กระตุ้น ชักน า ผลักดัน และการจูงใจให้บุคคลอื่นหรือกลุ่ม

ปฏิบัติงานด้วยความยินดี เต็มใจ ความศรัทธาและน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มหรือ

องค์กร  

  Yuk (1998 อ้างอิงใน สุขุม จูสนิท, 2560, หน้า 18) ให้ความหมายของภาวะผู้น า

ว่า หมายถึง กระบวนการใช้อิทธิพลโน้มน้าวใจ เพื่อให้มีผลต่อการตัดสินใจของกลุ่ม  

หรือวัตถุประสงค์ขององค์การ หรืออีกนัยหนึ่งคือกระบวนการใช้อิทธิพลกระตุ้นพฤติกรรม  

การท างานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในอันที่จะรักษาสภาพและวัฒนธรรมของกลุ่ม  

  Schermerhorn (1996 อ้างอิงใน สุขุม จูสนิท, 2560, หน้า 18) กล่าวว่า ภาวะผู้น า

เป็นกระบวนของการชีแ้นะหรอืดลใจผูใ้ต้บังคับบัญชาใหข้ยันท างานเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของงาน  

  รัตติกาล ไชยวุฒิ (2558, หน้า 13-14) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรม

ของผู้น าหรือผู้บริหารที่สามารถก่อให้ เกิดแรงบันดาลใจหรือจูงใจผู้ตาม ผู้ ร่วมง าน  

หรือ ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ความร่วมมือด้วยความเต็มใจ เลื่อมใส ซึ่งผลส าเร็จของงานดูได้จาก

ประสิทธิภาพประสิทธิผลของงาน ความพึงพอใจของสมาชิกและผู้รับบริการ เป็นกระบวนการ

ที่ผู้น าใช้อิทธิพลหรืออ านาจที่ตนมีอยู่ ในการชักน าหรือโน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบัญชาภายใน 

องค์การหรือในกลุ่มคนในสถานที่ต่าง ๆ เพื่อให้สมาชิกของกลุ่มได้ปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างมี

ประสิทธิภาพที่สุด ให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  

  สุชามนตร ์แย้มเจริญกิจ (2553, หน้า 14 อ้างอิงใน ศักด์อนันท์ จันทร์ทอง, 2564, 

หนา้ 11-12) ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานอย่างมีศิลปะ โดยใช้กลยุทธ์ของบุคคล

ที่มีอิทธิพลเหนือคนอื่น และน าคนอื่นในการปฏิบัติงานโดยคนเหล่านั้น มีความยินดีให้ความ

ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานนั้น ๆ จนเสร็จ สิน้ภารกิจตามวัตถุประสงค์ขององค์กรนัน้  
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  อารี กั งสานุกูล (2553, หน้า 15 อ้างอิงใน ศักด์อนันท์  จันทร์ทอง , 2564,  

หน้า 12) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลปะ หรือความสามารถของผู้น าใน

การใช้อิทธิพล และกระตุ้นจูงใจให้เพื่อนร่วมงานหรือ ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มบุคคลอื่น ให้

ความร่วมมือร่วมใจด้วยความเต็มใจด้วยความกระตือรือร้น ท างานบรรลุผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตัง้ไว้  

  Bass (2008 อ้างอิงใน รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2561, หน้า 13) กล่าวไว้ว่าความหมาย

ของภาวะผู้น า คือ 

 

ตาราง 1 แสดงความหมายของภาวะผู้น าตามแนวคดิของ Bass 

ช่วงระยะเวลา สรุปความหมายของภาวะผู้น า 

ทศวรรษที่ 1920 ภาวะผูน้ าเป็นความปรารถนาของผูน้ าที่จะน า และท าให้ผู้อื่นยอมตาม

เคารพ ซื่อสัตย์ และให้ความรว่มมอืกับผูน้ า  

ทศวรรษที่ 1930 

 

ภาวะผูน้ าเป็นกระบวนการที่ใชใ้นการจัดระเบียบ เพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่

เฉพาะเจาะจง  

ทศวรรษที่ 1940 ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถที่จะชักจูงและชีน้ า  

ทศวรรษที่ 1950 

 

ภาวะผูน้ าเป็นสิ่งที่ผู้น าใช้ในกลุ่ม และผูน้ ามีอ านาจที่ได้มาจากการ

ยอมรับของสมาชิกในกลุ่ม  

ทศวรรษที่ 1960 ภาวะผูน้ าเป็นการสร้างอทิธิพล เพื่อให้สมาชิกทุกคนไปในทิศทาง

เดียวกัน  

ทศวรรษที่ 1970 ภาวะผูน้ าเป็นอิทธิพลของการใชค้วามสามารถในการตัดสินใจ  

ทศวรรษที่ 1980 

 

ภาวะผูน้ าเป็นการสร้างแรงบันดาลใจตอ่ผูอ้ื่น เพื่อให้สามารถท างานตาม

เป้าหมายได้  

ทศวรรษที่ 1990 

 

ภาวะผูน้ าเป็นการใช้อิทธิพลของผู้น าและผู้ตาม เพื่อสร้างให้เกิด  

การเปลี่ยนแปลงที่มาจากการมเีป้าหมายร่วมกัน  

 

 ศักดิ์อนันท์ จันทร์ทอง (2564, หน้า 13) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถ

ของผู้น า ในการใช้อิทธิพล และกระตุ้นจูงใจให้เพื่อนร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชา โดยการ 

ชักจูง ชี้น า กระตุ้นพฤติกรรมให้เกิดขึ้นกับบุคลากรภายในองค์กร เพื่อให้ปฏิบัติงานได้บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ หรอืเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้  
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จากการศึกษาความหมายของผู้น า ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง เป็นกระบวนการที่มี

อิทธิพลทางสังคมของบุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลต่อบุคคลกลุ่มอื่นให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่

ก าหนดที่ช่วยใหก้ลุ่มบุคคลสามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดได้  

 2.  ความส าคัญของภาวะผู้น า  

  วัน ชื่น  ทองอยู่  (2561, หน้ า  37) กล่ าวถึ งความส าคัญ ของภาวะผู้ น าว่ า 

ความสามารถของบุคคลในการหลอมความแตกต่างทางด้านความคิด ความสนใจ ความ

ต้องการหรอืพฤติกรรมของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลในองค์การใหห้ันไปในทิศทางเดียวกันอย่างมี

ศิลปะ ไม่มีความขัดแย้งในองค์การอีกต่อไปในขณะใดขณะหนึ่งหรือในสถานการณ์ต่าง  ๆ 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

  รัตติกรณ์ จงวิศาล (2561, หน้า 307) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นตัวแปรส่งผ่าน

ระหว่างจิตวิญญาณ ในสถานที่ท างานและสุขภาวะทางจิตวิญญาณไปยังความยึดมั่นผูกพันใน

งาน ความผาสุกทางจิต การน าการเปลี่ยนแปลงและบรรษัทภบิาล  

  สุขุม จูสนิท (2560, หน้า 18) กล่าวถึงความส าคัญของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า 

เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญขององค์การ เนื่องจากภาวะผู้น ามีผลต่อการบริหารจัดการ ทั้งในด้าน

งบประมาณ ทรัพยากร บุคลากร และการจัดการ ซึ่งช่วยใหก้ารด าเนินงานขององค์การประสบ

ผลส าเร็จ บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

  ธุมากร เจดีย์ค า (2559, หน้า 14) กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของภาวะผู้น านั้น 

จะต้องเป็นผู้ที่ค้นหาข้อมูลของแต่ละบุคคลในหน่วยงานได้อย่างลึกซึ้ง เพื่อประโยชน์ในการ

บริหารงานบุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันผู้น าที่ดี จะต้องเป็นผู้รู้จักเข้าถึง

ธรรมชาติพืน้ฐานของบุคลากรในหน่วยงานของตน เป็นนักสื่อสารที่ดีกับผู้ร่วมงานและสามารถ

เผชิญกับปัญหา ต่าง ๆ และแก้ไขปัญหาเหล่านั้นให้ลุล่วงไปด้วยดี อีกทั้งสามารถท าให้

ผู้ร่วมงานเต็มใจ ที่จะร่วมมือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายอย่างเต็ม

ก าลังความสามารถ และมีประสิทธิภาพ  

  ฐาปนา ถิ่นไพศาล (2559, หน้า 27) กล่าวว่า ภาวะผู้น าท าให้องค์การประสบ

ความก้าวหน้าบรรลุผลส าเร็จโดยใช้อิทธิพล การจูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม นอกจากนั้น ภาวะ

ผู้น ายังมีส่วนท าให้เกิดวิสัยทัศน์ต่อองค์การและพนักงาน รวมทั้งสามารถใช้อ านาจ อิทธิพล

ต่าง ๆ ทั้งโดยทางตรงและทางออ้มเพื่อน ากลุ่มประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งได้อีกด้วย 

รัตติกาล ไชยวุฒิ (2558, หน้า 16 อ้างอิงใน ศักด์อนันท์ จันทร์ทอง, 2564, หน้า 

14) กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของภาวะผู้น า คือ การแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้น าจ าเป็นต้องเข้าไป

เกี่ยวข้องกับบุคคลในการแสดงบทบาท เพื่อให้บุคคลปฏิบัติให้ได้ผลตามเจตนารมณ์ของผู้น า
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ได้มากน้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะและ ความสามารถในการแสดงบทบาทต่อผู้อื่น 

โดยผู้น าสามารถเลือกแนวทางการแสดงถึงภาวะผู้น ามาใช้ตามสถานการณ์และความ

เหมาะสมของงาน บุคลากรและลักษณะขององค์การ และภาวะผู้น าเป็นสิ่ งที่ต้องมีในตัวผู้น า

เป็นพิเศษ เพราะภาวะผู้น าจะเป็นเสมือนตัวเชื่อมโยง การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ

เข้าด้วยกันอย่างมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี ความส าคัญของภาวะผู้น าที่มีในองค์การที่มีทั้งในผู้น าและผู้

ตามขององค์กรนั้น สามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ ทั้งในองค์กรของตนเองและองค์กร

อื่น จนขยายสู่องค์การระดับประเทศ ซึ่งตองอาศัยการมภีาวะผู้น าทั้งสิน้  

  Wright and Noe (1996 อ้างอิงใน ผุสดี จิรนากุล, 2562, หน้า 15) กล่าวว่า ภาวะผู้น า

เป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่งส าหรับ องค์การแต่ละองค์การ เพราะภาวะผู้น าจะช่วยส่งเสริม สนับสนุน

ความส าเร็จขององค์การในระยะยาว ทั้งนี้ภาวะผู้น าจึงไม่ใช่เพียงแค่งานประจ า หรืองานที่

ด าเนินตามกรอบเท่านั้น หากแต่รวม ความถึงการด าเนินงานให้เกิดผลดี สร้างสรรค์ต่อองค์กร 

และการใช้แนวคิดทฤษฎีใหม ่ๆ พัฒนาองค์การ  

  Bass (2008 อ้างอิงใน ผุสดี จิรนากุล, 2562, หน้า 15) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็น

ปัจจัยที่ส าคัญที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ที่เหนือความคาดหมาย เนื่องจากภาวะผู้น าเป็นตัวแปรหรือ

ปัจจัยที่ส าคัญสามารถท านายหรือมีอิทธิพลต่อตัวแปรหรือปัจจัยอื่น ๆ ที่ส าคัญที่องค์การ 

ต้องการการบริหารองค์การนั้น ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีหน้าที่บริหารงานตามภารกิจขององค์การให้

บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดโดยในการบริหารงานนั้นจะประกอบด้วยกระบวนการ 4 อย่าง คือ  

  1. การวางแผน (Planning) เป็นการหาแนวทางส าหรับการปฏิบัติ  เพื่ อให้

จุดมุง่หมายส าเร็จตามที่ต้องการด้วยการใช้ยุทธวิธีตา่ง ๆ  

  2. การจัดองค์การ (Organizing) เป็นการบริหารบุคลากร งบประมาณ ทรัพยากร

ที่มอียู่เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

  3. การน า (Leading) เป็นการให้ค าแนะน า ข้อเสนอแนะแก่ผู้ปฏิบัติงาน ให้ปฏิบัติ

ตามด้วยการสร้างแรงจูงใจ ความคาดหวัง เพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค ์ 

  4. การควบคุม (Controlling) เป็นการก ากับติดตาม ทบทวนงานที่ได้ท าไปแล้ว โดย

ดูจากผลย้อนหลัง และเทียบกับเกณฑ์ว่าได้เป็นไปตามแผนงานเพียงใด เป็นการควบคุมให้งาน

เป็นไปตามที่วางแผนไว้ Sergiovanni, et al. (2004, หน้า 66-67 อ้างอิงใน วันชื่น ทองอยู่ , 

2561, หนา้ 36-37)  

  ศักดิ์อนันท์ จันทร์ทอง (2564, หน้า 15) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคัญและมี

ความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะ ภาวะผู้น าจะเป็นปัจจัยที่สะท้อนการขับเคลื่อน การพัฒนาองค์กร 

ท าให้องคก์รมีผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 
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 จากการศึกษาความส าคัญของภาวะผู้น า ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ความส าคัญ

ของภาวะผู้น า ภาวะผู้น ามีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะภาวะผู้น าจะเป็น

ปัจจัยที่สะท้อนการขับเคลื่อน การพัฒนาองค์กร มีผลต่อการบริหารจัดการ ทั้งในด้าน

งบประมาณ ทรัพยากร บุคลากร และการจัดการ ซึ่งช่วยใหก้ารด าเนินงานขององค์การประสบ

ผลส าเร็จ บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ท าให้องค์กรมผีลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานเป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

 

บทบาทหน้าที่ของผู้น า 

 ผู้น าเป็นผู้ที่มีศิลปะที่สามารถมีอิทธิพลเหนือคนอื่น และน าบุคคลเหล่านั้นไปโดย

ได้รับความไว้วางใจและเชื่อมั่นอย่างเต็มที่พร้อมทั้งให้ความเคารพนับถือให้ความร่วมมือ  

และให้ความมั่นใจในตัวผู้น าอย่างจริงจังภาวะผู้น าเป็นศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหนึ่ง 

ที่จะจูงใจหรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่นในสภาพการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบัติการและอ านวยการโดย

ใช้กระบวนการสื่อความหมายให้ร่วมใจกับตน ด าเนินการจนกระทั่งบรรลุผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ มนุษย์ทุกคนมีภาวะผู้น ามาตั้งแต่เกิดและได้รับการปรุง

แต่งโดยการอบรมสั่งสอน ทางการศึกษาท าให้เกิดภาวะผูน้ าพื้นฐานขึ้นในตัวสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ 

สามารถท าให้ ภาวะผู้น าพื้นฐานนั้นแปรเปลี่ยนไปได้อีกไม่ว่าจะทางดีขึ้นหรือเลวลงและภาวะ

ผู้น าสามารถพัฒนาขึ้นได้ ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าแยกได้หลายแนวคิด แต่แนวคิดที่ส าคัญ  

คือ ผู้น าตามทฤษฎีพฤติกรรมและผู้น าตามทฤษฎีคุณลักษณะของผู้น าการแบ่งประเภทของ

ผูน้ าตามลักษณะพฤติกรรมมีหลายวิธีตามลักษณะต่าง ๆ เชน่ ลักษณะการปฏิบัติงาน ลักษณะ

ของพฤติกรรมลักษณะการบริหาร คุณลักษณะที่ส าคัญของผู้น าที่ดี จะส่งผลต่อประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการปฏิบัติงานขององค์กรหรอืหนว่ยงาน 

 บทบาทและหน้าที่ของผู้น า (Leadership roles) ผู้น ามีบทบาทและหน้าที่หลายอย่าง

ผู้น าในกลุ่มคนที่ชอบเผด็จการ อาจมีหน้าที่อย่างหนึ่งแต่ผู้น าในกลุ่มคนที่ชอบประชาธิปไตย

อาจมีบทบาทและหน้าที่อีกอย่างหนึ่ง อย่างไรก็ตามบทบาทและหน้าที่ทั่ว ๆ ไปของผู้น าทุกคน

ในกลุ่มคนทุกประเภท มีตรงกันอยู่บ้าง ดังที่ Mintzberg (1973, pp. 92-93 อ้างอิงใน สมุทร 

ช านาญ, 2556, หนา้ 51-54) ได้สรุปบทบาทและหนา้ที่ของผูน้ า ไว้ดังนี้ 

 1.  เป็นสัญลักษณ์ของกลุ่ม (Figurehead) บทบาทในฐานะของสัญลักษณ์ขององค์การ 

ดังนี้ 

   1.1 ให้การต้อนรับลูกค้าหรือผู้รับบริการ (Entertaining clients or customers)  

ในฐานะเป็นตัวแทนขององคก์าร 
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  1.2 ท าในสิ่งที่เป็นประโยชน์ตอ่บุคคลอื่น (Available to outsiders) 

  1.3 ให้บริการในฐานะที่เป็นตัวแทนองค์การในการรวบรวมบุคคลภายนอกเข้ามาสู่

การเป็นสมาชิกขององคก์ร (Gathering outside the organization) 

 2.  เป็นโฆษก (Spokesman) บทบาทในฐานะโฆษกของผู้น ามีจุดเน้นที่การโต้ตอบ

เอกสาร การให้สัมภาษณ์และการรายงานอย่างเป็นทางการต่อบุคคล กลุ่มบุคคลทั้งในและ

นอกองค์การ บทบาทเหล่านีป้ระกอบด้วย 

   2.1 บทบาทที่สูงกว่าการบริหาร (Upper-level management) 

   2.2 เน้นที่ลูกค้าหรอืผูร้ับบริการ (Clients or customers) 

   2.3 ให้ความส าคัญต่อบุคคลภายนอก (Other important outsides) 

   2.4 ให้ความส าคัญเพื่อนรว่มวิชาชีพ (Professional colleagues) 

   2.5 ให้ความส าคัญสาธารณชน (The general public) 

 3. เป็นนักเจรจาต่อรอง (Negotiator) การเจรจาต่อรองเพื่อท าความตกลงกับบุคคล

อื่นมักจะเป็นกิจกรรมการเจรจาต่อรองที่ส าคัญเกี่ยวกับ 3 ประเด็นหลัก คือ 

  3.1 การต่อรองกับผู้บริหารระดับที่สูงกว่าเพื่อให้ได้มาเกี่ยวกับงบประมาณ  

สิ่งอ านวยความสะดวก เครื่องมือเครื่องใช ้(Fund, facilities, equipment) ในการท างาน 

  3.2 การต่อรองกับฝ่ายหรือกลุ่มงานอื่นในองค์การเพื่อใช้บุคลากร สิ่งอ านวย

ความสะดวก หรอืเครื่องมือเครื่องใชใ้นการท างานขององค์การ 

  3.3 การต่อรองกับฝ่ายพัสดุ (Supplier) และผู้จ าหน่ายพัสดุ (Venders) ในการ

ให้บริการรายการพัสดุ และการส่งมอบพัสดุตามก าหนดเวลา 

 4.  เป็นผู้สอนงานและนักสร้างแรงจูงใจ (Coach and motivator) ผู้น าที่ประสบ

ผลส าเร็จมักเป็นผู้น าที่ใหค้วามส าคัญกับการสอนงาน (Coaching) และการกระตุ้น (Motivation) 

ให้สมาชิกของกลุ่มท างานบทบาทดังกล่าวประกอบด้วยด้วยพฤติกรรมต่อไปนี้ 

   4.1 ยอมรับความส าเร็จของสมาชิกภายในทีม (Recognizing team members’ 

achievements) 

   4.2 ให้ข้อมูลย้อนกลับที่เกี่ยวกับความล้มเหลวที่เป็นประโยชน์แก่สมาชิกของ

องค์การ 

    4.3 ช่วยให้สมาชิกขององค์การเข้าใจแนวทางในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของ

ตน (Team members are informed the steps that can improve their performance) 

 4.4 ใช้การให้รางวัลและการลงโทษ (Rewards and punishment) เพื่อกระตุ้นให้

สมาชิกขององคก์ารมผีลการปฏิบัติงานที่ดีขึน้ 
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  4.5 สร้างแรงดลใจแก่สมาชิกขององค์การ โดยการใช้ความเสน่หาหรือบารมี 

(Charismatic) วิสัยทัศน์เชิงสร้างสรรค์ (Creating visions) การใช้เรื่องเล่า (Interesting stories) 

และการใชจ้รยิธรรมในระดับสูง (Highly ethical) เป็นเครื่องมอืในการน า 

 5. เป็นผู้สร้างทีมงาน (Team builder) ผู้น าต้องเป็นผู้สร้างทีมที่มีประสิทธิผล 

(Effectiveteam) บทบาทในการสร้างทีมประกอบด้วย 

  5.1 แสดงออกใหส้มาชิกเห็นว่าผูน้ ายอมรับผลส าเร็จของทีม 

  5.2 ริเริ่มกิจกรรมที่สร้างขวัญ ก าลังใจแก่สมาชิกของทีม เช่น การจัดงานเลี้ยง 

การให้ความสนับสนุน ทีมกีฬา เป็นต้น 

  5.3 จัดให้มีการประชุมเพื่อให้โอกาสสมาชิกของทีม ได้น าเสนอผลส าเร็จปัญหา

เกี่ยวกับการท างาน 

 6. เป็นผู้ปฏิบัติงานของทีม (Team player) เป็นบทบาทที่ต่อเนื่องจากการสร้างทีม 

เมื่อมีทีมงานผู้น าในฐานะผูม้ีบทบาทภายในทีม มีดังต่อไปนี้ 

  6.1 แสดงบทบาทอย่างเหมาะสมในการสร้างผลงานของทีม 

  6.2 มีสว่นร่วมกับบุคคล ฝา่ยหรือหน่วยงานต่าง ๆ ของทีมงาน 

  6.3 แสดงความจงรักภักดีต่อผูบ้ริหารระดับสูงด้วยการน าแผนงานขององค์การมา

ปฏิบัติอย่างเต็มที่ 

 7. เป็นนักแก้ปัญหา (Technical problem solver) เป็นบทบาทที่ส าคัญส าหรับผู้น าใน

ระดับสูงหรือระดับกลางของขององค์การ เพราะเป็นบทบาทที่ช่วยให้สมาชิกขององค์การ 

สามารถหาแนวทางแก้ปัญหาการท างานบทบาทนี ้ประกอบด้วย 

  7.1 ท าหนา้ที่ในฐานะผูเ้ชี่ยวชาญหรอืผูน้ิเทศ (Technical expert or adviser) 

  7.2 ช่วยให้สมาชิกแต่ละคนในองค์การสามารถท างานได้ตามกฎ ระเบียบ เช่นการ

ปรับปรุง ซ่อมแซม เครื่องมือ เครื่องใช้ขององค์การ 

 8. เป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneur) บทบาทในฐานะผู้ประกอบการที่ใช้ความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่  ๆ (Suggesting innovative ideas) ให้แก่องค์การ บทบาทในส่วน

ประกอบด้วย 

  8.1 การศึกษาเอกสารงานวิจัยต่าง ๆ เพื่อท าความเข้าใจสิ่ งที่ เกิดขึ้นและ

เปลี่ยนแปลงไปเกี่ยวกับองค์การและภารกิจที่องค์การรับผดิชอบเป็นหลัก 

  8.2 การปรึกษากับลูกค้าหรือผู้รับบริการหรือบุคคลอื่น ๆ ในองค์การเพื่อศึกษา

ท าความเข้าใจและตระหนักในการเปลี่ยนแปลงที่จ าเป็น 



 

 

  20 

  8.3 ศึกษาสถานการณ์ทั้งภายนอกและภายในองค์การ ที่จะช่วยให้เกิดผลส าเร็จ

หรือการพัฒนาการท างาน เช่น การไปศึกษาจากสถานประกอบการ การเชิญผู้เช่ียวชาญเข้า

มาให้ความรู้แก่สมาชิกขององคก์าร การจัดให้มีการศกึษา อบรม เป็นต้น 

 9. เป็นนักวางแผนกลยุทธ์ (Strategic planner) ผู้บริหารในฐานะผู้น าระดับสูงของ

องค์การเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการวางแผนกลยุทธ์ ส่วนผู้น าในระดับปฏิบัติการมีบทบาท

ส าคัญคือการน าแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  (To practice strategic leadership) บทบาท

ดังกล่าว รวมทั้งบทบาทดังตอ่ไปนี้ 

  9.1 ก าหนดวิสัยทัศน์และชีน้ า การน าวิสัยทัศนไ์ปสู่การปฏิบัติ 

  9.2 ส่งเสริมให้สามารถปรับตัวกับสภาพแวดล้อมภายนอกขององค์การได้ 

  9.3 ส่งเสริมการพัฒนานโยบายขององค์การ 

 องค์การทางการศึกษามักปรากฏว่าผู้บริหารจะท าหน้าที่ในการบริหารการศึกษา  

โดยให้ความสนใจในการน าหรือการใช้ภาวะผู้น าน้อย แม้ว่าลักษณะขององค์การจะมีความ

ซับซ้อนมากขึ้นก็ตาม ผลที่เกิดขึ้นตามมาคือ ไม่สามารถบริหารงานให้บรรจุวัตถุประสงค์ทั้งที่มี

ทรัพยากรทางการบริหารที่พร้อมทุกด้าน ผู้บริหารจึงควรแสดงบทบาทของการน าหรือการ

ตามในสถานการณต์่าง ๆ ตามความเหมาะสม ดังที่นักการศกึษาสรุปไว้ดังนี้ 

Knezewich (1984, pp. 16-18 อ้างอิ งใน  สาธิต  มณฑานี , 2559, หน้า  35-36)  

ได้สรุปบทบาทส าคัญในการบริหารงานการศึกษาในฐานะผูน้ าทางการศกึษาไว้ 17 บทบาทดังนี้ 

1. เป็นผู้ก าหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction setter) ผู้บริหารที่ดีต้องสามารถ

ช่วยให้องค์การบรรลุเป้าหมายได้ จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องสามารถสื่อสารความเข้าใจ

เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ขององค์การให้แก่ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องได้ 

2. เป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader catalyst) มีความสามารถในการจูงใจกระตุ้น

และสามารถสร้างอทิธิพลต่อบุคคลในองค์การ มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม 

3. เป็นนักวางแผน (Planner) มีความสามารถในการคาดการณ์ในอนาคตได้อย่าง

ถูกต้องสามารถเตรยีมบุคลากรใหพ้ร้อมในการรับมือภารกิจใหมไ่ด้อย่างเหมาะสม 

4. เป็นผู้ตัดสินใจ (Decision-maker) มีความรู้และทักษะเกี่ยวกับการตัดสินใจและมี

ความสามารถในการตัดสินใจอย่างมปีระสิทธิภาพ 

5. เป็นผู้จัดองค์การ (Organizer) มีความสามารถในการออกแบบงาน และก าหนด

โครงสร้างองค์การขึ้นใหม่ มีความเข้าใจเกี่ยวกับพลวัตรขององค์การและพฤติกรรมองค์การ

อย่างลกึซึง้ 
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6. เป็นผู้จัดการเปลี่ยนแปลง (Change manager) ผู้น าต้องน าการเปลี่ยนแปลงมาสู่

องค์การเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในองค์การตอ้งมีความสามารถที่จะก าหนดวัตถุประสงค์ของการ

เปลี่ยนแปลงในองค์การและทราบว่าควร มีการเปลี่ยนแปลงในสถานการณใ์ด 

7. เป็นผูป้ระสานงาน (Coordinator) เป็นความเข้าใจรูปแบบของปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์

เครือขา่ยของการสื่อสาร เข้าใจวิธีการนิเทศงาน ระบบการรายงาน เป็นต้น 

8. เป็นผู้สื่อสาร (Communicator) มีความสามารถในการสื่อสารทั้งการพูดและการ

เขียนการใชส้ื่อตา่ง ๆ เพื่อการสื่อสารและมีความสามารถในการประชาสัมพันธ์ 

9. เป็นผู้บริหารความขัดแย้ง (Conflict manager) ความขัดแย้งเป็นสิ่งที่ไม่สามารถ

หลีกเลี่ยงได้ในองค์การ ผู้บริหารในฐานะผู้น าจึงต้องท าความเข้าใจสาเหตุของความขัดแย้ง 

วิธีการบริหารความขัดแย้งมีความสามารถในการต่อรองไกล่เกลี่ย จัดการความขัดแย้งและ

แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 

10. เป็นผู้แก้ปัญหา (Problem manager) เนื่องจากปัญหาบางอย่างไม่ลงเอยด้วย

ความขัดแย้ง ปัญหาจึงมีความหมายที่กว้างขวางมากกว่าความขัดแย้ง ผู้บริหารในฐานะผูน้ าจึง

ควรมีความสามารถ ในการวินจิฉัยปัญหา และแก้ไขปัญหา ใหห้มดไป 

11. เป็นผู้จัดระบบ (System manager) ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์

ระบบและกระบวนการที่เกี่ยวข้องในการน าขององค์การได้อย่างเหมาะสม 

12. เป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instructional manager) มีความเข้าใจในระบบ

การเรียนการสอนพัฒนาการของมนุษย์ทฤษฎีการสร้างและการพัฒนาหลักสูตรตลอดจน

เทคโนโลยีทางการศกึษา 

13. เป็นนักบริหารทรัพยากร (Personal manager) มีความสามารถในการคัดเลือก

สรรหาบุคลากร การประเมนิผลงาน การสรา้งขวัญก าลังใจ การเจรจาต่อรอง การเป็นผู้น า 

14. เป็นนักบริหารทรัพยากร (Resource manager) มีความสามารถในด้านการเงิน

และงบประมาณ การบริหารพัสดุ การสรรหางบประมาณสนับสนุนจากภายนอกหน่วยงาน

ตลอดจนการควบคุม ก ากับให้การจัดการด้านการเงินการงบประมาณเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

15. เป็นนักประเมินผล (Appraiser) มีความสามารถในการประเมินความต้องการ

ประเมินระบบ วิธีการทางสถิตแิละ กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 

16. เป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public relater) มีทักษะในการสื่อความหมาย การสร้าง

ภาพลักษณ์ที่ดีขององค์การ เข้าใจ ความเป็นพลวัตรขององค์การ รู้จักและเข้าใจวิธีการ

เผยแพร่ขา่วสารดว้ยสื่อและวธิีการต่าง ๆ 



 

 

  22 

17. เป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head) เป็นบทบาทที่จ าเป็นอย่างหนึ่งของการ

เป็นผู้น าของการเป็นผูบ้ริหารที่จ าเป็นต้องแสดงบทบาทต่าง ๆ ในฐานะของผู้น าในองค์การ 

Cribbin (1981 อ้างองิใน ณัฐธยาน์ มานุช, 2553) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้น าไว้

ดังนี้ 

1. การวางแผน (Planning) ถ้าผู้บริหารไม่มีการคิดไว้ล่วงหน้า ผู้ปฎิบัติก็จะกระท าใน

สิ่งที่ไม่คุ้มค่ากับเวลาและพลังงาน การวางแผนเป็นเรื่องของการคิดเพื่อควบคุมแนวทางในการ

ปฏิบัติให้ได้ประสทิธิภาพมากที่สุด 

2. การจัดการองค์การ (Organizing) คือ การรวบรวมก าลังคน งบประมาณ วิธีการ 

วัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ านวยประโยชน์อื่น ๆ ของหนว่ยงานเข้าด้วยกัน เพื่อท าให้การด าเนินการมี

ประสิทธิภาพสูงสุด โดยต้องท าให้เกิดการสูญเปล่าน้อยที่สุด 

3. การจัดคณะบุคคลเข้าท างาน (Staffing) ผู้น าไม่ควรคิดเพียงแต่การท างานอย่าง

เดียวจะต้องแน่ใจว่าได้จัดสรรคนเข้าท างานได้อย่างถูกต้อง ตรงตามความสามารถของแต่ละ

บุคคลรวมทั้งมกีารพัฒนาความสามารถของบุคลากรได้อย่างดอีีกด้วย 

4. การวินิจฉัยสั่งการ (Directing) การสั่งสอนของผูน้ าถือเป็นเรื่องส าคัญประการหนึ่ง 

เพราะผู้น าที่ดีจะต้องรู้จักการใช้คนใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดด้วยเช่นกัน จะต้องมีความชัดเจน 

สามารถน าไปปฏิบัติได้ทันที การสั่งการที่ดีนั้นหากสามารถสั่งด้วยวาจาแล้วตามด้วยเอกสารที่

เป็นลายลักษณ์อักษร ก็จะยิ่งสร้างความเชื่อมั่นในการเข้าใจการสั่งการดังกล่าวได้อย่างดีด้วย 

เพราะหากมีความชัดเจนในการท างานแล้วก็จะช่วยให้งานมีผลงานที่ดีตามไปด้วย ผู้น าจะต้อง

เป็นผู้ชี้ทางโดยการแยกอ านาจมอบอ านาจหน้าที่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งการก าหนด

มาตรฐานการปฏิบัติเพื่อสามารถประเมินผลการปฏิบัติงานได้ 

5. การประสานงาน (Coordinating) ในการท างานส่วนใหญ่แล้วการประสานงานของ

หน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งการประสานงานในต าแหน่งหน้าที่การงานถือว่าเป็นความจ าเป็นและ

ส าคัญอย่างมากในการปฏิบัติงานผู้น าหรือหัวหน้างานจะท าหน้าที่ประสานงานได้อย่างดี 

เพราะมีหน้าที่ที่จะต้องรับผิดชอบในหน่วยงานอยู่แล้ว หรือรวมไปถึงงานที่ทุกคนจะต้องอาศัย

การท างานที่เกี่ยวข้องกับหัวหน้างานเป็นประจ าดังนั้นผู้น าจะต้องประสานงานปัจเจกบุคคลกับ

กลุ่มเข้าด้วยกัน เพื่อบุคลากรจะได้ท างานเป็นลักษณะอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อประโยชน์ของ

องค์การ 

6. การระดมความร่วมมือ (Participating) ผู้น าต้องสามารถท าให้บุคลากรมีความ

ร่วมมือกันในการท างาน โดยจัดการสภาพการท างานให้สัมพันธ์กัน ต้องตรงตามความต้องการ

ของบุคลากร และสร้างบรรยากาศของความรว่มมอื ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
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7. การควบคุม (Controlling) คนเราส่วนใหญ่ไม่ได้ต้องการให้มีใครมาควบคุมแต่

ในทางปฏิบัติงานแล้ว การควบคุมสิ่งที่อยู่ห่าง ๆ จะได้ผลดีตามมาในลักษณะของการติดตาม

ผลงาน 

8. การทบทวนและการประเมินผล (Reviewing and evaluating) ผู้น าจะปฏิบัติงาน

กับผู้เกี่ยวข้อง ไม่เพียงแต่ความพอใจเท่านั้น ยังต้องให้หน่วยงานนั้นสามารถช่วยเหลือกัน 

พนักงานส่วนใหญ่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เป็นบุคลากรที่มีคุณภาพทุกคนในการ

พิจารณาความดีความชอบตลอดระยะเวลาของการท างานของพนักงานหรอืเจ้าหน้าที่ ถือเป็น

หน้าที่ ที่ ส าคัญประการหนึ่ งของผู้น าอันจะเป็นการเพิ่ มขวัญก าลั งใจในการท างาน  

การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ดีควรกระท าเป็นระยะเวลาและสามารถประเมินผลงานได้อย่าง

ถูกต้องและเป็นธรรมแล้วปัญหาในด้านการบริหารบุคคลย่อมจะลดน้อยลง 

9. การน า (Leading) ผู้น าจะต้องเป็นผู้น าของพนักงาน ด้วยการกระตุ้นให้ท างานด้วย

ความเต็มใจ และศลิปะในการจูงใจใหท้ างานด้วยท่าทีมคีุณภาพทุกคน 

10. การท างบประมาณ (Budgeting) ผู้น าจะต้องประเมินค่าตนเองว่า ได้ท าให้

หน่วยงานนั้นเกิดความเป็นปึกแผ่น มีความสมานสามัคคีในบรรดาพนักงาน มีความมั่นคง

เพียงใดรวมทั้งพิจารณาถึงการใช้เวลา ความคิด ความสามารถและพฤติกรรมต่าง ๆ เป็นการ

เอือ้อ านวยใหง้านด าเนนิไปตามหลักการงบประมาณที่ตัง้ไว้ 

สรุป ผู้น าที่ดีนั้นจะต้องสามารถอ านวยความสะดวกสร้างขวัญก าลังในการท างาน 

และแสดงตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้บังคับบัญชาได้ ถือเป็นตัวอย่างในการปฏิบัติหน้าการ

ท างานให้ประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายขององค์การได้เป็นอย่างดี 

 

แนวคดิ ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม  

 1. ความหมายของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ในส่วนนีจ้ ากล่าวถึงความหมายของภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม ดังนี้ 

อภิวัฒน์ วัชราพงษ์, โสภณ เพ็ชรพวง และบรรจง เจริญสุข (2560, หน้า 85 – 

86) กล่าวว่า พฤติกรรมที่แสดงออกเกี่ยวกับความสามารถในการใช้อทิธิพล อ านาจและการจูง

ใจ ให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มที่ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ 

ตามเป้าหมายที่ที่ตัง้ไว้  

  รังสรรค์  ประเสริฐศรี  (2556, หน้า  126-129) กล่ าวว่า ทฤษฎีภาวะผู้น า 

เชิงพฤติกรรมเป็นทฤษฎี ที่เกิดขึ้นมาจากการศึกษาความล้มเหลวของทฤษฎีคุณลักษณะผู้น า 

ในช่วงปลายศตวรรษที่ 1940 จนถึงทศวรรษที่ 1950 นักวิจัยได้ท าการวิจัยอย่างต่อเนื่อง  
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โดยน าการศึกษาลักษณะพฤติกรรมเฉพาะของผู้น าต่าง ๆ ว่าผู้น าจะมีลักษณะพฤติกรรมที่

สามารถแยกแยะผู้น าออกจากคนที่ไม่ได้เป็นผู้น าได้ และค้นหาวิธีการเฉพาะที่จะฝึกฝนสร้างให้

เกิดพฤติกรรมที่มปีระสิทธิภาพได้ 

  สายฝน อกแผ่, วีรพันธุ์ ศิริฤทธิ์ และจนิตนา จันทร์เจริญ (2557, หน้า 4) กล่าวว่า 

พฤติกรรมภาวะผู้น า คือ การแสดงออกถึงความสามารถในการน ากลุ่มผู้ร่วมงานเพื่อด าเนิน

กิจกรรมไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งได้ก าหนดพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  

ขั้นพื้นฐานไว้ 2 ด้าน คือ 1) ผูน้ าแบบมิติมุง่งาน และ 2) ผูน้ าแบบมิติมุง่สัมพันธ์ 

  นารินทิพย์ สิงห์งอย (2563, หน้า 24-25) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถาน ศึกษา หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกเกี่ยวกับ

ความสามารถในการใช้อิทธิพลอ านาจและการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มที่ปฏิบัติงาน

ด้วยความเต็มใจ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกมาถึงความสามารถในการน ากลุ่มผู้ร่วมงานเพื่อด าเนิน

กิจกรรมรวมถึงในการใช้อ านาจ อิทธิพล และการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มผู้ที่

ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและเต็มความสามารถ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

 2. แนวคดิ และทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

  ทฤษฎีภาวะผู้น าจะมุ่งเป้าหมายไปในทางเดียวกัน โดยการระบุองค์ประกอบที่ท า

ให้ผู้น ามีประสิทธิภาพ โดยมีผู้ให้ค าจ ากัดความเกี่ยวกับ แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมไว้ดังนี้ 

  ธร สุนทรายุทธ (2551, หน้า 327 – 366 อ้างอิงใน นารินทิพย์ สิงห์งอย, 2563, 

หนา้ 25) ได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น า ดังนี้ 

  1. ทฤษฎีผู้น าเชิงคุณลักษณะ (Trait Theories of Leadership) แนวความคิดนี้เชื่อ

กันว่าคนเป็นผู้น าจะมีคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ภาวะอารมณ์และจิตใจ ความต้องการ  

แรงขับ และค่านิยมที่แตกต่างกับคนที่ไม่เป็นผู้น า โดยคุณลักษณะที่มักพบในตัวผู้น า ได้แก่ 

ความมีพลังและความทะเยอทะยาน ความซื่อสัตย์ มีจริยธรรมยึดมั่นหลักการความเชื่อมั่นใน

ตนเอง ความเฉลียวฉลาด และความรอบรู้ในงาน อย่างไรก็ตามยังไม่มีข้อประกันว่า

คุณลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่ง มีผลต่อความส าเร็จของผู้น าเสมอไป 

  2. ทฤษฎีผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Theories of Leadership) แนวความคิดนี้

เชื่อกันว่า การเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลนั้นจ าเป็นต้องมีพฤติกรรมทักษะและเจตคติที่เหมาะสม 

โดยจ าแนกพฤติกรรมที่ผู้น าใช้ในการบริหารงานออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่พฤติกรรมที่มุ่งงานกับ
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พฤติกรรมที่มุ่งคน และจากพฤติกรรมทั้งสองด้านสามารถจ าแนกออกเป็นแบบของผู้น า 

(Leadership style) ได้หลายแบบผู้ น าแต่ละแบบจะมีความเชื่อและมุมมองต่อผู้ได้บังคับบัญชา

ที่แตกต่างกัน แต่เชื่อกันว่าแบบของผู้น าที่มีประสิทธิผลสูงสุดมีพฤติกรรมที่มุ่งงานและมุ่งคนสูง

ทั้งสองด้าน 

  3. ทฤษฎีผู้น าเชิงสถานการณ์ (Contingency Theories of Leadership) แนวความคิดนี้

เชื่อกันว่า แม้คุณลักษณะของผู้น าก็ดี พฤติกรรมซึ่งสะท้อนออกมาในแบบของผู้น าก็ดีจะมีผล

ต่อความมีประสิทธิผลของผู้น าก็ตามแต่สถานการณ์ เป็นองค์ประกอบส าคัญที่เกี่ยวข้องกับ

ความส าเร็จของผูน้ า ได้มีผูเ้สนอแนวคิดทฤษฎีในด้านนีข้ึ้นหลายทฤษฎี เช่น ทฤษฎีสถานการณ์

ของฟิดเลอร์ ซึ่งเน้นการจับคู่ระหว่างแบบภาวะผูน้ ากับตัวแปรเฉพาะทางสถานการณ์ กล่าวคือ 

ต้องปรับเงื่อนไขของสถานการณ์ให้สอดคล้องกับแบบภาวะผู้น า ส่วนทฤษฎีวิถีทาง–เป้าหมาย 

จะเน้นความสัมพันธ์ระหว่างแบบผู้น ากับลักษณะของผู้ได้บังคับบัญชา และลักษณะของงาน

เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวกับความคาดหวังของผู้ได้บังคับบัญชา กล่าวคือ คนเหล่านี้จะเกิดแรงจูงใจ  

ก็ต่อเมื่อตนเชื่อว่ามีความสามารถพอที่จะท างานนั้นได้ หรอืเมื่อเช่ือว่าการใชค้วามพยายามของ

ตนในการท างาน จะประสบความส าเร็จแน่นอนหรือได้ผลตอบแทนที่คุ้มค่า ดังนั้นผู้น าจึงต้อง

ใช้แบบผู้น าที่ เหมาะสมในการสร้างแรงจูงใจ การขจัดอุปสรรคขัดขวาง การพัฒนา

ความสามารถตลอดจนการให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ แก่ผู้ได้บังคับบัญชาจนเกิดความพึงพอใจ

ในงานและมั่นใจต่อผลส าเร็จที่เกิดขึ้น 

  4. ทฤษฎีผู้น าเชิงความสามารถพิ เศษ  (Charismatic Theories ofLeadership) 

แนวความคิดนี้เชื่อกันว่า ผู้น าเป็นผู้มีความสามารถในการท างานมาก หรือความสามารถใน

การท านายเหตุการณ์ในอนาคตได้อย่างถูกต้อง มีความสามารถด้านการพูดในการจูงใจผู้อื่นให้

คล้อยตาม เลื่อมใสศรัทธา เป็นผู้ที่ เป็นแบบอย่างในการวางตนได้เหมาะสม มีวิสัยทัศน์

กว้างไกลและรู้จักสร้างบริบทที่เหมาะสมในการท างาน 

  5. ทฤษฎีผู้น าเชิงปฏิรูป (Transformational Theories of Leadership) แนวความคิด

นี ้เชื่อกันว่า ผูน้ าเชิงปฏิรูปจะมุ่งการกระท าสิ่งต่าง ๆให้เกิดการปฏิรูปการเปลี่ยนแปลงในทางที่

ดี และมีการสร้างความมีชีวิตชีวาให้แก่องค์การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ การมุ่งความสัมพันธ์

กับผู้ตามเป็นรายบุคคล การสร้างแรงดลใจแก่ผู้ตามและการกระตุ้นการใช้ปัญญา ผู้น าเชิง

ปฏิรูปจึงแตกต่างกับทฤษฎีภาวะผู้น าอื่น ๆ ที่จะมุ่งเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยน โดยเมื่อผู้ตาม

ปฏิบัติภารกิจส าเร็จก็จะได้รับผลตอบแทน ผู้น าเชิงปฏิรูปจึงมีแนวโน้มด้านความมีประสิทธิผล

สูงและเป็นที่นิยมมากในปัจจุบัน 



 

 

  26 

  รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2556, หน้า 126-129) ได้แบ่งการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น า

ตั้งแตอ่ดีตจนถึงปัจจุบันออกเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ สรุปได้ดังนี้ 

  1. ทฤษฎีคุณลักษณะผูน้ า (Trait Theories) เป็นทฤษฎีที่อธิบายคุณลักษณะพืน้ฐาน

ทั่วไปของผู้น าที่มีประสิทธิภาพที่ควรจะมี จะประกอบไปด้วยคุณลักษณะดังนี้ คือ มีความ

เฉลียวฉลาด มีความปรารถนาที่จะน าผู้อื่น มีความรอบรู้ในการท างาน มีความเชื่อมั่นในตนเอง

สูง มีความซื่อสัตย์ สุจรติ และซื่อตรง และอื่น ๆ ผูน้ าจะมีคุณลักษณะบางอย่างที่พิเศษโดดเด่น

กว่าผู้ตาม การมีคุณลักษณะดังกล่าว ช่วยท าให้บุคคลดังกล่าวมีโอกาสเป็นผู้น าเพิ่มขึ้นเพียง

เท่านั้น แต่เขายังคงจะต้องรู้จักเลือกใช้คุณลักษณะต่าง ๆ ให้ถูกกาลเทศะ หรือ เหมาะกับ

สถานการณ์ด้วย ทั้งนี้เนื่องจาก ยังไม่มีการยืนยันเป็นข้อสรุปได้ว่า คุณลักษณะใดบ้างที่จะท า

ให้ผู้น าคนนั้น ๆ เป็นผู้น าที่ประสบความส าเร็จได้ 

  2. ทฤษฎีผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Theories) เป็นทฤษฎีที่เกิดขึ้นมาจาก

การศึกษาความล้มเหลวของทฤษฎีคุณลักษณะของผู้น า ในช่วงปลายทศวรรษที่  1940 จนถึง

ทศวรรษที่ 1950 นักวิจัยได้ท าการวิจัยอย่างต่อเนื่อง โดยน าการศึกษาลักษณะพฤติกรรม

เฉพาะของผู้น าต่าง ๆ ว่าผู้น าจะมีลักษณะพฤติกรรมที่สามารถแยกแยะ ผู้น าออกจากคนที่

ไม่ได้เป็นผู้น าได้ และค้นหาวิธีการเฉพาะที่จะฝกึฝนสร้างให้เกิดพฤติกรรมที่มปีระสิทธิภาพได้ 

  3. ทฤษฎีผู้น าเชิงสถานการณ์ (Contingency Theories) เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

การพิจารณาว่าความส าเร็จการเป็นผู้น าขึ้นอยู่กับการประพฤติปฏิบัติของผู้น าให้สอดคล้อง

เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า การเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพนั้น

ขึน้อยู่กับความสอดคล้องเหมาะสมระหว่างปัจจัยด้านผู้น ากับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงทฤษฎีภาวะผู้น า 

ที่มา: รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2556, หนา้ 126-129) 
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 สรุปได้ว่าแนวคิดเกี่ ยวกับภาวะผู้น าของการบริหารทางการศึกษาที่ ส าคัญ  

ในการก าหนดความอยู่รอดและความเจริญเติบโตขององค์การจัดกลุ่มได้ 5 กลุ่ม ได้แก่ ทฤษฎี

ผู้น าเชิงคุณลักษณะ ทฤษฎีผู้น าเชิงพฤติกรรม ทฤษฎีผู้น าเชิงสถานการณ์ ทฤษฎีผู้น าเชิง

ความสามารถพิเศษ และทฤษฎีผู้น าเชิงปฏิรูป นอกจากนี้การศึกษาแนวคิดอื่นเกี่ยวกับภาวะ

ผู้น าเป็นมโนทัศน์ ได้แก่ ภาวะผู้น าตนเอง ภาวะผู้น าแบบทีมงาน ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์  

และภาวะผู้น าเชงิสัญลักษณ์ 

 3. ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

  ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น านี้เป็นการพัฒนาในช่วงปี ค.ศ. 1940 – 1960 แนวคิดหลัก

ของทฤษฎี คือ ให้มองในสิ่งที่ผู้น าปฏิบัติและชี้ให้เห็นว่าทั้งผู้น าและผู้ตามต่างมีอิทธิพลซึ่งกัน

และกัน ซึ่งมีผู้ศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมภาวะผู้น าไว้ดังนี้ 

  3.1 ทฤษฎีภาวะผู้น ามหาวิทยาลัยไอโอวา (The University of Iowa) การศึกษา

ภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยไอโอวา เกิดขึ้นเมื่อ ปี ค.ศ. 1940 โดย Lippit and white โดยใช้การ

ทดลองภายใต้การดูแลของ Kurt Lewin ผลของการทดลองแบ่งภาวะผู้น าออกเป็น 3 ประเภท 

สรุปได้ดังนี ้(สร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ, 2550, หนา้ 258-259) 

   3.1.1 ภาวะผู้น าแบบอัตตนิยม (Autocretic Leadership) ผู้น ายึดตนเองเป็น

ส าคัญเป็นผู้ตัดสินใจ ก าหนดเป้าหมายและวิธีการท างานด้วยตนเองแล้ว จึงสั่งการให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชา โดยผูน้ าจะควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของผูใ้ต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิด ไม่ให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือมีอิสระในการปฏิบัติงานเพราะผู้น าไม่

ไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา ภายใต้สถานการณ์แบบนี้ผู้ได้บังคับบัญชาจะแสดงความไม่พอใจต่อ

ผูน้ า โดยอาจจะแสดงกิรยิาตอบโต้หรอืไม่ก็เฉยเมยหรือแสดงความก้าวร้าวเมื่อผู้น าไม่อยู่ 

   3.1.2 ภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leadership) เป็นผู้น าที่เปิด

โอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการบริหารและการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ซึ่งกันและกัน มีการโต้ตอบระหว่างผู้น าและผู้ปฏิบัติงานโดยใช้การป้อนกลับเป็นโอกาสในการ

ชีแ้นะ ช่วยเหลือให้ผู้ปฏิบัติงานได้พัฒนาการท างานให้ดีขึ้น 

   3.1.3 ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี (Laissez–faire Leadership) เป็นผู้น าที่ให้อิสระ

ในการท างานและการตัดสินใจ มีการมอบหมายงานแต่ปล่อยให้ผู้ปฏิบัติงานท างานตามสบาย 

ผู้น าจะเป็นเพียงผู้คอยชี้แนะและให้ค าแนะน าในบางโอกาส จะเห็นได้ว่าผู้น าแบบนี้ไม่มีบทบาท

ในการน าอะไรเลย ในสถานการณ์แบบนี้ผู้ใต้บังคับบัญชาไม่พึงพอใจ แต่ชอบมากกว่าแบบ 

อัตตนยิม 
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  จากการศึกษาวิจัย โดยการท าชุดฝึกอบรมให้มีผู้แสดงพฤติกรรม  3 รูปแบบ  

แล้วน าไปใช้กับคน 3 กลุ่ม พบว่า กลุ่มที่มีผู้น าแบบปล่อยเสรี ให้ผลการปฏิบัติงานต่ ากว่ากลุ่ม

ที่มีผู้น าแบบอัตตนิยมและแบบประชาธิปไตย ทุกเกณฑ์ที่ใช้ในการศึกษา ขณะที่กลุ่มที่มีผู้น า

แบบประชาธิปไตยและแบบอัตตนิยม แม้จะได้ปริมาณงานเท่า ๆ กัน แต่กลุ่มที่มีผู้น าแบบ

ประชาธิปไตยที่มีคุณภาพของงานสูงกว่า และสมาชิกมีความพึงพอใจในการท างานมากกว่า 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้ ดูเหมือนว่าผู้น าแบบประชาธิปไตยจะมีประสิทธิผลมากกว่าแบบอื่น  

แต่ในระยะหลังผลของการวิจัยพบว่ามีความไม่แน่นอนระหว่างผู้น าแบบประชาธิปไตยกับผู้น า

แบบอัตตนิยม กล่าวคือในบางครั้ง ผู้น าแบบอัตตนิยมก่อให้เกิดผลงานสูงกว่าหรือเท่ากันกับ

ผูน้ าแบบประชาธิปไตย อย่างไรก็ตามผูน้ าแบบประชาธิปไตย ก็ยังได้รับความพึงพอใจมากกว่า

ผูน้ าประเภทอื่น 

  3.2 ทฤษฎีภาวะผู้น าของ Tannenbamm-Shcmidt Continuum ofLeader Behavior 

ในปี ค.ศ. 1975 Tannenbamm and Shemidt ได้ศกึษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าทั้ง 3 แบบ พบว่า 

ในความจริงแล้วไม่สามารถแยกพฤติกรรมผู้น าอย่างใดอย่างหนึ่งได้อย่างชัดเจนเด็ดขาด  

เขาจึงได้พัฒนาเส้นที่แสดงถึงความต่อเนื่อง (Continuum) ของพฤติกรรมผู้น าจากขั้วแบบ

อ านาจนิยมหรืออัตตนิยมทางซ้ายมือไปหาขวามือ จากแนวคิดนี้อธิบายได้ว่า การที่จะหา

ค าตอบว่าพฤติกรรมผู้น าแบบใดจะใช้ได้ดีที่สุดอยู่ที่การพิจารณาที่ตัวผู้น า ผู้ใต้บังคับบัญชา

และสถานการณ์ว่าตัวผู้น าเป็นอย่างไรสะดวกจะใช้ระดับใด ตัวผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอย่างไร  

มีความพร้อมและรับผิดชอบเพียงใด สถานการณ์ในขณะนั้นเป็นอย่างไร มีความกดดันมาก

น้อยเพียงใด 

  จากแนวคิดนี้ ได้พบความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมผู้น า 2 รูปแบบ บนพื้นฐาน

ความเชื่อที่ว่า ภาวะผูน้ าสร้างได้จากอ านาจส่วนบุคคล และธรรมชาติของบุคคลพฤติกรรมของ

ผู้น าแบบอ านาจนิยม หรืออัตตนิยมจะไม่เชื่อถือผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่ไว้วางใจและคิดว่า

ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นคนเฉื่อยชา ในส่วนของพฤติกรรมผู้น าแบบประชาธิปไตยจะมีแนวคิด

ในทางตรงกันข้าม กล่าวคือ เป็นการให้อ านาจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชามอบหมายกลุ่มให้สามารถ

สร้างสรรค์ และมีอิสระในการปฏิบัติงาน มีความไว้วางใจและเชื่อในความสามารถของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา นโยบายองค์การภายใต้พฤติกรรมของผู้น าแบบอัตตนิยมมาจากผูน้ าคนเดียว 

ในขณะที่นโยบายองค์การภายใต้พฤติกรรมของผู้น าแบบประชาธิปไตย จะมาจากการตกลง

ร่วมกันและการตัดสินใจร่วมกันของกลุ่ม  Hersey and Blanchard (2001, pp. 108–109,  

อ้างองิใน พรสวัสดิ์ ศริศาตนนท์, 2555, หนา้ 30) 
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6. ผู้น า 

ก าหนดขอบเขต

และขอใหก้ลุ่ม

ตัดสินใจ 

 

ผู้น าแบบประชาธิปไตย 

 

ผู้น าแบบอัตตนิยม 

 

พืน้ที่การใชอ้ านาจของพฤติกรรม 

 

พืน้ที่การให้อสิระกับผูใ้ต้บังคับบัญชา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 แสดงความต่อเน่ืองของพฤติกรรมผู้น า 2 แบบ 

ที่มา: Tannenbamm and Schmidt (1973, Hersey and Blanchard, 2001, p. 109 อ้างอิง ในพร

สวัสดิ์ ศริศาตนันท์, 2555, หนา้ 30-31) 

 

  พฤติกรรมผู้น าแบบที่ 1 ผู้น าจะระบุปัญหา ตัดสินใจหาวิธีแก้ปัญหาแล้วใช้อ านาจ

บังคับบัญชาให้ผู้ได้บังคับบัญชาปฏิบัติตามวิธีการที่ก าหนด 

  พฤติกรรมผู้น าแบบที่ 2 ผู้น าจะระบุปัญหาและหาวิธีแก้ปัญหามาเสนอให้กับผู้ใต้

บังคับ บัญชาแล้วจูงใจ ชักชวนให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับและด าเนนิการตามการตัดสินใจนั้น 

  พฤติกรรมผู้น าแบบที่ 3 ผู้น าจะมีพฤติกรรมคล้ายกับแบบที่ 2 แต่จะมีการเสนอ

ค าแนะน า ข้อเสนอแนะ ซักถาม หรอือภปิรายประเด็นที่เกี่ยวกับการตัดสินใจนัน้ 

1. ผู้น า 

ตัดสินใจ 

และสั่งการ 

3. ผู้น าเสนอความ 

คิดเห็นและให ้

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ซักถาม อภิปราย 

5. ผู้น าเสนอปัญหา 

และแนวคิดเพื่อขอ 

ข้อเสนอแนะและการ 

ตัดสินใจ 

7.ผู้น าเสนอก าหนด

ขอบเขตการท างาน

และให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาม ี

อสิระทางาน 

ภายใต้ขอบเขตนั้น 
2. ผู้น าชักชวนให ้

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ยอมรับการ

ตัดสินใจ 

4. ผู้น าเสนอความ 

คิดเห็นและรับรับฟัง

ความคดิเห็นของ

ผู้ใต้บังคับบัญชา 

ซึ่งอาจเกดิการ

เปลี่ยนแปลงไดรั้บฟัง 
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  พฤติกรรมผู้น าแบบที่ 4 ผู้น าเสนอการตัดสินใจในลักษณะของการเป็นข้อเสนอ 

เพื่อให้ผูใ้ต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการตัดสินใจบางส่วน ซึ่งอาจจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

การตัดสินใจของผูน้ าได้แต่การตัดสินใจยังอยู่ที่ผูน้ า 

  พฤติกรรมผู้น าแบบที่ 5 ผู้น าเสนอปัญหา ขอค าแนะน าและการตัดสินใจ โดยเปิด

โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเสนอความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจแต่ผู้น ายังคงตัดสินใจ

ด้วย ตนเองเหมอืนเดิม 

  พฤติกรรมผู้น าแบบที่ 6 ผู้น าจะก าหนดขอบเขตในการตัดสินใจให้แก่ผู้ได้บังคับ 

บัญชาว่ามีขอบเขตแค่ไหน แล้วให้กลุ่มผู้ได้บังคับบัญชาเป็นผู้ตัดสนิใจ 

  พฤติกรรมผู้น าแบบที่  7 ผู้น าเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา มีอิสระในการ

ตัดสินใจ ภายใต้ขอบเขตของการปฏิบัติงาน โดยผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถสร้างทางเลือกและ

ก าหนดทางเลือกการตัดสินใจเอง 

  ทฤษฎีภาวะผู้น าของ Tannenbamm and Shemidt เป็นการระบุพฤติกรรมการ

ตัดสินใจแก้ปัญหาขององค์การหรือกลุ่มงาน ขึ้นอยู่กับการใช้อ านาจและการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของผู้น า ผู้น าที่ให้อิสระในการตัดสินใจของผูใ้ต้บังคับบัญชาน้อย จะเป็นผูน้ าที่มีพฤติกรรม

ของการใช้อ านาจหรือเป็นอัตตนิยม ในขณะที่ผู้น าที่มีความเชื่อมั่นต่อการตัดสินใจของ

ผู้ใต้บังคับบัญชาจะมีพฤติกรรมของผู้น าแบบประชาธิปไตย แต่อย่างไรก็ตาม  Tannenbamm 

and Shemidt ให้ข้อเสนอว่า ผู้บริหารใหม่ควรมีพฤติกรรมผู้น าที่ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ใน

ระยะเริ่มแรก แล้วค่อยมุ่งไปหาแบบประชาธิปไตยหรือแบบยึดถือผู้ใต้บังคับบัญชาเป็น

ศูนย์กลางให้มากขึ้นในระยะหลัง เพื่อเพิ่ม แรงจูงใจในการท างาน คุณภาพในการตัดสินใจ  

การท างานเป็นทีม ขวัญก าลังใจที่ดแีละมีการพัฒนา 

   3.3 ทฤษฎีภาวะผู้น าจากการศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State 

Leadership GIUGNO UNITS Studies) หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 กลุ่มนักวิจัยของมหาวิทยาลัย

แหง่รัฐโอไฮโอประกอบด้วย John Hemfill และ Alvin Coons ได้เร่มคิ้นคว้ามิติทางพฤติกรรมเพื่อ

อธิบายพฤติกรรมผู้น า โดยใช้แบบสอบถามบรรยายพฤติกรรมผู้น า (Leader Behavior 

Descriptive Questionnaire) จากการศึกษาวิจัยพบว่าพฤติกรรมผู้น าสามารถอธิบายได้ 2 มิติ 

Bartol & others (1998, p. 534) ดังนี ้

   3.3.1 มิติแบบมุ่งโครงสร้างงาน (Initiating Structure) คือ พฤติกรรมที่ผู้น า

ก าหนดบทบาทของตัวเองและผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้บรรลุจุดหมายขององค์การโดยเฉพาะ

บทบาทในหน้าที่พื้นฐาน เชน่ การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ เป็นต้น 
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   3.3.2 มิติแบบมุ่งความสัมพันธ์ (Consideration) เป็นพฤติกรรมผู้น าเกี่ยวกับ

การสร้างความไว้วางใจกับผู้ใต้บังคับบัญชา เคารพในความคิดเห็นมุ่งความเป็นมิตร มีการ

ติดต่อสื่อสารสองทาง และให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจจากมิติพฤติกรรมทั้งสอง ที่ได้จาก

การศกึษานักวิจัยจึงน ามาพิจารณาเป็นแบบภาวะผูน้ า 4 แบบ คอื 

    1) แบบมุ่งโครงสรา้งสูงและมุ่งความสัมพันธ์สูง 

    2) แบบมุ่งโครงสรา้งสูงและมุ่งความสัมพันธ์ต่ า 

    3) แบบมุ่งโครงสรา้งต่ าและมุ่งความสัมพันธ์สูง 

    4) แบบมุ่งโครงสรา้งต่ าและมุ่งความสัมพันธ์ต่ า 

 

 สูง 

  

มุ่งโครงสร้างงานต่ า 

มุ่งโครงสร้างงานสูง 

มุ่งโครงสร้างงานสูง 

มุ่งโครงสร้างงานสูง 

มุ่งโครงสร้างงานต่ า 

มุ่งโครงสร้างงานต่ า 

มุ่งโครงสร้างงานสูง 

มุ่งโครงสร้างงานต่ า 

 ต่ า สูง 

 มุ่งโครงสร้างงาน  

 

ภาพ 3 แสดงมิติพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งโครงสร้างงานและมุ่งความสัมพันธ์ 

ที่มา: Bartol and others (1998, p. 534) 

 

  กลุ่มนักวิจัยได้น ามิติพฤติกรรมทั้ง 4 แบบนีไ้ปศึกษาเปรียบเทียบถึงผลของผูน้ าทั้ง 

4 แบบที่มีผลต่อการท างานและความพึงพอใจของผู้ได้บังคับบัญชา ผลของการศึกษาพบว่า  

ไม่มีแบบภาวะผู้น าแบบใดที่ดีที่สุดและได้รับการยอมรับ กล่าวคือ แต่ละองค์การแต่ละงาน  

มีความพึงพอใจต่อผู้น าที่แตกต่างกัน แต่ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งโครงสร้าง

งานสูงและมุ่งความสัมพันธ์สูง มักจะท าให้ผลงานและระดับความพึงพอใจที่สูงกว่าแบบอื่นมาก

ครั้งกว่าผลของการศึกษาพบว่า ผู้น าที่มีประสิทธิภาพไม่จ าเป็นต้องมีพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง

โครงสร้างงานสูงและมุ่ งความสัมพันธ์สูงเสมอไป อาจจะมุ่งโครงสร้างงานสูงและมุ่ ง

ความสัมพันธ์ต่ า หรือมุ่งโครงสร้างงานต่ าและมุ่งความสัมพันธ์สูงก็ได้ ทั้งหมดนี้ขึ้นอยู่กับ

สถานการณ์ที่เกิดขึ้น ในขณะนั้นแต่การศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยรัฐโอไฮโอ 

มุ่งความสัมพันธ์ 
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มุ่งประเด็นเพียงแสดงแบบของภาวะผู้น าเท่านั้น มิได้แสดงความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม

ภาวะผู้น ากับความพึงพอใจของผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่าง ๆ กล่าวคือ ยังไม่ได้

ผลสรุปที่ ชัดเจนว่าในสถานการณ์แบบหนึ่ง ผู้น าควรจะมีพฤติกรรมแบบใดจึงจะท าให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาเกิดความพึงพอใจ 

  4. ทฤษฎีภาวะผู้น าจากการศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (The University of 

Michican Studies of Effective) การศึกษาของมหาวิทยาลั ยมิ ชิแกน  นั กวิจัย ในกลุ่ มนี ้ 

เป็นนักวิจัยของมหาวิทยาลัยมิชิแกน นาโดย Rensis Likert ในปี ค.ศ. 1966 ได้ใช้กลยุทธ์ใน

การศึกษาภาวะผู้น าที่แตกต่างจากความคิดของ Kurt Lewin ของมหาวิทยาลัยไอโอวา เขาได้

ศึกษาภาวะผู้น าโดยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า และผู้ตาม กับประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผลของงาน โดยได้ระบุพฤติกรรมผู้น าไว้ 2 แบบ คือ ผู้น าที่มีพฤติกรรมแบบมุ่งคน 

(employee-centered leader behavior) และผู้น าที่มีพฤติกรรมมุ่งงาน (job-centered leader 

behavior) โดยมีรายละเอียดดังนี้  Lunenburg and Ornstein (1996, p. 128-129; อ้างอิงใน 

นารินทิพย์ สิงหง์อย, 2563, หนา้ 33) 

   4.1 พฤติกรรมของผู้น าแบบมุ่งคน ผูน้ าแบบนีจ้ะเน้นเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคล ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลสนใจ และเข้าใจความตอ้งการของพนักงาน 

   4.2 พฤติกรรมของผูน้ าแบบมุ่งงาน ผู้น าแบบนีจ้ะเน้นไปที่ผลผลิตเป็นสิ่งส าคัญ 

จึงให้ความส าคัญกับงาน และเทคนิคต่าง ๆ ในการผลิต เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายตามที่

ก าหนดไว้ 

  5. ทฤษฎีภาวะผู้น าตามตารางการจัดการของ Robert R. Blake และ Jane S. 

Mouton ในปี ค.ศ. 1964 จากมหาวิทยาลัยเท็กซัส ได้พัฒนาทฤษฎีภาวะผู้น าที่ชื่อตาข่ายการ

บริหาร (Managerial Grid) และต่อมาพัฒนาเป็นตาข่ายแห่งผู้น า (Leadership Grid) โดยยึด

พฤติกรรมของผู้น าในสองมิติคล้าย กับการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอและมหาวิทยาลัย

มิชิแกน เบลคและมูตัน กล่าวว่า ภาวะผู้น าที่ดีมีปัจจัย 2 อย่าง คือคน (People) และผลผลิต 

(Product) โดยก าหนดคุณภาพและลักษณะสัมพันธภาพของคนเป็น 1–9 และก าหนดผลผลิต

เป็น 1–9 เช่นกัน และสรุปว่าถ้าคนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูง

ตามไปด้วย เรียกรูปแบบนี้ว่า Nine-Nine Style (9,9 style) ซึ่งรูปแบบของการบริหารแบบตา

ข่ายนี้จะแบ่งลักษณะเด่น ๆ ของผู้น าไว้ 5 แบบ คือ แบบมุ่งงานเป็นหลัก แบบมุ่งคนเป็นหลัก 

แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า แบบทางสายกลางและแบบท างานเป็นทีม Blake and Mouton (1964; 

อ้างอิงใน พรสวัสดิ์ ศริศาตนันท์, 2555, หนา้ 37-40) ดังภาพต่อไปนี้ 
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ภาพ 4 แสดงตาข่ายแห่งผู้น าของเบลคและมูตัน 

ที่มา: Blake and Mouton (1964 อ้างองิใน พรสวัสดิ์ ศิรศาตนันท์, 2555, หน้า 37-40) 

 

  จากการศึกษาของเบลคและมูตัน มีแบบผู้น า  5 ประเภท ที่มีความน่าสนใจ

สามารถน าไปใช้อธิบายพฤติกรรมภาวะผู้น าได้ดังนี ้(พรสวัสดิ์ ศริศาตนันท์, 2555, หนา้ 38) 

   5.1 แบบมุ่งงาน (Task–Oriented/Authority Compliance) แบบ 9,1 ผู้น าจะมุ่ง

เอาแต่งานเป็นหลัก (Production Oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผู้

วางแผนก าหนดแนวทางการปฏิบัติ และออกค าสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม เน้นผลผลิต 

ไม่สนใจสัมพันธภาพของผู้รว่มงานหา่งเหนิผู้ร่วมงาน 

   5.2 แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) แบบ 1,9 ผู้น าจะเน้นการใช้

มนุษยสัมพันธ์ และเน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการท างาน ไม่ค านึงถึงผลผลิตขององค์การ 

ส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวใหญ่ที่มีความสุขน าไปสู่สภาพการณ์

สิ่งแวดล้อมและงานที่น่าอยู่จะมุ่งผลงานโดยไม่สร้างความกดดันแก่ผู้ ใต้บังคับบัญชา  

โดยผู้บริหารมีความเชื่อว่า บุคลากรมีความสุขในการท างาน การนิเทศในการท างานควรมี

เพียงเล็กน้อยไม่จ าเป็นต้องมีการควบคุมในการท างาน ลักษณะคล้ายการท างาน ในครอบครัว

ที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนานในการท างานผู้ร่วมงาน เพื่อหลีกเลี่ยงการต่อต้าน  

ต่าง ๆ 
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   5.3 แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า (Impoverished) แบบ 1,1 ผู้บริหารจะสนใจคนและ

สนใจงานน้อยมาก ใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพื่อให้งานด าเนินไปตามที่มุ่งหมายและคงไว้ซึ่ง

สมาชิกภาพขององค์การ ผู้บริหารมีอ านาจในตนเองต่ ามีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชา

น้อยเพราะขาดภาวะผูน้ า และมักจะมอบหมายให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาท าเป็นส่วนใหญ่ 

   5.4 แบบทางสายกลาง (Middle of The RoadManagement) แบบ 5,5 ผู้บริหาร

หวังผลงานเท่ากับขวัญและกาลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการที่มีกฎระเบียบแบบแผน 

ผลงานได้จากการปฏิบัติตามระเบียบโดยเน้นขวัญ ความพึงพอใจ หลีกเลี่ยงการใช้ก าลังและ

อ านาจยอมรับผลที่เกิดขึ้นตามความคาดหวังของผู้บริหาร มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการ

ท างานหลีกเลี่ยงการท างานที่เสี่ยงเกินไป มีการประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้ง 

ผูร้่วมงานคาดหวังว่าผลประโยชน์มีความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานที่ได้กระท าลงไป 

   5.5 แบบท างานเป็นทีม (Team Management) แบบ 9,9 ผู้บริหารให้ความสนใจ

ทั้งเรื่องงานและขวัญก าลังใจผู้ใต้บังคับบัญชา คือ ความต้องการขององค์การและความต้องการ

ของคนท างานจะไม่ขัดแย้งกัน เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพบรรยากาศในการท างานสนุก 

ผลส าเร็จของงานเกิดจากความรู้สึกยึดมั่นของผู้ปฏิบัติ ในการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่าง

สมาชิก สัมพันธภาพระหว่างผู้บริหารกับผู้ตามเกิดจากความไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกัน 

ผู้บริหารแบบนี้เชื่อว่า ตนเป็นเพียงผู้เสนอแนะหรือให้ค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้น 

อ านาจการวินิจฉัยสั่งการและอ านาจการปกครองบังคับบัญชายังอยู่ที่ผู้ใต้บังคับบัญชา  

มีการยอมรับความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 

  นอกจากนี้แบบผู้น าหลักทั้ง 5 แบบดังกล่าวมาแล้ว เบลคและมูตัน ยังได้เสนอ

แบบภาวะผู้น าเพิ่มอีก 2 แบบ ซึ่งเกิดจากการผสมผสานของตาข่ายภาวะผูน้ า ดังนี้ 

   6. แบบที่ 6 (9+9) พฤติกรรมผูน้ าแบบพ่อแม่ เป็นแบบของผู้น าที่เกิดขึน้จากการที่

ผู้น าใช้ทั้งแบบ 1,9 และแบบ 9,1 แต่ไม่ได้บูรณาการทั้งสองแบบเข้าด้วยกันพฤติกรรมของผู้น า

ที่เหมือนพ่อแม่ กล่าวคือ พ่อแม่จะให้รางวัลหรือยอมรับก็ต่อเมื่อลูกเชื่อฟังพ่อแม่ แต่ในทาง

กลับกันถ้าลูกประพฤติผิด ไม่เคารพเชื่อฟัง ก็จะถูกลงโทษ ทั้งนี้ทุกอย่างยังอยู่บนพื้นฐานของ

ความรัก ความเมตตาปรานี เพื่อมุ่งหวังให้ลูกเติบโตเป็นคนดี ซึ่งผู้น าแบบนี้จะมีแนวคิด

เชน่เดียวกับพ่อแม่ เรียกอีกอย่าหนึ่งว่าเผด็จการแตม่ีความเมตตาแอบแฝงอยู่ 



 

 

  35 

 

 

 9,9 

 

 

 

ภาพ 5 แสดงพฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ 

ที่มา: Blake and Mouton (1964 อ้างองิใน พรสวัสดิ์ ศิรศาตนันท์, 2555, หน้า 37-40) 

 

  7. แบบที่ 7 พฤติกรรมผู้น าแบบฉกฉวยโอกาส เป็นพฤติกรรมของผู้น าที่เลือกใช้

การผสมผสานของแบบผู้น าตั้งแต่แบบที่ 1-6 โดยเลือกการผสมไปใช้ตามโอกาสที่จะก่อให้เกิด

ประโยชน์เพื่อส่วนตัวของตนเอง ได้แก่ เพื่อการสร้างภาพให้ตนเอง เพื่อใช้ในการฉวยโอกาส

เพื่อความเจรญิก้าวหน้าในหน้าที่การงานของตนเอง เป็นต้น ดังภาพ  
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  เบลคและมูตัน ให้ข้อเสนอแนะว่า ผู้น าแบบ 9,9 เป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 

แนวคิดตาข่ายแห่งผู้น านี้ นอกจากจะน ามาใช้เพื่อการอธิบายพฤติกรรมภาวะผู้น าแบบต่าง ๆ 

แล้ว ยังสามารถระบุถึงแบบผู้น าที่มีประสิทธิผลมากที่สุดและยังนิยมน าไปใช้ในกระบวนการ

ฝกึอบรมและพัฒนาผูน้ าอีกด้วย 

 สรุปได้ว่า การศึกษาทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 1) ทฤษฎีภาวะผู้น ามหาวิทยาลัย

ไอโอวา ผลของการศึกษาพบว่าภาวะผู้น าแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ภาวะผู้น าแบบอัตตนิยม 

ภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตย ภาวะผู้น าแบบปล่อยเสรี 2) ทฤษฎีภาวะผู้น าของแทนเนนบอม

และชมิดท์พัฒนาเส้นที่แสดงถึงความต่อเนื่องของพฤติกรรมผู้น าจากขั้วแบบอ านาจนิยมหรือ

อัตตนิยมทางซ้ายมือไปหาขั้วแบบประชาธิปไตยทางขวามือ แบ่งพฤติกรรมภาวะผู้น าออกเป็น 

7 พฤติกรรม 3) ทฤษฎีภาวะผู้น าจากการศึกษาของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ สรุปว่า

พฤติกรรมผู้น าสามารถอธิบายได้ 2 มิติ มิติแบบมุ่งโครงสร้างงานและมิติแบบมุ่งความสัมพันธ์ 

4) ทฤษฎีภาวะผู้น ามหาวิทยาลัยมิชิแกน พบว่า พฤติกรรมภาวะผู้น าแบ่งออกเป็น 2 ด้าน  

คือ แบบมุ่งเน้นผลผลิตและแบบมุ่งเน้นผู้ร่วมงาน 5) ทฤษฎีภาวะผู้น าตามตารางการจัดการ

ของ Blake and Mouton ทฤษฎีนี้เป็นการสร้างส่วนผสมของผู้น าที่มุ่งคนกับมุ่งผลผลิตระดับ 

ต่าง ๆ กันออกมาได้ถึง 81 แบบบนตาข่ายแห่งผู้น า ทฤษฎีภาวะผู้น าในปัจจุบันและสมัยใหม่ 

สามารถน าทฤษฎีผู้น ามาประยุกต์ใช้ได้ตามความเหมาะสม เพื่อบูรณาการใหม้ีประสิทธิผลจาก

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม สรุปได้ดังนี้ ภาวะผูน้ าเชงิพฤติกรรม 

เป็นพฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงออกถึงความสามารถ ในการใช้อิทธิพล อ านาจและการจูง

ใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตาม

เป้าหมายขององค์การ ซึ่งผู้วิจัยได้ให้ความสนใจทฤษฎีภาวะผู้น าตามตารางการจัดการของ  

Blake and Mouton (1964 อ้างอิงใน นารินทิพย์ สิงห์งอย, 2563, หน้า 38-39) ซึ่งต่อมาได้

พัฒนาเป็นตาข่ายแหง่ผู้น า โดยใช้ตาราง 2 แกน คือ แกนตั้งหมายถึงพฤติกรรม ผู้น าแบบมุ่งคน

และแกนนอน คอืพฤติกรรมแบบมุ่งผลผลติ ทฤษฎีนีเ้ป็นการสร้างสว่นผสมของผู้น า ที่มุ่งคนกับ

มุ่งผลผลิตระดับต่าง ๆ กัน โดยแบ่งแบบพฤติกรรมผู้น าออกเป็น 7 แบบ ดังนี ้

 5.1 พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลผลิต หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้

ครูเห็นว่า ผู้บริหารมีการควบคุม ก ากับติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานตามนโยบาย  

ที่มีการก าหนดเป้าหมายของการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ตลอดจนให้ครูรายงานผลการปฏิบัติงาน

เป็นระยะตามที่ก าหนด และมีการออกค าสั่งมอบหมายงานอย่างเคร่งครัด มีความเชื่อมั่นใน

ความสามารถของครู มีการกระตุ้นใหค้รูมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน สร้างความมีมาตรฐาน

ด้านความเป็นเลิศสูงแก่ครู และเน้นความส าเร็จของงานเป็นเป้าหมายสูงสุด 
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 5.2 พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึก ษา

แสดงออกให้ครูเห็นว่า ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ร่วมงานด้วยความจริงใจมีการ

ประสานงานกับผู้ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ ให้อิสระครูในการเสนอความคิดเห็นในการ

แก้ปัญหา เปิดโอกาสให้ครูตัดสินใจในการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง มีพฤติกรรมที่เป็นมิตร 

สามารถเข้าถึงได้ง่าย สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน ให้ความเสมอภาคกับครูทุกคน  

ให้ค าแนะน าและช่วยแก้ไขปัญหาทันทีที่ครูขอค าแนะน าและปรึกษา 

 5.3 พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้

ครู เห็นว่า ผู้บริหารมีการบริหารงานโดยค านึงถึ งสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสั งคม  

มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง มีการกระจายอ านาจการบริหารแก่ผู้ร่วมงาน 

สนับสนุนให้มีการท างานโดยเน้นผลส าเร็จของงานท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความสบายใจและ

ไว้วางใจในการท างาน ให้ความเสมอภาคกับครูทุกคนมีความสุภาพเป็นมิตรต่อครู ช่วยกระตุ้น

ให้ครูตะหนักถึงความเปลี่ยนแปลงของสังคมและสนับสนุนให้บุคลากรมีการประสานงาน

แลกเปลี่ยนข้อมูล เพื่อส่งเสริมการท างานซึ่งกันและกัน งานที่ได้ก็จะประสบผลส าเร็จ 

 5.4 พฤติกรรมผู้น าแบบทีม หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้ครูเห็นว่า 

ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและมีสิทธิที่จะเสนอแนะในการท างานกระตุ้น

ให้ครูแสดงความคิดเห็นในการประชุมและให้ความส าคัญต่อแนวคิดของครูทุกคน แล้วน ามา

หลอมรวมกันให้เป็นหนึ่งเดียว มีการประชุมปรึกษาหารือหรอืวางแผนปฏิบัติงานร่วมกัน ผูบ้ริหาร

จะใช้วิธีการประชุมผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อหาวิธีแก้ไขเมื่อมีปัญหาในการปฏิบัติงาน มีการก าหนด

เป้าหมายของสถานศกึษาโดยใหทุ้กฝา่ยมีสว่นร่วมและร่วมกันชื่นชมความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

 5.5 พฤติกรรมผู้น าแบบด้อยคุณภาพ หรือพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย หมายถึง 

สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้ครูเห็นว่า ผู้บริหารไม่เคร่งครัดต่อกฎระเบียบในการ

ปฏิบัติงาน มอบอ านาจให้ผูอ้ื่นปฏิบัติงานแทน เปิดโอกาสให้ครูปฏิบัติงานอย่างอิสระโดยมีการ

ก ากับติดตามบ้างเป็นบางครั้ง ไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของสถานศึกษา ไม่ให้ความส าคัญต่อการ

ให้ความรว่มมอืกับชุมชนหรอืหน่วยงานอื่น ๆ ปล่อยใหค้รูตัดสินใจและแก้ปัญหาด้วยตนเองเมื่อ

เกิดปัญหาระหว่างการปฏิบัติงานและไม่เคร่งครัดในการน าข้อบกพร่องหรือข้อเสนอแนะไป

ปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติงาน 

 5.6 พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้ครู

เห็นว่า ผู้ร่วมงานทุกคนเป็นบุคคลที่ส าคัญในครอบครัว เสนอแนะวิธีการด าเนินงานให้กับครู

เพื่อน าไปปฏิบัติ สามารถจูงใจให้ผูร้่วมงานปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้

ก าหนดเอาไว้ มีการเสริมขวัญและก าลังใจเมื่อผลการปฏิบัติงานส าเร็จตามเป้าหมาย ชี้แนะ
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เทคนิควิธีการใหม่ ๆ ที่จะท าให้งานประสบความส าเร็จ มีการชี้น าและส่งเสริมให้ครูมีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ มีการตัดสินใจโดยเน้นประสิทธิภาพผลสัมฤทธิ์ของงาน และยกย่องชมเชยเมื่อ

มีผลการปฏิบัติงานส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

 5.7 พฤติกรรมผู้น าแบบฉกฉวยโอกาส หมายถึง หมายถึง สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษา

แสดงออกให้ครูเห็นว่า ผู้บริหารต้องการที่จะได้รับประโยชน์ส่วนตนให้มากที่สุด และกลัวที่จะ

เปิดเผยตัวตนให้คนอื่นรูว้่าจะฉกฉวยประโยชน์และมักจะพยายามผลักดันให้ตนเองเจริญเติบโต

และก้าวหน้า 

  นารินทิพย์ สงิหง์อย (2563, หน้า 40) ได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะ

ผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร และจากการศึกษาทฤษฎีตาข่ายแห่งผู้น าของเบรกและมูตัน  

จงึได้มีการพิจารณาเลือกแบบพฤติกรรมผู้น ามาอธิบายภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 7 แบบ เพื่อใช้

ในการวิจัย คือ 

 1. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลผลิต 

 2. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ 

 3. พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง 

 4. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

 5. พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

 6. พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ 

 7. พฤติกรรมผู้น าแบบฉกฉวยโอกาส 

 บรรณสรณ์ นรดี (2563, หน้า 305-316) ได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ได้องค์ประกอบเพื่อก าหนดเป็นกรอบใน

การศกึษา จ านวน 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

 1. พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออกให้ครูเห็นว่า

ผู้ร่วมงานทุกคนเป็นบุคคลในครอบครัว เสนอแนะวิธีการด าเนินงานให้กับครู เพื่อน าไปปฏิบัติ 

จูงใจผูร้่วมปฏิบัติงานเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย เสริมขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

ยกย่องชมเชยเมื่อปฏิบัติงานส าเร็จตามเป้าหมาย  

 2. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลผลิต เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้

ครูเห็นว่ามีการควบคุม ก ากับติดตามตรวจสอบการด าเนินงานตามนโยบาย มีการก าหนด

เป้าหมายของการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ตลอดจนให้ครูรายงานการปฏิบัติงานเป็นระยะตามที่

ก าหนด มีการกระตุ้นให้ครูมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน และเน้นความส าเร็จของงานเป็น

เป้าหมายสูงสุด  
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 3. พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้

ครู เห็นว่า ผู้บริหารมีการบริหารงานโดยค านึงถึ งสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  

มีความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง กระจายอ านาจการบริหารแก่ผู้ร่วมงาน ท าให้

ผูร้่วมงานสบายใจและไว้วางใจในการท างาน ให้ความเสมอภาคกับครูทุกคน  

 4. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้ครูเห็น

ว่า ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและเสนอแนะในการท างาน กระตุ้นใหค้รู

แสดงความคิดเห็นในการประชุม ใหค้วามส าคัญต่อแนวคิดของครูทุกคน มีการประชุมวางแผน

ปฏิบัติงานร่วมกัน มีการก าหนดเป้าหมายของสถานศกึษาโดยใหทุ้กฝา่ยมีส่วนร่วม และร่วมชื่น

ชมผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน  

 5. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ เป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกให้

ครูเห็นว่า ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ร่วมงานด้วยความจริงใจ มีการประสานงานกับ

ผู้ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ ให้อิสระครูในการเสนอความคิดเห็นในการแก้ปัญหา เป็นมิตร

สามารถเข้าถึงได้ง่าย สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน ให้ความเสมอภาคกับครูทุกคน  

ให้ค าแนะน าและช่วยแก้ไขปัญหาทันทีที่ครูขอค าปรึกษา  

 6. พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย เป็นพฤติกรรมผู้บริหารไม่เคร่งครัดกฎระเบียบใน

การปฏิบัติงาน มอบอ านาจให้ผู้อื่นปฏิบัติงานแทน เปิดโอกาสให้ครูได้ท างานอย่างอิสระ โดยมี

การก ากับติดตามเป็นบางครั้ง ไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของสถานศึกษา ไม่ ให้ความร่วมมือกับ

ชุมชนหรอืหนว่ยงานอื่น ๆ  

 อรทัย สุวรรณมณี (2563, หน้า 287-306) ได้ศกึษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโดยน ามาอธิบายภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา 6 แบบ คือพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลผลิต พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ 

พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผู้น าแบบด้อยคุณภาพ และ

พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ 

 แสงสุริยา ศรีพูน (2563) ได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยน ามาอธิบายภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษา 3 แบบ คือ  

 1. พฤติกรรมผู้น าแบบท างานเป็นทีม  

 2. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งงาน 

 3. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งคน  
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 อรพรรณ เทียนคันฉัตร (2560, หน้า 29) ได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น า

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา และจากการศึกษาทฤษฎีตาข่ายแห่งผู้น าของเบรก

และมูตัน จึงได้มีการพิจารณาเลือกแบบพฤติกรรมผู้น ามาอธิบายภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา 6 แบบ คอื 

 1. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลผลติ 

 2. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ 

 3. พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง 

 4. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

 5. พฤติกรรมผู้น าด้อยคุณภาพ ในการวิจัยเรียกว่า พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

 6. พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยสังเคราะห์ตัวแปรของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 5 แบบ ได้แก่ 1.พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 2.พฤติกรรมผู้น าแบบ

ทีม 3.พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 4.พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ และ 5.พฤติกรรม

ผูน้ าแบบตามสบาย ดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 ตารางการสังเคราะห์ตัวแปรของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 
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1. แบบอัตตาธิปไตปหรอืเผด็จ

การ 

√        2 

2. แบบประชาธิปไตย √        2 

3. แบบใช้อ านาจเชิงเมตตา √        1 

4. แบบมีสว่นร่วมอย่างแท้จริง √ √       2 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 
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คว
าม

ถี่ 

5. แบบมุ่งงานสูง  √ √ √     3 

6. แบบมุ่งคนสูง  √ √ √     3 

7. แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า  √ √       2 

8. แบบทางสายกลาง  √   √ √  √  √ 5 

9. ผู้น าแบบประสาน   √      1 

10. ผูน้ าที่มุ่งผลผลติ     √ √  √  √ 4 

11. แบบมุ่งความสัมพันธ์     √ √  √  √ 5 

12. แบบทีม    √ √ √  √  √ 5 

13. แบบด้อยคุณภาพหรอื

แบบตามสบาย 

    √   √  √  √ 4 

14. แบบบงการ         1 

15. แบบเน้นความส าเร็จ          1 

16. แบบมีสว่นรวม         1 

17. แบบพ่อแม่      √  √  √ 3 

18. แบบฉกฉวยโอกาส         √ 1 

 

 จากตาราง 2 ผู้ศึกษาได้สังเคราะห์ตัวแปรของภาวะน าเชิงพฤติกรรมจากนักวิชาการ

และนักการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดังตารางแสดงออกมาในรูปความถี่ จะเห็นได้

ว่าการสังเคราะหต์ัวแปรของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมที่เป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี ผู้ศึกษาได้ใช้

เกณฑ์พิจารณาจากการสังเคราะห์ตัวแปรที่มีความถี่สูง และพิจารณาเลือกการสังเคราะห์ตัว

แปรเพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการศึกษาในครั้งนี ้จ านวน 5 การสังเคราะหต์ัวแปร คือ 
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 1. พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 

 2. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

 3. พฤติกรรมผูน้ าที่มุ่งผลผลิต 

 4. พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งความสัมพันธ์ 

 5. พฤติกรรมผูน้ าแบบตามสบาย 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออก

มาถึงความสามารถในการน ากลุ่มผู้ร่วมงานเพื่อด าเนินกิจกรรมรวมถึงในการใช้อ านาจ 

อิทธิพล และการจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่มผู้ที่ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและเต็ม

ความสามารถ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ประกอบด้วย  

 1. พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่แสดงออกให้เห็นว่า ผู้บริหารมีการบริหารงานที่ค านึงถึงสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคมใน

ปัจจุบัน สามารถแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง มีการกระจายอ านาจการบริหารให้แก่ผู้ร่วมงาน 

สนับสนุนให้มีการท างานโดยเน้นผลสัมฤทธิ์ของงาน ท าให้ครูเกิดความพึงพอใจและความ

ไว้วางใจในการท างาน ให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกันกับครูทุกคน  มิตรและสุภาพต่อครู 

สนับสนุนให้ครูมกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และเรยีนรูก้ารท างานร่วมกัน สง่เสริมการท างาน

ให้ส าเร็จตามเป้าหมายพร้อมกับให้ความส าคัญในสร้างขวัญและก าลังใจต่อผู้ปฏิบัติงานอย่าง

เท่าเทียมกัน  

 2. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศกึษาแสดงออก

ให้เห็นว่าผู้บริหารมีลักษณะใจกว้าง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา เปิดโอกาสให้

ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและมีสิทธิที่จะเสนอแนะความคิดเห็นในการท างาน และให้

ความส าคัญต่อแนวคิดของครูทุกคน แล้วน ามาหลอมรวมเป็นหนึ่งเดียว มีการประชุม

ปรึกษาหารือหรือวางแผนปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อหาวิธีแก้ไขเมื่อมีปัญหาในการปฏิบัติงาน  

มีการก าหนดเป้าหมายของสถานศกึษาที่ชัดเจน เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ทุก

ฝา่ยมีส่วนรว่มและชื่นชมกับความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

 3. พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่

แสดงออกมาให้เห็นว่า มีการให้ส าคัญกับการด าเนินงานและผลลัพธ์ โดยผู้บริหารมีการ

ควบคุม ดูแล ก ากับติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานตามนโยบายอย่างเคร่งครัด มีการ

นิเทศ และรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานในสถานศึกษา

อย่างชัดเจน และมีการออกค าสั่งในการมอบหมายงานในสถานศึกษา เชื่อมั่นในศักยภาพของ
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ครูและกระตุ้นให้ครูมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน สร้างมาตรฐานด้านความเป็นเลิศแก่ครู 

เน้นการท างานให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้และเน้นความส าเร็จของงานเป็นเป้าหมายสูงสุด  

 4. พฤติกรรมแบบมุ่งความสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาเน้น

ด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นหลักในการท างาน แสดงออกให้ครูเห็นว่าผู้บริหารให้ความช่วยเหลือแก่

ผูร้่วมงานด้วยความจรงิใจ มีการประสานงานกับผูร้่วมงานอย่างสร้างสรรค์ ให้โอกาสครูในการ

เสนอความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เปิดโอกาสให้ครูตัดสินใจในการปฏิบัติงานและ

พัฒนากระบวนการสอนได้ด้วยตนเองอย่างอิสระ มีพฤติกรรมที่เป็นมิตรกับผู้ร่วมงานสามารถ

เข้าถึงได้ง่าย สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างานโดยให้ความเสมอภาคแก่ทุกคน ไม่สร้างความ

กดดันในเรื่องผลงานแก่ผู้ร่วมงาน เน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์และเน้นความพึงพอใจของทุกฝ่าย

ในการท างาน 

 5. พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษา

แสดงออกให้เห็นว่า ผู้บริหารไม่เคร่งครัดถึงกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน มอบอ านาจให้ผู้อื่น

ปฏิบัติงานแทน ปล่อยให้ครูปฏิบัติงานอย่างอิสระโดยมีการก ากับติดตามเป็นบางครั้ง  

ไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน ไม่ให้ความส าคัญต่อการให้ความร่วมมือกับชุมชนหรือหน่วยงาน 

อื่น ๆ เมื่อเกิดปัญหาก็ปล่อยให้ครูตัดสินใจและแก้ปัญหาด้วยตนเอง และไม่ได้เคร่งครัดในการ

น าข้อเสนอแนะหรอืข้อบกพร่องไปปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติงาน  

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 งานวจิัยในประเทศ 

 ลัดดา พันชนัง (2559, หน้า 28-33) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

อ าเภอเมืองจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต  1 พบว่า  

1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในอ าเภอเมืองจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านปัจจัยจูงใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) แรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครูในอ าเภอเมืองจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 ด้านปัจจัยสุขอนามัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) แรงจูงในการปฏิบัติงาน

ของครูในอ าเภอเมืองจันทบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต  1 

ด้านปัจจัยจูงใจ โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มนีัยส าคัญ 

 อภิ เษก วรรณ ไชย (2559, หน้า  112-115) ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้บริหารตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต7 พบว่า พฤติกรรมผู้บริหารตามจรรยาบรรณของ



 

 

  45 

วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบ

พฤติกรรมผู้บริหารตามจรรยาบรรณของวิชาชีพผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของครูในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์

ในการด ารงต าแหน่ง และตามขนาดสถานศกึษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

 สาธิต มณฑานี (2559, หน้า 112-115) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สตรีในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 1) พฤติกรรมภาวะผูน้ า ของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 

ทุกแบบอยู่ในระดับมาก ยกเว้นแบบสั่งการอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงตามคะแนนเฉลี่ย

จากมากไปน้อย ได้แก่ แบบขายความคิดหรือเสนอแนะ แบบมอบอ านาจ แบบมีส่วนร่วม และ

แบบสั่งการ ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะของ

ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 

จ าแนกตามเพศ พบว่า แต่ละแบบแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  และเมื่อ

เปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

ปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์ใน

การท างานและต าแหน่งทางวิชาการ พบว่าทัศนะของครูต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สตรีแต่ละแบบ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 อรพรรณ เทียนคันฉัตร (2560, หน้า 83-84) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะ

ผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) แรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู มคีวามสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ใน

ระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ พฤติกรรมผู้น า

แบบทีม พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งผลผลิต และพฤติกรรมผูน้ าแบบ

มุ่งสัมพันธ์ 4) สมการพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู เรียงตามล าดับประกอบด้วย พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ 

พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งผลผลิต และพฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์พหุคูณ เท่ากับ .64 สามารถร่วมกันพยากรณ์แรงจูงใจ ได้ร้อยละ 40 อย่างมี
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นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสามารถสร้างสมการในการพยากรณ์หรือสมการถดถอย 

ได้ดังนี ้

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ 3
.13X

1
.12X

0
.34X1.54Y ˆ  

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ x3
.16Z

x1
.16Z

x6
.39ZZ ˆ  

 อรทัย สุวรรณมณี (2562 หน้า 287-306) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัดอาชีวศึกษา

จังหวัดสตูล ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด

อาชีวศึกษาจังหวัดสตูล.ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก.เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมาก

จ านวน 5 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 1 ด้าน 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดสตูลในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  3) ภาวะผู้น า

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดสตูล.อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

(rxy = .897**) 

 บรรณสรณ์  นรดี (2563, หน้า 305-316) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มพัฒนา

คุณภาพการศึกษาโคกเพชรดองก าเม็ด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ 

เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง และแรงจู งใจ ในการปฏิบั ติ งานของครู  โดยรวมอยู่ ในระดับมาก  

2) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้บริหารควรพัฒนาตนเองให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสมกับการเป็น

ผูบ้ริหาร คือ ยกย่องชมเชยครูที่ปฏิบัติงานส าเร็จตามเป้าหมาย คอยชีแ้นะเทคนิควิธีการใหม่ ๆ 

ส่งเสริมให้ครูมคีวามคิดริเริ่มสร้างสรรค์ พยายามที่จะให้ผูร้่วมงานได้รับความพึงพอใจมากกว่า

ที่จะได้แรงจูงใจขึ้นเอง เพื่อให้การด าเนินงานภายในโรงเรียนประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย

อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับครูทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน มีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างยุติธรรม โดยยึดผลของการปฏิบัติงานเป็นหลัก มีการตัดสินใจ

โดยเน้นประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 นารินทิพย์ สงิห์งอย (2563, หน้า 158-159) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผูน้ า

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับการจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม
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ของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนมเขต  1 อยู่ระดับ

มาก 2) การจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม 

เขต 1 อยู่ระดับมาก 3) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที่มี

สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ขนาดของสถานศึกษาและอ าเภอ

ที่ตั้งของสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความคิดเห็นของ

ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ที่มีอ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษาแตกต่างกันด้านพฤติกรรม

ผู้น าแบบตามสบาย และด้านพฤติกรรมผู้น าแบบฉกฉวยโอกาส มีความคิดเห็นแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 4) การจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 จ าแนกตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที่มี

สถานภาพการดารงต าแหนง่แตกต่างกัน โดยรวมมคีวามคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่

ระดับ .05 และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ขนาดของสถานศึกษาและ

อ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  

5) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับการจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต  1  

มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

.639 6) แนวทางการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ประกอบด้วย 2 ด้าน ได้แก่ 1. ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา มี 2 ด้านคือ ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย ผู้บริหารสถานศึกษา

จะต้องสร้างความเชื่อมั่นระหว่างครูกับผู้บริหารและด้านพฤติกรรมผู้น าแบบฉกฉวยโอกาส 

ผู้บริหารต้องสร้างความตระหนักถึงประโยชน์ส่วนรวม และให้ความส าคัญกับการท างาน  

และ 2. ด้านการจูงใจในการปฏิบัติงานของครู มี 3 ด้าน คือความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 

สร้างความตระหนักต่อบทบาทและหน้าที่ของครูในการปฏิบัติงาน ด้านความรับผิดชอบ  

สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ยกย่องชมเชยเมื่องานส าเร็จ และด้านลักษณะของงาน 

มอบหมายงานให้ตรงตามความถนัด ความรูแ้ละความสามารถของผูป้ฏิบัติงาน 

 แสงสุริยา ศรีพูน (2563, หน้า 205) การศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ผลการวิจัย  พบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
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บุคลากรในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก  3) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา เรียงตามล าดับ 

คือ พฤติกรรมผู้น าแบบท างานเป็น พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งงาน และพฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งคน 

โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .57 สามารถร่วมกันพยากรณ์แรงจูงใจ 

ในการปฏิบัติงานได้ร้อยละ 32 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่าความคลาดเคลื่อนที่

เกิดจากการพยากรณ์เท่ากับ .41 

พิชยา สุทธิแสน (2563, หน้า 86-89) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

น่าน เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน

ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก 2) จากผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

น่าน เขต 1 พบว่าความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต  1 ที่มีต่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาจ าแนกตามเพศ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเพศชายและเพศหญิง มีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมด้านพฤติกรรม

แบบสายกลาง แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านพฤติกรรม แบบตาม

สบาย ด้านพฤติกรรมแบบมุ่งความสัมพันธ์ ด้านพฤติกรรมแบบท างานเป็นทีมและด้าน

พฤติกรรมแบบมุ่งผลผลิต ไม่แตกต่างกัน จ าแนกตามอายุและระดับการศึกษา พบว่า โดยรวม

และรายด้านไม่แตกต่างกัน จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยรวม ไม่แตกต่าง

กัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีประสบการณ์ การท างานแตกต่าง

กัน  มีความคิด เห็นต่อภาวะผู้ น า เชิงพฤติกรรมด้ านพฤติกรรมแบบท างานเป็นที ม  

ด้านพฤติกรรมแบบมุ่งผลผลิต และด้านพฤติกรรมแบบสายกลาง แตกต่างกัน อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านพฤติกรรมแบบตามสบายและพฤติกรรม แบบมุ่ง

ความสัมพันธ์ ไม่แตกต่างกัน 

 ศักดิ์อนันต์ จันทร์ทอง (2564, หน้า 86-89) ได้ศึกษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  

เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตามองค์ประกอบของภาวะ

ผู้น าการเปลี่ยนแปลง 4 ด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
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ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงบันดาล

ใจ และด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  

คือ ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล 2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน

มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน ในแตล่ะด้านมี

ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.5 

 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศ เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษานั้น ในครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งที่จะศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

และเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตาม ระดับการศกึษา และประสบการณ์ท างาน

ที่มีต่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม โดยจากการสังเคราะห์ตัวแปรภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษา จ านวน 5 แบบ ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 2) พฤติกรรม

ผู้น าแบบทีม 3) พฤติกรรมผู้น าที่มุ่ งผลผลิต 4) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์  

และ 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย เพื่อจะได้น าผลการวิจัยในครั้งนี้ใช้เป็นข้อมูลสนเทศ 

และเป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาและ

หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการบริหารการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลต่อไป ตามแผนภาพของกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ในการศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยจากการสังเคราะห์ตัวแปรของภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 5 แบบ ได้แก่ 1) พฤติกรรมผูน้ าแบบทางสายกลาง 

2) พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 3) พฤติกรรมผู้น าที่มุ่ งผลผลิต 4) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ ง

ความสัมพันธ์ และ 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย มีกรอบแนวคิดของการวจิัย ดังนี้ 
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             ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 7 แสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย 

1. ระดับการศกึษา  

   1.1 ปริญญาตรี  

   1.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

2. ประสบการณก์ารท างาน  

   2.1 น้อยกว่า 10 ปี 

   2.2 10–20 ปี 

   2.3 มากกว่า 20 ปี 

ภาวะผูน้ าเชงิพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษา

เชยีงราย เขต 2 

   1. พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง  

   2. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม  

   3. พฤติกรรมผูน้ าที่มุ่งผลผลติ  

   4. พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งความสัมพันธ์  

   5. พฤติกรรมผูน้ าแบบตามสบาย 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ซึ่งมีวธิีด าเนินการวิจัยดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

 3. การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ  

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 5. การวิเคราะหข์้อมูล  

 6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอน จ านวน 1,570 คน ที่ปฏิบัติงานใน

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในปีการศึกษา 

2564 (ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2, 2564, สื่อออนไลน์) 

2. กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซึ่งได้จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ได้

ก าหนดไว้ในตารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan. 1970, หน้า 110 อ้างอิงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 49) ใช้วิธีการสุ่มกลุ่ม

ตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (stratified random sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 310 

คน ดังตาราง 3 
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ตาราง 3 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 

สถานภาพ/ขนาดโรงเรียน  ครูผู้สอน 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดเล็ก 351 69 

ขนาดกลาง 915 180 

ขนาดใหญ่ 304 61 

รวม 1,570 310 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็น เป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ซึ่งประกอบไปด้วย ระดับการศึกษา และประสบการณ์

ในการท างาน  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ภาวะผู้น า

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 จ านวน 5 แบบ มีจ านวนข้อค าถามทั้งหมด  46 ข้อ ซึ่งมี ลักษณะเป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งเกณฑ์การแปล

ความหมาย เพื่อค านวณหาค่าเฉลี่ยของความเหมาะสม ซึ่งประมาณค่าเฉลี่ย โดยใช้ เกณฑ์

ประมาณค่าความคิดเห็นตามแนวคิดของ (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 121) ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับมากที่สุด  

 ระดับ 4 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับมาก  

 ระดับ 3 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษา มีภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรมในระดับปานกลาง  

 ระดับ 2 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อย  

 ระดับ 1 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อยที่สุด 

ส าหรับการแปลความหมาย ได้ก าหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการให้ความหมาย โดยการเฉลี่ยรายช่วง

และรายข้อ ดังนี้ 

 4.51-5.00 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในระดับมากที่สุด  
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 3.51-4.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับมาก  

 2.51-3.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในระดับปานกลาง  

 1.51-2.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อย  

 1.00-1.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อยที่สุด 

 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือขึ้นเอง โดยมีขั้นตอนในการสร้างตามล าดับ 

ดังนี้ 

 1. ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการบริหารงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2  

 2. ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ก าหนด

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยและใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  

 3. สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จากแนวคิดของนักการศึกษา

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ จ านวน 2 ตอน  

 4. เสนอร่างแบบสอบถามต่ออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ เพื่อขอค าแนะน าแล้ว

ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา  

 5. น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของที่ปรึกษาใหผู้้เช่ียวชาญ จ านวน 

3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ความเหมาะสมด้านรูปแบบ  

และความถูกต้องของภาษา มาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of item objective 

congruence: I0C) ของข้อค าถาม โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 

0.5 ขึ้นไป (สมนึก ภัททิยธนี, 2553, หน้า 220) และคัดเลือกข้อค าถามที่มี IOC ตามเกณฑ ์ 

โดยมีค่ าระหว่าง  0.67-1.00 จากนั้ นปรับปรุงแก้ ไขตามค าแนะน าของผู้ เ ช่ียวชาญ  

ซึ่งผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ความเหมาะสมด้าน

รูปแบบ และความถูกต้องของภาษา ประกอบด้วย  

  5.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา 

 5.2 ดร.สุทัศน ์จันทะสนิ ต าแหน่ง ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านหว้ยไคร้ 
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  5.3 นายสุวิทย์ บั้งเงิน ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 (กลุ่มงานนิเทศ ติดตาม การประเมนิผลทางการศึกษา)  

 6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

แล้วหาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (Reliability) ทั้งฉบับโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาด (Cronbach’s Alpha Coefficent) (นครชัย ชาญอุไร, 2559, หน้า 205-208)  

ซึ่งมีคา่ความเช่ือม่ัน 0.97 

 7. น าแบบเครื่องมือที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่น และมีความสมบูรณ์ไปใช้  

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตอ่ไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีขัน้ตอนตามล าดับ ดังนี้ 

 1. ขอความร่วมมือจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย เพื่อจัดท าหนังสือขอ

อนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 2 

 2. ผู้วิจัยน าหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย เสนอส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เพื่อชี้แจงจุดประสงค์ในการศึกษาค้นคว้า 

เพื่อขอความอนุเคราะห์และส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

 3. ส่งมอบแบบสอบถาม จ านวน 310 เพื่อเก็บข้อมูลไปยังผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็น 

กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย โดยผู้วิจัยส่งแบบสอบถามด้วย  Google Form โดยการนัด

หมายก าหนดการเก็บรวบรวม ใช้ระยะเวลา 1 เดือน 

 4. ผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามคืน ได้แบบสอบถามคืน จ านวน 310 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 

100 น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ ลงรหัสให้คะแนนตามน้ าหนักคะแนนแต่ละข้อ บันทึกผลเพื่อ

วิเคราะหข์้อมูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป  

 5. ท าการวิเคราะหข์้อมูลตามวัตถุประสงค์และสมมตฐิานของการวิจัย 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล  

 ผูว้ิจัยท าการวิเคราะหข์้อมูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 

 1. วเิคราะหข์้อมูลแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

โดยใช้ความถี่ (Frequencies) และร้อยละ (Percentage)  
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 2. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามตอนที่  2 เกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

ในภาพรวมรายด้านและรายข้อ โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ซึ่งใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 121) 

เกณฑ์ในการแปลความหมายภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

 4.51-5.00 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในระดับมากที่สุด  

 3.51-4.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในระดับมาก  

 2.51-3.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในระดับปานกลาง  

 1.51-2.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อย  

 1.00-1.50 หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อยที่สุด 

 ซึ่งการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยจ าแนกตาม ระดับการศึกษาใช้

การทดสอบค่าที (t-test Independent Sample) ส่วนจ าแนกตามประสบการณ์ท างานวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ของค่าเฉลี่ยในแต่ละด้าน ท าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย รายคู่ตามวิธีของ  

เชพเฟ่ (Scheffe's method) (1978) ก าหนดค่าสถิตทิี่มรีะดับนัยส าคัญที่ 0.5  

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยเลือกสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูล และโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งเลือกเฉพาะวิธีวิเคราะหข์้อมูลที่สอดคล้องกับ

ความมุง่หมายและการทดลองสมมตฐิานของการวิจัย ดังนี้ 

 1. สถิตทิี่ใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม  

  1.1 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Validity) ของแบบสอบถาม โดยพิจารณาจาก

ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of item objective congruence) โดยใช้สูตรหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง IOC (สมนึก ภัททิยธนี, 2553, หนา้ 220)  

       
N

R
IOC
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 เมื่อ IOC แทน  ดัชนคีวามสอดคล้อง 

   R  แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญทั้งหมด 

    N  แทน  จ านวนผู้เช่ียวชาญทั้งหมด 

  1.2 การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (นครชัย ชาญอุไร, 2559, หน้า 205 -

208) 

   

















2
i

2
i

S

S
1

1k

k
α   

 เมื่อ α  แทน  สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น  

   k แทน  จ านวนข้อของเครื่องมือวัด  

         2
iS  แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ  

         2
iS  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวม  

 2. สถิตพิืน้ฐาน  

  2.1 ค่าร้อยละ  

   ค่าร้อยละ (Percentage) โดยใช้สูตร P (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 104) 

   
f

P = ×100
n   

  เมื่อ   P แทน รอ้ยละ 

     f แทน ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 

     n แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด 

  2.2 ค่าเฉลี่ย (Mean)  

   การหาค่าเฉลี่ยเลขคณิตใช้สูตร (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หน้า 124) 
 

   
 

เมื่อ x̅ แทน ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 

   
 

 x  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดของนักเรียน 

   n แทน จ านวนทั้งหมด 

  2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

   การหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานใช้สูตร (บุญชม ศรสีะอาด, 2556, หนา้ 126) 
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 1NN

xxN
S.D.

22






   

เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  X  แทน คะแนนของนักเรียนแต่ละคน 

  N แทน จ านวนคะแนนหรอืจ านวนคนทั้งหมด 

   x  แทน ผลรวมของคะแนนนักเรียนทั้งหมด 

   2x  แทน ผลรวมของคะแนนนักเรียนแต่ละคนยกก าลังสอง 

 3. สถิตทิี่ใชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน  

   3.1 t-test (Independent Sample)  

      การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยใช้ค่าที (t-test) (กัลยา วานิชย์

บัญชา, 2549, หนา้ 109 อ้างองิใน สมเกียรต ิรุง่นริัตศิัย, 2554 หนา้ 33) โดยมีสูตร ดังนี้ 

 สูตร  t = 

2

2
2

1

2
1

21

n

s

n

s

xx




 

  t  = การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 

  21 x,x  = ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 และกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

  2
2

2
1 s,s  = ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 และกลุ่ม 

 ตัวอย่างที่ 2 

 1n , 2n  = จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ 1 และกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

  3.2 F-test (One Way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

และหาแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่โดยใช้วธิีของเชพเฟ่ (Scheffe's method) 

     การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) โดยใช้ค่าเอฟ (F-test) 

(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2546, หน้า 109 อ้างอิงใน สมเกียรติ รุ่งนิรัติศัย, 2554 หน้า 32) โดยมี

สูตร ดังนี้ 

 สูตร  F = 
w

b

Ms

Ms
  

   F = อัตราส่วนของความแปรปรวน (Variance Ratio) 

   Msb = ค่าเฉลี่ยความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 

   Msw = ค่าเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

  



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การศึกษา เรื่องภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในรูปแบบตารางประกอบการบรรยายความเรียงแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้ 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในโรงเรียน 

ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

 ตอนที่  2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในโรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

จ านวน 5 แบบ ดังนี้  1) พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 2) พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

3) พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 4) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ และ 5) พฤติกรรมผู้น า

แบบตามสบาย 

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในโรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

ตามลักษณะ ส่วนบุคคล จ าแนกตาม ระดับการศกึษา และประสบการณก์ารท างาน  

ผลการวิเคราะหข์้อมูลแตล่ะตอน ปรากฏผลตามล าดับดังตอ่ไปนี ้ 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน 

ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

 

ตาราง 4 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลสถานภาพทั่วไป จ าแนกตามระดับการศึกษา

ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ระดับปริญญาตรี 98 31.61 

สูงกว่าระดับปริญญาตรี 212 68.39 

รวม 310 100.00 
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 จากตาราง 4 พบว่า ครูผู้สอนที่ เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด  310 คน ส่วนใหญ่ 

จบการศึกษาระดับสูงกว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 68.39 รองลงมา

จบการศกึษา ระดับปริญญาตรี จ านวน 98 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.61 

 

ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละข้อมูลสถานภาพทั่วไป จ าแนกตามประสบการณ์การ

ท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ประสบการณ์การท างาน จ านวน ร้อยละ 

น้อยกว่า 10 ปี 56 18.06 

10-20 ปี 135 43.55 

มากกว่า 20 ปี  119 38.39 

รวม 310 100.00 

 

 จากตาราง 5 พบว่า ครูผู้สอนที่ เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  310 คน ส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์ การท างาน 10-20 ปี จ านวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 43.55 รองลงมามากกว่า 

20 ปี ขึ้นไป จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 38.39 และรองลงมามีประสบการณ์การท างาน 

น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 56 คน คิดเป็นรอ้ยละ 18.06  

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน

ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  

 จ านวน 5 แบบ ดังนี้ 1) พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 2) พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

3) พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 4) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ และ 5) พฤติกรรมผู้น า

แบบตามสบาย 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 
n = 310  

อันดับที่ x̅ S.D. 

1. พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 4.30 0.35 1 

2. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 4.24 0.33 3 

3. พฤติกรรมผูน้ าที่มุ่งผลผลิต 4.23 0.31 4 

4. พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งความสัมพันธ์ 4.25 0.31 2 

5. พฤติกรรมผูน้ าแบบตามสบาย 4.25 0.31 2 

รวมเฉลี่ย  4.26 0.31  

  

จากตาราง 6 พบว่า ระดับของภาวะผู้น า เชิงพฤติกรรมของผู้บ ริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลางอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.30) 

พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งความสัมพันธ์และ พฤติกรรมผูน้ าแบบตามสบาย (x̅ = 4.25) พฤติกรรม

ผู้น าแบบทีมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24) และพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิตอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.23) ตามล าดับ 

 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 

n = 310  

ระดับ x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารมกีารบริหารงานโดยค านงึถึงสภาพการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม 

4.58 0.67 มากที่สุด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 

n = 310 
ระดับ 

x̅ S.D. 

2. ผู้บริหารมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 4.18 0.59 มาก 

3. ผู้บริหารกระจายอ านาจการบริหารแก่เพื่อนร่วมงาน 4.34 0.65 มาก 

4. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้มกีารท างานโดยเน้นผลส าเร็จ 

ของงาน 

4.29 0.63 มาก 

5. ผู้บริหารท าให้ผูร้่วมงานเกิดความสบายใจและไว้วางใจ 

ในการท างาน 

4.29 0.64 มาก 

6. ผู้บริหารมกีารปฏิบัติต่อผูร้่วมงานอย่างเสมอภาค 4.37 0.77 มาก 

7. ผู้บริหารมีความสุภาพเป็นมติรตอ่ครู 4.10 0.61 มาก 

8. ผู้บริหารกระตุ้นใหค้รูตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลง 

ของสังคม 

4.26 0.67 มาก 

9. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมกีารประสานงาน

แลกเปลี่ยนข้อมูล ส่งเสริมการท างานซึ่งกันและกันเพื่อใหง้าน

ประสบผลส าเร็จ 

4.24 0.64 มาก 

10. ผูบ้ริหารให้ความส าคัญในสร้างขวัญและก าลังใจต่อ

ผูป้ฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมกัน 

4.35 0.64 มาก 

รวมเฉลี่ย  4.30 0.35 มาก 

 

จากตาราง 7 พบว่า ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลางโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30) ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือผู้บริหารมีการบริหารงานโดยค านึงถึงสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคม อยู่ในระดับ

มากที่สุด (x̅ = 4.58) รองลงมาคือ ผู้บริหารมีการปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานอย่างเสมอภาคอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.37) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารมีความสุภาพเป็นมิตรต่อครู  

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.10) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทมี 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

n = 310  

ระดับ x̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูมีสว่นร่วมในการวางแผนและ

เสนอแนะในการท างาน 
4.37 0.71 มาก 

2. ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูแสดงความคิดเห็นในการประชุม 4.14 0.59 มาก 

3. ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อแนวคิดของครูทุกคน 4.29 0.65 มาก 

4. ผู้บริหารหลอมรวมแนวคิดของครูให้เป็นหนึ่งเดียว 4.25 0.63 มาก 

5. ผู้บริหารมกีารประชุมปรึกษาหารอืหรอืวางแผนปฏิบัติงาน

ร่วมกัน 
4.24 0.64 

มาก 

6. เมื่อมีปัญหาในการปฏิบัติงานผูบ้ริหารจะใช้วธิีประชุม

ผูเ้กี่ยวข้องเพื่อหาวิธีแก้ไข 
4.28 0.74 

มาก 

7. ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายของสถานศกึษา โดยใหทุ้ก

ฝา่ยมีส่วนร่วม 
4.07 0.59 

มาก 

8. ผู้บริหารรว่มกันชื่นชมผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน 4.22 0.66 มาก 

9. ผู้บริหารมลีักษณะใจกว้าง ยอมรับฟังความคิดเห็นของ

ผูใ้ต้บังคับบัญชา 
4.21 0.64 

มาก 

10. เนน้การท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยให้ทุกฝา่ยมีสว่น

ร่วม 
4.33 0.64 

มาก 

รวมเฉลี่ย  4.24 0.33 มาก 

 

 จากตาราง 8 พบว่า ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาใน

โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทีม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.24) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการวางแผนและเสนอแนะในการท างาน อยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 4.37) รองลงมาคือ ผู้บริหารเน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพโดยให้ทุกฝ่ายมี
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ส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.33) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารมีการก าหนด

เป้าหมายของสถานศกึษา โดยใหทุ้กฝ่ายมีส่วนรว่ม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.07) 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 

n = 310  

ระดับ x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารมกีารให้ส าคัญกับการด าเนินงานและผลลัพธ์ 4.36 0.71 มาก 

2. ผูบ้ริหารมกีารควบคุมติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน

ตามนโยบาย 
4.14 0.59 

มาก 

3. ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายของการปฏิบัติงานชัดเจน 4.29 0.63 มาก 

4. ผู้บริหารให้ครูรายงานผลงานปฏิบัติงานเป็นระยะตามที่

ก าหนด 
4.25 0.61 

มาก 

5. ผูบ้ริหารมกีารออกค าสั่งมอบหมายงานอย่างเคร่งครัด 4.26 0.62 มาก 

6. ผู้บริหารเชื่อมั่นในความสามารถของครู 4.30 0.72 มาก 

7. ผู้บริหารกระตุ้นใหค้รูมคีวามมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน 4.06 0.58 มาก 

8. ผู้บริหารสร้างความมีมาตรฐานด้านความเป็นเลิศสูง 

แก่คร ู
4.22 0.66 

มาก 

9. ผู้บริหารเน้นความส าเร็จของงานเป็นเป้าหมายสูงสุด 4.21 0.63 มาก 

รวมเฉลี่ย  4.23 0.31 มาก 

 

 จากตาราง 9 พบว่า ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.23) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือผู้บริหารมีการให้ส าคัญกับการด าเนินงานและผลลัพธ์  อยู่ ในระดับมาก (x̅ = 4.36) 

รองลงมาคือ ผู้บริหารเชื่อมั่น ในความสามารถของครู อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30) ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารกระตุ้นให้ครูมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.06) 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านพฤติกรรมผู้น าที่ความสัมพันธ์ 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ 

n = 310  

ระดับ x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รว่มงานด้วยความจริงใจ 4.33 0.71 มาก 

2. ผูบ้ริหารมกีารประสานงานกับผูป้ฏิบัติงาน 

อย่างสร้างสรรค์ 
4.15 0.59 

มาก 

3. ผู้บริหารให้อสิระในการเสนอความคิดเห็น 

ในการแก้ปัญหา 
4.31 0.63 

มาก 

4. ผู้บริหารเปิดโอกาสใหค้รูตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

ด้วยตนเอง 
4.26 0.62 

มาก 

5. ผูบ้ริหารมพีฤติกรรมที่เป็นมติรสามารถเข้าถึงได้ง่าย 4.27 0.61 มาก 

6. ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 4.30 0.70 มาก 

7. ผู้บริหารปฏิบัติตนให้มคีวามเสมอภาคกับครูทุกคน 4.11 0.57 มาก 

8. ผู้บริหารให้ค าแนะน า ช่วยแก้ปัญหาที่ครูขอค าแนะน าและ

ปรึกษา 
4.26 0.63 

มาก 

9. ผู้บริหารเน้นด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นหลักในการท างาน 4.21 0.63 มาก 

10. ผูบ้ริหารไม่สร้างความกดดันในเรื่องผลงานแก่ผู้รว่มงาน 

เน้นการใชม้นุษยสัมพันธ์และเน้นความพึงพอใจของทุกฝา่ย 
4.34 0.64 

มาก 

รวมเฉลี่ย  4.25 0.31 มาก 

 

 จากตาราง 10 พบว่า ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.25) ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือผู้บริหารไม่สร้างความกดดันในเรื่องผลงานแก่ผู้ร่วมงาน เน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์

และเน้นความพึงพอใจของทุกฝ่าย อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.34) รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ 

ความช่วยเหลือแก่ผู้ร่วมงานด้วยความจริงใจ อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.33) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย

ต่ าสุด คือ ผูบ้ริหารปฏิบัติตนให้มคีวามเสมอภาคกับครูทุกคน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.11) 
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

n = 310  

ระดับ x̅ S.D. 

1. ผู้บริหารมอบอ านาจให้ผู้อื่นปฏิบัติงานแทน 4.35 .71 มาก 

2. ผู้บริหารเปิดโอกาสใหค้รูปฏิบัติงานอย่างอสิระ  

โดยมีการก ากับติดตามบ้างเป็นบางครัง้ 
4.15 .60 

มาก 

3. ผู้บริหารไม่เคร่งครัดกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 4.30 .63 มาก 

4. ผู้บริหารปฏิบัติงานโดยไม่ค านึงผลส าเร็จของสถานศกึษา 4.27 .60 มาก 

5. ผูบ้ริหารไม่ให้ความส าคัญต่อการให้ความรว่มมอื 

กับชุมชนหรอืหนว่ยงานอื่น ๆ  
4.28 .61 

มาก 

6. เมื่อเกิดปัญหาระหว่างการปฏิบัติงาน ผูบ้ริหารจะ 

ปล่อยใหค้รูตัดสินใจและแก้ปัญหาดว้ยตนเอง 
4.31 .70 

มาก 

7. ผู้บริหารไม่ได้เคร่งครัดในการน าข้อบกพร่อง 

หรอืข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติงาน 
4.08 .58 

มาก 

รวมเฉลี่ย  4.25 .31 มาก 

 

 จากตาราง 11 พบว่า ระดับของภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนระดับประถมศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชยีงราย เขต 2 

ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งความสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.25) ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือผูบ้ริหารมอบอ านาจให้ผู้อื่นปฏิบัติงานแทน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.35) รองลงมาคือ 

เมื่อเกิดปัญหาระหว่าง การปฏิบัติงาน ผู้บริหารจะปล่อยให้ครูตัดสินใจและแก้ปัญหา 

ด้วยตนเอง อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.33) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผู้บริหารไม่ได้เคร่งครัด

ในการน าข้อบกพร่องหรือข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไขในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.08) 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2  

ตามลักษณะส่วนบุคคลจ าแนกตาม ระดับการศกึษาและประสบการณก์ารท างาน  

 

ตาราง 12 แสดงการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาใน

โรงเรยีนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม 

ระดับการศึกษา 

t 
Sig. 

(2 tailed) 

ปริญญาตรี 

98 คน 

สูงกว่าปริญญา

ตรี 212 คน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. พฤติกรรมผู้น าแบบทาง

สายกลาง 

4.30 0.34 4.30 0.36 0.02 .000 

2. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 4.18 0.31 4.27 0.33 -1.68 .000 

3. พฤติกรรมผูน้ าที่มุ่ง

ผลผลิต 

4.15 0.30 4.27 0.31 -2.36 .000 

4. พฤติกรรมผูน้ า 

แบบมุ่งความสัมพันธ์  

4.19 0.29 4.28 0.31 -2.11 .000 

5. พฤติกรรมผูน้ าแบบตาม

สบาย 

4.20 0.31 4.27 0.31 -1.36 .000 

รวม 4.20 0.30 4.28 0.32 -1.50 .000 

หมายเหตุ:  *p < .05 

 

จากตาราง 12 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและ

ระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์และพฤติกรรมผู้น าแบบตาม

สบายแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 13 แสดงการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

ภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรม 

แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

SS 

 

df 

 

MS 

 

F 

 

Sig. 

ผูน้ าเชิงพฤติกรรม

แบบสายกลาง 

ระหว่างกลุ่ม 0.88 2 0.04 0.32 .73 

ภายในกลุ่ม 37.88 307 0.12   

รวม 37.96 309    

พฤติกรรมผู้น า 

แบบทีม 

ระหว่างกลุ่ม 0.26 2 0.13 1.24 .29 

ภายในกลุ่ม 32.48 307 0.11   

รวม 32.74 309    

พฤติกรรมผู้น าที่มุง่

ผลผลิต 

ระหว่างกลุ่ม 0.69 2 0.35 0.57 .03 

ภายในกลุ่ม 29.77 307 0.10   

รวม 30.46 309    

พฤติกรรมผู้น า  

แบบมุ่งความสัมพันธ์ 

ระหว่างกลุ่ม 0.16 2 0.08 0.82 .44 

ภายในกลุ่ม 29.49 307 0.10   

รวม 29.65 309    

พฤติกรรมผู้น า  

แบบตามสบาย 

ระหว่างกลุ่ม 0.34 2 0.17 1.76 .17 

ภายในกลุ่ม 30.01 307 0.10   

รวม 30.35 309    

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 0.20 2 0.10 1.01 .37 

ภายในกลุ่ม 30.10 307 0.10   

รวม 30.31 309    

หมายเหตุ : *p < .05 
 

จากตาราง 13 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน น้อยกว่า 10 ปี, 10-20 ปี และมากกว่า 20 ปี มีความเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต พฤติกรรมผู้น า

แบบมุ่งความสัมพันธ์และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

  
 การศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้น า 

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 และเพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนกตาม ระดับการศึกษา  

และประสบการณท์ างาน ผูว้ิจัยได้น าเสนอโดยเรียงล าดับหัวข้อ ดังนี้  

 1. สรุปผลการวจิัย  

 2. อภิปรายผลการวิจัย  

 3. ข้อเสนอแนะ  

 

สรุปผลการวิจัย  

จากการศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 สรุปผลการวิจัย ดังนี้  

ตอนที่ 1 ผลศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มีภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรม โดยรวมอยู่ในระดับ

มากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 มีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมราย

ด้านอยู่ในระดับมากด้านอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลางอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.30) 

พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์และ พฤติกรรมผูน้ าแบบตามสบาย (x̅ = 4.25) พฤติกรรม

ผู้น าแบบทีมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.24) และพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิตอยู่ในระดับมาก  

(x̅ = 4.23) ตามล าดับ 

ตอนที่  2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ที่มีต่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร 

สถานศึกษา จ าแนกวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับสูงกว่าปริญญาตรี พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง

ความสัมพันธ์ มีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ภาวะผู้น า 

เชิงพฤติกรรมแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกร รมผู้น าที่ มุ่ งผลผลิต  

และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย มีความเห็นไม่แตกต่างกัน และจ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน มีความเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมผู้น าที่มุ่ง
ผลผลิต แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีความเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมแบบ

สายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งความสัมพันธ์และพฤติกรรมผูน้ าแบบ

ตามสบาย มีความเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่ง

ผลผลิต จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้วยวิธีการของ  Seheffe พบว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มี ประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า 10 ปี กับผู้บริหารที่มีประสบการณ์ 

การท างานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า  

10 ปี กับผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างาน 10-20 ปี และผู้บริหารที่มี

ประสบการณ์ท างาน 10-20 ปี กับผู้บริหารที่มีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นไม่

แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

(x̅ = 4.26) เมื่ อพิ จารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้ านที่มีค่ าเฉลี่ยสู งสุด ได้แก่  

ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลางอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.30) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง

ความสัมพันธ์และ พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย (x̅ = 4.25) พฤติกรรมผู้น าแบบทีมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.24) และพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิตอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.23) ตามล าดับ 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหารงานในสถานศึกษาจะส าเร็จตามวัตถุประสงค์ จะต้องอาศัย

ความร่วมมือกับทุกภาคส่วน โดยเฉพาะ ครู และบุคลากรในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา

จงึต้องสร้างความสัมพันธ์ ที่ดีเพื่อให้ได้ใจของผู้ร่วมงาน ให้ร่วมด าเนินงานอย่างเต็มใจและเต็ม

ศักยภาพ โดยแสดงออกมาให้ครูเห็นว่า ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่เป็นมิตรกับผู้ร่วมงานสามารถ

และเข้าถึงง่าย สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน โดยไม่สร้างความกดกันในเรื่องผลงานแก่

ผู้ร่วมงาน เน้นการใช้มนุษย์สัมพันธ์และเน้น ความพึงพอใจของทุกฝ่ายในการท างาน และเปิด

โอกาสให้ครูทุกคนได้มีส่วนร่วมในการก าหนด นโยบายและวางแผนการด าเนินงานของ
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สถานศึกษา ให้ความส าคัญต่อแนวคิดของครูทุกคน หลอมรวมแนวคิดของครูทุกคนให้เป็นหนึ่ง

เดียว และหากสถานศึกษาเกิดปัญหาจะใช้วิธีการ ประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อหาวิธีแก้ไขปัญหาที่

เกิดขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิเษก วรรณไชย (2559, หน้า 112-115) ได้ศึกษา

พฤติกรรมผู้บริหารตามจรรยาบรรณของวิชาชีพผู้บริหารสถานศกึษาตามทัศนะของครูในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต 7 พบว่า พฤติกรรมผู้บริหารตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก และผลการ

เปรียบเทียบพฤติกรรมผู้บริหารตามจรรยาบรรณของวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ

ของครูในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามเพศ 

ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง และตามขนาดสถานศึกษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  

สอดคล้องกับงานวิจัยของสาธิต มณฑาน ี(2559, หน้า 112-115) ได้ศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น า

ของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขต

พืน้ที่การศกึษามัธยมศึกษา เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 1) พฤติกรรมภาวะผู้น า ของผู้บริหารสตรี

ในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 4 ทุกแบบอยู่ในระดับมาก ยกเว้นแบบสั่งการอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียง

ตามคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ แบบขายความคิดหรือเสนอแนะ แบบมอบอ านาจ 

แบบมีส่วนร่วม และแบบสั่งการ ตามล าดับ  2) การเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผู้น าของ

ผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 4 จ าแนกตามเพศ พบว่า แต่ละแบบแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติ และเมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะของครูโรงเรียน

มัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 จ าแนก

ตามประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่งทางวิชาการ พบว่าทัศนะของครูต่อพฤติกรรม

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีแต่ละแบบ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สอดคล้องกับงานวิจัยของอรพรรณ เทียนคันฉัตร (2560) ได้ศึกษาหัวข้อ ภาวะผู้น า 

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 17 ผลการศึกษาพบว่า  

ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง

ผลผลิต 2) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ งความสัมพันธ์  3) พฤติกรรมผู้น าแบบสายกลาง  

4) พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 6) พฤติกรรมผู้น าแบบพ่อแม่ 

โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย ของ อรทัย สุวรรณมณี 
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(2562, หน้า 287-306) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดสตูล ผลการวิจัย

พบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดสตูล  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมาก จ านวน 5 ด้าน อยู่ในระดับ

ปานกลาง จ านวน 1 ด้าน 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดสตูล

ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 3) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษา.มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน

สังกัดอาชีวศกึษาจังหวัดสตูล.อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rxy = .897**) สอดคล้อง

กับงานวิจัยของบรรณสรณ์ นรดี (2563, หน้า 305-316) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุ่มพัฒนา

คุณภาพการศึกษาโคกเพชรดองก าเม็ด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ 

เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลาง และแรงจู งใจ ในการปฏิบั ติ งานของครู  โดยรวมอยู่ ในระดับมาก  

2) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 สอดคล้องกับงานวิจัยของนารินทิพย์  สิ งห์งอย (2563, หน้า 158-159) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับการจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า  ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 อยู่ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของแสงสุริยา ศรีพูน (2563, 

หน้า 205) การศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

หนองคาย เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า  ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

โดยรวมอยู่ ในระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของศักดิ์ อนันต์  จันทร์ทอง (2564,  

หน้า 86 -89) ได้ศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต  3 ตามองค์ประกอบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  4 ด้าน  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการมี
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อิทธิพลอย่างมอีุดมการณ์ ตามล าดับ สว่นด้านที่มคี่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการค านึงถึงปัจเจก

บุคคล  

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม ของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน

ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนก

วุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า วุฒิการศึกษา

ระดับปริญญาตรีและระดับสูงกว่าปริญญาตรี พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์  

มีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแบบสาย

กลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

มีความเห็นไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็น เพราะว่า ผู้บริหารที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันล้วน

มีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแบบตามสบาย แบบมุ่งความสัมพันธ์ แบบท างานเป็นทีม แบบมุ่ง

ผลผลิต และแบบสายกลางทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิชยา สุทธิแสน (2563,  

หน้า 86-89) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับ

ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 เมื่อจ าแนกตาม

ระดับการศกึษา พบว่า โดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน  

3. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน

ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ าแนก

ตามประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน มีความเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น า  

เชิงพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีความเห็น

เกี่ยวกับพฤติกรรมแบบสายกลาง พฤติกรรมผู้น าแบบทีม พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งความสัมพันธ์

และพฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย มีความเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อทดสอบความแตกต่างรายคู่ 

ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้วยวิธีการของ Seheffe 

พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี ประสบการณ์การท างาน น้อยกว่า  10 ปี กับผู้บริหารที่มี

ประสบการณ์การท างานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างาน  

น้อยกว่า 10 ปี กับผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การท างาน 10-20 ปี และผู้บริหารที่มี

ประสบการณ์ท างาน 10-20 ปี กับผู้บริหารที่มีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นไม่

แตกต่างกัน ทั้ งนี้อาจเป็นเพราะว่า ทั้ งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหา รสถานศึกษาที่มี

ประสบการณ์ การท างานต่างกันให้ความส าคัญ กับ พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิตแตกต่างกัน 

เนื่องจากประสบการณ์การท างานจะช่วยสอนให้ผู้บริหารสามารถปรับวิธีการ บริหารและการ

แสดงพฤติกรรมต่อผู้ร่วมงานได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ได้ ผู้บริหารสถานศึกษาไม่ว่าจะ
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มีประสบการณ์ การท างานกี่ปีก็ล้วนมี พฤติกรรมแบบตามสบาย และแบบมุ่งความสัมพันธ์  

การท างานแบบเป็นทีม และแบบผู้น าแบบทางสายกลางทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

อภิเษก วรรณไชย (2559, หน้า 112-115) ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้บริหารตามจรรยาบรรณของ

วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา นครราชสีมา เขต  7 พบว่า ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผู้บริหารตาม

จรรยาบรรณของวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต  7 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการด ารง

ต าแหน่ง และตามขนาดสถานศึกษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ

สาธิต มณฑานี (2559, หน้า 112-115) ได้ศกึษาพฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีในทัศนะ

ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรใีนทัศนะของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดปทุมธานี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  4 

จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานและต าแหน่งทางวิชาการ พบว่าทัศนะของครูต่อ

พฤติกรรมภาวะผู้น าของผู้บริหารสตรีแต่ละแบบ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของนารินทิพย์  สิ งห์งอย (2563, หน้า 158-159) ได้ศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับการจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที่มีสถานภาพการ

ด ารงต าแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ขนาดของสถานศึกษาและอ าเภอที่ตั้งของ

สถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษา และครูผู้สอน ที่มีอ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษาแตกต่างกันด้านพฤติกรรมผู้น าแบบ

ตามสบาย และด้านพฤติกรรมผู้น าแบบฉกฉวยโอกาส มีความคิดเห็นแตกต่ างกันอย่างมี

นัยส าคัญที่ระดับ .05 การจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครพนมเขต 1 และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ขนาดของ

สถานศึกษาและอ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชยา สุทธิแสน (2563, หน้า 86-89) ได้ศกึษาภาวะผู้น า

เชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 1 เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า 

แตกต่างกันในด้านพฤติกรรม แบบท างานเป็นทีม ด้านพฤติกรรมแบบมุ่งผลผลิต และด้าน
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พฤติกรรมแบบสายกลาง แต่มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม ในด้านพฤติกรรมแบบ

ตามสบาย และด้านพฤติกรรมแบบมุ่งความสัมพันธ์ ไม่แตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

จากการศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน ระดับ

ประถมศึกษา สังกัดส านัก งานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ผู้วิจัยขอ

เสนอแนะ ดังนี้  

1. ด้านพฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง ผู้บริหารควรมีความสุภาพเป็นมิตรต่อครู 

ส่งเสริมการท างานซึ่งกันและกันเพื่อให้งานประสบผลส าเร็จ มีความสามารถในการแก้ไข

ปัญหาความขัดแย้ง ผู้บริหารควรสนับสนุนให้บุคลากรมีการประสานงานแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ผู้บริหารควรกระตุ้นให้ครูตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงของสังคม ผู้บริหารควรสนับสนุนให้มี

การท างานโดยเน้นผลส าเร็จของงาน ผู้บริหารควรท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความสบายใจและ

ไว้วางใจในการท างาน 

2. ด้านพฤติกรรมแบบท างานเป็นทีม ผู้บริหารควรให้ครู บุคลากรทางการศึกษา 

ชุมชน และ ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานในสถานศึกษา ได้มีส่วนร่วมในการแก้ไข 

ปัญหาต่าง ๆ เมื่อเกิดปัญหา ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการศึกษา และปัญหาบุคลากร เพราะการ

ร่วมกัน แก้ไขปัญหาจะเกิดแนวคิดที่หลากหลายจากทุกฝ่าย ก าหนดเป้าหมายร่วมกันอย่าง

ชัดเจน ร่วมกันวางแผนงาน/ระบบงานที่ดี มีแรงผลักดันร่วมกัน มุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงานให้ส าเร็จ

ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ เพื่อท าให้การท างานผิดพลาดน้อยที่สุด ร่วมแก้ไขปัญหา อุดรอยรั่ว 

เพื่อให้ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ คลี่ลายไปในทิศทางที่ดีขึ้น  

3. ด้านพฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต ผู้บริหารควรกระตุ้นให้ครูมีความมุ่งมั่นในการ

ปฏิบัติงาน ผู้บริหารควรมีการควบคุมติดตามตรวจสอบการด าเนินงานตามนโยบาย ผู้บริหาร

ควรเน้นความส าเร็จของงานเป็นเป้าหมายสูงสุด ผู้บริหารควรสร้างความมีมาตรฐานด้านความ

เป็นเลิศสูงแก่ครู 

4. พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่งความสัมพันธ์ ผู้บริหารควรปฏิบัติตนให้มีความเสมอภาค

กับครูทุกคน ผูบ้ริหารควรมีการประสานงานกับผู้ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ ผู้บริหารควรเน้น

ด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นหลักในการท างาน 

5. ด้านพฤติกรรมแบบตามสบาย ผู้บริหารควรปล่อยให้ครูปฏิบัติงานแบบอิสระ  

โดยผู้บริหารเป็นผู้ ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในการท างาน กระตุ้นให้ครูมี  

ความมุง่มั่นในการปฏิบัติงานและก ากับติดตามงานบ้างเป็นบางครั้ง  
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  

1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

เพื่ อหาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงาน  

คน บริหารงานในสถานศกึษา  

2. ควรศึกษารูปแบบภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในสถานศกึษา  
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1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ  

อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการศกึษา มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ดร.สุทัศน ์จันทะสนิ  

ต าแหน่ง ผูอ้ านวยการโรงเรียนบ้านหว้ยไคร้ 

3. นายสุวิทย์ บั้งเงิน  

ต าแหน่ง ศกึษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา

เชยีงราย เขต 2 (กลุ่มงานนิเทศ ติดตาม การประเมินผลทาง

การศกึษา)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข ตารางการหาค่า IOC 
 

แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 

เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บรหิารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

ค าชี้แจง : แบบประเมินความเที่ยงตรง (IOC) ของเครื่องมือการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าเชิง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 2 เพื่อประเมินความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญที่มีต่อข้อค าถามมีความเหมาะสมในการ

น าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่งจะท าการประเมินความเที่ยงตรง

ในตอนที่ 2 โดยได้ก าหนดเกณฑใ์นการพิจารณาความเที่ยงตรง ดังนี้  

  +1 = แนใ่จว่าค าถามมีความเหมาะสม 

   0 = ไม่แน่ใจว่าค าถามมีความเหมาะสมหรอืไม่ 

  -1 = แนใ่จว่าค าถามไม่มคีวามเหมาะสม 

 โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านว่าข้อความมี 

ความสอดคล้องหรอืถูกต้องเพียงใด  

 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงพฤตกิรรมของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

คะแนนของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม ioc สรุปผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที ่

3 

พฤตกิรรมผู้น าแบบทางสายกลาง       

1 ผู้บริหารมกีารบริหารงานโดยค านึงถงึ

สภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการแก้ไข

ปัญหาความขัดแยง้ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผู้บริหารกระจายอ านาจการบริหารแก่

เพื่อนร่วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการท างานโดยเนน้

ผลส าเร็จของงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผู้บริหารท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความสบายใจ

และไวว้างใจ ในการท างาน 

 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงพฤตกิรรมของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

คะแนนของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม ioc สรุปผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที ่

3 

6 ผู้บริหารมกีารปฏบัิตติอ่ผู้ร่วมงานอยา่ง

เสมอภาค 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

7 ผู้บริหารมคีวามสุภาพเป็นมติรตอ่ครู +1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

8 ผู้บริหารกระตุน้ให้ครูตระหนักถงึความ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

9 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมกีาร

ประสานงานแลกเปลี่ยนขอ้มูล ส่งเสริม

การท างานซึ่งกันและกันเพ่ือใหง้าน

ประสบผลส าเร็จ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

10 ผู้บริหารให้ความส าคัญในสร้างขวัญและ

ก าลังใจต่อผู้ปฏบัิตงิานอย่างเท่าเทียมกัน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

 

พฤตกิรรมผู้น าแบบทีม 

11 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมสี่วนร่วมในการ

วางแผนและเสนอแนะในการท างาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

12 ผู้บริหารกระตุน้ให้ครูแสดงความคิดเห็น

ในการประชุม 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

13 ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อแนวคิดของครู

ทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

14 ผู้บริหารหลอมรวมแนวคิดของครูให้เป็น

หนึ่งเดียว 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

15 ผู้บริหารมกีารประชุมปรึกษาหารอืหรือ

วางแผนปฏบัิตงิานร่วมกัน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

16 เมื่อมีปัญหาในการปฏบัิตงิานผูบ้ริหารจะ

ใชว้ธีิประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อหาวธีิแกไ้ข 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

17 ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายของ

สถานศกึษา โดยให้ทุกฝ่ายมีสว่นร่วม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

18 ผู้บริหารร่วมกันช่ืนชมผลส าเร็จในการ

ปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงพฤตกิรรมของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

คะแนนของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม ioc สรุปผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที ่

3 

19 ผู้บริหารมลีักษณะใจกว้าง ยอมรับฟัง

ความคิดเห็นของผูใ้ตบั้งคับบัญชา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

20 เนน้การท างานอย่างมปีระสิทธิภาพ  

โดยให้ทุกฝ่ายมีสว่นร่วม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

พฤตกิรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 

21 ผู้บริหารมกีารให้ส าคญักับการด าเนนิงาน

และผลลัพธ์ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

22 ผู้บริหารมกีารควบคุมตดิตามตรวจสอบ

การด าเนนิงานตามนโยบาย 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

23 ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายของการ

ปฏบัิตงิานชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

24 ผู้บริหารให้ครูรายงานผลงานปฏบัิตงิาน

เป็นระยะตามท่ีก าหนด 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

25 ผู้บริหารมกีารออกค าสั่งมอบหมายงาน

อย่างเครง่ครัด 

+1 0 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

26 ผู้บริหารเชื่อม่ันในความสามารถของครู +1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

27 ผู้บริหารกระตุน้ให้ครูมคีวามมุ่งมั่นในการ

ปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

28 ผู้บริหารสร้างความมมีาตรฐานด้านความ

เป็นเลิศสูงแก่ครู 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

29 ผู้บริหารเนน้ความส าเร็จของงานเป็น

เป้าหมายสูงสุด 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

พฤตกิรรมผู้น าที่มุ่งสัมพนัธ ์

30 ผู้บริหารให้ความช่วยเหลอืแกผู่ร่้วมงาน

ด้วยความจริงใจ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

31 ผู้บริหารมกีารประสานงานกับ

ผู้ปฏบัิตงิานอย่างสร้างสรรค์ 

 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 



 

 

  88 

ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงพฤตกิรรมของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

คะแนนของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม ioc สรุปผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที ่

3 

32 ผู้บริหารให้อิสระในการเสนอความคิดเห็น

ในการแกปั้ญหา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

33 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูตัดสนิใจในการ

ปฏบัิตงิานดว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

34 ผู้บริหารมพีฤตกิรรมท่ีเป็นมติรสามารถ

เข้าถึงได้ง่าย 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

35 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศท่ีดใีนการ

ท างาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

36 ผู้บริหารปฏบัิตตินให้มีความเสมอภาคกับ

ครูทุกคน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

37 

 

ผู้บริหารให้ค าแนะน า ชว่ยแก้ปัญหาที่ครู

ขอค าแนะน าและปรึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

38 ผู้บริหารเนน้ดา้นมนุษยสัมพันธ์เป็นหลัก

ในการท างาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

39 ไมส่ร้างความกดดันในเร่ืองผลงานแก่

ผู้ร่วมงาน เนน้การใชม้นุษยสัมพันธ์และ

เนน้ความพงึพอใจของทุกฝา่ย 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 

พฤตกิรรมผู้น าแบบตามสบาย 

40 ผู้บริหารมอบอ านาจให้ผู้อื่นปฏบัิตงิาน

แทน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

41 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูปฏบัิตงิานอย่าง

อสิระ โดยมีการก ากับตดิตามบ้างเป็น

บางครัง้ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

42  ผู้บริหารไมเ่ครง่ครัดกฎระเบียบในการ

ปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

43 ผู้บริหารปฏบัิตงิานโดยไมค่ านึงผลส าเร็จ

ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

44 ผู้บริหารไมใ่ห้ความส าคัญต่อการให้ความ

ร่วมมอืกับชุมชนหรือหนว่ยงานอื่น ๆ 

 

+1 0 +1 2 0.67 สอดคล้อง 
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ข้อ 
ภาวะผู้น าเชิงพฤตกิรรมของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 

คะแนนของ

ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม ioc สรุปผล 

คนที่ 

1 

คนที่ 

2 

คนที ่

3 

45 เมื่อเกิดปัญหาระหวา่งการปฏบัิตงิาน 

ผู้บริหารจะปล่อยให้ครูตัดสนิใจและแก

ปัญหาด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

46 ผู้บริหารไมไ่ด้เครง่ครัดในการน า

ข้อบกพร่องหรือข้อเสนอแนะไปปรับปรุง

แก้ไขในการปฏบัิตงิาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ค ตารางการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α–coefficient) ตามวิธีของ 

ครอนบาช (Cronbach) 

ตารางการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α–coefficient) ตามวิธีของครอนบาช 

(Cronbach) 
Item-Total Statistics 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

VAR00001 177.3333 594.782 .451 . .959 

VAR00002 177.6333 577.964 .781 . .958 

VAR00003 177.4667 576.878 .867 . .958 

VAR00004 177.0333 592.516 .591 . .959 

VAR00005 177.4667 573.637 .828 . .958 

VAR00006 177.4333 579.082 .660 . .958 

VAR00007 177.2333 584.737 .642 . .959 

VAR00008 177.1333 585.361 .659 . .959 

VAR00009 177.3000 582.631 .771 . .958 

VAR00010 177.4333 572.254 .754 . .958 

VAR00011 177.3333 580.575 .760 . .958 

VAR00012 177.0667 583.720 .721 . .958 

VAR00013 177.4000 572.800 .840 . .958 

VAR00014 177.1667 581.247 .704 . .958 

VAR00015 177.2333 595.289 .540 . .959 

VAR00016 177.2000 591.269 .602 . .959 

VAR00017 177.1333 586.671 .763 . .958 

VAR00018 177.5000 584.534 .693 . .958 

VAR00019 177.2333 577.702 .780 . .958 

VAR00020 177.0667 593.030 .644 . .959 

VAR00021 177.0333 587.275 .760 . .958 

VAR00022 177.1667 594.213 .540 . .959 

VAR00023 177.1333 591.085 .624 . .959 

VAR00024 177.1000 594.093 .563 . .959 

VAR00025 177.2000 597.614 .445 . .959 

VAR00026 177.2667 581.926 .728 . .958 

VAR00027 177.3000 588.700 .694 . .959 

VAR00028 177.3000 585.803 .683 . .959 

VAR00029 177.0667 599.857 .402 . .960 

VAR00030 177.1333 580.257 .841 . .958 

VAR00031 177.3333 583.609 .682 . .958 

VAR00032 177.2667 578.616 .739 . .958 

VAR00033 177.3667 575.689 .789 . .958 

VAR00034 177.2333 585.978 .556 . .959 
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VAR00035 177.3333 576.989 .775 . .958 

VAR00036 177.3667 578.033 .768 . .958 

VAR00037 177.2000 582.303 .726 . .958 

VAR00038 177.2333 581.082 .699 . .958 

VAR00039 177.4333 578.875 .665 . .958 

VAR00040 177.6000 592.731 .393 . .960 

VAR00041 177.4333 585.909 .535 . .959 

VAR00042 178.0333 594.585 .290 . .961 

VAR00043 178.3667 596.861 .179 . .962 

VAR00044 178.6000 594.524 .207 . .962 

VAR00045 178.3000 596.079 .195 . .962 

VAR00046 178.4000 601.834 .091 . .964 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.960 .969 46 

  

ANOVA with Cochran's Test 

  

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square Cochran's Q Sig 

Between People 385.623 29 13.297     

Within People Between 

Items 
183.896 45 4.087 281.556 .000 

  Residual 697.843 1305 .535     

  Total 881.739 1350 .653     

Total 1267.362 1379 .919     

Grand Mean = 3.9420 

 
 



 

 

 

ภาคผนวก ง เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บรหิารสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 

__________________________________________________________ 

 

ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีความมุ่งหมายเพื่อภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 

2. ลักษณะของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะ

เป็น แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ซึ่งประกอบไปด้วย ระดับการศึกษา และประสบการณ์

ในการท างาน  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามภาวะ

ผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 2 จ านวน 5 แบบ ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 2) พฤติกรรมผู้น า

แบบทีม  3) พฤติกรรมผู้ น าที่ มุ่ งผลผลิต  4) พฤติกรรมผู้ น าแบบมุ่ งความสัมพั นธ์  

และ 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

3. การตอบแบบสอบถามของท่านครั้งนี้ ผู้วิจัยจะถือเป็นความลับและใช้เฉพาะการ

วิจัยในครั้งนี้เท่านัน้ ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณอย่างยิ่งในการให้ความร่วมมืออย่างดีมา ณ โอกาสนี้ 

 

             นางสาวปริยานุช มูลมั่ง 

           นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

     มหาวิทยาลัยพะเยา วิทยาเขตเชียงราย 
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ตอนที่ 1 

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 ค าชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่อง  (     )    

1. ระดับการศกึษา 

(     ) ปริญญาตรี 

(     )   สูงกว่าปริญญาตรี 

2. ประสบการณก์ารท างาน  

(     ) น้อยกว่า 10 ปี 

(     )   10 ปี-20 ป ี

(     )  มากกว่า 20 ปี  
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ตอนที่ 2 

ผู้ตอบแบบสอบถามภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค าชี้แจง 

แบบสอบถามภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 จ านวน 5 แบบ ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้น าแบบทางสาย

กลาง 2) พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 3) พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลิต 4) พฤติกรรมผู้น าแบบมุ่ง

ความสัมพันธ์ และ 5) พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย โดยเขียนเครื่องหมาย ลงในช่องระดับ

คะแนน เพียงระดับเดียว  

 ระดับ 5    หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับมากที่สุด 

  

 ระดับ 4    หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับมาก  

 ระดับ 3    หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษา มีภาวะผู้น าเชงิพฤติกรรมในระดับปานกลาง  

 ระดับ 2    หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อย 

 ระดับ 1    หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมในระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อ

ที ่

 

รายการ 

ระดับการปฏบิัต ิ

มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

1. พฤตกิรรมผู้น าแบบทางสายกลาง 

1 ผู้บริหารมกีารบริหารงานโดยค านึงถงึสภาพ

การเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
     

2 ผู้บริหารมคีวามสามารถในการแก้ไขปัญหา

ความขัดแย้ง 
     

3 ผู้บริหารกระจายอ านาจการบริหารแก่เพื่อน

ร่วมงาน 
     

4 ผู้บริหารสนับสนุนให้มีการท างานโดยเนน้

ผลส าเร็จของงาน 
     

5 ผู้บริหารท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความสบายใจ

และไวว้างใจในการท างาน 
     

6 ผู้บริหารมกีารปฏบัิตติอ่ผู้ร่วมงานอยา่ง 

เสมอภาค 
     

7 ผู้บริหารมคีวามสุภาพเป็นมติรตอ่ครู      
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ข้อ

ที ่

 

รายการ 

ระดับการปฏบิัต ิ

มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

8 ผู้บริหารกระตุน้ให้ครูตระหนักถงึความ

เปลี่ยนแปลงของสังคม 
     

9 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรมกีาร

ประสานงานแลกเปลี่ยนขอ้มูล ส่งเสริมการ

ท างานซึ่งกันและกันเพื่อให้งานประสบ

ผลส าเร็จ 

     

2. พฤติกรรมผู้น าแบบทีม 

10 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูมสี่วนร่วมในการ

วางแผนและเสนอแนะในการท างาน 
     

11 ผู้บริหารกระตุน้ให้ครูแสดงความคิดเห็นใน

การประชุม 
     

12 ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อแนวคิดของครู 

ทุกคน 
     

13 ผู้บริหารหลอมรวมแนวคิดของครูให้เป็น 

หนึ่งเดียว 
     

14 ผู้บริหารมกีารประชุมปรึกษาหารอืหรือ

วางแผนปฏบัิตงิานร่วมกัน 
     

15 เมื่อมีปัญหาในการปฏบัิตงิานผูบ้ริหารจะใช้

วธีิประชุมผู้เกี่ยวข้องเพื่อหาวธีิแก้ไข 
     

16 ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายของ

สถานศกึษา โดยให้ทุกฝ่ายมีสว่นร่วม 
     

17 ผู้บริหารร่วมกันช่ืนชมผลส าเร็จในการ

ปฏบัิตงิาน 
     

3. พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งผลผลติ 

18 ผู้บริหารมกีารควบคุมตดิตามตรวจสอบการ

ด าเนนิงานตามนโยบาย 
     

19 ผู้บริหารมกีารก าหนดเป้าหมายของการ

ปฏบัิตงิานชัดเจน 
     

20 ผู้บริหารให้ครูรายงานผลงานปฏบัิตงิานเป็น

ระยะตามท่ีก าหนด 
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ข้อ

ที ่

 

รายการ 

ระดับการปฏบิัต ิ

มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

21 ผู้บริหารมกีารออกค าสั่งมอบหมายงานอยา่ง

เครง่ครัด 
     

22 ผู้บริหารเชื่อม่ันในความสามารถของครู      

23 ผู้บริหารกระตุน้ให้ครูมคีวามมุ่งมั่นในการ

ปฏบัิตงิาน 
     

24 ผู้บริหารสร้างความมมีาตรฐานด้านความ

เป็นเลิศสูงแก่ครู 
     

25 ผู้บริหารเนน้ความส าเร็จของงานเป็น

เป้าหมายสูงสุด 
     

4. พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งสัมพนัธ์ 

26 ผู้บริหารให้ความช่วยเหลอืแกผู่ร่้วมงานดว้ย

ความจรงิใจ 
     

27 ผู้บริหารมกีารประสานงานกับผูป้ฏบัิตงิาน

อย่างสร้างสรรค์ 
     

28 ผู้บริหารให้อิสระในการเสนอความคิดเห็นใน

การแก้ปัญหา 
     

29 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูตัดสนิใจในการ

ปฏบัิตงิานดว้ยตนเอง 
     

30 ผู้บริหารมพีฤตกิรรมท่ีเป็นมติรสามารถ

เข้าถึงได้ง่าย 
     

31 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศท่ีดใีนการท างาน      

32 ผู้บริหารปฏบัิตตินให้มีความเสมอภาคกับครู

ทุกคน 
     

33 ผู้บริหารให้ค าแนะน า ชว่ยแก้ปัญหาที่ครูขอ

ค าแนะน าและปรึกษา 
     

5. พฤติกรรมผู้น าแบบตามสบาย 

34 ผู้บริหารมอบอ านาจให้ผู้อื่นปฏบัิตงิานแทน      

35 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูปฏบัิตงิานอย่าง

อสิระ โดยมีการก ากับตดิตามบ้างเป็น

บางครัง้ 
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ข้อ

ที ่

 

รายการ 

ระดับการปฏบิัต ิ

มาก

ที่สดุ 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สดุ 

36 ผู้บริหารไมเ่ครง่ครัดกฎระเบียบในการ

ปฏบัิตงิาน 
     

37 ผู้บริหารปฏบัิตงิานโดยไมค่ านึงผลส าเร็จของ

สถานศกึษา 
     

38 ผู้บริหารไมใ่ห้ความส าคัญต่อการให้ความ

ร่วมมอืกับชุมชนหรือหนว่ยงานอื่น ๆ  
     

39 เมื่อเกิดปัญหาระหวา่งการปฏบัิตงิาน 

ผู้บริหารจะปล่อยให้ครูตัดสนิใจและแก

ปัญหาด้วยตนเอง 

     

40 ผู้บริหารไมไ่ด้เครง่ครัดในการน าข้อบกพร่อง

หรือข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไขในการ

ปฏบัิตงิาน 
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ชื่อ-สกุล ปริยานุช มูลมั่ง 

วัน เดือน ปี เกิด 25 เมษายน 2538 

สถานที่เกิด จังหวัดล าปาง 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2561 ค.บ. (ภาษาไทย), มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง, จังหวัด

ล าปาง 

ที่อยู่ปัจจุบัน 48 หมู่ 6 ต าบลใหมพ่ัฒนา อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 

ผลงานตีพมิพ์ ปริยานุช มูลมั่ง. (ผูบ้รรยาย). (17-23 เมษายน 2565).  

ภาวะผูน้ าเชงิพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงาน  

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาเชยีงราย เขต 2 ในการประชุมวิชาการ

บัณฑติศกึษา ครั้งที่ 8 (หน้า 650-663). พะเยา: กองบริหารงานวิจัย 

มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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