
 

 

 

  

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณ 

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จังหวัดน่าน อ าเภอเมอืง จังหวัดน่าน 
 

สมภพ ฉมิสุข    
 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเสนอเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา 

หลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวชิานโยบายสาธารณะ 

พฤษภาคม 2565 

ลขิสิทธิ์เป็นของมหาวทิยาลัยพะเยา 
 

 

 



 

 

 

  

ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณ 

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จังหวัดน่าน อ าเภอเมอืง จังหวัดน่าน 
 

สมภพ ฉิมสุข    

การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเองเสนอเป็นส่วนหน่ึงของการศกึษา 

หลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

พฤษภาคม 2565 

ลิขสิทธิ์เป็นของมหาวิทยาลัยพะเยา  
 

 



 

 

 

  

FACTORS AFFECTING THE EFFICIENCY OF BUDGET MANAGEMENT OF THE OFFICE OF 

NATURAL RESOURCES AND THE ENVIRONMENT OF NAN PROVINCE 
 

SOMPHOB CHIMSUK   
 

An Independent Study Submitted in Partial Fulfillment 

of the Requirements for the Master of Public Administration Degree 

 in Public Policy 

May 2022 

Copyright 2022 by University of Phayao 
 

 

 



 

 

 

 

การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

เรื่อง 

ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณ 

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จังหวัดน่าน อ าเภอเมอืง จังหวัดน่าน 

  

ของ สมภพ ฉิมสุข    

  

ได้รับพิจารณาอนุมัตใิห้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษา 

หลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

  

  
 

ประธานกรรมการสอบการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. ฉัตรทิพย์ ชัยฉกรรจ์)  
   อาจารย์ที่ปรึกษาการศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

(ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. รักษ์ศรี เกียรตบิุตร)  
   อาจารย์บัณฑิตศกึษามหาวิทยาลัยพะเยา 

(รองศาสตราจารย์ ดร. วีระ เลิศสมพร)  
   คณบดีคณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

(รองศาสตราจารย์ พรรณยุพา นพรัก)  
 

 

 



 

 

  ง 

บทคัดย่อภาษาไทย 

เรื่อง: ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสทิธิภาพการบรหิารงานงบประมาณ 

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จังหวัดน่าน อ าเภอเมอืง จังหวัดน่าน 

ผู้ศึกษาค้นคว้า: สมภพ ฉิมสุข, การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง: รป.ม. (นโยบายสาธารณะ), มหาวิทยาลัย

พะเยา, 2565 

อาจารย์ที่ปรึกษา: ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. รักษ์ศร ีเกียรติบุตร  

ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพการบรหิารงานงบประมาณ 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิภาพและปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงาน

งบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ท้ังเชิงปรมิาณ

และเชิงคุณภาพ ประชากรท่ีศึกษา ได้แก่ บุคลากรของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมฯ  36 คน 

เครื่องมือท่ีใช้ คือ ชุดสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เชิงเนือ้หา ผลการศึกษา พบว่า 1) ประสทิธิภาพการบรหิารงงานบ

ประมาณ  เป็นไปตามหลักความประหยัดคุ้มค่า  มีคุณภาพ เป็นไปตามท่ีระเบียบก าหนด 2) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานฯมากท่ีสุด  ได้แก่ การติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

รองลงมาคือ การรายงาน, การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้, การควบคุม, การประสานงาน, การวางแผนจัดท า

งบประมาณและปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณฯ  น้อยท่ีสุดคือ การมีส่วนร่วม ข้อเสนอแนะ

จากการศึกษา ควรมีการวางแผนท่ีรัดกุม จัดล าดับความส าคัญในการเลือกปฏิบัติภารกิจ ตามแผนปฏิบัติงานท่ีวาง

ไว้ และมีการนิเทศติดตามผลการเบิกจ่าย แนวทางการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานฯ ในอนาคต 1) สร้างการ

รับรู้และการมีส่วนรว่มของเจ้าหน้าที่ 2) การประสานงานการท างานทุกกระบวนการท่ีเชื่อมโยงอย่างยั่งยืน ท้ังนี้ควร

มีการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านเพิ่มมากขึน้ เพื่อให้เกิดประสทิธิผลและเกิดประโยชนส์ูงสุดต่อไป 
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ABSTRACT 

The study aimed to study the effectiveness and factors affecting the budget management 

efficiency of the Nan Provincial Office of Natural Resources and Environment. This is a mixed research method 

employing both quantitative and qualitative methods. The population in the study included 36 personnel of the 

Office of Natural Resources and Environment. The research instruments used were a set of semi-structured 

interviews and a questionnaire. Data analysis was conducted using statistics consisting of frequency, 

percentage, average, standard deviation, and content analysis. The results were as follows: 1) the potential of 

the budget management is based on the principle of economy and cost-effectiveness with quality as specified 

by regulations, 2) factors affecting the office's budget management efficiency the most include monitoring and 

evaluation followed by reporting, disclosure information to create awareness, control, synergy, budget planning 

and factors affecting budget management efficiency. The least affecting factor is participation. The 

recommendation from the study is that there should be a concise plan, prioritizing mission according to the 

planned action and follow-up on disbursements. The Office's future budget spending guidelines include 1) 

awareness creation and engagement of officers, and 2) coordination of all sustainable linked processes. In this 

regard, there should be a study on more ways to enhance the budget management efficiency of the Nan Office 

of Natural Resources and Environment for the efficient and highest benefit. 
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กิตติกรรมประกาศ 

  

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงลงได้ด้วยดี  ด้วยความกรุณาจาก

อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รักษ์ศรี เกียรติบุตร ที่กรุณาให้ค าปรึกษาแนะน า

แนวทางที่ถูกต้อง ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความละเอียดถี่ถ้วนและเอาใจใส่ด้วยดี

เสมอมา ผูว้ิจัยรูส้ึกซาบซึง้เป็นอย่างยิ่ง จงึขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี ้

ขอขอบพระคุณคณาจารย์หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบาย

สาธารณะ ทุกท่าน ที่กรุณาให้ความรู้ ค าปรึกษา ตรวจแก้ไข วิพากษ์ และพิจารณาผลงานท าให้

งานวิจัยมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น รวมไปถึงผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์  ในการ

ตรวจสอบ ให้ค าแนะน าแก้ไขเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยให้มีคุณภาพเหนือสิ่งอื่นใด ขอขอบพระคุณ 

บิดา มารดา และครอบครัว ที่สนับสนุนทุนการศึกษา เป็นแรงผลักดันและเป็นก าลังใจใน

การศึกษาจนประสบความส าเร็จตามใจหวัง และขอขอบคุณเพื่อนร่วมรุ่นทุกท่านที่ให้ก าลังใจ

ตลอดมา นอกจากนี้ ยังได้รับความอนุเคราะห์จากคณะผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงาน ข้าราชการ 

พนักงานราชการ เจ้าหน้าที่ประจ าส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

อ าเภอเมืองน่าน จังหวัดน่าน ที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการ

วิจัย ท าให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนีส้ าเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดี 

คุณค่าและประโยชน์จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญู

กตเวทิตาแด่ บุพการี บูรพาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านทั้งในอดีตและปัจจุบัน ที่ท าให้ข้าพเจ้า

เป็นผู้มกีารศกึษา และประสบความส าเร็จตราบจนทุกวันนี้ 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ให้ความส าคัญกับแนว 

นโยบายการบริหารราชการแผน่ดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนท้องถิ่นและงานของ

รัฐอย่างอื่น ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยหน่วยงานของรัฐ ตอ้งร่วมมือ

และช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดท าบริการ

สาธารณะและการใช้จา่ยเงินงบประมาณให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

ประกอบกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ยุทธศาสตร์

ที ่6 การบริหารจัดการในภาครัฐ ได้มีการก าหนดแนวทางการพัฒนาโดยปรับปรุงกระบวนการ

งบประมาณ เพื่อให้การจัดสรรและการใช้จ่ายมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับเวลา เกิดความ

เสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ า มีกลไกและช่องทางให้ประชาชนและภาคเอกชน สามารถตรวจสอบ

กระบวนการด าเนินงาน งบประมาณ ได้อย่างโปร่งใสยิ่งขึ้น โดยให้ส่งเสริมการจัดสรรงบประมาณ

แบบบูรณาการ และงบประมาณเชิงพื้นที่ ให้จังหวัด กลุ่มจังหวัด และให้ราชการบริหารส่วน

ท้องถิ่นเป็นหนว่ยรับการจัดสรรงบประมาณได้ 

รัฐบาลได้มีการปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ ของส านักงบประมาณจากรูปแบบเดิมไปสู่

รูปแบบการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance Based Budgeting: PBB) ซึ่งจะ

เน้นการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ ในภาครัฐยึดผลผลิตและผลลัพธ์เป็นหลักต่อการด าเนินงาน 

จงึมีนโยบายให้ด าเนินการปรับปรุงระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ไปสู่ระบบงบประมาณ

แบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (Strategic Performance Based Budgeting: SPBB) ซึ่งเป็น

การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบในการบริหารจัดการงบประมาณให้แก่กระทรวง 

ทบวง กรมต่าง ๆ โดยสามารถแสดงความรับผิดชอบชองกระทรวง ทบวง กรม ในระดับกรม

หรือระดับหน่วยงานที่มีหัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบต่อความส าเร็จของผลผลิต (Output) ที่

หน่วยงานนั้นรับผิดชอบในการด าเนินงาน ซึ่งผลผลิตดังกล่าวเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญใน

ข้อตกลงการจัดท าผลผลิต (Service Delivery Agreement: SDA) ที่จัดท าขึ้นระหว่างรัฐมนตรีที่

ก ากับดูแลกับหัวหนา้หนว่ยปฏิบัติ (ประมุข ติฐิโต และสุเทพ ลิ่มอรุณ, 2558, หน้า 277) 

จะเห็นว่า งบประมาณมีบทบาทต่อการบริหารงานขององค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

เป็นอย่างมากถือเป็นกลยุทธ์หลักในการบริหาร เนื่องจากเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการด าเนินงาน
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ขององค์กรและเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ ที่จะบ่งชี้ให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการบริหารงาน การ

วางแผนตลอดจนการควบคุมและตัดสินใจของผู้บริหารในหน่วยงานนั้น ว่าจะเป็นไปในทิศทาง

ใด ซึ่งจะส่งผลให้หนว่ยงานต่าง ๆ มีเป้าหมายร่วมกันและมีการประสานงานกันด้วยดี ตลอดจน

เป็นการจัดสรรหรือจัดเตรียมทรัพยากรไว้ล่วงหน้าไม่ว่าจะเป็นเรื่องทุน บุคลากร และปัจจัยอื่น ๆ 

โดยการจัดสรรงบประมาณจะต้องให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ แผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน 

และสอดรับกับแนวนโยบายในการพัฒนาตามกระแสการเปลี่ยนแปลงแห่งยุคโลกาภิวัฒน์ของ

รัฐบาลเป็นส าคัญ เพราะในการจัดท าแผนงานงบประมาณฝ่ายบริหารจะต้องมีการก าหนด

วัตถุประสงค์ขององค์กรว่าจะมุ่งไปในทางใดองค์การจึงต้องจัดสรรงบประมาณจะเป็นแบบใด

นั้น ต้องขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของบทบาทหรือหน้าที่ของงบประมาณนั้นด้วย (เกริกเกียรติ 

พิพัฒน์เสรธีรรม, 2543, หน้า 405) 

ภายใต้สภาวะวิกฤตด้านเศรษฐกิจของประเทศไทยในขณะนี้ มีผลกระทบต่อการ

ด าเนินงานทั้งของภาครัฐ ภาคเอกชน และการด ารงชีวิตของประชาชนคนไทยเป็นอย่างมาก ใน

ทุกภาคส่วนของทางราชการจ าเป็นต้องมีการปรับตัวให้เกิดการสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นเพื่อการแก้ไขปัญหาของประเทศอย่างแท้จริง อันเนื่องมาจากทรัพยากรและงบประมาณ

ของประเทศที่มีอยู่อย่างจ ากัด รัฐบาลจ าเป็นต้องมีการปฏิรูปเพื่อการเปลี่ยนแปลงระบบ

บริหารงานภาครัฐไปสู่รูปแบบการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ ที่ได้มีการมุ่งเน้นการท างานเพื่อ

พลิกฟื้นปัญหาให้เป้นโอกาสที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณค่าของงานให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อสังคม ดังนั้น ในทุกภาคส่วนของราชการ จึงจ าเป็นที่จะต้องมีการปรับเปลี่ยน

บทบาทหน้าที่และวิธีการท างานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และการแสดงผลงานให้

เป็นที่ประจักษ์ ด้วยการยึดหลักของผลผลิตและผลลัพธ์เป็นหลักในการด าเนินงาน มีการวัดผล

และการประเมินผลค่าใช้จ่ายอย่างเป็นรูปธรรมและเป็นระบบ มอบหมายความรับผิดชอบต่อผู้

ท างานแทนการควบคุม มีการวิเคราะห์ปัจจัยน าเข้าอย่างละเอียด ซึ่งจะปรับเปลี่ยนภาครัฐไปสู่

การมีผลผลิต และผลลัพธ์ต่อการท างานเพื่อสังคม ประชาชนมีความมั่นใจและมั่นคงต่อการ

ด ารงชีวิต โดยหวังที่จะเห็นภาครัฐมีการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีความซื่อสัตย์ 

มีความโปร่งใส เที่ยงตรง ตรวจสอบได้ มีวิธีการท างานที่เกิดความรวดเร็วและคล่องตัว เพื่อการ

สนองตอบกับความต้องการของประชาชน เป็นระบบที่มีประชาชนเป็นศูนย์กลางและมี

ความส าคัญต่อประเทศชาติ (ส านักงบประมาณ, 2549, หนา้ 9) 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน

เป็นหน่วยงานในส่วนภูมิภาค สังกัดส านักปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มุ่งพัฒนาความร่วมมอืของประชาชนและองค์กร
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ชุมชนให้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน แต่

ด้วยการจัดสรรงบประมาณที่ค่อนข้างจะล่าช้า ไม่ตรงตามแผนและเป้าหมายการเบิกจ่าย

งบประมาณที่ตั้งไว้อกีทั้งยังมปีัญหาด้านการบริหารงานท าใหผ้ลการปฏิบัติงานไม่เกิดผลส าเร็จ

ตามแผนปฏิบัติงานท าให้ถูกมองว่าหน่วยงานมีการปฏิบัติงานที่ไม่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้วิจัย

จงึมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงาน

กระทรวงทรัพยากร ธรรมชาติจังหวัดน่าน เพื่อให้ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน มีรูปแบบการบริหารงบประมาณให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากขึ้น 

เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเป็นข้อมูลย้อนกลับไปยังส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ได้ทราบถึงศักยภาพของหน่วยงานในการบริหารงบประมาณ เพื่อใช้ใน

การวางแผนปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล

มากยิ่งขึ้น สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงบประมาณในองค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ด้านประชากร คือ ข้าราชการ พนักงานราชการ เจ้าหน้าที่ประจ าส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ประกอบด้วย ข้าราชการ จ านวน  20 คน 

พนักงานราชการ จ านวน 3 คน พนักงานประจ าส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน จ านวน 13 คน รวมทั้งหมด 36 คน  

2. ด้านพื้นที่ ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จังหวัดน่าน อ าเภอเมือง 

จังหวัดน่าน 

3. ด้านเน้ือหา จะด าเนินการศึกษาที่มุ่งเน้นศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงบประมาณและรูปแบบการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ดังนี้ 
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 3.1 ศ ึกษาข้อมูลที่มาจากเอกสารจากทางราชการ (Primary Document) ได้แก่ 

ระเบียบ ข้อก าหนด ข้อบังคับ และเอกสารทางวิชาการ งานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ ปัจจัยที่

ส่งผลตอ่ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณและรูปแบบการบริหารงบประมาณ 

 3.2 ศกึษาข้อมูลที่มาจากการตอบแบบสอบ (Questionnaire) 

 3.3 แนวคิดทฤษฎี ศึกษาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ

การบริหารงบประมาณและรูปแบบการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน โดยการค้นคว้าต ารา เอกสาร และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อ

เป็นแนวทางการวิจัย และได้แบ่งสาระส าคัญไว้ โดยมีเนือ้หาดังนี้ 

  3.3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและกระบวนการงบประมาณ 

  3.3.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 

  3.3.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ 

4. ด้านเวลา กรกฎาคม2564 ถึง มิถุนายน2565 (ระยะเวลา 12 เดือน) 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

การบริหารงบประมาณ หมายถึง การควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม

แผนงานและโครงการที่ได้รับอนุมัติงบประมาณ ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน 

งบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน คือ 

งบประมาณประจ าปีของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม งบพัฒนาจังหวัดน่าน 

และงบพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 

ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ (Budgeting Management Efficiency) คือ รูปแบบ 

ขั้นตอนการบริหารงบประมาณ การใช้จา่ยงบประมาณ ที่เกี่ยวข้องกับแผนการด าเนินงานที่ได้รับ

การอนุมัติให้ใช้ในการด าเนินการต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

ประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน คือ การวางแผน การใช้จ่ายงบประมาณ กระบวนการจัดท างบประมาณ

ทั้งหมด เพื่อให้เกิดความประหยัด มีคุณภาพและทันเวลา ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 
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ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

1. ท าให้ทราบประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 

2. ท าให้ทราบปัจจัยที่สง่ผลตอ่ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

3. ท าให้ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน สามารถน าแนวทาง 

การบริหารงบประมาณให้มีประสิทธิภาพไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงบประมาณในองค์กรให้

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยครั้งนี้ ผูว้ิจัยได้มุง่ศึกษาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการบริหาร

งบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมอืงนา่น

จังหวัดน่าน โดยการค้นคว้าต ารา เอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางการ

วิจัย และได้แบ่งสาระส าคัญไว้ โดยมีเนือ้หาดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและกระบวนการงบประมาณ 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและกระบวนการงบประมาณ 

1. ความหมายของงบประมาณ 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้มผีูใ้ห้ความหมายของงบประมาณ 

ไว้ดังนี ้

 สมยศ นาวีการ (2540, หน้า 224 อ้างอิงใน รัตติยา สัจจภิรมย์, 2561, หน้า 11-12) 

ได้ให้ความหมายไว้ว่า งบประมาณ หมายถึง เครื่องมือการเงินอย่างหนึ่งของการวางแผนการ

ด าเนินงานในอนาคต กระบวนการจัดท างบประมาณจะบังคับให้ฝ่ายบริหารต้องคาดคะเน

เหตุการณ์ในอนาคต งบประมาณเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่ใช้ในการควบคุมของฝ่ายบริหาร

ด้วย โดยใช้เปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงกับงานงบประมาณที่ก าหนดไว้เครื่องมือ

ดังกล่าวนี้จะช่วยให้ฝ่ายบริหารทราบถึงปัญหาและแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นได้ เช่น ในกรณีที่

ค่าใช้จ่ายการขายสูงกว่าค่าใช้จ่ายการขายที่ประมาณไว้ในงบประมาณ ฝ่ายบริหารจะต้อง

พิจารณาถึงสาเหตุและท าการแก้ไขปัญหาดังกล่าวนี้ 

 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2557, หน้า 1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 

งบประมาณหมายถึง การวางแผนที่คาดว่าจะต้องจ่าย โดยการคิดไว้ล่วงหน้าและแสดงข้อมูล

ออกมาเป็นตัวเลขแสดงออกมาในรูปของตัวเงินและรูปโครงการ ด าเนินงานทั้งหมดในระยะหนึ่ง 

รวมถึงการกะประมาณการบริหารกิจกรรม/โครงการและค่าใช้จ่าย ตลอดจนทรัพยากร ที่จ าเป็น
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ในการสนับสนุนการด าเนินงานให้บรรลุตามแผนย่อมประกอบด้วยการท างาน 3 ขั้นตอน คือ 

การจัดเตรยีม การอนุมัตแิละการบริหาร 

 จิรพัฒน์ เงาประเสริฐวงศ์ (2552, หน้า 478) ได้ให้ความหมายไว้ว่า งบประมาณ 

หมายถึง แผนการด าเนินการโดยละเอียดในการจัดหา การใช้ทรัพยากรส าหรับการผลิต

ช่วงเวลาหนึ่ง งบประมาณเป็นแผนงานที่วางไว้ส าหรับอนาคตโดยแสดงค่าต่าง ๆ ด้วยตัวเลข

ฝ่ายจัดการใช้งบประมาณเป็นเครื่องมือหนึ่งในการควบคุมการท างานและประเมินผลการ

ท างาน 

 ณัฐภรณ์ จรรยางาม (2550, หน้า 15) ได้ให้ความหมายไว้ว่า งบประมาณ หมายถึง 

แผนการด าเนินของกิจการที่ผูบ้ริหารได้ร่วมกันจัดท าขึ้น เป็นลายลักษณ์อักษรในรูปของตัวเงิน

และไม่เป็นตัวเงนิ โดยแสดงเป็นรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรให้กับหน่วยงานต่าง ๆ 

ภายในองค์กรเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานในอนาคตในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งความส าคัญ

ของงบประมาณ 

 ธนภรณ์ เอกเผ่าพันธุ์ (2548, หน้า 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า งบประมาณ หมายถึง 

แผนงานของผู้บริหารที่จัดท าขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรส าหรับงวดเวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต 

โดยการจัดท าในส่วนที่เกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากรที่เป็นตัวเงินให้กับงานและหน่วยงานต่าง ๆ 

เพื่อให้การด าเนินงานของหน่วยงานนั้น ๆ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงานและ

องค์การธุรกิจตามที่ก าหนดไว้ 

 สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ (2547, หน้า 204) ได้ให้ความหมายไว้ว่า งบประมาณ 

หมายถึง แผนงานที่แสดงการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การในลักษณะที่เป็นตัวเลขทั้งที่เป็น

ตัวเงินและไม่เป็นตัวเงนิ 

 ศศิวิมล มีอาพล (2546, หน้า 123) ได้ให้ความหมายไว้ว่า งบประมาณ หมายถึง 

แผนงานในรูปตัวเลขที่แสดงรายละเอียดของการจัดหาและใช้ทรัพยากร ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง

เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานในอนาคตและควบคุมการด าเนินงานในปัจจุบัน 

 นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์ (2535, หน้า 16) ได้ให้ความหมาย งบประมาณ 

(Budgeting) ไว้ว่า เป็นแผนเบ็ดเสร็จ ซึ่งแสดงออกมาในรูปของตัวเงินแสดงโครงการด าเนินงาน

ทั้งหมดในระยะหนึ่ง แผนนี้จะรวมถึงการประมาณในการบริหารงบประมาณตามกิจกรรม 

โครงการและการใช้จ่ายตลอดจนทรัพยากรที่จ าเป็นในการสนับสนุนการด าเนินงานให้บรรลุ

เป้าหมายตามแผนที่ได้วางไว้ แผนนี้ประกอบด้วยการกระท า 3 ขั้นตอน คือ การจัดท า

งบประมาณตามโครงการ การจัดเตรยีมการอนุมัต ิและการบริหารงบประมาณ 
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 จากความหมายของงบประมาณดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า งบประมาณ 

หมายถึงการวางแผนที่คาดว่าจะต้องจ่าย โดยการคิดไว้ล่วงหน้าและแสดงข้อมูลออกมาเป็น

ตัวเลข แสดงออกมาในรูปของตัวเงินและรูปโครงการด าเนินงานทั้งหมดในระยะหนึ่ง รวมถึง

การกะประมาณการบริหารกิจกรรม/โครงการและค่าใช้จ่าย ตลอดจน ทรัพยากร ที่จ า เป็นใน

การสนับสนุนการด าเนินงานให้บรรลุตามแผนนีภ้ายในองค์การ เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน

ในอนาคตในชว่งเวลาใดเวลาหนึ่ง 

2. ความส าคัญของงบประมาณ 

 งบประมาณ เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่จะช่วยในเรื่องของการบริหารทางการเงิน 

ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่มีความส าคัญมาก ในการที่จะท าให้ผู้บริหารของหน่วยงานต่าง ๆ สามารถที่

จะท าหน้าที่ในด้านการวางแผน และการควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนบรรลุเป้าหมายหลักที่ก าหนดเอาไว้ได้ในปัจจุบันนี้หน่วยงานต่าง ๆ โดยส่วนใหญ่ให้

ความส าคัญกับการจัดท างบประมาณกันแทบทั้งสิ้น ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานประเภทองค์การธุรกิจ 

หน่วยงานภาครัฐหน่วยงานที่ไม่แสวงหาก าไรหรือแม้แต่บุคคลธรรมดาโดยทั่วไปก็เริ่มมีการ

จัดท างบประมาณเพื่อการบริหารการเงินของตนเอง เพื่อครอบครัวหรือเพื่อการวางเป้าหมาย

ในอนาคตให้แก่ชีวิตได้ด้วย (เบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโญ, นิวัติ กุลศุภโชติ และจันทิมา งานโคก

กรวด, 2548) 

 1. ความส าคัญของงบประมาณ คือ งบประมาณของมหาวิทยาลัย กระบวนการ

ของงบประมาณควรครอบคลุมในสิ่งต่อไปนี้ (ไกรยุทธ์ ธีรตยาคีนันท์, 2532) 

  1.1 การก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายต่าง ๆ ที่องค์การต้องการให้บรรลุไปสู่

เป้าหมายน าไปสู่ความสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในแผนที่ได้วางไว้ 

  1.2 การก าหนดความส าคัญมากน้อยของวัตถุประสงค์และเป้าหมายต่าง ๆ ใน

การวิเคราะห์เปรียบเทียบถึงวัตถุประสงค์เหล่านั้น ว่ามีส่วนสนับสนุนมากหรือน้อยในการที่จะ

น าองค์กรไปสู่สภาวการณ์ที่ต้องการค้นหาและพิจารณาแผนงานและโครงการต่าง ๆ ที่ต้องการ

ด าเนนิการสูเ่ป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

  1.3 การวิเคราะห์ค่าใช้จา่ยแต่ละแผนโครงการ ตลอดจนเปรียบเทียบผลประโยชน์

ที่ได้รับจากแผนงานและโครงการนั้น ๆ 

  1.4 การติดตามการตรวจสอบผลงาน ความก้าวหน้าในแผนงานและโครงการ

ต่าง ๆ เมื่อปฏิบัติไปในระยะหนึ่ง ของงบประมาณว่าเป็นไปตามลักษณะของงานตามที่ได้

ก าหนดไว้หรอืไม่เพียงไร 
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  1.5 การประเมินคุณค่าและผลประโยชน์ที่เกิดจากแผนงานโครงการเมื่อสิ้นสุด

ช่วงเวลาของงบประมาณ 

 Aaron Wildavsky (1979, อ้างอิงใน อุไร ส้มเกลี้ยง, 2562, หน้า หน้า 5-6) กล่าว

พอสรุปได้ว่า ในการเมืองแบบเก่ามีกระบวนการงบประมาณแบบเสนอจากระดับล่างสู่ระดับบน 

หรือ bottom-up แต่ในการเมืองยุคใหม่กระบวนการงบประมาณเปลี่ยนแปลงไป โดยมีผู้มี

อ านาจบริหารมักจะใช้อ านาจในการก าหนดงบประมาณมากขึ้น หรือเป็นแบบ top-down 

อย่างไรก็ตามหน่วยงานที่ต้องการงบประมาณมักปกป้องฐานงบประมาณของตนที่เคยได้รับมา 

แต่ละปีมิให้ถูกตัดทอนโดยง่ายในการจัดสรรงบประมาณจึงมีการต่อรอง (Bargaining) อย่าง

มาก ซึ่งผู้มีอ านาจมักจะแก้ปัญหาโดยการจ ากัดขอบเขตของการต่อรอง หรือการแย่งชิง

งบประมาณ ให้ต่อรองกันในวงเงินส่วนที่เพิ่มขึ้นมากกว่าการมให้ต่อรองกันในฐานงบประมาณ

เดิม ท าให้ความขัดแย้งถูกจ ากัดอยู่ในจ านวนเงินที่เหลือจากการประเมินว่าจ าเป็นต้องใช้ ซึ่ง

วิธีการนี้สามารถป้องกันมิให้กระบวนการงบประมาณตกอยู่ในภาวะยุ่งยาก แสดงให้เห็นว่าการ

ตัดสินใจในการจัดสรรงบประมาณเป็นผลผลติขั้นสุดท้ายของการต่อรองทางการเมอืง 

 สามารถสรุปความส าคัญของงบประมาณและใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ งบประมาณ

ถือว่าเป็นเครื่องมือในการบริหาร โดยให้มีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนที่วางไว้เพื่อป้องกัน

การรั่วไหลและปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็นของหน่วยงานลดลง ใช้เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากร

ที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้มีประสิทธิภาพได้ประโยชน์สูงสุด เป็นเครื่องมือก่อให้เกิดการพัฒนา และ

เครื่องมือประชาสัมพันธ์งานและผลงานที่รัฐบาลด าเนินการใหแ้ก่ผูใ้ช้บริการเข้าใจถึงกระบวนการ

และความก้าวหน้าของการด าเนินงาน 

3. วัตถุประสงค์ของการจัดท างบประมาณ 

 งบประมาณจะมีขอบเขตตามสภาพขององค์การหรือตามหน่วยงานต่าง ๆ หรือ

ตามขอบเขตของกิจกรรม เช่น การขายหรือการหารายได้การผลิต เป็นต้น ซึ่งขอบเขตของ

งบประมาณจะมีวัตถุประสงค์ดังนี้ (กองแผนงาน ส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 

2557, หน้า 2) 

 3.1 ท าให้หน่วยงานมีการวางแผน ซึ่งเป็นการบังคับให้หน่วยงานต่าง ๆ ต้อง

วางแผนการด าเนินงานแนวที่ก าหนดไว้ 

 3.2 ใหข้้อมูลเพื่อเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจ ซึ่งงบประมาณจะเปลี่ยนแผนต่าง ๆ 

ให้อยู่ในรูปตัวเลขท าให้เห็นภาพชัดเจน 

 3.3 ท าให้สามารถประเมินผลการปฏิบัติงาน เนื่องจากงบประมาณเป็นมาตรฐาน

ของหน่วยงาน 
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 3.4 ท าให้เกิดการระมัดระวังในการใช้จ่าย การจัดท างบประมาณจะทราบถึง

ขอบเขตการใชจ้า่ยในหนว่ยงาน 

 3.5 ท าให้มผีลการด าเนินงานและฐานะการเงนิตามเป้าหมาย 

 3.6 ท าให้เกิดการประสานงานองค์กร งบประมาณเป็นการรวมแผนต่าง ๆ ของ

องค์กรเข้าด้วยกัน 

 ทวีศักดิ์ มีโพนงาม (2554, หน้า 20) กล่าวถึงการจัดท างบประมาณ มีวัตถุประสงค์

เพื่อจะช่วยในการวางแผน การประสานงานและการควบคุมการด าเนินงานของผู้บริหารและมี

วัตถุประสงค์ดา้นอื่น ๆ คือ 

 1. เพื่อให้ผู้บริหารพิจารณานโยบายฟื้นฐานของกิจการล่วงหน้าอย่างรอบคอบ 

 2. เพื่อใหม้ีการแบ่งอ านาจและมอบหมายหน้าที่ความรับผดิชอบตามแผนงานต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้อง ท าให้มีการจัดโครงสรา้งองค์การที่ดี 

 3. เพื่อให้ผู้บริหารระดับสูงมีเวลาในการตัดสินใจด้านอื่นๆที่เป็นประโยชน์แก่กิจการ

เพราะได้มีการกระจายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบในการท างานให้แผนกต่าง ๆ รับผิดชอบ

แล้ว 

 4. เพื่อให้เกิดการมีส่วนรว่มในกิจการเนื่องจากทุก ๆ ฝา่ยมีส่วนร่วมในการวางแผน

และด าเนินงานตามแผนที่วางไว้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายเกิดความร่วมมือและเป็นอันหนึ่งอัน

เดียวกัน 

 5. เพื่อให้ผู้บริหารก าหนดประสิทธิภาพในการท างานของแต่ละฝ่ายได้อย่างแน่นอน 

และวัดได้ 

 6. เพื่อให้มกีารวางแผนการใชท้รัพยากรที่มอียู่ในกิจการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 7. เพื่อให้กิจการสามารถวิเคราะห์และส ารวจตนเองในด้านความก้าวหน้าของ

ผลงาน เพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกิจการ 

4. ประโยชน์ของงบประมาณ 

 งบประมาณเป็นประโยชน์และมีความส าคัญต่อการบริหารหน่วยงาน สามารถ

น าเอางบประมาณมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ พัฒนาให้เจรญิก้าวหน้า ความส าคัญ

และประโยชน์ของงบประมาณ 

 อุไร ส้มเกลี้ยง (2562, หน้า 6-7) กล่าวว่างบประมาณมีความส าคัญและเป็น

ประโยชน์ต่อการบริหาร หน่วยงานสามารถน าเอางบประมาณมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหาร

หนว่ยงานใหเ้จริญก้าวหน้า ความส าคัญและประโยชน์งบประมาณ มีดังนี้ 
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 1. ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารหน่วยงาน ตามแผนงานและก าลังเงินที่มีอยู่โดย

ให้มีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนงานที่วางไว้ เพื่อป้องกันการรั่วไหลและการปฏิบัติงาน

ที่ไม่จ าเป็นของหน่วยงานลดลง 

 2. ให้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาหน่วยงาน ถ้าหน่วยงานจัดท างบประมาณการใช้

จ่ายงเนอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ จะสามารถพัฒนาให้เกิดความเจริญก้าวหน้าแก่

หน่วยงานและสังคม โดยหน่วยงานต้องพยายามใช้จ่ายและจัดสรรงบประมาณให้เกิดประสิทธิผล

ไปสู่โครงการที่จ าเป็น เป็นการลงทุนเพื่อก่อใหเ้กิดความก้าวหน้าของหน่วยงาน 

 3. เป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้มีประสิทธิภาพ 

เนื่องจากทรัพยากรหรืองบประมาณของหน่วยงานมีจ ากัด ดังนั้นจังจ าเป็นที่จะต้องใช้จ่าย

งบประมาณเป็นเครื่องมือในการจัดสรรทรัพยากรหรือใช้จ่ายเงินให้มีประสิทธิภาพ โดยมีการ

วางแผนการใช้และจัดสรรเงินงบประมาณไปในแต่ละด้าน และมีการวางแผนการปฏิบัติงานใน

การใช้จ่ายทรัพยากรนั้น ๆ ด้วยเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในเวลาที่เร็วที่สุด และใช้ทรัพยากร

น้อยที่สุด 

 4. เป็นเครื่องมือกระจายทรัพยากร และเงินงบประมาณที่เป็นธรรม งบประมาณ

สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการจัดสรรงบประมาณที่เป็นธรรมไปสู่จุดที่มีความจ าเป็นและทั่วถึง

ที่จะท าให้หนว่ยงานนัน้สามารถด าเนินไปได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 ทวีศักดิ์ มีโพนงาม (2554, หน้า 20-21) กล่าวว่า ประโยชน์ของการจัดท างบประมาณ

อย่างหนึ่งที่เห็นได้อย่างชัดเจน คือ ท าให้กิจการมีเป้าหมายที่แน่นอนและเหมาะสมในการ

ด าเนนิงาน มีแผนงานที่ดี อันเป็นประโยชน์ในด้านการบริหาร ซึ่งแบ่งออกเป็น 

 1. ช่วยในการวางแผน (Planning) ช่วยให้การวางแผนของกิจการน าไปสู่การปฏิบัติ

จริงได้ กระบวนการจัดท างบประมาณจะท าให้ทุกฝ่ายในกิจการต้องวางแผนงานล่วงหน้า 

ส าหรับช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง ท าให้ได้แผนรวมของกิจการที่เหมาะสม และเป็นแนวทางใน

การปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดของกิจการ 

 2. ช่วยในการประสานงานและก่อให้เกิดความร่วมมือ (Facilitating Communication 

and Coordination) กิจการที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน จะต้องอาศัยความร่วมมือ

ของฝ่ายต่าง ๆ ในกิจการกระบวนการจัดท างบประมาณจึงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการ

ประสานงานกันระหว่างแผนงานของฝ่ายต่าง ๆ ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นระหว่าง

ฝา่ย ลดความขัดแย้งและก่อใหเ้กิดความร่วมมือในการท างาน 
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 3. ช่วยในการแบ่งสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เนื่องจากกิจการมีทรัพยากร

จ ากัดและจะต้องถูกน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกระบวนการจัดท างบประมาณจึงช่วยใหแ้ตล่ะ

ฝา่ยได้รับการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสม 

 4. ช่วยในการควบคุมการด าเนินงาน (Controlling Operations) ผลการด าเนินงาน

ที่เกิดขึ้นจริงจะน ามาเปรียบเทียบกับแผนงบประมาณที่วางไว้ท าให้ทราบว่าประสบผลส าเร็จ

มากน้อยเพียงใด บรรลุเป้าหมายของกิจการหรือไม่หากไม่เป็นไปตามเป้าหมายเกิดจากแผนก

ใดก็สามารถแก้ไขได้อย่างถูกต้อง 

 5. ช่วยในการประเมินผลการปฏิบัติงานและท าให้เกิดแรงกระตุ้นในการท างาน 

(Evaluating Performance and Providing Incentive) มีการเปรียบเทียบระหว่างผลการปฏิบัติงาน

กับแผนงานที่วางไว้ ท าให้การประเมินผลเป็นไปอย่างทั่วถึงทุกฝ่ายท าให้เกิดการกระตุ้นให้

บุคลากรมีการแข่งขันการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย เพื่อจะได้รับผลตอบแทนจากการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานให้อยู่ในเกณฑท์ี่ดตีลอดเวลา 

5. ขั้นตอนการวางแผนงบประมาณ 

 ทวีศักดิ์ มีโพนงาม (2554, หน้า 22-23) เพื่อให้งบประมาณสามารถใช้เป็นเครื่องมือ

ในการบริหารการจัดท างบประมาณควรมีขัน้ตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

 1. ประเมินสภาวะแวดล้อมขององค์การเป็นการประเมินปัจจัยและสภาพแวดล้อม

ทั้งภายในและภายนอกที่มีผลกระทบต่อกิจการในอนาคตโดยรวม โดยจะวิเคราะห์ผลกระทบ

ของปัจจัยต่าง ๆ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวเพื่อน ามาใช้ในการจัดท าแผนของกิจการให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ 

 2. ก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) ขององค์การเมื่อมีการประเมินสภาวะแวดล้อม

ขององค์การแล้วองค์การก็สามารถก าหนดวัตถุประสงค์อย่างกว้าง ๆ ไว้เพื่อให้ผูท้ี่เกี่ยวข้องได้

ทราบแนวทางในการด าเนินงานขององค์การ 

 3. ก าหนดเป้าหมาย (Goals) การด าเนนิงาน เมื่อได้มีการก าหนดวัตถุประสงค์แล้ว

จึงก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานให้เจาะจงลงไปส าหรับระยะเวลาต่าง ๆ หรืออาจก าหนดไว้

เป็นจ านวนเงินหรอืจ านวนปริมาณงาน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

 4. ก าหนดนโยบายกลยุทธ์ (Strategies) เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์

และเป้าหมายที่วางไว้ องค์การจงึมกีารก าหนดกลยุทธ์ใหเ้ป็นแนวทางในการปฏิบัติ 

 5. ก าหนดข้อสมมติฐานในการวางแผน (Planning Premises) ข้อสมมติฐานในการ

วางแผน ก็คือวัตถุประสงค์อย่างกว้าง ๆ ที่ก าหนดไว้ เป้าหมายของการด าเนินงาน นโยบายใน

การปฏิบัติงาน และข้อมูลอื่น ๆ ที่จ าเป็นซึ่งจะน าข้อมูลเหล่านี้มาจัดเป็นข้อมูลพื้นฐานให้ฝ่าย
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ต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการจัดท าแผนงบประมาณแต่ละฝ่ายให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

และบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

 6. ประเมินและจัดท าแผนส าหรับโครงการต่าง ๆ (Evaluating and Planning Projects) 

ก่อนการด าเนินโครงการต่าง ๆ ในองค์การจะมีการวางแผนโครงการแต่ละโครงการให้ครบ

สมบูรณ์ โดยขั้นแรกจะต้องมีการวิเคราะห์ และประเมินผลจากแผนกต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดย

ค านึงถึงผลประโยชน์และต้นทุนที่จะเกิดขึ้นในแตล่ะโครงการ น าเสนอผู้บริหารระดับสูงพิจารณา 

เพื่อการอนุมัติแตล่ะโครงการ ขัน้ต่อมาโครงการที่ได้รับอนุมัติแล้วผูบ้ริหารจะต้องก าหนดว่าจะ

เริ่มด าเนินการเมื่อใด ส่วนโครงการที่ด าเนินการไปแล้วนั้นจะต้องมีการประเมินว่าด าเนินการ

ตรงตามวัตถุประสงค์และกลยุทธ์หรือไม่ มีการใช้ทรัพยากรตามข้อจ ากัดที่มีอยู่ และถ้า

โครงการใดประสบปัญหาผู้บริหารจะต้องประเมินผล ได้ผลเสียจากการจะยกเลิกโครงการ 

หรอืเปลี่ยนแปลงแก้ไขโครงการ เพื่อให้เหมาะสม 

 7. การจัดท าแผนงบประมาณระยะยาว (Strategic Short - Fang plan) การจัดท า

แผนระยะยาวเป็นการก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานเวลา 3-5 ปี เพื่อให้ผู้บริหารแต่ละฝ่าย

ได้ร่วมมือในการวางแผนและการจัดท างบประมาณ เมื่อแผนและงบประมาณได้รับอนุมัติแล้ว

จะถูกส่งให้ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการวางแผนและจัดท างบประมาณแตล่ะฝ่ายต่อไป 

 8. การจัดท าแผนงบประมาณระยะสั้น (Tactical Short-Rang plan) เป็นการท า

แผนงบประมาณระยะเวลา 1 ปี ล่วงหน้าโดยแต่ละฝ่ายจะต้องเสนอแผนและงบประมาณของ

ตนให้คณะกรรมการประเมินและพิจารณา และน าเสนอผู้บริหารระดับสูงต่อไป เมื่อแผนของ

ฝ่ายต่าง ๆ ได้รับการอนุมัติ คณะกรรมการงบประมาณจะรวบรวมแผนและงบประมาณของ

ฝา่ยต่าง ๆ มาจัดท าแผนและงบประมาณขององค์การตอ่ไป 

 9. การจัดท ารายการวิเคราะห์ต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์และ

ควบคุมการด าเนินงานตามแผนและงบประมาณ เอกสารการวิเคราะหต์่าง ๆ เช่น การวิเคราะห์

ต้นทุนปริมาณ ก าไร การวิเคราะหต์้นทุนส่วนเพิ่มและสถิตติ่าง ๆ เป็นตน้ 

 10. จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน (Performance Report) เมื่อด าเนินงานตาม

โครงการแต่ละโครงการเสร็จสิ้น จะต้องมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามงบประมาณ โดย

จะต้องมีการจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานประจ างวดแต่ละฝ่ายให้ผู้บริหารทราบและแจกจ่าย

ให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับแผนงานหรืองบประมาณ และ

มาตรฐานอื่น ๆ ที่ก าหนดไว้ 

 ธนภร เอกเผ่าพันธุ์ (2548, หน้า 3-26) การจัดท างบประมาณของฝ่ายต่าง ๆ 

จะต้องได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ในฝ่าย รวมทั้งเจ้าหน้าที่ฝ่ายอื่น ๆ ของกิจการด้วย 
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นอกจากนี้ยังต้องมีการจัดท างบประมาณตามล าดับขั้นตอนด้วยเพื่อให้เกิดความเชื่อมโยง

ระหว่างงบประมาณที่เกี่ยวข้อง และมีการประสานงานกันได้เป็นอย่างดีโดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 เริ่มก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายของกิจการเสียก่อน โดยต้องมีการ

ประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหารที่รับผิดชอบ เรื่องการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ

ด าเนินงานของกิจการในปีใหม่ที่จะมาถึง ซึ่งมักจะเริ่มประชุมพิจารณาล่วงหน้าก่อนจะเริ่ม

งบประมาณปีใหม่ประมาณ 3 เดือน การพิจารณานี้จะน าข้อมูลสภาพแวดล้อมทั้งภายใน

ภายนอกกิจการมาร่วมพิจารณา เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ผลจากการพิจารณา

ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายจะถอืเป็นแนวทางในการจัดท างบประมาณ 

 ขั้นตอนที่ 2 เมื่อได้พิจารณาก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายแล้ว ใช้เป็นแนวทาง

ในการก าหนดกลยุทธ์ว่าจะใช้นโยบายอย่างไรจึงจะส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

กิจการ 

 ขั้นตอนที่ 3 เตรียมจัดท างบประมาณ 

 ขั้นตอนที่ 4 การพิจารณาต่อรองงบประมาณประเภทต่าง ๆ ที่หน่วยงานต่าง ๆ 

ของกิจการได้จัดท าในขั้นตอนที่ 2 แล้ว และเสนอให้หน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง

เกี่ยวกับงบประมาณเป็นผู้รวบรวมวิเคราะห์ตรวจสอบความถูกต้องเสียก่อน แล้วจึงเสนอให้

คณะกรรมการซึ่งเป็นฝ่ายบริหารเป็นผูพ้ิจารณางบประมาณของกิจการทั้งหมด ซึ่งในขั้นนี้เป็น

ขั้นที่มีการต่อรองเกี่ยวกับตัวเลขในงบประมาณระหว่าง ฝ่ายบริหารซึ่งมีหน้าที่ทบทวนและ

ปรับปรุงแก้ไขงบประมาณกับฝ่ายจัดท างบประมาณซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติตามงบประมาณที่ตนได้

จัดท าเพื่อให้ได้ผลของงบประมาณแต่ละประเภทในขั้นสุดท้ายดีที่สุดส าหรับกิจการและผูป้ฏิบัติ

ที่คาดว่าจะปฏิบัติได้การพิจารณาในขั้นนี้ส าคัญมากเพราะจะมีทั้งผลดีและผลเสียต่อผู้ที่ต้อง

ปฏิบัติตามแผนงบประมาณที่ได้จัดท าไว้ถ้าฝ่ายบริหารไม่ยอมรับก็ต้องน าไปเปลี่ยนแปลงด้าน

กลยุทธ์ใหม่แต่ถ้าฝา่ยบริหารยอมรับงบประมาณต่าง ๆ แล้ว บางกิจการอาจส่งไปให้หน่วยงาน

ที่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงเกี่ยวกับงบประมาณ เพื่อตรวจทานความถูกต้องของตัวเลขใน

งบประมาณและความสอดคล้องระหว่างงบประมาณต่าง ๆ เพื่อมิใหม้ีข้อขัดแย้งกันในกิจกรรม

ที่จะท าให้งบประมาณเหล่านั้นก่อนที่จะเสนอขออนุมัตใินขั้นสุดท้าย 

 ขั้นตอนที่  5 การขออนุมัติงบประมาณ เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่จะสามารถน า

งบประมาณไปเป็นแผนปฏิบัติงานได้ถ้าได้รับการอนุมัติงบประมาณจากประธานหรือกรรมการ 

บริหารของกิจการหรือจากผู้ที่ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้อนุมัติงบประมาณ การพิจารณาอนุมัติ

งบประมาณ ผูอ้นุมัตจิะพิจารณาจากงบประมาณการเงินเป็นหลัก 
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 เหตุผลส าคัญที่น าไปสู่การปฏิรูประบบการจัดการงบประมาณเนื่องจากระบบ

งบประมาณที่ใช้อยู่ในปัจจุบันขาดความเชื่อมโยงในการวางแผน ขาดความคล่องตัวในการบริหาร

การด้านงบประมาณขาดประสิทธิภาพในการบริหารทรัพย์สิน เน้นการใช้ผลส าเร็จของงาน 

ขาดความครอบคลุมของแหล่งเงิน และไม่มกีารวางแผนการเงนิล่วงหนา้ 

 ดังนั้นงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานจะช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่กล่าวถึงข้างต้นไว้ 

โดยจะให้ความส าคัญในเรื่องต่าง ๆ เช่น ผลผลติและผลลัพธ์ของการใช้จา่ยจ่ายความรับผิดชอบ 

ความโปร่งใส และการรายงานผลการค าเนินงาน การมอบอ านาจในการบริหารงบประมาณ

ให้แก่รัฐมนตรีเจ้าสังกัด การเพิ่มขอบเขตความครอบคลุมของแหล่งเงิน ดังนั้นผู้บริหารและ

ข้าราชการ จึงจ าเป็นต้องได้รับการเสริมสร้างองค์ความรู้และพัฒนาทักษะในการจัดท าและ

บริหารงบประมาณ เพื่อให้การบริหารจัดการงบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิด

ประสิทธิผล มีความโปร่งใส สอดคล้องกับแนวคิดในการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่และพระ

ราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.  2546 และระเบียบกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง 

6. การบรหิารงบประมาณ 

 หลังจากงบประมาณได้รับการอนุมัติแล้ว กิจการก็จะแจกจ่ายงบประมาณที่ได้รับ

อนุมัตินี้ไปยังหัวหน้าหน่วยงานทุกหน่วยงาน เพื่อน าไปปฏิบัติในส่วนที่ตนรับผิดชอบ ซึ่งการท า

งบประมาณที่ได้รับอนุมัติแล้วไปใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ เรียกว่า การ

บริหารงบประมาณซึ่งมีขัน้ตอนดังตอ่ไปนี ้(ธนภร เอกเผา่พันธุ์, 2548, หน้า 28-29) 

 6.1 การด าเนินการตามแผนงบประมาณ ซึ่งเป็นหน้าที่ของหน่วยปฏิบัติการทุกหน่วย

จะต้องรับผิดชอบด าเนินการให้เป็นไปตามงบประมาณในส่วนที่เกี่ยวกับหนว่ยงานของตน ถ้าผล

การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามงบประมาณเกิดผลแตกต่างที่ไม่ดีและสาเหตุเกิดจากความบกพร่อง

หรอืการไม่มปีระสิทธิภาพในการปฏิบัติงานแลว้ หนว่ยงานนัน้ ๆ จะต้องเป็นผูร้ับผิดชอบเอง 

 6.2 การควบคุมงบประมาณ บางกิจการมหีน่วยงานที่รับผดิชอบเรื่องงบประมาณ

โดยตรงอาจจะเป็นฝ่ายการงบประมาณ ซึ่งมีหน้าที่ควบคุมการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ 

ให้เป็นไปตามงบประมาณ ควบคุมโดยให้หน่วยงานส่งรายงานผลการปฏิบัติงานมาเป็นระยะ ๆ 

ตามแต่จะก าหนดเพื่อติดตาม ตรวจสอบ การปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด นอกเหนือจากหัวหน้า

หนว่ยงานที่เป็นผู้ปฏิบัติงานซึ่งมีหน้าที่ควบคุมการท างานของเจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานอยู่แลว้ 

 6.3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน หน่วยงานที่รับผิดชอบต่องบประมาณโดยตรง 

คือฝ่ายการงบประมาณจะรับผิดชอบประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในกิจการ

โดยรับรายงานผลการปฏิบัติงานจริงจากหน่วยปฏิบัติการแล้วน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับ
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งบประมาณของหน่วยงานนั้น ๆ ที่ตั้งไว้การติดตามผลการปฏิบัติงานเป็นหน้าที่ส าคัญ เพื่อให้

การควบคุมได้ผล และรายงานผลการปฏิบัติงานยังแสดงถึงความรับผดิชอบในการท างาน ช่วย

ให้การติดตามควบคุมการท างานได้ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ถ้าพบว่า

แตกต่างไปจากแผนกงบประมาณฝ่ายบริหารจะต้องพิจารณาหาสาเหตุและค้นหาสาเหตุการ

ค้นหาสาเหตุของผลต่างจากงบประมาณไม่ว่าจะเป็นผลต่างที่ดีหรือไม่ดีก็ต้องรบีกระท าทันทีถ้า

ผลต่างไม่ดีต้องหาทางหรือวิธีการแก้ไขเหตุการณ์นั้นอย่างรวดเร็วและต้องกระตุ้นให้มีการ

ด าเนินงานไปให้ได้รับผลส าเร็จ นอกจากนี้แล้วการติดตามควรจะกระท าตลอดเวลา เพื่อ

ประเมินประสิทธิผลที่ได้รับก่อนจะแก้ไขและเพื่อวางหลักการส าหรับการแก้ไขวิธีการวางแผนและ

ควบคุมในอนาคตให้ดีขึ้นในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ถ้าพบว่าเกิดผลแตกต่างในทางที่ดีก็

ควรจะน าไปเผยแพร่ เพื่อให้เป็นตัวอย่างที่หนว่ยงานอื่น ๆ จะได้น าไปปฏิบัติ 

 6.4 การสั่งการเพื่อการแก้ไข เมื่อผ่านการประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงาน

ต่าง ๆ แล้ว เชน่ เกิดผลแตกต่างในทางไม่ดีฝ่ายบริหารตอ้งด าเนินการแก้ไข โดยเสนอทางเลือก

ที่จะใช้ในการแก้ไขข้อบกพร่องในการท างานต่าง ๆ พร้อมทั้งข้อได้เปรียบเสียเปรียบในแต่ละวิธี

เพื่อน าเสนอให้ผู้มีอ านาจตัดสินใจเลือกหนทางแก้ไขและสั่งการไปยังหน่วยงานนั้น ๆ การตัดสินใจ

เลือกทางแก้ไขนี้ฝ่ายบริหารสมควรจะรับฟังแนวทางแก้ไขจากหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งเป็นฝ่าย

ปฏิบัติการมาประกอบการพิจารณาด้วย เนื่องจากฝ่ายปฏิบัติการใกล้ชิดในการปฏิบัติงานและ

มีประสบการณ์จากข้อเท็จจริงมากกว่าผู้บริหาร การปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้การปฏิบัติงานได้ผลดี

ขึ้นเป็นไปตามเป้าหมายนี้จะต้องมีการติดตามด้วยว่าการแก้ไขนั้นได้ผลมากน้อยเพียงไร และ

น าไปเป็นข้อมูลในการวางแผนงบประมาณในโอกาสต่อไปได้ 

7. ปัจจัยที่เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ 

 รินทน์วดี ยอดศรี (2561, หน้า 55-56) กล่าวว่า ผู้บริหารต้องตระหนักและเห็น

ความส าคัญ ต้องมีการจัดองค์กรและการวางแผนการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับงบประมาณที่

มีอยู่และให้มีการประสานงานกันระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร โดยต้องจัดบุคลากรที่

รับผิดชอบเกี่ยวกับงบประมาณที่ต่อเนื่องและมีข้อมูลในด้านต่าง ๆ และจัดเครื่องมืออุปกรณ์ที่

จ าเป็นในการบริหารงบประมาณไว้อย่างครบถ้วน เพื่อให้การด าเนินงานด้านงบประมาณเป็นไป

ด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง 

 โคเฮน และอัฟฮอฟ (Cohen and Uphoff|, 1980, pp. 213-218 อ้างอิงใน ฐิตา 

วิหครัฐ, 2558, หน้า 32-37) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน มีส่วนร่วมในการ

ประสานงาน ความตั้งใจตอบสนองในเชิงบวก การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามแบบเงื่อนไข

ที่ก าหนด ส่งผลใหโ้ครงการที่ได้ด าเนินการประสบความส าเร็จ 
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 พระมหาธีรวัฒน์ พันธ์ศรี (2555) สรุปว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงบประมาณ 

คือ การได้รับทราบข้อมูล ได้แสดงความคิดเห็น ได้ร่วมปฏิบัติงานในกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดท า

งบประมาณร่วมกัน โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรเอกชน สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น 

 พรชัย ฐีระเวช (2555) ได้ก าหนดองค์ประกอบของปัจจัยด้านบุคลากรที่ส่งผลต่อ

การบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย บุคลากรทีมีความเหมาะสมตามลักษณะงาน ความ

เพียงพอของบุคลกรทั้งในด้านอัตราก าลังและจ านวนบุคลากรและการมีแผนพัฒนาบุคลากร

ตามเส้นทางอาชีพ 

 อานงค์ ปินตา (2552, หน้า 16) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

การบริหารงบประมาณ ได้แก่ บุคลากรในสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ หรือ

ประสบการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา และผู้ที่รับผิดชอบ ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการอบรม 

ร่วมประชุมวางแผนและจัดท ากลยุทธ์สถานศกึษาก่อนท างบประมาณประจ าปี 

 การบริหารงบประมาณในสถานศึกษา บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนจะต้องมี

ความรู้ความเข้าใจ ตระหนักเห็นความส าคัญของการบริหารงบประมาณ คือ การวิเคราะห์

ภาระงาน และการก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน อันจะเป็น

กลไกในการขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่เป้าหมายตามแนวปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาลได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 มาณพ ประวาลลัญฉกร (2551, หน้า 72) ได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับปัญหาใน

กระบวนการบริหารงบประมาณของเทศบาลเมืองเลย พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการบริการ

งบประมาณของเทศบาลมากที่สุด คือ ความรู้เรื่องกฎหมายเกี่ยวกับวิธีงบประมาณขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น คิดเป็นร้อยละ 68.00 รองลงมา ได้แก่ นโยบายด้านงบประมาณ คิดเป็น

ร้อยละ 60 และการที่ส่วนราชการอื่นขอรับเงินอุดหนุนโครงการจากเทศบาลในระหว่าง

ปีงบประมาณแต่เทศบาลไม่สามารถสนับสนุนได้ เนื่องจากไม่ได้ตั้งงบไว้ คิดเป็นร้อยละ 48 

ทั้งนี้เนื่องจากสมาชิกสภาเทศบาลเมืองเลย ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติ

เกี่ยวกับระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นและ

ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อีกทั้ง

พบว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการบริหารงบประมาณนั้น ความรู้เรื่องกฎหมายเกี่ยวกับวิธี

งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความส าคัญเป็นอันดับแรก ดังนั้น ควรจัดให้มี

การอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลกรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในเรื่องความรู้เรื่อง

กฎหมายเกี่ยวกับวิธีงบประมาณและค านึงถึงหลักการบริการแบบธรรมาภิบาล ที่เป็นหลักการ
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บริหารสมัยใหม่ที่ยึดหลักให้ประชาชนมีส่วนร่วม โปร่งใส ตรวจสอบได้ ลดขั้นตอนที่ยุ่งยาก 

และนอกจากนี้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรค านึงถึงหลักคุณค่าของการบริหารในด้านการประหยัด 

ประสิทธิภาพ ความเป็นธรรม ความซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบในหน้าที่ และการให้บริการอย่าง

เพียงพอ และตรงกับความต้องการของประชาชน 

 ส านักงบประมาณ (2547, หน้า 17) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง การจัดสรรรางวัล

แก่เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติหน้าที่และเสริมสร้างระบบการท างานที่มีประสิทธิภาพให้แก่องค์กร 

โดยอาจให้รางวัลผลตอบแทนแก่องค์กรหรือเจ้าหน้าที่โดยตรง หรือให้ความอิสระในการ

ด าเนนิงานขององค์กรเพื่อใหเ้กิดความคล่องตัวในการบริหารงานก็ได้ 

 กรมสามัญศึกษา (2544) เสนอปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหาร

งบประมาณในสถานศกึษา โดยพิจารณาจากประเด็น ดังนี้ 

 1. การรับรู้ ควรใหบุ้คลากรที่เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะกระบวนการ

ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายล่วงหน้าระยะปานกลาง 

 2. การมีส่วนร่วม ควรให้บุคลากรในสถานศึกษา และชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมใน

การคิดวิเคราะห์สถานภาพของสถานศึกษาในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธะกิจ เป้าประสงค์ กล

ยุทธ์ ที่จะท าให้เกิดผลผลติและผลลัพธ์ในสถานศกึษา 

 3. การด าเนินงานตามระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน เมื่อสถานศึกษาได้

จัดท าแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ชัดเจน และจัดท ากรอบประมาณการรายจ่ายล่วงหน้าระยะ

ปานกลางและด าเนินการตามภารกิจทั้ง 7 ด้าน สถานศึกษาควรมีการแต่งตั้งและก าหนด

ภาระหนา้ที่ของบุคคลในแตล่ะดา้น ให้การด าเนินการที่ชัดเจนและตรวจสอบได้ 

 4. การนิเทศ ตดิตามการด าเนินงาน ในการด าเนินงานตามระบบงบประมาณแบบ

มุ่งเน้นผลงาน ความมีการนิเทศติดตามผลของการด าเนินงานของสถานศึกษา ตลอดทั้งมีการ

จัดอบรมสัมมนาให้ความรู้เพิ่มเตมิแก่บุคลากร 

 5. การรายงาน ควรมีการรายงานผลการด าเนินงาน ตามระบบงบประมาณแบบ

มุ่งเน้นผลงาน เพื่อพัฒนาและปรับปรุงการด าเนนิงานของแต่ละฝ่าย 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณและกระบวนการ

งบประมาณ สามารถกล่าวได้ว่า งบประมาณในระดับองค์กรไม่ว่าจะเป็นของรัฐหรือเอกชน 

มักจะมีการจัดท างบประมาณของแต่ละองค์กรไว้ เพราะงบประมาณมีความส าคัญต่อองค์กร 

เป็นเครื่องมือในการวางแผน การควบคุม การบริหารงาน การประสานงาน และการกระตุ้น

การปฏิบัติงานในองค์กรการบริหารงบประมาณและกระบวนการงบประมาณ จะช่วยให้องค์กร

สามารถจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อย่างไรก็ตามองค์กรใด
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หากขาดการบริหารงบประมาณและกระบวนการงบประมาณจะท าให้องค์กรและการบริหารงาน

จะไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรอืแผนที่ตั้งไว้ 

 

แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 

1. ความหมายของการจัดการ 

 รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2549, หน้า 13) กล่าวไว้ว่า การจัดการ หมายถึง กิจกรรม

ที่เกี่ยวข้องกับการน าทรัพยากรการบริหารมาใช้ให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ ประกอบไป

ด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม 

(Controlling) 

 สุรัสวดี ราชกุลชัย (2546, หน้า 4-5) กล่าวไว้ว่า การบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม 

ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การสั่งการหรือการชี้น า 

(Directing/Leading) และการควบคุม (Controlling) ซึ่งจะมีความสัมพันธ์โดยตรงกับทรัพยากร

ขององค์การ ซึ่งก็คือ 6 M’s เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์และด้วยจุดมุ่งหมายส าคัญในการ

บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลครบถ้วน

นอกจากนี้ยังกล่าวไว้ว่า การบริหาร (Administration) และการจัดการ (Management) มี

ความหมายแตกต่างกันเล็กน้อย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพันธ์กับการก าหนดนโยบาย 

ในขณะที่การจัดการเป็นการน านโยบายไปลงมอืปฏิบัติ 

 สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2545, หน้า 421) กล่าวไว้ว่า กระบวนการจัดการ 

หมายถึง กระบวนการด าเนินงานจะต้องเป็นไปตามขั้นตอนตามล าดับ เป็นการตัดสินใจล่วงหน้า

ว่าจะท าอะไร ที่ไหน เมื่อใด โดยใคร นอกจากจะเป็นการลดความไม่แน่นอนแล้ว ยังท าให้สมาชิก

ในองค์กรมีความมั่นใจในการท างาน ท าใหก้ารท างานมีประสิทธิผล การจัดล าดับการท างานที่

ดีไม่ควรมีลักษณะตายตัว ต้องยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์อาจมีการปรับปรุงแก้ไข หรอืปรับเปลี่ยน

ล าดับการท างานได้เสมอ ส่งผลใหก้ารปฏิบัติงานเกิดประสทิธิผลมากขึ้นดว้ย 

2. แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 

 Luther Gulick and Lyndall Urwick (อ้างถึงใน ศิริพงษ์ ลดาวัลย์ ณ อยุธยา, 2551, 

หน้า 111-113) ได้น าเสนอหลักการบริหารเพื่อน ามาปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานโดยมุ่งเน้น

ไปที่ การท าหน้าที่ของฝ่ายบริหารมากกว่าที่จะสนใจการท างานของฝ่ายพนักงานในระดับล่าง 

หลักการบริหารนี้เรียกว่า หลัก POSDCORB ซึ่งเป็นภาระหน้าที่ทางการบริหารที่ผู้บริหารต้อง

กระท า และถือว่าเป็นกระบวนการบริหาร หนา้ที่ทั้ง 7 ประการ ดังนี้ 
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 1. P-Planning หมายถึง การวางแผน ได้แก่ การจัดวางโครงการและแผนงานต่าง ๆ 

ขึ้นมาล่วงหน้า เพื่อทราบว่าต้องการท าอะไร ที่ไหน เมื่อไหร่ อย่างไร ใครเป็นผู้ท า ท าร่วมกับ

ใครและต้องการผลส าเร็จออกมาอย่างไร 

 2. O-Organizing หมายถึง การจัดองค์การ ได้แก่ การแบ่งงานกันท า การก าหนด

ส่วนงาน ก าหนดโครงสร้างขององค์การ การก าหนดต าแหน่งงานต่าง ๆ พร้อมกับอ านาจหน้าที่

และขอบเขตของอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบขึน้มาไว้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังตอ้งมีการ

ก าหนดสายการบังคับบัญชา ขอบข่ายการควบคุมให้แน่นอนชัดเจนและมีเอกภาพในการบังคับ

บัญชาด้วย ทั้งนีเ้พื่อใช้เป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงานรว่มกันของคนในองค์การ 

 3. S-Staffing หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับตัวบุคคลในองค์การนับตั้งแต่ การจัด

อัตราก าลัง การสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งบุคคล การเลื่ อนขั้น เลื่อนต าแหน่ง 

เงินเดือน การโยกย้าย การพัฒนาบุคคลในองค์การ เรื่อยไปจนกระทั่งถึงการให้บุคคลพ้นจาก

ต าแหน่ง 

 4. D-Directing หมายถึง การอ านวยการ ได้แก่ การท าหน้าที่ในการตัดสินใจ

วินิจฉัยสั่งการ การออกค าสั่ง มอบหมายภารกิจการงานไปให้ผู้ใต้บังคับบัญชา หลังจากนั้น

ต้องใช้ภาวะของการเป็นผู้น าในการกระตุ้นจูงใจคนให้ยอมรับในผู้บริหาร ยอมทุ่มเทชีวิตจิตใจ

ความรู ้ความสามารถท างานอย่างเต็มที่เพื่อความส าเร็จขององค์การ 

 5. Co-Coordinating หมายถึง การประสานงาน ได้แก่ การท าหน้าที่ในการประสาน 

งานกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้มีการแบ่งแยกออกไปเป็นส่วนงานย่อย ๆ เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถ

ท างานประสานสอดคล้องกัน และมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คือ การท างานให้ส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์โดยรวมขององค์การอย่างมปีระสิทธิภาพสูงสุด 

 6. R-Reporting หมายถึง การรายงาน ได้แก่ การท าหน้าที่ในการรับฟังรายงาน

ผลการปฏิบัติงานของบุคคลและหน่วยงานที่เป็นผู้ใต้บังคับบัญชาได้รายงานมา เพื่อทราบถึง

ความเคลื่อนไหวของงานส่วนต่าง ๆ ว่างานต่าง ๆ สามารถด าเนินการไปตามแผนงานที่ก าหนด

ไว้หรอืไม่อย่างไร มีปัญหาอุปสรรค อะไรเกิดขึน้ ต้องการความช่วยเหลือค าแนะน าจากผู้บังคับ 

บัญชาอย่างไรบ้าง ซึ่งการรายงานถือว่าเป็นมาตรการในการตรวจสอบและการควบคุมด้วย 

 7. B-Budgeting หมายถึง การงบประมาณ ได้แก่ หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท า

งบประมาณ การจัดท าบัญชีการใช้จ่ายเงินและการตรวจสอบควบคุมด้านการเงิน การบัญชี

ของหน่วยงานนั่นเอง โดยปกติแล้วงบประมาณ ถือว่าเป็นแผนงานชนิดหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึง

กิจกรรมโครงการต่าง ๆ ที่องค์การจะปฏิบัติจัดท าในระยะเวลาหนึ่งที่ก าหนดไว้ เช่น 1 ปี 3 ปี 5 ปี 
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ฯลฯ พร้อมกับการประมาณการรายรับรายจ่ายที่จะหามาและน ามาใช้โดยการด าเนินกิจกรรม

แตล่ะอย่างไว้อย่างชัดเจน 

 Dalf (อ้างถึงใน สาคร สุขศรีวงศ์, 2550, หน้า 26-27) กล่าวถึง กิจกรรมหลัก

ทางการจัดการแบ่งออกเป็นกระบวนการ ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรม 4 ประการ คือ 

 1. การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย การก าหนดขอบเขตธุรกิจ ตั้งเป้าหมาย

และวัตถุประสงค์ ตลอดจนก าหนดวิธีการเพื่อให้สามารถด าเนินงานได้ตามวัตถุประสงค์หรือ

เป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

 2. การจัดองค์การ (Organizing) ประกอบด้วย การจัดบุคคล แบ่งแผนงาน และ

จัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ ให้เหมาะสม สอดคล้องกับแผนงาน เพื่อให้องค์กรสามารถด าเนินการ

ตามแผนให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด 

  การวางแผนและการจัดองค์กรนี้จัดได้ว่าอยู่ในส่วนของการคิดซึ่งเป็นนามธรรม 

เพื่อให้ส่วนการคิดนี้น าไปสู่การกระท าที่ส าเร็จเป็นรูปธรรมจะต้องอาศัยสมาชิกในองค์กร ซึ่ง

หมายถึง ตนเองและผู้อื่นร่วมกันท างาน เพื่อให้สมาชิกสามารถท างานได้ตามความรู้ความสามารถ

อย่างเต็มที่และบรรลุวัตถุประสงค์ จะต้องอาศัยกิจกรรมในล าดับต่อไปนี ้เรียกว่า การชีน้ า 

 3. การชี้น า (Leading) ประกอบด้วยเนื้อหา 2 เรื่องส าคัญ คือ ภาวะผู้น า (Leadership) 

ซึ่งเกี่ยวข้องกับการพัฒนาตัวผู้บริหารเอง และการจูงใจ (Motivation) ซึ่งเกี่ยวข้องกับการชักจูง 

หรอืการกระตุน้ให้ผู้อื่นท างานได้อย่างเต็มที่ตามความรูค้วามสามารถ 

 4. การควบคุมองค์กร (Controlling) เป็นการควบคุมองค์กรให้ด าเนินงานต่าง ๆ 

ภายในองค์กร เป็นไปตามแผนงาน ความคาดหวังหรอืมาตรฐานที่ก าหนด 

3. ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม่ (อิทธิพล โพธิ์ทองค า, 2554, หน้า 16) 

 เสนอหลักการว่ากระบวนการจัดการประกอบด้วย 

 1. การวางแผน เป็นการก าหนดหน้าที่การงานที่ตอ้งปฏิบัติ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ขององค์การ โดยก าหนดว่าจะด าเนินการอย่างไร และด าเนินการเมื่อไหร ่เพื่อให้เกิดความส าเร็จ

ตามแผนที่วางไว้ การวางแผนต้องควบคุมทั้งในระยะสัน้และระยะยาว 

 2. การจัดองค์การ เป็นการมอบหมายงานให้บุคคลในแผนกหรือฝ่าย ได้ปฏิบัติ

เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผนที่วางไว้ เมื่อแผนกหรอืฝา่ยประสบความส าเร็จก็จะท าให้องค์การ

ประสบความส าเร็จด้วย 

 3. การเป็นผู้น าเป็นการจูงใจ การชักน า การกระตุ้นและชี้ทิศทางให้ด าเนินไปสู่

เป้าหมาย โดยการเพิ่มผลผลิตและเน้นมนุษยสัมพันธ์ท าให้เกิดระดับผลผลิตในระยะยาว ที่สูง

กว่าภาวะงานเพราะคนมักไม่คอ่ยชอบภาวะงาน 
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 4. การควบคุม เป็นภาระหน้าที่ของผู้บริหาร ที่จะต้องรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินผล

การด าเนินงาน เปรียบเทียบผลงานปัจจุบันกับเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ และท าการตัดสินใจว่า

เป็นไปตามเกณฑห์รอืไม่ 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ เป็นการจัดระบบความสัมพันธ์

ระหว่างส่วนงานต่าง ๆ และบุคคลากรในองค์การ โดยมีการก าหนดอ านาจหน้าที่และความ

รับผิดชอบให้อย่างชัดเจน ตามหลักการที่เรียกว่า POSDCORB ซึ่ง Budgeting หรือการงบประมาณ

ถือเป็นหัวใจหลักส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการองค์กร เพื่อให้การด าเนินงานตามภารกิจของ

องคก์ร บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 

แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบรหิารงบประมาณ 

1. แนวคดิเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 

 ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานค าวา่ ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง

การใช้ทรัพยากรในการด าเนินการใด ๆ ก็ตามโดยมีสิ่งมุ่งหวังถึงผลส าเร็จ และผลส าเร็จนั้น 

ได้มาโดยการใช้ทรัพยากรน้อยที่สุด และการด าเนินการเป็นไปอย่างประหยัด ไม่ว่าจะเป็น

ระยะเวลาทรัพยากร แรงงาน รวมทั้งสิ่งต่าง ๆ ที่ต้องใช้ในการด าเนินการนั้น ๆ ให้เป็นผลส าเร็จ 

และถูกต้องและยังมีนักวิชาการอกีหลายท่านได้ใหค้ าจ ากัดความที่น่าสนใจไวดังนี ้

 ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรัตน์ (2556, หน้า 159) ประสิทธิภาพ หมายถึง การใช้

ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าหรือให้เกิดประโยชน์สูงสุด และวัดได้เป็นอัตราส่วนระหว่างผลผลิตกับ

ปัจจัยนา เข้า (Output/input) ค าศัพท์อื่นที่มีความหมายใกล้เคียงกับ ประสิทธิภาพคือผลิตภาพ 

(Productivity) 

 วีระยุทธ ชาตะกาญจน์ (2551, หน้า 8-9) ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิภาพ 

หมายถึงการสร้างผลผลิตในระดับที่สูงกว่าปัจจัยน าเข้าความมีประสิทธิภาพสามารถวัดได้ โดย

น าปัจจัยน าเข้าหารด้วยผลผลิตจริง หากได้ค่าน้อยแสดงว่ามีผลผลิตเพิ่มขึ้นมากกว่าการ

เพิ่มขึ้นของปัจจัยน าเข้า ซึ่งหมายถึงการด าเนินกิจกรรมขององค์การมีประสิทธิภาพในการ

ด าเนินงาน 

 กันตนา เพิ่มผล (2550, หน้า 4) ประสิทธิภาพ หมายถึง สิ่งที่ป้อนเข้าหลาย ๆ 

อย่างน้ันประกอบกันได้ดีเพียงใดหรืองานที่ท านั้นส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีเพียงไหน ซึ่งก็คือ

ความสามารถในการท าให้เกิดผลผลิตมากขึ้นจากสิ่งที่ป้อนเข้าไปขั้นต่ าสุดนั้น หมายถึง การ

รักษาระดับการผลิตที่มคีุณภาพสูงโดยใช้เวลานอ้ยลงหรอืมีการสูญเสียเกิดขึ้นน้อย เป็นตน้ 
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 นอกจากความหมายที่หลากหลายมิติแล้ว แนวความคิดของการบริหารงานให้

องค์กรมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะของระบบราชการ ซึ่งเป็นการแสวงหาประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการมุ่งสู่ความเป็นเลิศโดยไม่หวังผลก าไร ดังนั้นจึงน าเอาแนวทางหรือวิธีการ

บริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใช้กับการบริหารงานภาครัฐ แต่ทั้ งนั้นต้องค านึงถึงหลัก

ความคุ้มค่า และการสร้างค่านิยมองค์กร จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้ง

ในยุคศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงแบบพลวัตรในทุก ๆ ด้าน เช่น มีการแข่งขันสูง สังคม 

เทคโนโลยี เปลี่ยนรวดเร็วองค์การจะต้องบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพจากการศึกษาที่

น่าสนใจมีดงันี ้

2. ลักษณะองค์การที่มีประสิทธิภาพ 

 เนตร์พัณนา ยาวิราช (2556, หน้า 262) ได้ให้แนวคิดที่เกี ่ยวกับองค์การที่มี

ประสิทธิภาพว่าผู้บริหารควรเจาะจงว่า จะเปลี่ยนแปลงอะไรในองค์การซึ่งการเปลี่ยนแปลง

ควรเกี่ยวข้องกับ เรื่องส าคัญๆ คือ องค์ประกอบด้านโครงสร้าง (Structural factors) องค์ประกอบ

ด้านบุคคลและองค์ประกอบด้านเทคโนโลยีซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

 1. องค์ประกอบด้านโครงสร้าง (Structural Factors) องค์การจะมีประสิทธิภาพ

เพียงใดขึ้นอยู่กับลักษณะโครงสร้างที่เหมาะสมขององค์การ ที่เกี่ยวข้องปัจจัยย่อย ๆ ที่ส าคัญ

หลายประการเชน่ 

  1.1 ปัจจัยด้านบริหาร ที่ครอบคลุมถึงการจัดโครงสร้างงาน การจัดสายงาน

การบังคับบัญชา การจัดกลุ่มงาน การวางแผนงาน การสั่งงาน การควบคุมการปฏิบัติการจัด

ทรัพยากร การเงินงบประมาณ การติดตาม ก ากับ ดูแลการปฏิบัติงาน และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 

  1.2 ปัจจัยด้านนโยบายที่ครอบคลุมถึงการก าหนดวิสัยทัศน์ (Visions) การ

ก าหนดพันธะกิจ (Mission) ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

องค์การทั้งระยะสั้นและระยะยาว การก าหนดมาตรฐานของการปฏิบัติและการด าเนินงานการ

พัฒนาประสิทธิภาพขององคก์าร 

 2. องค์ประกอบด้านบุคคล (People Factors) จัดว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุด เพราะ

บุคคล คือ การรวมตัวร่วมกัน เป็นองค์การ ที่มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีบทบาทหน้าที่ปฏิบัติงาน

ด าเนินงานต่าง ๆ สัมพันธ์กัน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนั้นประสิทธิภาพขององค์การขึ้นอยู่

กับคุณลักษณะและคุณสมบัติที่พึงปรารถนาของบุคคลทั้งปวง เป็นคุณลักษณะที่ครอบคลุม

ด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับจ านวนบุคลากรในกลุ่มงาน ความรู้ความสามารถพื้นฐาน ความรู้ความ 

สามารถที่เกี่ยวกับงานในหนา้ที่ ความเป็นผู้น า และทักษะในการน า ทักษะการสื่อสาร ทักษะใน
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การใช้เทคโนโลยีทักษะทางการบริหารจัดการ เจตคติค่านิยม ที่พึงปรารถนาความสามารถใน

การพัฒนาตน พัฒนางานและการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับ นโยบายและแผนการด าเนินงาน 

เป็นต้น 

 3. องค์ประกอบด้านเทคโนโลยี (Technological factors) เป็นปัจจัยที่ส าคัญมี

อิทธิพลต่อการออกแบบผลิตภัณฑ์การออกแบบการบริการ การใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ทัน 

สมัยในกระบวนการผลิต การควบคุมและการตรวจสอบคุณภาพ การจัดท าระบบข้อมูลการ

เชื่อมโยงการตลาดและการบริการเพื่อการจ าหน่ายผลิตภัณฑส์ูส่ังคม 

 ดังนั้น องค์การที่มีประสิทธิภาพ จึงเป็นองค์การที่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย

ที่ก าหนดมีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มีการวางแผน และขั้นตอนการด าเนินงานชัดเจนมี

กระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่เหมาะสม ท าให้องค์การมีผลผลิตตามเป้าหมายที่

ก าหนดแนวคิดเกี่ยวกับ ประสิทธิภาพของส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาระบบราชการ 

(ก.พ.ร.) 

 มาตรา 3/1 ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545 “การ

บริหารราชการตามพระราชบัญญัติต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์

ต่อภารกิจของรัฐความมีประสิทธิภาพในเชิงภารกิจแห่งรัฐการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การ

ลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น 

การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของ

ประชาชน ทั้งนีโ้ดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน” 

 “ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน

การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ตามความเหมาะสม

ของแต่ละภารกิจ” 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 

2546 ก าหนดเป้าหมายของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดไีว้ดังนี ้

 1. เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 

 2. เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจแหง่รัฐ 

 3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

 4. ไม่มขีั้นตอนการปฏิบัตงิานเกินความจ าเป็น 

 5. มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 

 6. ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความตอ้งการ 
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 7. มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอซึ่งส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร) ได้ก าหนดกรอบหลักเกณฑ์แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งเชื่อมโยงกับการสร้างแรงจูงใจ เพื่อเสริมสร้างการ

บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีอย่างเป็นระบบ เพื่อน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการพิจารณา

ให้แรงจูงใจ เพื่อเสริมสรา้งการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

3. ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ (Budgeting Management Efficiency) 

 คือ การที่ผู้บริหารสามารถบริหารในส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแผนการด าเนินงาน 

หรืองบประมาณของกิจการให้มีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายมากที่สุด โดย

ใช้หลักเกณฑ์ขั้นพื้นฐาน เป็นแนวทางที่ปฏิบัติงาน และวิธีการที่น ามาใช้ในการวางแผน และ

ควบคุมก าไรให้ได้ผลดีซึ่งหลักพื้นฐานนี้จะเกี่ยวข้องกับการบริหารงานให้ได้ผลดีและต้องใช้

ความพยายามอย่างเหมาะสม ในการบริหารงานสมัยใหม่ผู้บริหารงานระดับสูงจะต้องให้

ความส าคัญ และรับรู้รับฟังข้อคิดเห็นจากผู้บริหารระดับรอง ๆ ลงมาโดยเฉพาะในเรื่องของ

การให้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้และความมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การที่ได้มีการพิจารณาร่วมกัน

ระหว่างผูบ้ริหารหลายระดับจะช่วยให้การบริหารงานได้ผลดีและกิจการจะประสบความส าเร็จ

มากขึ้น การวางแผนและการควบคุมก าไรจะช่วยให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีระเบียบการ

ปฏิบัติงานสะดวก เนื่องจากมีแผนก าหนดเป็นแนวทางไว้แน่นอนและเป็นระบบที่ช่วยในการ

ประสานงาน ทั้งงานบริหารและกิจกรรมต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ซึ่งมีแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

(ธนภร เอกเผา่พันธุ์, 2548, หน้า 3-13) 

 3.1 การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และการร่วมมือภายในองค์การ (Management 

Participation and Coordination) การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน ผู้บริหารควรให้ความสนใจที่

จะมีส่วนร่วมในการบริหารงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการวางแผนและควบคุมก าไร ผู้บริหาร

ทุกระดับต้องให้การสนับสนุนและมีส่วนร่วมในการวางแผน นับตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูง คือ

ประธานบริษัทลงมาผู้บริหารระดับต่ ามีความสนใจ และมีความพอใจที่จะมีส่วนร่วมในการ

วางแผน แต่ต้องผ่านการตรวจสอบ และมีการควบคุมแผนงานจากผู้บริหารงานจากผู้บริหารงาน

ระดับรองเสียก่อน ผู้บริหารระดับรองก็จะเสนอให้ผู้บริหารระดับสูงตัดสินใจในขั้นสุดท้าย ซึ่ง

จะต้องปรึกษาหาหรือระหว่างผู้บริหารระดับรองกับผู้บริหารระดับสูงเสียก่อนจึงน าแผนงานนี้

มาใช้ได้การให้ผู้บริหารระดับต่ ามีโอกาสก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและมาตรฐานจะต้อง

ได้รับการวิเคราะห์และพิจารณาอย่างรอบคอบ ก่อนที่ผู้บริหารระดับสูงจะตัดสินใจ ฝ่ายบริหาร

ต้องเชื่อมั่นในวัตถุประสงค์เป้าหมายและแผนงานที่ก าหนดขึน้นั้นว่าสามารถท าได้ส าเร็จซึ่งก็จะ

เป็นข้อผูกพันต่อการด าเนินงานของฝา่ยบริหารที่จะต้องกระท าตามเหตุผลและความรับผิดชอบ
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ตามสายบังคับบัญชาของกิจการและพยายามให้กิจการบรรลุเป้าหมายผู้บริหารระดับสูง

จะต้องรับผิดชอบในการท าวัตถุประสงค์เป้าหมาย และวิธีการด าเนินงานขั้นต้นชัดเจน เป็นที่

เข้าใจต่อทุกฝ่ายอย่างชัดเจนเสียก่อน ตั้งแต่แรกผู้บริหารระดับอื่น ๆ จะได้เข้าใจแนวทางและ

เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนในการด าเนินงาน ด้วยความเต็มใจและยอมรับเป้าหมายหรือ

แผนงานนั้น ๆ ซึ่งจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้ต้องปฏิบัติตามที่ได้ร่วมมือวางแผนไว้ตั้งแต่ต้น การ

ร่วมมือจากบุคคลทุกระดับในองค์การฝ่ายบริหารต้องหาทางจูงใจบุคลากรทุกกลุ่มในองค์การ

ให้เห็นถึงความส าคัญของการร่วมมือในการวางแผนและควบคุมก าไร โดยสร้างความเข้าใจ

และให้ทุกคนมีความรู้ในเรื่องเหล่านี้ให้ตรงกัน ให้เข้าใจว่าการวางแผนและควบคุมจะช่วยให้

การปฏิบัติงานง่ายขึ้น เพราะมีแนวทางที่ชัดเจนที่จะปฏิบัติไปสู่วัตถุประสงค์อันเดียวกัน การ

วางแผนและควบคุมไม่ใช่เป็นเครื่องมือจับผิดหรือบังคับให้มีการท างานมากขึ้น การจูงใจให้

เจ้าหน้าที่ในองค์การมีความกระตือรือร้นที่จะมาร่วมมือในการวางแผนต้องเริ่มตั้งแต่การ

ก าหนดเป้าหมาย จะต้องมีการประสานกันระหว่างเป้าหมายของกิจการกับเป้าหมายส่วนตัว

ของแต่ละบุคคลให้เข้าด้วยกัน ซึ่งสามารถท าให้เป้าหมายเป็นจริงได้โดยอาศัยผลการปฏิบัติงาน

ของเขาเป้าหมายของกิจการจะส าเร็จได้ก็โดยอาศัยบุคลากรที่สามารถและฉลาดเป้าหมายที่

ละเอียดมากจะท าให้แต่ละคนพอใจ การมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและ

นโยบายที่เขาจะต้องเกี่ยวข้องด้วยวิธีการจูงใจเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารทุกระดับช้ันที่ได้ผล ปัญหา

ที่มักจะเกิดขึ้นเมื่อน าการวางแผนและการควบคุมก าไรมาใช้คือ มักจะได้รับการต่อต้านจาก

บุคคลบางพวกบางกลุ่มที่ขาดความเข้าใจถึงความส าคัญของการวางแผนและควบคุมไม่รู้ว่าจะ

ด าเนินงานอย่างไร ขาดความเข้าใจโปรแกรมวางแผนอย่างจริงจังไม่ต้องการให้มีการวัดผลการ

ปฏิบัติงานเพราะเกรงว่าจะกระทบกระเทือนฐานะของตน กลัวการบีบบังคับมากขึ้นสิ่งเหล่านี้

ผู้บริหารต้องอธิบายให้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ทั่ว ๆ ไป และเป้าหมายที่ต้องการ วิธีการด าเนินงาน

ให้ตรงเป้าหมายซึ่งสามารถกระท าได้ถ้าหากทุกคนร่วมมือกันท างาน และชี้แจงให้เห็นถึงความ

แตกต่างระหว่างการร่วมมือกันท างานกับการท างานที่ไม่ได้รับความร่วมมือหรือได้รับการ

ต่อตา้น เพื่อให้เกิดความรู้สึกว่าเขามีความส าคัญในการช่วยเหลือกิจการของเขาและให้เขารู้สึก

ถึงความมีเกียรติของแต่ละบุคคล โดยทุกคนมีความส าคัญต่อการบริหารระบบการประเมินผล

งานของแต่ละคนจะต้อง เป็นที่เข้าใจกันถูกต้องและยุติธรรม ให้ความสนใจต่อความสามารถ 

และผลการปฏิบัติงานของหัวหน้างานแต่ละคน สนใจปฏิกิริยาของเขาและผลกระทบของกลุ่มที่

มีต่อเขาการวางแผน และการควบคุมก าไรท าให้ผู้บริหารหน่วยงานแต่ละคนมีความรับผิดชอบ

สูง ดังนั้น การวัดและประเมินผลความสามารถของเขาจะต้องใช้ความระมัดระวังจากการดูแล 

รายงานผลการปฏิบัติงานเกณฑ์ในการวัดผลการด าเนินงานนี้จะเน้นให้เห็นปัญหาทางด้าน
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พฤติกรรมท าใหทุ้กคนต้องมีความตั้งใจในการท างาน ผู้มีความสามารถสูงหรือมีความสามารถ

ต่ าจะปรากฏให้เห็น จากผลการปฏิบัติงาน โดยจะมีผลต่อการวางแผนและการควบคุมการ

บริหารงานเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงในการด าเนินงานจะต้องให้ผู้บริหาร

ทุกระดับมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งในกิจการ ในปัจจุบันคนส่วน

ใหญ่ต้องการมีส่วนร่วมในความส าเร็จของกิจการเพราะจะท าให้เขาเกิดความภูมิใจและมีก าลังใจ 

ถ้าเขามีส่วนช่วยให้เหตุการณ์ดีขึ้น กิจการเจริญก้าวหน้าบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้และยังมีผล

สะท้อนตอ่ฐานะการเงนิและต าแหน่งหน้าที่ของเขาอีกด้วย 

 3.2 การติดต่อสื่อสารที่ดี (Good Communication) การติดต่อสื่อสารที่ดีคือการให้

มีการประสานงานส่งข้อมูลถึงกันโดยทั่วถึงรวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกลุ่ม

หรือระหว่างหน่วยงานด้วยกัน การได้รับข้อมูลอย่างทั่วถึงและถูกต้องจะช่วยให้เกิดความเข้าใจ

ซึ่งกันและกันการปฏิบัติงานก็จะเป็นไปด้วยความราบรื่นและได้รับผลดีการสื่อสารสามารถ

เชื่อมโยงความคิดเห็นและความเข้าใจของบุคคลในองค์การเข้าด้วยกัน การบริหารงานให้มี

ประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายขององค์การได้ต้องอาศัยการสื่อสาร การตัดสินใจต้องอาศัยการ

สื่อสารข้อมูลที่ใช้ประกอบการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ ถ้ามีข้อมูลสื่อสารไม่เพียงพอ

หรือไม่ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง การตัดสินใจอาจผิดพลาดท าให้กิจการได้รับผลเสียหายได้การ

สื่อสารที่ดีตอ้งมกีารสื่อสารที่ถูกต้องตรงกันทั้ง 3 ระดับ คือ 

  3.2.1 การสื่อสารจากระดับบนสู่ระดับล่าง คือ ข้อมูลจากผู้บริหารระดับสูงที่

จะส่งมาใหผู้บ้ริหารระดับล่างตอ้งมีการสื่อสารข้อมูลกันด้วยข้อมูลที่ถูกต้องตรงกันทุกฝา่ย เพื่อ

ผู้บริหารระดับล่างหรือผู้ปฏิบัติงานในระดับล่างทุกฝ่ายจะได้มีความเข้าใจที่ตรงกัน ไม่เกิด

สับสนการปฏิบัติงานจะได้เป็นไปตามที่ผูบ้ริหารระดับสูงตอ้งการ 

  3.2.2 การสื่อสารจากระดับล่างสู่ระดับบน คือ ข้อมูลจากพนักงานหรือ

ผูบ้ริหารระดับต่ าที่จะสื่อสารให้ผู้บริหารระดับสูงทราบ ซึ่งต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้องทันสมัยและ

ต้องสื่อสารให้ทราบตามก าหนด เพื่อที่ผู้บริหารจะได้น าไปประกอบการตัดสินใจได้ทันกับ

เหตุการณ์ข้อมูลที่สื่อสารจากระดับล่างขึ้นไปยังผู้บริหารระดับสูงของทุกฝ่ายก็ต้องเป็นข้อมูลที่

ตรงกัน จงึจะท าให้การประสานงานและการตัดสินใจได้ผลดี 

  3.2.3 การสื่อสารระดับเดียวกัน อาจจะเป็นผู้บริหารระดับสูงด้วยกันเองหรือ

ผู้บริหารระดับต่ าระดับเดียวกัน รวมทั้งระหว่างพนักงานระดับปฏิบัติการด้วยกันเอง ควรจะมี

การสื่อสารข้อมูลที่ตรงกันก่อให้เกิดความเข้าใจในข้อมูลที่เหมือน ๆ กัน ซึ่งจะท าให้การ

ปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายไม่ขัดกัน ถูกต้องตรงกับข้อมูลที่ได้รับอันจะมีผลท าให้การด า เนินงาน

เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ การสื่อสารข้อมูลที่ท าให้ได้รับผลดีต่อการด า เนินงาน ต้อง
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สื่อสารข้อมูลที่เป็นผลดีตอ่กิจการต้องเป็นข้อมูลที่ครบถ้วนไม่ขาดตกบกพร่อง ควรป้องกันหรือ

หลีกเลี่ยงการสื่อสารข้อมูลที่ไม่ดีหรือไม่เป็นจริงซึ่งจะมีผลเสียหายต่อกิจการ ข้อมูลที่สรุปไม่

ชัดเจนการถ่ายทอดผดิพลาด หรอืมีเวลาปรับข้อมูลไม่เพียงพอ สิ่งเหล่านี้ต้องรีบแก้ไข มิฉะนั้น

จะเกิดผลเสียแก่กิจการในการตัดสินใจไปตามข้อมูลที่บกพร่องดังกล่าว การสื่อสารจะเกิดขึ้น

ทุกระยะเริ่มตั้งแต่การก าหนดวัตถุประสงค์การก าหนดเป้าหมายเฉพาะหน่วยงาน การวางแผน

ก าไรโดยงบประมาณ การรายงานผลการปฏิบัติงานการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของแต่ละศูนย์หรือแต่ละหน่วยงานตามความรับผิดชอบ ดังนั้น ถ้ากิจการมีการสื่อสารที่ดี

สม่ าเสมอถูกต้องทุกระดับทุกหน่วยงานทุกขั้นตอน ก็จะมีส่วนส่งเสริมให้การวางแผนและการ

ควบคุมก าไรได้ผลดี 

 3.3 การก าหนดเป้าหมายตามงบประมาณที่ เหมาะสม (Relevant Goal) การ

วางแผนและการควบคุมก าไรฝ่ายบริหารจะต้องค านึงถึงข้อเท็จจริงความเป็นไปได้เพื่อน ามา

ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายงบประมาณที่เป็นจริง โดยให้เป้าหมายนั้นสัมพันธ์กับ

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในช่วงเวลาที่ก าหนด และประสิทธิภาพ

ขั้นสูงของกิจการที่สามารถปฏิบัติได้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ เป้าหมายที่

ก าหนดขึ้นจะต้องไม่สูงจนไม่สามารถปฏิบัติได้แม้ว่าจะใช้ความสามารถอย่างเต็มที่แล้วก็ตาม 

เพราะจะท าให้เกิดความท้อถอยในการปฏิบัติงาน หรือในทางตรงกันข้ามเป้าหมายก็ต้องไม่

ก าหนดให้ต่ าเกินไปโดยไม่ต้องใช้ความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ก็สามารถบรรลุเป้าหมายได้

ซึ่งจะท าให้เกิดการหย่อนสมรรถภาพไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน วัตถุประสงค์ของ

กิจการและเป้าหมายของงบประมาณจะต้องมีลักษณะท้าทายให้หัวหน้าหน่วยงานและผู้ปฏิบัติ

ให้ปฏิบัติตาม เช่น เป้าหมายของงบประมาณจะต้องเริ่มก าหนดด้านการขาย การผลิต ต้นทุน

ค่าใช้จ่าย เงินลงทุนความคล่องตัวทางเงินสด ซึ่งใช้วัดความส าเร็จในอนาคต ความรับผิดชอบ

โดยตรงในการคาดคะเนเป้าหมายให้ใกล้เคียงความเป็นจริงนั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหารระดับสูง ซึ่ง

ต้องพิจารณาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของกิจการด้วย เช่น ขนาด

ของกิจการขีดความสามารถของผู้บริหาร ลักษณะในการด าเนินธุรกิจ ปัจจัย ด้านจิตวิทยาอื่น 

ๆ แล้วน ามาประกอบการพิจารณาก าหนด วัตถุประสงค์และเป้าหมาย โดยมีข้อสมมุติฐานว่า

ต้องเป็นไปได้จริงถ้าการด าเนินงานมีประสิทธิภาพภายใต้สถานการณ์ที่คาดไว้ในช่วงเวลาที่

วางแผนในทางปฏิบัติการก าหนดวัตถุประสงค์มักจะมีปัญหา ผู้บริหารระดับปฏิบัติการมักจะ

ก าหนดเป้าหมายให้ปลอดภัยส าหรับการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานของตน เช่น งบประมาณ

ขายฝ่ายขายจะประมาณการไว้ต่ าไป เพื่อป้องกันการปฏิบัติไม่ได้ตามงบประมาณหรือก าหนด

งบประมาณค่าใช้จ่ายสูงเกินไป เพื่อใหม้ีเงินใช้จ่ายจ านวนมากถ้าใช้น้อยกว่างบประมาณที่ตั้งไว้
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เป็นสิ่งดีแสดงว่ามีการใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ ในสายตาของผู้บริหารหรือกันเงินสดไว้มาก

เกินความจ าเป็น ถ้ามีเงินเหลือก็จะถูกมองในแง่ดีว่าใช้เงินต่ ากว่าที่ประมาณไว้ฝ่ายบริหารที่

ประสบความส าเร็จจะต้องแก้ไขการก าหนดเป้าหมาย เพื่อป้องกันตนเองของหน่วยงานให้ได้

มิฉะนั้นจะท าให้เกิดผลเสียแก่กิจการในส่วนรวมเพราะถ้าฝ่ายขายท างบประมาณขายไว้ต่ าเพื่อ

ป้องกันการขายไม่ได้ตามงบประมาณก็จะท าให้กระทบต่อการวางแผนปฏิบัติงานของหน่วยงาน

หน่วยอื่น ๆ ด้วยหรือฝ่ายผลิตก็จะวางแผนผลิตต่ าลงไปด้วย ซึ่งมีผลให้สินค้าคงเหลือมีไม่

เพียงพอกับความต้องการ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ผู้บริหารต้องก าหนดนโยบายให้แน่นอนและก าหนด

ระยะเวลาใหเ้พียงพอในการพิจารณาประเมินผลงบประมาณที่ขอมาและตรวจสอบด้านเหตุผล

ความจ าเป็นอย่างรอบคอบผู้บริหารระดับรอง ๆ มักจะมีแนวโน้มขออนุมัติจ านวนเงินตาม

งบประมาณไว้สูง และเมื่อใกล้สิ้นงวดงบประมาณมีเงินเหลืออยู่ก็จะรีบใช้ให้หมด เพื่อป้องกัน

การถูกตัดงบประมาณในงวดต่อไปถ้างบประมาณงวดนี้ถูกส่งคืนไป ผู้บริหารจะต้องแก้ไข

จุดอ่อนนี ้โดยการใช้นโยบายการบริหารใหม้ีการยืดหยุ่น และกระตุ้นให้หน่วยงานย่อยประหยัด

การใช้เงิน เมื่อใช้ไม่หมดให้ส่งคืนส่วนในการขออนุมัติงบประมาณให้พิจารณาเลือกกิจกรรม

หรือโครงการที่ดีน่าพอใจเป็นประโยชน์แก่กิจการ โดยประเมินผลจากโครงการและพิจารณา

ความจ าเป็นตามที่เสนอมา ซึ่งจะได้ผลดีกว่าการพิจารณาว่าควรใช้จ่ายรายการไหนก่อนหลัง 

ปัญหาในการตั้งเป้าหมายตามงบประมาณที่กล่าวมาแล้วสามารถแก้ไขได้โดยใช้การวางแผน

และควบคุมก าไรมาใช้และเน้นนโยบายการบริหารที่ดีใช้งบประมาณที่ได้ผลใกล้เคียงความจริง 

รวมทั้งตอ้งมหีลักการในการสร้างความเข้าใจในเรื่องตา่ง ๆ ดังตอ่ไปนี ้

  3.3.1 เชื่อมนโยบายและความต้องการของฝา่ยบริหารระดับสูงใหส้ัมพันธ์กับ

การวางแผนและควบคุม 

  3.3.2 สร้างแนวความคิดที่ดีในการชี้แจงให้หัวหน้าหน่วยงานแต่ละคนเห็นถึง

ความส าเร็จของกิจการพร้อมกับความส าเร็จของตัวเขาเอง 

  3.3.3 แนะน าแนวทางในการสร้างผลงานที่มีประสิทธิภาพของหัวหน้าหน่วยงาน

แตล่ะคนโดยโปรแกรมการวางแผนและควบคุม 

 3.4 การก าหนดระยะเวลาในการตัดสินใจ (Relevant Range) การวางแผน และ

ควบคุมก าไรจะได้ผลดีฝ่ายบริหารจะต้องก าหนดระยะเวลาในการตัดสินใจในเรื่องส าคัญ ๆ 

และเรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับการวางแผนและควบคุมก าไร การตัดสินใจ

ของผู้บริหารจะเกิดผลขึ้นในอนาคตอาจจะเร็วหรือช้าแล้วแต่กรณีดังนั้นผู้บริหารจะต้องพิจารณา

ว่าจะวางแผนและตัดสินใจส าหรับระยะเวลานานเท่าใดจึงจะได้ผลดีปัญหาเรื่องเวลาจ าเป็นใน

การวางแผนและตัดสินใจการตัดสินใจเรื่องส าคัญ ๆ ควรจะให้เวลาศึกษาข้อมูลอย่างละเอียด 
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ให้เวลาวิเคราะห์ประเมินผลอย่างเพียงพอ และควรจะผ่านการปรึกษาหารอืระดมความคิดเพื่อ

การวางแผนและควบคุมให้รอบคอบปัญหาในการวางแผนด้านต่าง ๆ ก็จะหมดไปหรอืลดน้อยลง 

ถ้าการตัดสินใจกระท าในวันสุดท้ายของการวางแผนก็อาจจะท าให้การวางแผนไม่รัดกุมพอ 

อาจเกิดปัญหาขึ้นได้ผลเสียก็จะเกิดแก่กิจการการน าผลงานในอดีตที่ได้ผ่านการตัดสินใจ

มาแล้ว มาใช้เป็นแนวทางส าหรับการตัดสินใจในอนาคตจะได้ผลเป็นอย่างดีแต่จะต้องน ามา

ปรับให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไปเสียก่อน การปล่อยเวลาใหล้่วงเลยไปจนท าให้ต้อง

ตัดสินใจกะทันหันในช่วงสุดท้าย อาจท าให้ขาดการพิจารณาอย่างรอบคอบ มองปัญหาไม่

ครบถ้วนการตัดสินใจไม่ดีพอหรืออาจเสียหายได้ในการวางแผนงานที่เป็นช่วง ๆ ฝ่ายบริหาร

ต้องวางแผนให้ต่อเนื่องกันส าหรับแต่ละโครงการที่ก าหนดไว้ซึ่งแต่ละโครงการก็มีระยะเวลาที่

ไม่เท่ากันแตกต่างกันไปบางครัง้อาจจะมีโครงการหรือกิจกรรมบางอย่างต้องปฏิบัติไปพร้อมกัน 

มากกว่า 1 โครงการ ผู้บริหารก็จะวางแผนประเมินผลและควบคุมการด าเนินงานในช่วงเวลาสั้น 

ๆ แผนงานเป็นช่วง ๆ นั้นผู้บริหาร เจ้าของหรือผู้มีผลประโยชน์เกี่ยวข้องจะต้องก าหนดเวลาที่

ต้องการ เพื่อให้มีเวลาเพียงพอในการพิจารณาผลงานและก าไร ดังนั้นการจัดท ารายงานผล

การปฏิบัติงานหรอืรายงานแสดงความก้าวหนา้ของแผนงานจะรายงานเป็นช่วง ๆ เพื่อให้มีเวลา

ในการพิจารณาผลงานอย่างเพียงพอแผนงานในแต่ละช่วงจะแสดงเวลาที่แบ่งโครงการและการ

ด าเนินงานที่ติดต่อกันนั้นออกเป็นช่วง ๆแผนงานเป็นช่วง ๆ จึงมีแผนก าไรระยะสั้นและแผน

ก าไรในระยะยาวเข้าไว้ในชว่งเดียวกันด้วย 

 3.5 แผนงานที่ยืดหยุ่นได้ (Flexible Plans) ในการวางแผนและควบคุมก าไรผู้บริหาร

ทุกระดับได้รว่มมอืกันวางแผนและได้ท าการตัดสินใจแล้ว เมื่อแผนได้รับการอนุมัติใหน้ าไปใช้ได้

ระหว่างที่น าแผนไปใช้อาจมีเหตุการณ์หรือสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไปจากเกณฑ์ที่วางแผนหรือ

อาจมีโอกาสที่ไม่ได้คาดหมายไว้ก่อนล่วงหน้าในแผนงานที่ท าในสถานการณ์เช่นนี้ฝ่ายบริหาร

ต้องสามารถที่จะตัดสินใหม่ โดยการพิจารณาจากเหตุการณ์หรือโอกาสที่เปลี่ยนไป แล้วน าไป

ปรับแผนที่ได้อนุมัติไปแล้วนั้น หลักการในการวางแผนและควบคุมก าไรให้ได้ผลเน้นที่ยอมให้มี

การปรับปรุงหรือวางแผนใหม่ภายใต้สถานการณ์ที่เปลี่ยนไป นั่นคือควรให้แผนงานที่อนุมัติไป

แล้วยืดหยุ่นได้ตามความจ าเป็นและเหมาะสม เมื่อมีเหตุการณ์และสภาพแวดล้อมเปลี่ยนไป ถ้า

กิจการใดยึดถือตามแผนที่วางไว้ตั้งแต่แรกโดยเคร่งครัดไม่ยอมให้มีการยืดหยุ่นได้เมื่อสถานการณ์

ขณะที่ด าเนินงานแตกต่างจากสถานการณ์ในขณะท าการวางแผน ดังนั้นแผนกลยุทธ์ที่น ามาใช้

อาจไม่เหมาะกับสถานการณ์ใหม่ถ้าไม่ปรับแผนไม่ปรับกลยุทธ์อาจท าให้เกิดผลเสียหายแก่

กิจการได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการควบคุมค่าใช้จ่ายและต้นทุนต้องใช้หลักความยืดหยุ่นเข้า

ช่วย 
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 3.6 การติดตามผลการปฏิบัติงาน (Monitoring) การวางแผนและควบคุมก าไรจะ

ได้ผลเต็มที่ จะต้องมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างใกล้ชิดและสม่ าเสมอ เพื่อที่จะได้แก้ไข

หรือปรับแผนได้ทันการณ์ถ้าพบว่า มีความเสียหายเกิดขึ้นแก่กิจการ การติดตามผลงานนี้อาจ

ท าได้โดยวิธีสังเกตการณ์รับรายงานด้วยวาจา จากหัวหน้าหน่วยงานหรือให้รายงานเป็นลาย

ลักษณ์อักษรเป็นระยะ ๆ ตามความต้องการของผู้บริหารหรือตามก าหนดเวลาที่แน่นอน การ

ติดตามผลงานต้องใช้ประกอบกัน แต่สิ่งที่จ าเป็นและส าคัญที่สุด คือ การรายงานผลการ

ปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งก าหนดแบบตามที่ผู้บริหารต้องการทราบข้อมูล และจ าเป็น

แก่การประเมินผลงาน ส่วนการสังเกตการณ์ด้วยตนเองหรือรับฟังด้วยวาจาเป็นส่วนเสริม

เป็นครั้งคราวในกรณีที่ต้องการรายละเอียดเพิ่มเติมหรือกรณีที่จ าเป็นการติดตามผลงานมี

วัตถุประสงค์ดังนี ้

  3.6.1 เมื่อได้รับรายงานผลการปฏิบัติงานจริงเป็นไปตามเป้าหมายหรือมี

แผนงานที่วางไว้แสดงถึงประสิทธิภาพของผู้ปฏิบัติงานจงึควรให้การยอมรับ ชมเชย และเปิดเผย

ถึงวิธีการปฏิบัติงานที่ได้ผลนั้นแก่ฝ่ายหรือหน่วยอื่น ๆ ให้ทราบ เพื่อกระตุ้นใหเ้กิดความพยายาม

แก่หนว่ยงานอื่น ๆ หรอือาจปรับใช้เป็นแนวทางในการท างานของหนว่ยอื่น ๆ ได้ 

  3.6.2 เมื่อได้รับรายงานผลการปฏิบัติงานจริงไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ 

เช่น ต่ ากว่าแผนงบประมาณ เนื่องจากมีข้อบกพร่องจะได้ให้ค าแนะน าหรือหาทางแก้ไขได้

ทันท่วงทีเพื่อไม่ให้ผิดพลาดหรือบกพร่องในครั้งต่อไปอีก ซึ่งในการแก้ไขการด าเนินงานตั้งแต่

แรก ๆ สามารถปรับแผนส าหรับงวดเวลาที่เหลือ ให้สามารถปฏิบัติได้ผลตามเป้าหมายได้ใน

ที่สุด 

  3.6.3 การติดตามผลการปฏิบัติงานท าให้ได้ทราบข้อมูลการปฏิบัติงานจริง 

อีกทั้งปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ที่จะน าไปประกอบการวางแผนและควบคุม

ในโอกาสต่อไป 

 สุพัฒน์ นาครัตน์ (2560, หนา้ 21) กล่าวว่า ประสิทธิภาพเป็นเรื่องของการใช้ปัจจัย

และกระบวนการในการด าเนินงาน โดยประสิทธิภาพอาจไม่แสดงเป็นค่าประสิทธิภาพเชิงตัวเลข 

แต่แสดงด้วยการบันทึกถึงลักษณะการใช้เงิน วัสดุ คน และเวลาในการปฏิบัติงานอย่างคุ้มค่า 

ประหยัด ไม่มีการสูญเปล่าเกินความจ าเป็น รวมถึงการใช้กลยุทธ์เทคนิควิธีการปฏิบัติที่เหมาะสม 

สามารถน าไปสู่การบังเกิดผลได้เร็วและมีคุณภาพ ประเภทของประสิทธิภาพมี 2 ระดับ คือ 

 1. ประสิทธิภาพของบุคคล หมายถึง การท างานเสร็จโดยการสูญเสียเวลาและ

พลังงานน้อยที่สุด ค่านิยมการท างานที่ยึดกับสังคม เป็นการท างานได้เร็วและได้งานดี บุคคลที่

มีประสิทธิภาพในการท างาน คือบุคคลที่ตั้งใจปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ ใช้กลวิธีหรือ
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เทคนิคการท างานที่จะสร้างผลงานได้มากเป็นผลงานที่มีคุณภาพ เป็นที่น่าพอใจ โดยสิน้เปลือง

ค่าใช้จ่ายหลังงานและเวลาน้อย 

 2. ประสิทธิภาพขององค์กร คือ การที่องค์กรสามารถด าเนินงานต่าง ๆ ตาม

ภารกิจหน้าที่ขององค์กร โดยใช้ทรัพยากรปัจจัยต่าง ๆ รวมถึงก าลังคนอย่างคุ้มค่า มีการสูญ

เปล่าน้อยที่สุด มีลักษณะการด าเนินงานไปสู่ผลตามวัตถุประสงค์ โดยประหยัดทั้งเวลา 

ทรัพยากรและก าลังคน องค์กรมีความสามารถในการใช้ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เทคนิควิธีการและ

เทคโนโลยี ท าให้เกิดวิธีการท างานที่เหมาะสม มีความราบรื่นในการด าเนินงาน มีปัญหาและ

อุปสรรคและความขัดแย้งนอ้ยที่สุด 

 ปีเตอร์สัน (Peterson) และโพลแมน (Plowman) (สุพัฒน์ นาครัตน์, 2560, หน้า 

22) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของประสทิธิภาพการท างาน คือ 

 1. คุณภาพของงาน (Quality) จะต้องมีคุณภาพสูงคือ ผู้ผลิตและผู้ใช้ประโยชน์

คุ้มค่าและมีความพึงพอใจ 

 2. ปริมาณ (Quantity) งานที่เกิดขึ้นตอ้งเป็นไปตามความคาดหวังของหน่วยงาน 

 3. เวลา (Time) คือ เวลาที่ใช้ในการด าเนินงานต้องอยู่ในลักษณะที่ถูกต้องเหมาะสม

กับหลักการและทันสมัย 

 4. ค่าใช้จ่าย (Cost) เป็นในการด าเนินการทั้งหมดจะต้องเหมาะสมกับงานและ

วิธีการ คือจะต้องลงทุนน้อยแต่ได้ผลก าไรมาก 

 จากการศกึษาแนวคิดของ สุพัฒน์ นาครัตน์ (2560) สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

 1. หลักประหยัด หมายความว่า การใช้จ่ายเงนิตามโครงการต่าง ๆ ให้ได้ผลอย่าง

เต็มที่บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการและกิจกรรมที่ตั้งไว้ หลักการของการจัดท างบประมาณ

ที่ดี ไว้ว่า มิให้มีการใช้จ่ายเกินกว่าความจ าเป็นจนเกิดความฟุ่มเฟือยได้ การประหยัดจะต้อง

เป็นไปทั้งทางด้านรายรับ และรายจ่าย กล่าวคือ การจัดหารายรับ พยายามให้เสียค่าใช้จ่ายใน

การจัดเก็บน้อยที่สุดโดยให้ พยายามจัดเก็บได้มากที่สุด ส่วนทางด้านรายจ่ายก็จะต้องมีการ

ป้องกันมิให้เกิดการรั่วไหลขึ้นได้ เช่น มีการควบคุมงบประมาณ หรือมีการน าความรู้ ความ 

สามารถทางวิชาการมาใช้ เป็นต้น การใช้จ่ายเงินงบประมาณควรจะใช้จ่ายและพิจารณาจาก

แหล่งรวมเดียวกัน ทั้งหมด ทั้งนี้เพื่อจะได้มีการพิจารณาเปรียบเทียบการใช้จา่ยทุกโครงการว่า

โครงการใดมีความส าคัญจ าเป็นมากน้อยกว่ากัน หากรายการใดมีความส าคัญและจ าเป็นมาก 

ควรได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายมาก ทั้งนี้เพื่อความยุติธรรมในการจัดสรรเงิน

งบประมาณทุกโครงการควรมีสิทธิเท่าเทียมกัน ในการเสนอเข้ารับการพิจารณาในการจัดสรร

งบประมาณ เพื่อจะได้มีการประสานงานและโครงการ เข้าด้วยกัน ป้องกันมิให้มีการท างาน
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หรือโครงการซ้ าซ้อน อันจะเป็นการสิ้นเปลืองงบประมาณ ดังนั้น จึงไม่ควรแยกการพิจารณา

งบประมาณไว้หลายครั้ง ซึ่งจะก่อใหเ้กิดการพิจารณาที่ต่างกันและไม่ ยุติธรรม และการจัดท า

งบประมาณควรท าให้การใช้จ่ายเงินตามโครงการได้ผลเต็มเม็ดเต็มหน่วย และไม่ให้ใช้จ่ายเกิน

ความจ าเป็น 

 2. หลักคุณภาพ หมายความว่า การควบคุมงบประมาณรายจ่ายและรายได้ให้เกิด

ประสิทธิภาพ โดยงบประมาณที่ดี ควรจะจัดสรรโดยยึดหลักการพัฒนาเพื่อให้เกิดความก้าวหน้า

เป็นหลัก เนื่องจากงบประมาณที่มีจ ากัด จึงควรจัดสรรงบประมาณตามหลักการพัฒนาที่ดแีละ

มีการล าดับก่อนหลังตามสถานการณ์และความจ าเป็น รวมทั้งสามารถยืดหยุ่นได้ตามความ

จ าเป็น เนื่องจากหากจัดวางงบประมาณไว้อย่างเคร่งครัด และไม่สามารถปรับเปลี่ยนได้อาจจะ

ส่งผลต่อความคล่องตัวในการท างาน เพราะลักษณะของการจัดท างบประมาณเป็นการวางแผน 

การท างานในอนาคต ซึ่งอาจมีปัจจุบันอื่นมากระทบท าให้การบริหารงบประมาณผิดพลาด แต่

อย่างไรก็ตาม ถ้ามีความยืดหยุ่นมากก็อาจเกิดปัญหาการใช้ งบประมาณอย่างไม่มีประสิทธิภาพ

ได้เช่นกัน 

 3. หลักทันเวลา หมายความว่า การบริหารงบประมาณ เป็นกระบวนการที่ส าคัญ

ในกระบวนการงบประมาณ โดยถือเป็นขั้นตอนการน าเงินงบประมาณไปใช้จ่าย จึงต้องมีการ

บริหารอย่างชัดเจน และมีกฎหมายบังคับ แม้การด าเนินงานต้องการความรวดเร็ว แต่ก็ต้อง

เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ

สภาพการณ์นั้น ๆ ตลอดจนต้องยึดถือปฏิบัติและยึดมั่นอยู่กับกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่

เกี่ยวกับงบประมาณที่บัญญัติขึ้นเป็นหลักเกณฑ์กลาง โดยควบคุมดูแลการใช้จ่ายงบประมาณ

ให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุด 

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 

รินทน์วดี ยอดศรี (2561, หน้า 56) ได้ศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร

งบประมาณ หมวดครุภัณฑ์การแพทย์ คณะแพทย์ศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

ให้ข้อเสนอแนะไว้วา่ 

1. ควรมีการก าหนดแผนภาพกระบวนการด าเนินการด้านงบประมาณทั้งระบบตั้งแต่

ต้นทางจนถึงปลายทาง และก าหนดผู้ประสานงานหลักในแต่ละขั้นตอน จะท าให้เห็นขั้นตอน

การท างานที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้อง และสามารถ

ขอค าแนะน าจากผู้ประสานงานหลักในแต่ละขั้นตอนได้ ซึ่งถือว่าเป็นการประสานงานที่ตรงจุด 
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สามารถด าเนินการด้านงบประมาณได้อย่างถูกต้อง ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้จากความส าเร็จ

และความผิดพลาดที่เกิดขึ้น เพื่อให้เกิดความระมัดระวัง และเกิดความรอบคอบในการด าเนินการ

ต่าง ๆ และมีการจัดประชุมเพื่อใช้เป็นเวทีในการรายงานความคืบหน้า ปัญหาและประเด็นที่

เกิดขึ้นเพื่อเป็นการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณแ์ละน าเสนอแนวทางแก้ไขร่วมกัน 

2. ผู้บริหารควรให้ความส าคัญเรื่องระเบียบ ข้อบังคับด้านงบประมาณมากขึ้น เพื่อให้

สามารถตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ และท าให้กระบวนการขับเคลื่อนต่อไปได้ รวมทั้งต้องมนีโยบาย

และมาตรการเพื่อกระตุ้นให้เกิดความกระตือรอืร้นและเพื่อเร่งรัดการด าเนินการ โดยเสนอให้มี

การรายงานความคืบหน้าการด าเนนิงานและรายงานปัญหาอุปสรรคอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้

ทราบปัญหาในแตล่ะขัน้ตอนและแนวทางแก้ไขได้ทันท่วงที 

3. ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้มีการถ่ายทอดงาน และสนับสนุนบุคลากรภายในหน่วยงาน

รู้กระบวนการท างานมากกว่า 1 คน เพื่อเป็นการสร้างคนที่จะมารับผิดชอบงานแทน กรณี

บุคลากรที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักไม่สามารถด าเนินการต่อได้ ซึ่งถือเป็นการป้องกันไม่ให้งาน

หยุดชะงัก และผูท้ี่ตอ้งรับผดิชอบงานแทนสามารถด าเนินการตอ่ได้โดยไม่ติดขัด 

สุภาพร ศรีษะเนตร (2560) ได้ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงบประมาณแบบ

มุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาระดับประถมศึกษา พบว่า การบริหารงาน

งบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก และปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ของ

สถานศึกษาระดับประถมศึกษา ได้แก่ ด้านแรงจูงใจในการท างาน ด้านความพร้อมของข้อมูล

และสารสนเทศ ด้านความรู้ของบุคลากร ส่งผลต่อการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน

ตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาตามล าดับ สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 

71.40 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนด้านการมีส่วนร่วม สามารถพยากรณ์ได้แต่

ไม่มนีัยส าคัญทางสถิติ 

สุนทรี แสงอุไร (2559, หน้า 137-140) ท าการศึกษาการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเทริงเทรา เขต 1 พบว่า การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งนี้เนื่ องมาจาก การที่

ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูในสถานศกึษาได้เข้ามามีส่วนรว่มจัดท าแผนปฏิบัติการของสถานศกึษา 

จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้ ปฏิบัติงาน

ร่วมกันเป็นทีม การให้ความส าคัญในการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการเป็นการ
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ตอบสนองความต้องการของแต่ละฝ่ายและสร้างแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงาน ท าให้งาน

บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

นารี สุขดี (2557) ได้ศึกษา อิทธิพลของความรู้และทัศนคติที่ส่งผลต่อความส าเร็จใน

การปฏิบัติงานผ่านการมีส่วนร่วมของกระบวนการบริหารงบประมาณของมหาวิทยาลัยราชภัฎ

กาญจนบุรี พบว่า ความรู้ในกระบวนการบริหารงบประมาณมีอิทธิพลทางบวกต่อการมีส่วนรว่ม

ในกระบวนการบริหารงบประมาณมหาวิทยาลัย ทัศนคติต่อกระบวนการบริหารงบประมาณมี

อิทธิพลทางบวกต่อการมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารงบประมาณมหาวิทยาลัย การมีส่วน

ร่วมในกระบวนการงบประมาณมีอิทธิพลทางบวกต่อความส าเร็จของการปฏิบัติงานตาม

กระบวนการบริหารงบประมาณของมหาวิทยาลับ ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมความรู้ ทัศนคติ 

การมีส่วนร่วมด้านการบริหารงบประมาณให้กับบุคลากรทุกระดับ รวมทั้งให้ความส าคัญใน

การบูรณาการการท างานร่วมกัน นอกจากนี้จะต้องให้ความส าคัญเกี่ ยวกับการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการบริหารงบประมาณของมหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรม 

อรวรรณ ปฏิมาประการ (2558) ได้ศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการ

บริหารงบประมาณของเจา้หนา้ที่งบประมาณ ดังนี้ 

1. ด้านความรู้เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ พบว่า ระเบียบแนวทางปฏิบัติต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องด้านการบริหารงบประมาณมีความซับซ้อนยากต่อการท าความเข้าใจ มีปัญหามาก

ที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น ความมีการจัดฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ทางการงบประมาณเพื่อที่  

จะได้ท าความเข้าใจในขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ถูกต้องตามระเบียบ 

2. ด้านการบริหารจัดการงบประมาณ พบว่า การโยกย้ายเจ้าหน้าที่บ่อยท าให้ขาด

ความรู้ความเข้าใจ ส่งผลใหก้ารด าเนินงานล่าช้ามีปัญหามากที่สุดอยู่ในระดับมาก ดังนั้น จึงไม่

ควรมกีารโยกย้ายเจ้าหน้าที่บ่อยๆ เพื่อให้เกิดความช านาญ และควรจัดท าคู่มือในการปฏิบัติงาน

ในแต่ละต าแหน่งงาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ที่มารับต าแหน่งใหม่ สามารถปฏิบัติงานได้โดยไม่ติดขัด 

รวมถึงควรมกีารสอนงาน โดยผู้บังคับบัญชา หรอืผูท้ี่เคยปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งนั้นมาก่อน 

3. ด้านระบบสารสนเทศ พบว่า การแก้ไขอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่ใช้กับระบบงบประมาณ

ขัดข้องล่าช้า มีปัญหามากที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น ควรมีการวางแผนในการปรับปรุง

ซ่อมแซมแก้ไขอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ตามระยะเวลาที่ก าหนดและหมั่นมีการบ ารุงดูแลรักษา

โดยเจา้หนา้ที่ผู้ช านาญการ 

4. ด้านความร่วมมือและประสานงาน พบว่า ความล่าชา้ในการรับ-ส่ง ข้อมูลระหว่าง

หน่วยงานมีปัญหามากที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น ควรมีการจัดเรียงล าดับความเร่งด่วน

ของเอกสาร พร้อมทั้งติดตามในทุกขั้นตอนการรับ-ส่ง 
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สิทธิชัย หมั่นเรียน (2550) ได้ศึกษาความรู้ในการบริหารงบประมาณของฝ่ายบริหาร

องค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัดหนองคาย ผลการวิจัย พบว่า 1) ความรู้ในการบริหารงาน

งบประมาณของฝา่ยบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดหนองคาย โดยรวมมีความรู้อยู่ใน

ระดับค่อนข้างต่ า 2) ผลการเปรียบเทียบความรู้ในการบริหารงบประมาณของฝ่ายองค์การ

บริหารส่วนต าบล จังหวัดหนองคาย ที่มปีระสบการณ์ ระดับการศึกษา แตกต่างกัน พบว่า ฝ่าย

บริหาร ประกอบด้วยนายก และรองนายก องค์การบริหารส่วนต าบลที่มีประสบการณ์ ระดับ

การศึกษาแตกต่างกัน มีความรู้ในการบริหารงานงบประมาณของฝ่ายบริหารองค์การบริหาร

ส่วนต าบล จังหวัดหนองคาย แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบ

รายคู่ พบว่า คู่ที่แตกต่างกันเกี่ยวกับความรู้ในการบริหารงานงบประมาณของฝ่ายบริหาร

องค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดหนองคาย คือ ฝ่ายบริหารประกอบด้วยนายก และรองนายก

องค์การบริหารส่วนต าบลที่มีประสบการณ์ 3–4 ปี มีความรู้แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 กับที่มีประสบการณ์ 5 ปี ขึ้นไป ที่แตกต่างด้านระดับการศึกษามีความรู้ในการ

บริหารงานงบประมาณของฝ่ายบริหารองค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัดหนองคาย แตกต่าง

อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ฝ่ายบริหาร ประกอบด้วยนายก และรองนายก

องค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัดหนองคายมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกระบวนการงบประมาณ

ของสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัดหนองคาย ส่วนใหญ่เสนอแนะว่าควรให้

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท า

งบประมาณ ควรมีการวางแผนในการจัดท างบประมาณอย่างรอบคอบ และวิเคราะห์การตั้ง

งบประมาณให้ละเอียดก่อนน าเสนอที่ประชุมพิจารณางบประมาณ เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการ

จัดท างบประมาณ ควรออกส ารวจไปยังหมูบ่้าน เพื่อเก็บข้อมูลในการจัดท างบประมาณ 

ยุพิน เอี่ยมอุสาหะ (2546) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการบริหารงบประมาณ

ขององค์การบริหารส่วนต าบล : ศึกษากรณีองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ

การบริหารและการจัดท างบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบล แต่ยังคงมีปัญหาด้าน

งบประมาณด้านบุคลากรด้านระเบียบข้อปฏิบัติในการท างาน ด้านความขัดแย้งของสมาชิก

องค์การบริหารส่วนต าบลด้านการประสานงานในองค์กร และด้านการมีส่วนร่วมในการ

บริหารงานของประชาชนโดยมีข้อเสนอแนะในการบริหารงบประมาณซึ่งจะน าไปสู่การแก้ปัญหา

ในแนวทางที่ถูกต้องและเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานที่แท้จริง คือรัฐบาลควรจะจัดสรร

งบประมาณและการกระจายอ านาจเพิ่มมากขึ้น ให้มีความรู้ความเข้าใจกับประชาชนในการเสีย

ภาษี ให้เป็นไปตามก าหนดเวลา โครงการถ่ายโอนควรมีความชัดเจน และต้องให้บุคลากร และ
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งบประมาณมาด้วย ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหา ความต้องการที่แท้จริงของ

ประชาชนในพื้นที่ในรูปประชาคม ควรมีหน่วยงานที่ให้ค าตอบได้ชัดเจนในการให้ค าปรึกษาแก่

องค์การบริหารส่วนต าบล ในด้านระเบียบ กฎหมาย ข้อบังคับต่าง ๆ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงาน

ได้อย่างถูกต้องได้มปีระสิทธิภาพ 

ช าเลือง พุฒพรหม (2545) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณของ

องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดอุบลราชธานี โดย 1) ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

งบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดอุบลราชธานี 2) ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบล ผลการวิจัย พบว่า ระดับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลอยู่ในระดับมาก คิด

เป็นร้อยละ 73.0 ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณขององค์การ

บริหารส่วนต าบล อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ได้แก่ ศักยภาพการบริหารของคณะ

กรรมการบริหารคุณภาพของบุคคลปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการงบประมาณ และ

รายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

ผูว้ิจัยได้ศึกษาบทความ และงานวิจัยต่าง ๆ ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน คือ การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้, การมีสว่นร่วม, การ

ประสานงาน, การวางแผนจัดท างบประมาณ, การควบคุม, การติดตามตรวจสอบ และประเมินผล 

และการรายงาน และผู้วิจัยยังมองว่า หลัก Budgeting หรอื การงบประมาณ ถือเป็นหัวใจหลัก

ส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการองค์การ เพราะงบประมาณที่ดีควรจะมีการจัดการพิจารณา

จัดสรรงบประมาณตามหลักการพัฒนาที่ดี ว่าสิ่งไหนควรมาก่อนหรือหลัง ควรมีการก าหนด

งบประมาณใหส้อดคล้องกับการท างาน การจัดงบประมาณในแผนงานต้องมีความเหมาะสมใน

งานนั้น ๆ ผู้บริหารควรปฏิบัติตาม เพื่อให้การบริหารงานภายในองค์การเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 

และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  38 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผูว้ิจัยได้ศกึษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ ของธนภร 

เอกเผา่พันธุ์ (2548) และสุพัฒน์ นาครัตน์ (2560) สรุปเป็นกรอบแนวคิด ดังแสดงในภาพที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประสิทธิภาพการบริหาร

งบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

-ประหยัด 

-มคีุณภาพ 

-ทันเวลา 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ 

1. การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ 

2. การมสี่วนรว่ม 

3. การประสานงาน 

4. การวางแผนจัดท างบประมาณ 

5. การควบคุม 

6. การติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผล 

7. การรายงาน 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

การศกึษาวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์มุ่งที่จะเพื่อศกึษาประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน  และศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด

น่าน และน าผลการศึกษามาใช้เป็นข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคการบริหารจัดการ

งบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน โดยเป็นการวิจัย

แบบผสานวิธี (Mixed Method Research) ทั้งนี้ เพื่อให้การศึกษาวิจัยบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

ผูว้ิจัยมวีิธีการศกึษาตามระเบียบวิธีการศกึษา ดังนี้ 

การวจิัยเชิงคุณภาพ 

1. ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเชงิคุณภาพ 

3. การสรา้งและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

5. การวิเคราะหข์้อมูลเชงิคุณภาพ 

การวจิัยเชิงปรมิาณ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเชงิปริมาณ 

3. การสรา้งมาตรวัด 

4. การสรา้งและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 

6. การวิเคราะหข์้อมูลเชงิปริมาณ 

7. ข้อพิจารณาด้านจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
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การวจิัยเชิงคุณภาพ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีขั้นตอนและวิธีการด าเนินการวิจัย 

ดังนี้ 

1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 การวิจัยครั้งนี้ก าหนดพืน้ที่หลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ส านักงานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มผู้ที่ให้

ข้อมูลส าคัญ โดยวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ที่มีความรู้และมีส่วน

เกี่ยวข้องกับการบริหารงบประมาณของส านักงานฯ จากคณะผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงาน 

ข้าราชการ พนักงานราชการ เจ้าหน้าที่ประจ าส านักงาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์เลือกกลุ่มตัวอย่าง จากสายผู้บริหาร 

(ผู้อ านวยการส านัก,ผู้อ านวยการส่วนอ านวยการ,ผู้อ านวยการส่วนสิ่งแวดล้อม,ผู้อ านวยการ

ส่วนทรัพยากรธรรมชาติ,ผู้อ านวยการส่วนทรัพยากรน้ า และผู้อ านวยการส่วนยุทธศาสตร์), 

ข้าราชการ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ประจ าส านักงาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน รวมทั้งสิน้จ านวน 10 คน ดังนี้ 

 1.1 ผูอ้ านวยการส านักฯ 1 คน 

 1.2 ผูอ้ านวยการส่วน 5 คน 

 1.3 ข้าราชการ 2 คน 

 1.4 พนักงานราชการ 1 คน 

 1.5 เจ้าหน้าที่ประจ าส านักฯ 1 คน 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ผูว้ิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย แนวทางการศกึษาจากเอกสาร 

(Documentary Research) และการสัมภาษณ์ โดยใช้การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-

Structured Interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มผู้ที่ให้ขอ้มูลส าคัญ 

3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ซึ่งผ่านการ

ตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หาจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ และความเช่ียวชาญเป็นเกณฑ์

ในการเลือก จ านวน 3 ท่าน ดังนี้ 

 1. นายมานิต ธนะวงศ์ ผูอ้ านวยการส่วนสิ่งแวดล้อม 

   ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

   จังหวัดน่าน 
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 2. รศ.ดร.วีระ เลิศสมพร ผูม้ีความรูค้วามสามารถพิเศษ ประจ าหลักสูตร 

   รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

   สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

   คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

   มหาวิทยาลัยพะเยา 

 3. ดร.สุธินี ชุติมากุลทวี ผูม้ีความรูค้วามสามารถพิเศษ ประจ าหลักสูตร 

   รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

   สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

   คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

   มหาวิทยาลัยพะเยา 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 4.1 การเก็บข้อมูลแบบปฐมภูมิ ผู้วิจัยได้น ากรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยมาก าหนด

เป็นข้อค าถามในบทสัมภาษณ์ในรูปแบบการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพื่อเก็บข้อมูลจาก

กลุ่มเป้าหมาย โดยมีการก าหนดการสัมภาษณ์จากประเด็นค าถามที่ง่าย ๆ ก่อน จากนั้นตาม

ด้วยประเด็นค าถามต่าง ๆ ที่ได้ก าหนดไว้ ลักษณะของค าถามเป็นปลายเปิด เป็นการสัมภาษณ์

ตัวต่อตัวแบบเผชิญหน้า มีการจดบันทึกค าตอบและบันทึกเสียงทั้งหมด เพื่อเป็นหลักฐานเชิง

ยืนยัน สามารถน ามาใช้ประกอบกับข้อมูลเชิงปริมาณเพื่อคุณภาพของงานวิจัยที่ดขีึน้ 

 4.2 การเก็บข้อมูลแบบทุติยภูมิ เป็นการเก็บข้อมูลจากแหล่งที่มีผู้เก็บรวบรวม

หรือเรียบเรียงไว้แล้ว อาทิเช่น เอกสารทางวิชาการ ระเบียบราชการ รายงาน สถิติ บทความ 

สื่อสิ่งพิมพ์ รวมทั้งขอ้มูลที่เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

 4.3 ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์

ด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัย โดยด าเนนิการเสนอขออนุญาตการท าวิจัยใน

มนุษย์ต่อมหาวิทยาลัยผ่านระบบออนไลน์ และมีการติดต่อขอความอนุเคราะห์จากผู้ให้สัมภาษณ์/

ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญก่อนการเข้าสัมภาษณ์หรอืแจกแบบสอบถามทุกครั้ง ส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล

ของผูใ้ห้สัมภาษณ์/ผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่สามารถเปิดเผยได้ ผู้วิจัยได้เก็บไว้เป็นความลับและ

ไม่มกีารเผยแพร ่

5. การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการน าข้อมูลแบบปฐมภูมิและทุติยภูมิมา

วิเคราะหต์ามวิธีการที่ส าคัญ ดังนี้ 
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 1. การจ าแนกและจัดระบบข้อมูล (Typology and Taxonomy) เป็นการน าข้อมูลที่

ได้มาจ าแนกและจัดให้เป็นหมวดหมู่เพื่อใหง้า่ยต่อการวิเคราะห์ 

 2. การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการน าข้อมูลที่ได้จากเหตุการณ์

ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้มาวิเคราะหเ์พื่อหาบทสรุปร่วมกันของเรื่องนัน้ 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เป็นการน าข้อมูลที่ได้มา

วิเคราะหถ์ึงเนื้อหาสาระในประเด็นหรอืเรื่องนัน้ 

 

การวจิัยเชิงปรมิาณ 

การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีขั้นตอนและวิธีการด าเนินการวิจัย 

ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากร 

  ประชากร ได้แก่ บุคลากรทุกคนในส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงานราชการ เจ้าหน้าที่ประจ าส านักงาน

ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน จ านวน 26 คน 

 1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

  ก าหนดแบบเจาะจงจากประชากรที่เหลือจากการคัดเลือกเป็นผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ

ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ประกอบด้วย ข้าราชการ จ านวน 9 คน พนักงานราชการ จ านวน 

2 คน และเจ้าหน้าที่ประจ าส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน จ านวน 

15 คน รวมทั้งหมด จ านวน 26 คน 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยส่วนนี้เป็นแบบสอบถาม เพื่อสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ตอน มีรายละเอียดดังนี ้

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิด เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการ (Check list) จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และ

ระยะเวลาการท างานในหน่วยงาน 

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิด เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ

ในการบริหารงบประมาณ 



 

 

  43 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายเปิด เกี่ยวกับข้อเสนอแนะ ปัญหาอุปสรรค 

และแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคดิเห็น 

3. การสร้างมาตรวัด 

 ลักษณะแบบสอบถามมีลักษณะแบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scales) 5ระดับ 

โดยมีเกณฑก์ารให้คะแนนค าถามแต่ละข้อตามแบบของลเิคิร์ท (Likert, 1967, p. 90) ดังนี้ 

 5 หมายถึง ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 4 หมายถึง ระดับเห็นด้วย 

 3 หมายถึง ระดับเห็นด้วยปานกลาง 

 2 หมายถึง ระดับไม่เห็นด้วย 

 1 หมายถึง ระดับไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 โดยผู้วิจัยจะน าคะแนนที่ได้มา หาผลค่าเฉลี่ยและแปลผลโดยใช้หลักการตาม

โอกาสที่ควรจะเป็นตามแนวคิดของ Best (1977 อ้างอิงใน สุชาติ โสมประยูร และวรรณีโสม

ประยูร, 2546) โดยจะได้ผลตามนี้ 

ระดับค่าเฉลี่ย = คะแนนสูงสุด–คะแนนต่ าสุด 

 จ านวนช้ัน 

= 5-1 

 5 

 = 0.8 

จากสูตรขา้งตน้ท าให้ได้เกณฑใ์นการแปลความหมาย ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.21–5.00 แสดงวา่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ค่าเฉลี่ย 3.41–4.20 แสดงวา่เห็นด้วย 

ค่าเฉลี่ย 2.61–3.40 แสดงวา่เห็นด้วยปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.81–2.60 แสดงวา่ไม่เห็นด้วย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80 แสดงวา่ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งผู้วิจัยได้มี

ขั้นตอนการสรา้งเครื่องมอื ดังนี้ 

 1. ศกึษาค้นคว้าเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ต ารา บทความ และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแบบสอบถาม 
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 2. สร้างเครื่องมือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales) 5 

ระดับ ตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert’s type) 

 3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบหาความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content validity) โดยวิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 

(Index of item-objective congruence: IOC) (ประยูร อิ่มสวาสดิ์, 2552, หน้า 74) แล้วน าข้อมูล

ที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อ

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (Index of item-objective congruence: IOC) โดยเกณฑ์การตัดสิน 

IOC ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 แสดงว่า ข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์หรือตามเนื้อหานั้น นั่น

หมายความว่าแบบสอบถามนั้นใช้ได้ ซึ่งมีผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.81 

ดังนี้ 

  3.1 นายมานิต ธนะวงศ์ ผูอ้ านวยการส่วนสิ่งแวดล้อม 

    ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

    จังหวัดน่าน 

  3.2 รศ.ดร.วีระ เลิศสมพร ผูม้ีความรูค้วามสามารถพิเศษ ประจ าหลักสูตร 

    รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

    สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

    คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

    มหาวิทยาลัยพะเยา 

  3.3 ดร.สุธินี ชุติมากุลทวี ผูม้ีความรูค้วามสามารถพิเศษ ประจ าหลักสูตร 

    รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 

    สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

    คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

    มหาวิทยาลัยพะเยา 

 4. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  และ

น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไขเป็นล าดับสุดท้าย 

 5. น าเสนอแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วมาทดลองใช้ (Try-out) กับประชากรที่

ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

 6. น าแบบสอบถามหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยการค านวณหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ได้ค่า

ความเช่ือม่ัน 0.827 
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 7. ผู้วิจัยได้แก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะที่ได้จากการทดลองใช้

พร้อมจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับจรงิ เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณครั้งนี้ เป็นข้อมูลที่รวบรวมได้จาก

แบบสอบถามนัน้มขีั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

 5.1 ผู้วิจัยจัดท าหนังสือขออนุญาตผู้อ านวยการส านักทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม จังหวัดน่าน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ที่สังกัด ส านักทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน 

 5.2 ผูว้ิจัยแจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยการส่ง

และรับคืนด้วยตนเอง จ านวน 26 ฉบับ คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 

 5.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามทั้งหมดมานับจ านวน และตรวจสอบความสมบูรณ์

จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ไปประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยต่อไป 

6. การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์จากแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาแต่ละฉบับ 

แล้วน ามาลงรหัสให้คะแนนตามน้ าหนักคะแนนแต่ละข้อ และบันทึกข้อมูลในคอมพิวเตอร์  เพื่อ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ได้แก่ ค่าสถิติความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) S.D. เพื่อน าไปใช้วเิคราะหก์ับแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการ (Check 

list) จ าแนกตามตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และระยะเวลาการท างานในหน่วยงาน โดยใช้

สถิตพิืน้ฐานหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) แล้วเสนอแบบความเรยีง 

 ตอนที่ 2 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน โดยใช้สถิติ

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D. 

 ตอนที่ 3 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ ปัญหาอุปสรรค และ

แนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคการบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน แล้ว รวบรวมข้อมูลตามประเด็นน ามาเรียบเรียงน าเสนอในรูปแบบ

การบรรยาย โดยการหาค่าความถี่ (Frequency) แล้วน าเสนอแบบบรรยาย 
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7. ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

 ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ของมหาวิทยาลัย 

โดยด าเนินการเสนอขออนุญาตการท าวิจัยในมนุษย์ต่อมหาวิทยาลัยผ่านระบบออนไลน์ เลขที่

โครงการวิจัย: UP-HEC 2.1/006/65 รับรองวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2565และมีการติดต่อขอความ

อนุเคราะห์จากผู้ให้สัมภาษณ์/ผู้ให้ขอ้มูลส าคัญก่อนการเข้าสัมภาษณ์หรอืแจกแบบสอบถามทุก

ครั้ง ส าหรับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์/ผู้ตอบแบบสอบถามที่ไม่สามารถเปิดเผยได้ 

ผูว้ิจัยได้เก็บไว้เป็นความลับและไม่มกีารเผยแพร่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ที่มุ่งจะเพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงาน

งบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน  และศึกษาปัจจัยที่

ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน เพื่อน าผลการศึกษามาใช้เป็นข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรค

การบริหารจัดการงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

โดยเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research) ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล 

จากการการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน และตอบแบบสอบถามจากกลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 26 ตัวอย่าง โดยผู้วิจัยได้น ามาท าการวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอผลการ

วิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 จากการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน ผู้วิจัยได้น ามาวิเคราะห ์

สามารถสรุปได้ดังนี ้

 1. การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

  จากการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน เกี่ยวกับการวางแผน 

การใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ผู้บริหาร 

กล่าวว่า มีการด าเนินการวางแผนตั้งแต่เริ่มกระบวนการจัดท างบประมาณ และมีแผนการใช้

จา่ยของแต่ละส่วนงานแต่ละไตรมาสไว้อย่างชัดเจน หัวหน้าส่วนงาน กล่าวว่า การวางแผนการ

ใช้จ่ายงบประมาณแต่ละส่วนราชการต้องมีการด าเนินการทุกส่วนราชการอยู่แล้ว เนื่องจาก

เป็นการด าเนินการตามระเบียบข้อกฎหมายก าหนดไว้ แต่อาจจะมีปัญหาในเรื่องความล่าช้าใน

กระบวนการจัดท าแผนของแต่ละส่วน หรือบางกระบวนการที่อาจจะเกิดความล่าช้า เช่น หาก

ในโครงการต้องมีการด าเนินการจัดซื้อหรือจัดจ้าง ตามกระบวนการของระเบียบพัสดุ ก็จะเกิด

ความล่าช้าในการก าหนดคุณลักษณะ หรอืก าหนด specification ของวัสดุที่จะท าการจัดซื้อ ซึ่ง

ก็สอดคล้องกับการสัมภาษณ์เจา้หน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานด้านพัสดุ ที่กล่าวว่า กระบวนการ

จัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบพัสดุใหม่ ส่งผลให้กระบวนการยาวนานขึ้นและต้องท างานเพิ่มมากขึ้น 
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ทั้งในระบบและเอกสาร อีกประเด็นหนึ่งคือ ปัญหาความล่าช้าที่เกิดจากด้านบุคลากรที่อาจจะ

มีการย้ายสับเปลี่ยน ท าให้งานไม่สามารถด าเนินการต่อไปได้ในทันท่วงที 

 2. การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ในอนาคตว่าควรเป็นไปในลักษณะใด 

  จากการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน เกี่ยวกับการวางแผน 

การใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านในอนาคต 

ผู้บริหารมีความคาดหวังว่า การใช้จ่ายงบประมาณควรมีการเบิกจ่ายมีความรวดเร็วขึ้นตาม

เป้าหมาย วัตถุประสงค์และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี หัวหน้าส่วนงานกล่าวว่าการ

ใช้จ่ายงบประมาณควรมีความถูกต้อง ตรงตามระเบียบข้อบังคับ เกิดข้อผิดพลาดน้อยที่สุด 

ข้าราชการ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่มองว่าในอนาคตควรมีการปรับกระบวนการตั้งแต่

การวางแผน ให้เป็นไปแบบการท างานเชิงบูรณาการหลายส่วนเข้าด้วยกัน เพื่อลดจ านวนการ

ท างานที่ซับซ้อน แสดงให้เห็นว่าจะมีการท าอะไร ท าที่ไหน เมื่อใด ท าอย่างไร มีผู้รับผิดชอบ

อย่างชัดเจน เป็นสิ่งที่จ าเป็นช่วยให้การปฏิบัติงานทุกกระบวนการส าเร็จลุล่วงไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล เหมาะสมกับจ านวนบุคลากรและงบประมาณที่ด าเนินการ

ไป 

 3. การใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ในอนาคตว่าควรเป็นไปในลักษณะใด 

  จากการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน เกี่ยวกับการใช้จ่าย

งบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ในปัจจุบันและใน

อนาคต ผู้บริหาร กล่าวว่าการออกแบบกระบวนการท างานที่ดี ตั้งแต่การเริ่มต้น ควบคุม 

ก ากับ ติดตาม และประเมินผล การรายงานผล ถือเป็นสิ่งที่สามารถป้องกันความเสี่ยงที่จะ

เกิดขึ้นได้ หัวหน้าส่วนงาน กล่าวว่า การวางแผนและการมีส่วนเป็นงานหลักและส าคัญในการ

บริหารของหน่วยงานในทุกระดับ เป็นตัวก าหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีด าเนินการ ที่จะท าให้

หน่วยงานด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการภายในเวลาที่

ก าหนด ดังนั้น จึงถือว่ากระบวนการวางแผนถือเป็นหัวใจหลักของการบริหารงบประมาณของ

องค์กร โดยเริ่มตัง้แตก่ารวางแผนด้านบุคลากร ถือเป็นตัวขับเคลื่อนที่ส าคัญในการท างาน การ

ก าหนดผู้รับผิดชอบงานที่ชัดเจน สามารถตรวจสอบได้ น่าจะเป็นตัวก าหนดประสิทธิภาพการ

บริหารงบประมาณได้ เนื่องจาก หากมีการแต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและ

ซื่อสัตย์ เพื่อรับผิดชอบการรับจ่ายเงิน การบริหารงบประมาณ การด าเนินการจัดวางระบบ
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ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน  โดยค านึงความถูกต้องตามแผนงาน

งบประมาณ และจัดท าแนวปฏิบัติการรับเงินและจ่ายเงินให้เป็นไปตามขั้นตอนที่ระเบียบ

ก าหนด จะท าให้ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ข้าราชการ  พนักงานราชการ เจ้าหน้าที่ 

กล่าวว่าการสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กร ที่สามารถท างานทั้งกระบวนการหรือทุกขั้นตอนได้ 

จะยิ่งท าให้หน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น การสนับสนุนให้บุคลากรได้รับ

การอบรมถือเป็นส่วนหนึ่งที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มความสามารถ 

เพราะการจัดการเรื่องคน เรื่องความรู้ ถือเป็นสิ่งที่มีความส าคัญยิ่ง การค านึงถึง การใช้

ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุงกระบวนการท างานเพื่อให้การ

บริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านมีประสิทธิภาพ

ขึน้ 

 4. ความเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

  จากการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน เกี่ยวกับข้อเสนอแนะ

การบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอ

เมือง จังหวัดน่าน แยกตามประเด็นแล้ว พบว่า การท างานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณเป็น

เรื่องที่ละเอียดและต้องอาศัยความรอบคอบ หน่วยงานควรมีการจัดประชุมชีแ้จง แนวทางหรือ

แนวการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดท าแผน กระบวนการท างาน รวมถึงระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่

อาจจะมีการปรับเปลี่ยนไป  ดังนั้น ก่อนการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  ควรมีการ

ประชุมเพื่อศึกษา วิเคราะห์นโยบายร่วมกัน เพื่อให้การท างานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

สามารถเชื่อมโยงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และสอดคล้องกับภารกิจงานของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปรมิาณ 

 1. การวเิคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 1 แสดงจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

n: 26 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ 

หญิง 

ชาย 

 

12 

14 

 

46.2 

53.8 

รวม 26 100 

อายุ 

ต่ ากว่า 20 ปี 

20-30 ปี 

31-40 ปี 

41-50 ปี 

51-60 ปี 

61 ปี ขึน้ไป 

 

- 

5 

10 

6 

5 

- 

 

- 

19.2 

38.5 

23.1 

19.2 

- 

รวม 26 100 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 

มัธยมศกึษา 

ปริญญาตรี 

สูงกว่าปริญญาตรี 

 

- 

3 

21 

2 

 

- 

11.5 

80.8 

7.7 

รวม 26 100 

ต าแหน่งหน้าที่ในหน่วยงาน 

ผูบ้ริหาร/หัวหน้าฝา่ย 

สายวิชาการ 

สายสนับสนุน 

 

- 

11 

15 

 

- 

42.3 

57.7 

รวม 26 100 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

n: 26 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

ระยะเวลาการท างานในหน่วยงาน 

น้อยกว่า 5 ปี 

6-10 ปี 

10 ปี ขึน้ไป 

 

7 

3 

16 

 

26.9 

11.6 

61.5 

รวม 26 100 

 

จากตาราง 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศ

ชาย จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 53.8 นอกนั้นเป็นเป็นเพศหญิง จ านวน 12 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

46.2 

อายุ จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 26 คน พบว่า ส่วนใหญ่ผู้อยู่ในช่วงอายุ 31–40 ปี 

จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 รองลงมา คือ ช่วงอายุ 41-50 ปี มีจ านวน 6 คน คิดเป็น

ร้อยละ 23.1 และน้อยที่สุด คือ ช่วงอายุ 20-30 ปี และ 51-60 ปี ในจ านวนที่เท่ากัน มีจ านวน 

5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 19.2 

ระดับการศึกษา จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 26 คน พบว่า ส่วนใหญ่มีระดับ

การศึกษาระดับปริญญาตรี มีจ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8 รองลงมา คือ ระดับอนุปริญญา 

มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 และน้อยที่สุดระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีจ านวน 

2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.7 

ต าแหน่งหน้าที่ในหน่วยงาน จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 26 คน พบว่า ส่วนใหญ่

มีต าแหน่งในสายสนับสนุน จ านวน 15 คน คิดเป็นรอ้ยละ 57.7 นอกนั้นมตี าแหน่งในสายวิชาการ 

จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 42.3 

ระยะเวลาการท างานในหน่วยงาน จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 26 คน พบว่า 

ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีอายุงาน 10 ปี ขึ้นไป มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 61.5 รองลงมา คือ ผู้ที่

มีอายุงานน้อยกว่า 5 ปี มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 26.9 และน้อยที่สุดผู้ที่มีอายุงานอยู่

ในช่วง 6-10 ปี มีจ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.6 
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 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหาร 

งานงบประมาณ 

 

ตาราง 2 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ 

n: 26 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ 

ในการบริหารงานงบประมาณ 
X̅ S.D. แปลค่า 

1. การเปิดเผยข้อมูลสรา้งการรับรู้ 4.35 0.47 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2. การมสี่วนรว่ม 2.60 0.79 ไม่เห็นด้วย 

3. การประสานงาน 3.40 0.68 เห็นด้วยปานกลาง 

4. การวางแผนจัดท างบประมาณ 3.35 0.46 เห็นด้วยปานกลาง 

5. การควบคุม 4.33 0.43 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

6. การตดิตามตรวจสอบและประเมนิผล 4.47 0.58 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

7. การรายงาน 4.38 0.49 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

รวม 3.83 0.58 เห็นด้วย 

 

 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วย (X̅=3.83) เมื่อพิจารณารายด้าน

แล้ว พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดตามล าดับ ได้แก่ ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

(X̅=4.47) รองลงมา คือ ด้านการรายงาน (X̅=4.38), ด้านการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ 

(X̅=4.35), ด้านการควบคุม (X̅=4.33) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง ด้านการ

ประสานงาน (X̅=3.40), ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณ (X̅=3.35) มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับเห็นด้วยปานกลาง และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วม ( X̅=2.60) 

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับไม่เห็นด้วย 
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  2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ 

 

ตาราง 3 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ 

n: 26 

ด้านการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ X̅ S.D. แปลค่า 

1. หนว่ยงานมกีารช้ีแจงให้บุคลากรใน

หนว่ยงานทราบถึงแนวทางการใชจ้่าย

งบประมาณที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์

ของหน่วยงานหรอืวัตถุประสงค์ของ

โครงการอย่างสม่ าเสมอ 

4.39 0.48 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2. หนว่ยงานของท่านมกีารเปิดเผย

แผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย

งบประมาณเมื่อมีการปรับลดหรอืโอน

เปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย

ระหว่างปี 

4.31 0.50 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3. หนว่ยงานของท่านมีการเปิดเผย

หลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณอย่าง

ชัดเจน 

4.42 0.43 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4. หนว่ยงานของท่านมีการชีแ้จงเปิดเผย

รายละเอียดผลผลิต และตัวชีว้ัดในด้าน

งบประมาณที่ชัดเจน 

4.31 0.51 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

รวม 4.35 0.47 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 

จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ ด้านการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็น

อยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (X̅=4.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่า 

หน่วยงานมีการเปิดเผยหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณอย่างชัดเจน (X̅=4.42)รองลงมา คือ 

หน่วยงานมีการชี้แจงให้บุคลากรในหน่วยงานทราบถึงแนวทางการใช้จา่ยงบประมาณที่สอดคล้อง
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กับยุทธศาสตร์ของหน่วยงานหรือวัตถุประสงค์ของโครงการอย่างสม่ าเสมอ (X̅=4.39) และ

น้อยสุดเห็นว่า หน่วยงานมีการเปิดเผยแผนการปฏิบัติงานและการใช้จา่ยงบประมาณเมื่อมีการ

ปรับลดหรือโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่ายระหว่างปีและหน่วยงานมีการชี้แจง

เปิดเผยรายละเอียดผลผลิต และตัวชี้วัดในด้านงบประมาณที่ชัดเจน (X̅=4.31) เท่ากัน มีระดับ

ความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 

 2.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการมีส่วนร่วม 

 

ตาราง 4 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการมีส่วนร่วม 

n: 26 

ด้านการมีส่วนร่วม X̅ S.D. แปลค่า 

1. หนว่ยงานของท่านเปิดโอกาสให้

บุคลากรเข้ามามีสว่นร่วมในการจัดท า

งบประมาณทุกขั้นตอน 

2.45 0.79 ไม่เห็นด้วย 

2. หนว่ยงานของท่านมกีารกระจายอ านาจ

รับผิดชอบให้ทุกคนได้มบีทบาทร่วมกันใน

การวางแผนด้านงบประมาณ 

2.71 0.67 เห็นด้วย 

ปานกลาง 

รวม 2.60 0.79 ไม่เห็นด้วย 

 

 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับไม่

เห็นด้วย (X̅=2.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าหน่วยงานมีการกระจาย

อ านาจรับผดิชอบให้ทุกคนได้มีบทบาทร่วมกันในการวางแผนด้านงบประมาณ (X̅=2.71) มีระดับ

ความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง และน้อยที่สุดเห็นว่า หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคลากร

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณทุกขั้นตอน มี (X̅=2.45) มีระดับความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับไม่เห็นด้วย 
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 2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการประสานงาน 

 

ตาราง 5 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการประสานงาน 

n: 26 

ด้านการประสานงาน X̅ S.D. แปลค่า 

1. หนว่ยงานของท่านมกีารติดตอ่

ประสานงานในการจัดท างบประมาณ

ระหว่างหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

3.45 0.63 เห็นด้วย 

2. หนว่ยงานของท่านสามารถติดต่อ

ประสานงานการแก้ไขปัญหาด้าน

งบประมาณระหว่างหนว่ยงานได ้

3.36 0.57 เห็นด้วยปาน

กลาง 

รวม 3.40 0.68 
เห็นด้วยปาน

กลาง 

 

 จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ ด้านการประสานงาน พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ

เห็นด้วยปานกลาง (X̅=3.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่า หน่วยงาน

มีการติดต่อประสานงานในการจัดท างบประมาณระหว่างหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง (X̅=3.45) 

มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย ส่วนหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ หน่วยงานสามารถ

ติดต่อประสานงานการแก้ไขปัญหาด้านงบประมาณระหว่างหน่วยงานได้ (X̅=3.36) มีระดับ

ความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง 
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 2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณ 

 

ตาราง 6 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณ 

n: 26 

ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณ X̅ S.D. แปลค่า 

1. หนว่ยงานของท่านมกีารด าเนนิการตาม

แผนงาน/งบประมาณตามช่วงเวลาที่ตั้งไว้

ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

3.25 0.55 เห็นด้วยปาน

กลาง 

2. หนว่ยงานของท่านได้รับการจัดสรร

งบประมาณตามแผนงานที่ก าหนด 

3.22 0.59 เห็นด้วยปาน

กลาง 

3. หนว่ยงานของท่านมกีารส ารวจความ

ต้องการในการจัดท างบประมาณล่วงหนา้

ก่อนการด าเนินการ 

3.31 0.42 เห็นด้วยปาน

กลาง 

4. หนว่ยงานของท่านมีการปรับปรุง

แผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย

งบประมาณเมื่อมีการปรับลดหรอืโอน

เปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย

ระหว่างปี 

3.36 0.53 เห็นด้วยปาน

กลาง 

5. หนว่ยงานของท่านมกีารก าหนด

นโยบายและทิศทางในการใช้งบประมาณ

อย่างชัดเจน 

3.40 0.49 เห็นด้วยปาน

กลาง 

6. กระบวนการจัดท างบประมาณใน

หนว่ยงานของท่านมคีวามเหมาะสม 

3.29 0.54 เห็นด้วยปาน

กลาง 

7. การจัดท างบประมาณในหนว่ยงานของ

ท่านมกีารก าหนดระยะเวลาในการจัดท า

งบประมาณในแต่ละโครงการ 

3.28 0.45 เห็นด้วยปาน

กลาง 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

n: 26 

ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณ X̅ S.D. แปลค่า 

8. ก่อนการจัดท างบประมาณในหน่วยงาน

ของท่านมกีารประชุมทบทวนและปรับปรุง

การจัดท าแผนด้านงบประมาณก่อนทุก

ครั้ง 

3.27 0.45 เห็นด้วยปาน

กลาง 

9. หนว่ยงานของท่านมบีุคลากรที่มคีวามรู้

ความเข้าใจในการจัดท างบประมาณเป็น

ผูร้ับผิดชอบหลัก 

3.39 0.47 เห็นด้วยปาน

กลาง 

รวม 3.35 0.46 
เห็นด้วยปาน

กลาง 

 

จากตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณ พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็น

อยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง (X̅=3.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่า 

หน่วยงานมีการก าหนดนโยบายและทิศทางในการใช้งบประมาณอย่างชัดเจน (X̅=3.40) รองลงมา 

คือ หน่วยงานของท่านมีบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท างบประมาณเป็นผู้รับผดิชอบ

หลัก (X̅=3.39) หน่วยงานของท่านมีการปรับปรุงแผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ

เมื่อมีการปรับลดหรือโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่ายระหว่างปี (X̅=3.36) หน่วยงาน

ของท่านมีการส ารวจความต้องการในการจัดท างบประมาณล่วงหน้าก่อนการด าเนินการ 

(X̅=3.31) กระบวนการจัดท างบประมาณในหน่วยงานของท่านมีความเหมาะสม (X̅=3.29) การ

จัดท างบประมาณในหน่วยงานของท่านมีการก าหนดระยะเวลาในการจัดท างบประมาณในแต่

ละโครงการ (X̅=3.28) ก่อนการจัดท างบประมาณในหน่วยงานของท่านมีการประชุมทบทวน

และปรับปรุงการจัดท าแผนด้านงบประมาณก่อนทุกครั้ง (X̅=3.27) หน่วยงานของท่านมีการ

ด าเนินการตามแผนงาน/งบประมาณตามช่วงเวลาที่ตั้งไว้ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

(X̅=3.25) และหน่วยงานของท่านได้รับการจัดสรรงบประมาณตามแผนงานที่ก าหนด (X̅=3.22) 

มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง 
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 2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการควบคุม 

 

ตาราง 7 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการควบคุม 

n: 26 

ด้านการควบคุม X̅ S.D. แปลค่า 

1. หนว่ยงานของท่านมกีารวิเคราะหก์ารใช้

จา่ยงบประมาณอย่างเป็นระบบ 

4.28 0.45 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2. หนว่ยงานของท่านมกีารจัดท าระบบ

ควบคุมงบประมาณที่โปร่งใสและ

ตรวจสอบได้ 

4.39 0.49 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3. หนว่ยงานของท่านมกีารควบคุมการใช้

จา่ยงบประมาณให้เป็นไปตามนโยบาย

องค์กร 

4.33 0.46 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

รวม 4.33 0.43 
เห็นด้วย 

อย่างยิ่ง 

 

จากตาราง 7 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณ 

ด้านการควบคุม พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (X̅=4.33) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่า หน่วยงานมีการจัดท าระบบควบคุม

งบประมาณที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ (X̅=4.39) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการควบคุมการใช้

จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามนโยบายองค์กร (X̅=4.33) และน้อยสุดเห็นว่า หน่วยงานมีการ

วิเคราะห์การใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบ (X̅=4.28) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็น

ด้วยอย่างยิ่ง 
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 2.6 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการประเมินผล 

 

ตาราง 8 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

n: 26 

ด้านการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผล 
X̅ S.D. แปลค่า 

1. ในการจัดท างบประมาณในหน่วยงาน

ของท่านได้ค านึงถึงการตดิตามการ

ประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 

4.59 0.55 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2. หนว่ยงานของท่านมกีารประเมินผลการ

ปฏิบัติงานอย่างตอ่เนื่องทุกเดือนและราย

ไตรมาส 

4.48 0.59 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3. หน่วยงานของท่านมกีารประเมินผล 

ค้นหาสาเหตุ ข้อบกพร่องและแนวทางการ

ปรับปรุงแก้ไข เมื่อพบปัญหาและอุปสรรค

ในด้านต่าง ๆ 

4.25 0.60 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4. หนว่ยงานของท่านมีการเปรียบเทียบ

งบประมาณกับแผนงาน ของแต่ละ

โครงการ ในด้านปริมาณ คุณภาพ และ

เวลา 

4.27 0.61 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

5. หนว่ยงานของท่านมีระบบการตรวจสอบ

ติดตามการใชจ้่ายงบประมาณทุกโครงการ 

4.43 0.48 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

6. หนว่ยงานของท่านมีระบบและกลไก

ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบวิเคราะหข์้อมูล

เกี่ยวกับงบประมาณอย่างชัดเจน 

4.32 0.54 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

n: 26 

ด้านการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผล 
X̅ S.D. แปลค่า 

7. หนว่ยงานของท่านมีการใช้งบประมาณ

ให้ทันตามก าหนดเวลาในรอบปีงบประมาณ 

4.17 0.55 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

8. หนว่ยงานของท่านมกีารแตง่ตัง้

คณะกรรมการตรวจตดิตามผลการ

ด าเนนิงานโครงการทุกโครงการ 

4.58 0.59 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

รวม 4.47 0.58 
เห็นด้วย 

อย่างยิ่ง 

 

จากตาราง 8 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณ 

ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับ

เห็นด้วยอย่างยิ่ง  (X̅=4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าในการจัดท า

งบประมาณในหน่วยงานของท่านได้ค านึงถึงการติดตามการประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 

(X̅=4.59) หน่วยงานของท่านมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจติดตามผลการด าเนินงาน

โครงการทุกโครงการ (X̅=4.58) หน่วยงานของท่านมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง

ต่อเนื่องทุกเดือนและรายไตรมาส (X̅=4.48) หน่วยงานของท่านมีระบบการตรวจสอบติดตาม

การใช้จ่ายงบประมาณทุกโครงการ (X̅=4.43) หน่วยงานของท่านมีระบบและกลไกก ากับ 

ติดตาม ตรวจสอบวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณอย่างชัดเจน (X̅=4.32) หน่วยงานของ

ท่านมีการเปรียบเทียบงบประมาณกับแผนงาน ของแต่ละโครงการ ในด้านปริมาณ คุณภาพ 

และเวลา (X̅=4.27) หน่วยงานของท่านมีการประเมินผล ค้นหาสาเหตุ ข้อบกพร่องและแนว

ทางการปรับปรุงแก้ไข เมื่อพบปัญหาและอุปสรรคในด้านต่าง ๆ (X̅=4.25) และหน่วยงานของ

ท่านมีการใช้งบประมาณให้ทันตามก าหนดเวลาในรอบปีงบประมาณ (X̅=4.17) มีระดับความ

คิดเห็นอยู่ในระดับเห็นดว้ยอย่างยิ่ง 
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 2.7 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการรายงาน 

 

ตาราง 9 แสดงจ านวนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณ ด้านการรายงาน 

n: 26 

ด้านการรายงาน X̅ S.D. แปลค่า 

1. หนว่ยงานของท่านมกีารรายงานผลการ

ด าเนนิงานในแต่ละโครงการให้ผู้เกี่ยวข้อง

ทราบทุกครั้ง 

4.39 0.49 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

2. หนว่ยงานของท่านมกีารสรุปผลการ

เบิกจ่ายงบประมาณให้กับผู้บริหารทราบ

หลังเสร็จสิ้นโครงการ 

4.36 0.48 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3. หนว่ยงานของท่านมกีารสรุปผลการ

เบิกจ่ายงบประมาณเผยแพร่หรอืเปิดเผยแก่

สาธารณะ 

4.36 0.49 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4. หนว่ยงานของท่านมีการสรุปผลการ

เบิกจ่ายงบประมาณให้กับผู้บริหารทราบ

รายไตรมาส 

4.42 0.55 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

รวม 4.38 0.49 
เห็นด้วย 

อย่างยิ่ง 

 

จากตาราง 9 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณ 

ด้านการรายงาน พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (X̅=4.38) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่า หน่วยงานมีการสรุปผลการเบิกจ่าย

งบประมาณให้กับผู้บริหารทราบรายไตรมาส (X̅=4.42) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการรายงาน

ผลการด าเนินงานในแต่ละโครงการให้ผู้เกี่ยวข้องทราบทุกครั้งมี (X̅=4.39) และน้อยสุดเห็นว่า 

หน่วยงานมีการสรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณให้กับผู้บริหารทราบหลังเสร็จสิ้นโครงการ 

และหนว่ยงานมกีารสรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณเผยแพร่หรอืเปิดเผยแก่สาธารณะ (X̅=4.36) 

มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 

การศึกษาวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ ของ

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาประสิทธิภาพ

การบริหารงบประมาณ และปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน เพื่อน าผลการศกึษามาใช้เป็นข้อเสนอแนะแนว

ทางแก้ไขปัญหา สามารถสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ ของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน พบว่า 

1. ประสิทธิภาพการบริหารงงานบประมาณ เป็นไปตามหลักความประหยัด มคีุณภาพ 

และทันเวลา 

 ด้านความประหยัด ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จังหวัดน่าน 

มีการจัดหาทรัพยากรในปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสม มีการวิเคราะห์ ปัญหาอุปสรรค จุด

แข็งจุดอ่อนในการบริหารจัดการงบประมาณ มีการค านวณค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ 

มีการคิดค านวณกิจกรรมแต่ละกิจกรรมว่าเกิดประโยชน์หรือไม่ ตลอดจนถึงมีการน ารูปแบบ

หรือวิธีการการด าเนินงานในลักษณะอื่นที่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ โดยไม่ต้องใชง้บประมาณ

มาปรับใช้แทน เช่น การน าโครงการและงบประมาณในแต่ละปีมาเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายที่

เกิดขึ้นจริง หากกรณีกิจกรรมไหนไม่เกิดประโยชน์ ไม่ส่งผลต่อการน าไปปฏิบัติ ก็จะมีการตัด

ออกจากแผนงานหรือลดค่าใช้จ่ายลง ท าให้ช่วยลดค่าใช้จ่ายและระยะเวลาการจัดท าแผน

งบประมาณ 

 ด้านคุณภาพ ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน มีการ

ประเมินความเหมาะสมของงบประมาณกับขั้นตอนหรอืกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการ เพื่อให้

การใช้จา่ยงบประมาณและทรัพยากรสอดคล้อง เหมาะสมกับลักษณะงาน มีการจัดท าตัวชี้วัด 

การประเมินด้านคุณภาพว่าตรงกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ ซึ่งวัดจากผลลัพธ์ของ

แต่ละโครงการว่ามีความสมดุลกัน ประกอบกับมีการคิดตัวชี้วัดที่ได้จากกิจกรรม โดยค านึงถึง

ประโยชน์ที่สมดุลกับทรัพยากรที่ใช้ ตลอดจนเกิดประโยชน์ต่อประชาชนและภาครัฐ รวมทั้ง
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ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีการประเมินความพึงพอใจหลังการด าเนิน

กิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งผลการประเมินแต่ละกิจกรรม มีผลการด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ และมี

คุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานของแตล่ะโครงการฯ 

 ด้านทันเวลา ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ยังขาด

ประสิทธิภาพด้านเวลา เนื่องจากปัญหาการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน ในเรื่องการ

จัดท าแผนงาน ยังขาดการเชื่อมโยงกันในลักษณะตามห่วงโซ่คุณค่าระยะเวลาในการจัดท า

งบประมาณตามปฏิทินการจัดท างบประมาณยังไม่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานจริง  ประกอบ

กับระยะเวลาในการบูรณาการระหว่างนโยบายของรัฐบาล นโยบายของ  ส่วนราชการ และ

นโยบายของพื้นที่ ไม่สอดคล้อง กระช้ันชิด ท าให้การบูรณาการงบประมาณไม่สามารถ

ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบกับมีข้อจ ากัดด้าน ระยะเวลาและความชัดเจนใน

ขั้นตอนการปฏิบัติ จงึสง่ผลใหเ้กิดปัญหาในเรื่องของการบูรณาการงบประมาณ 

 จะเห็นได้ว่า ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน มีประสิทธิภาพ

ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านความประหยัด และมีคุณภาพ แต่ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ยังมีปัญหาด้านระยะเวลาในการจัดท าแผนงบประมาณ ระยะเวลา

ในการใช้จ่ายงบประมาณ เนื่องจากบางกระบวนการยังต้องอาศัยการตัดสินใจจากคณะผู้บริหาร 

และกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่ต้องด าเนินการหลายขั้นตอน แต่ด้วยข้อบังคับ กฎระเบียบต่าง ๆ 

จงึท าให้มีการเบิกจ่ายทันตามก าหนดระยะเวลา ท าให้ด้านระยะเวลายังไม่มปีระสิทธิภาพมาก 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานฯ มากที่สุด 

ได้แก่ การติดตามตรวจสอบและประเมินผล รองลงมา คือ การรายงาน, การเปิดเผยข้อมูล

สร้างการรับรู้, การควบคุม, การประสานงาน, การวางแผนจัดท างบประมาณและปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณฯ น้อยที่สุด คือ การมสี่วนรว่ม 

 ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน โดยเห็นว่า หน่วยงาน มีการใช้งบประมาณให้ทันตามก าหนดเวลาในไตรมาสที่ 4 

ของปีงบประมาณ และมีการควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณให้บรรลุตามเป้าหมายของแผนการ

ปฏิบัติงาน มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง มีการเปรียบเทียบงบประมาณกับ

แผนงานของแต่ละโครงการ ในด้านประหยัด ทันเวลาและมีคุณภาพ มีระบบและกลไกก ากับ 

ติดตาม ตรวจสอบวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณอย่างชัดเจน มีระดับความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 



 

 

  64 

 ด้านการรายงาน หน่วยงานมีการสรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณให้กับผู้บริหาร

ทราบรายไตรมาส มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 ด้านการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ หน่วยงานมีการเปิดเผยหลักเกณฑ์การ

จัดสรรงบประมาณอย่างชัดเจน มีการชี้แจงให้บุคลากรในหน่วยงานทราบถึงแนวทางการใช้

จา่ยงบประมาณที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของหน่วยงานหรือวัตถุประสงค์ของโครงการอย่าง

สม่ าเสมอ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 ด้านการควบคุม หน่วยงานมีการจัดท าระบบควบคุมงบประมาณที่โปร่งใสและ

ตรวจสอบได้ มีการควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามนโยบายองค์กรและมีการวิเคราะห์

การใชจ้า่ยงบประมาณอย่างเป็นระบบ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 ด้านการประสานงาน หนว่ยงานมีการตดิต่อประสานงานในการจัดท างบประมาณ

ระหว่างหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง แต่ด้านการประสานงานการแก้ไขปัญหาด้านงบประมาณ

ระหว่างหน่วยงานกลับมีการประสานงานน้อย มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง 

 ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณ หนว่ยงานมีการก าหนดนโยบายและทิศทาง

ในการใช้งบประมาณอย่างชัดเจน มีการส ารวจความต้องการในการจัดท างบประมาณล่วงหน้า

ก่อนการด าเนินการในระดับปานกลาง หน่วยงานมีบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท า

งบประมาณเป็นผู้รับผิดชอบหลัก การจัดท างบประมาณในหน่วยงานมีการก าหนดระยะเวลา

ตามระเบียบข้อกฎหมายก าหนดในการจัดท างบประมาณในแตล่ะโครงการ มีระดับความคิดเห็น

อยู่ในระดับเห็นดว้ยปานกลาง 

 ด้านการมีส่วนร่วม หน่วยงานมีการกระจายอ านาจรับผิดชอบให้เจ้าหน้าที่ได้มี

บทบาทร่วมกันในการวางแผนด้านงบประมาณและเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมใน

การจัดท างบประมาณน้อย ท าให้ เจ้าหน้าที่ขาดการมีส่วนร่วมในด้านการวางแผนจัดท า

งบประมาณของหนว่ยงาน มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับไม่เห็นด้วย 

 

ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานฯ 1) ควรมีการวางแผนที่รัดกุม ถือ

เป็นหลักอันดับแรกที่องค์กรจะต้องให้ความสนใจ การวางแผนเป็นกิจกรรมที่คาดหวังวา่จะต้อง

ปฏิบัติ จัดล าดับความส าคัญในการเลือกปฏิบัติภารกิจ ท าให้การบริหารงานงบประมาณจะ

ราบรื่นและคล่องตัวเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดไว้

อย่างมปีระสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าจะมีการท าอะไร ท าที่

ไหน เมื่อใด ให้ใครท า ท าอย่างไร มีการปรับกระบวนการตั้งแต่การวางแผน ให้เป็นไปแบบการ
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ท างานเชิงบูรณาการหลายกลุ่ม/กอง เข้าด้วยกัน เพื่อลดจ านวนการท างานที่ซับซ้อน เป็นสิ่งที่

จ าเป็นช่วยให้การปฏิบัติงานทุกกระบวนการส าเร็จลุล่วงไปอย่างมีประสิทธิภาพ 2) การใช้จ่าย

งบประมาณ ควรเป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณและการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

เป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานประจ าปีที่วางไว้ และมีการด าเนินการตามระเบียบ มีความโปร่งใส 

และสามารถตรวจสอบได้ 3) การนิเทศติดตามผล ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการชี้วัด 

ผลงาน การเบิกจ่าย การใช้จ่ายงบประมาณว่ามีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เหมาะสม

กับงบประมาณที่ด าเนินการไปหรอืไม่ 

การใช้จา่ยงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

ในอนาคต หน่วยงานควรสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ถือว่ามีความส าคัญ 

ความรู้ความเข้าใจและความรับผดิชอบในการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ หากมีความกระตือรือร้น

และใส่ใจ มีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน จะส่งผลให้การบริหารงบประมาณได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ, ควรจัดให้มกีารประสานงานในการท างานทุกกระบวนการ ไม่ว่าจะเป็น การจัดท า

แผนงบประมาณ แผนงาน งานโครงการ ที่เชื่อมโยงกับผลผลิตและผลลัพธ์ ตามตัวชี้วัดหรือ

การประเมินผลการปฏิบัติงาน ถือว่าเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณ

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน  , ควรมีการวางแผนจัดท า

งบประมาณที่รัดกุม เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดไว้

อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานมากที่สุด, การควบคุม , การติดตามตรวจสอบ

และประมวลผลถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการชี้วัดผลงาน การเบิกจ่าย การใช้จ่าย

งบประมาณว่ามีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เหมาะสมกับงบประมาณที่ด าเนินการไป

หรือไม่ และการรายงานผลการด าเนินงาน การก าหนดผู้รับผิดชอบงานที่ชัดเจนตรวจสอบได้ 

น่าจะเป็นตัวก าหนดประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณได้เนื่องจาก หากมีการแต่งตั้ง

บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและซื่อสัตย์ เพื่อรับผิดชอบการรับจ่ายเงิน การบริหาร

งบประมาณ การด าเนินการจัดวางระบบตรวจสอบเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน  

โดยค านึงความถูกต้องตามแผนงานงบประมาณ และจัดท าแนวปฏิบัติการรับเงินและจ่ายเงินให้

เป็นไปตามขั้นตอนที่ระเบียบก าหนด จะท าให้ประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของ

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ถือว่าเป็น

กระบวนการที่ส าคัญที่จะสามารถท าใหห้น่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์

และเป้าหมายที่วางไว้ 

ข้อเสนอแนะอื่น ๆ สามารถสรุปได้ว่า การท างานเกี่ยวกับการบริหารงานงบประมาณ

เป็นเรื่องที่ละเอียดและต้องอาศัยความรอบคอบ หน่วยงานควรมีการจัดประชุมชี้แจง แนวทาง
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หรือแนวการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดท าแผน กระบวนการรวมถึงระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่

อาจจะมีการปรับเปลี่ยนไป ในการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ควรให้เป็นไปตามแผน 

ปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณและการเบิกจา่ยเงินงบประมาณเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงาน

ประจ าปีที่วางไว้ ก่อนเริ่มกระบวนการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการประชุมเพื่อ

ศึกษา วิเคราะห์นโยบายร่วมกัน เพื่อให้การท างานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถเชื่อมโยง

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและภารกิจของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน และควรใหค้วามส าคัญเกี่ยวกับการฝกึอบรมเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้และความเข้าใจ

อย่างสม่ าเสมอ เนื่องจากเกิดปัญหาการย้ายสับเปลี่ยนบ่อย เมื่อย้ายสับเปลี่ยนหนึ่งครั้ง 

เจ้าหน้าที่ที่มาใหม่ก็ต้องเริ่มมานับหนึ่งใหม่ เพื่อให้เกิดการท างานที่ต่อเนื่อง ควรให้เจ้าหน้าที่ใน

หนว่ยงานมีความรอบรู้ รอบด้าน ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณเบือ้งตน้ 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณ

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ผู้ศึกษาได้อภิปรายการศึกษา

ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

1. ประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน พบว่า มีประสิทธิภาพมากในระดับหนึ่ง กล่าวคือมีการใช้งบประมาณ

ได้ประหยัดมีการใช้จ่ายงบประมาณแต่ละโครงการตามที่ก าหนดไว้ มีการจัดหาทรัพยากรใน

ปริมาณและคุณภาพที่เหมาะสม มีการวิเคราะห์ ปัญหาอุปสรรค จุดแข็งจุดอ่อนในการบริหาร

จัดการงบประมาณ มีการน ารูปแบบหรือวิธีการการด าเนินงานในลักษณะอื่นที่สามารถบรรลุ

วัตถุประสงค์ โดยไม่ต้องใช้งบประมาณมาปรับใช้แทน ท าให้ช่วยลดค่าใช้จ่ายและระยะเวลา

การจัดท าแผนงบประมาณเกิดความคุ้มค่า โดยมีการวางแผน การควบคุมการใช้จา่ยงบประมาณ

ในแต่ละโครงการอย่างเป็นระบบ มีการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมโดยมีการมอบหมายให้

บุคลากรปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านงบประมาณ มีการประเมินความ

เหมาะสมของงบประมาณกับขั้นตอนหรือกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการ เพื่อให้การใช้จ่าย

งบประมาณและทรัพยากรสอดคล้อง เหมาะสมกับลักษณะงานตรงกับเป้าหมาย วัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้ โดยค านึงถึงประโยชน์ที่สมดุลกับทรัพยากรที่ใช้ ตลอดจนเกิดประโยชน์ต่อประชาชน

และภาครัฐส่งผลให้การเการเบิกจ่ายเงินงบประมาณมีคุณภาพ ในส่วนประสิทธิภาพด้าน

ทันเวลายังไม่มีประสิทธิภาพมากนัก เนื่องจากยังมีบางกระบวนการที่เกิดความล่าช้า เช่น 

ความล่าช้าในการด าเนินการจัดซือ้หรือจัดจ้าง ตามกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ
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ใหม่ ส่งผลให้กระบวนการยาวนานขึ้นและต้องท างานเพิ่มมากขึ้น ทั้งในระบบและเอกสาร  แต่

ด้วยข้อบังคับ กฎระเบียบต่าง ๆ จึงท าให้มีการเบิกจ่ายทันตามก าหนดระยะเวลา ท าให้ด้าน

ระยะเวลายังไม่มีประสิทธิภาพมาก ท าให้เกิดความ สอดคล้องกับ นันทพร ลิมปกาญจน์เวช 

และจรัญญา ปานเจริญ (2560) กล่าวว่า ปัญหาความซับซ้อนของการจัดซื้อจัดจ้างถือเป็น

หนึ่งปัญหาที่ส าคัญ เนื่องจากระบบการจัดซื้อจัดจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนกิส์ (e-GP) มีขั้นตอน

การท างานในระบบหลายขั้นตอน ประกอบกับเจ้าหน้าที่พัสดุต้องท าข้อมูลในระบบและท า

เอกสารประกอบด้วยทุกครั้ง ส่งผลให้การด าเนินงานขาดความคล่องตัว  และเป็นไปตามพระ

ราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 

มาตรา 6 ระบุว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีจะต้องบริหารราชการเพื่อบรรลุ  เป้าหมายที่

ก่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ปฏิบัติงานได้อย่างมี 

ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าเชิงภารกิจภาครัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น

มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ ประชาชนได้รับการอ านวยความ

สะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการและมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่าง

สม่ าเสมอ ซึ่งประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ เป็นหนึ่งประเด็นหลักที่ทุก

องค์กรควรให้ ความส าคัญเนื่องจากการบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และรักษา

ทรัพยากรให้สมบูรณ์ ซึ่งหากส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านสามารถ

ปฏิบัติตามแผนงาน จัดสรรการใช้จ่ายงบประมาณอย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพสามารถ

พัฒนาให้เกิดความเจริญก้าวหน้าใหก้ับส่วนงาน และต้องพยายามใช้จา่ยเงินงบประมาณใหเ้กิด

ประสิทธิผลสูงสุด มีการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีความ

เข้าใจและวางแผนการ ปฏิบัติการใช้จ่ายทรัพยากรเพื่อให้เกิดประโยชน์มากที่สุด ในเวลาที่เร็ว

ที่สุดและใช้ทรัพยากร น้อยที่สุด จะท าให้การบริหารจัดการงบประมาณ ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ

และเป็นประโยชน์ภาครัฐอย่างมากที่สุด 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ได้แก่ ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล รองลงมา 

คือ ด้านการรายงาน, ด้านการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้, ด้านการควบคุม, ด้านการประสานงาน, 

ด้านการวางแผนจัดท างบประมาณและด้านที่เห็นว่าเป็นปัจจัยส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงบประมาณน้อยสุด คือ ด้านการมสี่วนรว่ม 

 ผลการศึกษา ด้านการนิเทศติดตามผล เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน ซึ่งผลการศึกษาก็เป็นไปตามที่ ธนภร เอกเผ่าพันธุ์ (2548, หน้า 28-29) ได้กล่าว
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ไว้ว่า การติดตามผลการปฏิบัติงานเป็นหน้าที่ส าคัญ เพื่อให้การควบคุมได้ผล และรายงานผล

การปฏิบัติงานยังแสดงถึงความรับผิดชอบในการท างาน ช่วยให้การติดตามควบคุมการท างาน 

ได้ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ถ้าพบว่าแตกต่างไปจากแผนกงบประมาณ

ฝ่าย บริหารจะต้องพิจารณาหาสาเหตุและค้นหาสาเหตุการค้นหาสาเหตุของผลต่างจาก

งบประมาณไม่ว่าจะ เป็นผลต่างที่ดีหรอืไม่ดีก็ต้องรีบกระท าทันทีถ้าผลต่างไม่ดีต้องหาทางหรือ

วิธีการแก้ไขเหตุการณ์นั้น อย่างรวดเร็วและต้องกระตุ้นใหม้ีการด าเนินงานไปใหไ้ด้รับผลส าเร็จ 

นอกจากนี้แล้วการติดตามควรจะกระท าตลอดเวลา เพื่อประเมินประสิทธิผลที่ได้รับก่อนจะ

แก้ไขและเพื่อวางหลักการส าหรับการแก้ไข วิธีการวางแผนและควบคุมในอนาคตให้ดีขึ้นในการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ถ้าพบว่าเกิดผลแตกต่าง ในทางที่ดีก็ควรจะน าไปเผยแพร่ เพื่อให้

เป็นตัวอย่างที่หนว่ยงานอื่น ๆ จะได้น าไปปฏิบัติ 

 ด้านการมีส่วนร่วม เห็นว่า หน่วยงานมีการกระจายอ านาจรับผิดชอบให้ทุกคนได้มี

บทบาทร่วมกันในการวางแผนด้านงบประมาณและเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมใน

การจัดท างบประมาณทุกขั้นตอน ซึ่งสอดคล้องกับ จินตนา เผ่าจินดา (2557, หน้า 126) ได้

กล่าวว่า การบริหารงานบุคคล หรือการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลกระทบ

ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานโดยตรง ผู้บริหารต้องใช้ความรู้ความสามารถในการ

บริหารงานบุคคล เพื่อให้ทุกคนรว่มมอืกันปฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนทรี แสงอุไร (2559, หน้า 137-140) ท าการศึกษา

การบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเทริงเทรา เขต 1 พบว่า การมีส่วน

ร่วมในการปฏิบัติงานส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ทั้งนี้เนื่องมาจาก การที่ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูในสถานศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมจัดท าแผน 

ปฏิบัติการของสถานศึกษา จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนรู้ ปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีม การให้ความส าคัญในการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม

ในการปฏิบัติการเป็นการตอบสนองความต้องการของแต่ละฝ่ายและสร้างแรงบันดาลใจในการ

ปฏิบัติงาน ท าให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับโคเฮน และอัฟฮอฟ 

(Cohen and Uphoff| 1980, pp. 213-218 อ้างอิงใน ฐิตา วิหครัฐ, 2558, หน้า 32-37) กล่าวว่า 

การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน มีส่วนร่วมในการประสานงาน ความตั้งใจตอบสนองในเชิงบวก 

การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามแบบเงื่อนไขที่ก าหนด ส่งผลให้โครงการที่ได้ด าเนินการ

ประสบความส าเร็จ 
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 ทั้งนี้ ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน หากมีการประยุกต์ 

ใช้หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมใช้อย่างเหมาะสม เพื่อชี้แนะแนวทางในการท างานของเจา้หน้าที่

ให้สนองต่อเป้าหมายของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านอย่างมี

ระบบ โดยการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปใช้ในการบริหารงานใน

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน จนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

สูงสุด และการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการบริหารงานขององค์กรมีการพัฒนาอย่างตอ่เนื่อง

ท าให้เกิดความร่วมมือ รวมพลังในการท างาน เพิ่มความไว้วางใจ สร้างความรับผิดชอบท าให้

เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ รวมทั้งเป็นการแก้ไขปัญหาความไม่สอดคล้องกันระหว่างการท างาน

ของบุคคลกับองค์กรหน่วยงาน ส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

และช่วยกันท างานอย่างมปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 จากการสัมภาษณ์คณะผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงาน ข้าราชการ พนักงานราชการ 

เจ้าหน้าที่ประจ าส านักงาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมือง 

จังหวัดน่าน เกี่ยวกับการวางแผนการใช้จา่ยงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน พบว่า การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านในปัจจุบันส่วนใหญ่ถือว่ามีความเหมาะสม  เป็นไปตาม

ขั้นตอนและตามที่ระเบียบข้อกฎหมายก าหนด แต่อาจจะมีบางกระบวนการที่อาจจะเกิดความ

ล่าช้า เช่น หากในโครงการตอ้งมีการด าเนินการจัดซื้อหรือจัดจ้าง ตามกระบวนการของระเบียบ

พัสดุ ก็จะเกิดความล่าช้าในการก าหนดคุณลักษณะ หรอืก าหนด specification ของวัสดุที่จะท า

การจัดซื้อ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบพัสดุใหม่ ส่งผลให้กระบวนการยาวนานขึ้น

และต้องท างานเพิ่มมากขึ้น ทั้งในระบบและเอกสาร สอดคล้องกับ นันทพร ลิมปกาญจน์เวช 

และจรัญญา ปานเจริญ (2560, หน้า 6) กล่าวว่า ปัญหาความซัฐซ้อนของการจัดซื้อจัดจ้างถือ

เป็นหนึ่งปัญหาที่ส าคัญ เนื่องจากระบบการจัดซื้อจัดจ้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) มี

ขั้นตอนการท างานในระบบหลายขั้นตอน ประกอบกับเจ้าหน้าที่พัสดุต้องท าข้อมูลในระบบและ

ท าเอกสารประกอบด้วยทุกครั้ง ส่งผลใหก้ารด าเนินงานขาดความคล่องตัว 

 การวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

จังหวัดน่าน ในอนาคตว่าควร 1) มีการวางแผนที่รัดกุม มีการจัดล าดับความส าคัญในการเลือก

ปฏิบัติภารกิจ ท าให้การบริหารงบประมาณจะราบรื่นและคล่องตัว เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 

บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ มีความโปร่งใส และสามารถ

ตรวจสอบได้ เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานมากที่สุด 2) การใช้จ่ายงบประมาณ ควรเป็นไปตาม

แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณและการเบิกจ่ายเงินงบประมาณเป็นไปตามแผนการ
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ปฏิบัติงานประจ าปีที่วางไว้ 3) การนิเทศติดตามผล ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการชี้วัด 

ผลงาน การเบิกจ่าย การใช้จ่ายงบประมาณว่ามีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เหมาะสม

กับงบประมาณที่ด าเนินการไปหรือไม่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุทิพย์ ทิพย์สุวรรณ (2541, 

หน้า 64) ที่กล่าวว่า การบริหารจัดการที่ส าคัญ คือ การจัดท าแผนปฏิบัติงานทุกขั้นตอน 

เพื่อให้สามารถรู้ได้ว่าจะด าเนินการอย่างไรจึงจะส าเร็จ และเมื่อมีแผนปฏิบัติงานแล้ว ถ้าหากผู้

ที่เกี่ยวข้องยังไม่รับรู้หรอืร่วมมือปฏิบัติตาม ก็จะท าให้ทราบว่าแผนนั้นจะเกิดความล้มเหลว 

 ในอนาคตการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ควรสร้างการรับรู้และการมีส่วนร่วมและการประสานงานของ

เจ้าหน้าที่ถือว่ามีความส าคัญ ความรู้ความเข้าใจและความรับผิดชอบในการด าเนินงานของ

เจ้าหน้าที่ หากมีความกระตือรือร้นและใส่ใจ มีส่วนร่วมในกระบวนการท างาน จะส่งผลให้การ

บริหารงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ, การรายงานผลการด าเนินงาน การก าหนด

ผู้รับผิดชอบงานที่ชัดเจนตรวจสอบได้ หากมีการแต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและ

ซื่อสัตย์ เพื่อรับผิดชอบการรับจ่ายเงิน การบริหารงบประมาณ การด าเนินการจัดวางระบบ

ตรวจสอบเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน  โดยค านึงความถูกต้องตามแผนงาน

งบประมาณ และจัดท าแนวปฏิบัติ  การรับเงินและจ่ายเงินให้เป็นไปตามขั้นตอนที่ระเบียบ

ก าหนด จะท าให้ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ถือว่าเป็นกระบวนการที่ส าคัญที่จะสามารถ

ท าให้หน่วยงานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้  จาก

ประเด็นการสัมภาษณ์ดังกล่าว ท าให้เห็นว่า บทบาทของผู้บริหารและบุคลากร ส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณล้วนเป็น

ปัจจัยที่ส าคัญของการบริหารงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบุคคลต้องตระหนักและ

เห็นความส าคัญ และมีความรู้ในหน้าที่ เพื่อช่วยขับเคลื่อนการบริหารงบประมาณส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

ณรงค์ สัจจพันโรจน์ (อ้างอิงใน รินทน์วดี ยอดศรี, 2561, หน้า 55-56) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารต้อง

ตระหนักและเห็นความส าคัญ ต้องมีการจัดองค์กรและการวางแผนการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง

กับงบประมาณที่มีอยู่และให้มีการประสานงานกันระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร โดยต้องจัด

บุคลากรที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงบประมาณที่ต่อเนื่องและมีข้อมูลในด้านต่าง ๆ และจัดเครื่องมือ

อุปกรณ์ที่จ าเป็นในการบริหารงบประมาณไว้อย่างครบถ้วน เพื่อให้การด าเนินงานด้าน

งบประมาณเป็นไปด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง 
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 นอกจากนี้ผู้ให้สัมภาษณ์ยังมีข้อเสนอแนะอื่น  ๆ เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด

น่าน สามารถสรุปได้ว่า การท างานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณเป็นเรื่องที่ละเอียดและต้อง

อาศัยความรอบคอบ หน่วยงานควรมีการจัดประชุมชีแ้จง แนวทางหรือแนวการปฏิบัติเกี่ยวกับ

การจัดท าแผน กระบวนการรวมถึงระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่อาจจะมีการปรับเปลี่ยนไป  

ในการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ควรให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ

และการเบิกจ่ายเงินงบประมาณเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงานประจ าปีที่วางไว้  ก่อนเริ่ม

กระบวนการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการประชุมเพื่อศึกษา วิเคราะห์นโยบาย

ร่วมกัน เพื่อให้การท างานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สามารถเชื่อมโยงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน และควรใหค้วามส าคัญเกี่ยวกับการ

ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ให้มีความรู้และความเข้าใจอย่างสม่ าเสมอ เนื่องจากเกิดปัญหาการย้าย

สับเปลี่ยนบ่อย เมื่อย้ายสับเปลี่ยนหนึ่งครั้ง เจ้าหน้าที่ที่มาใหม่ก็ต้องเริ่มมานับหนึ่งใหม่ เพื่อให้

เกิดการท างานที่ต่อเนื่อง ควรให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีความรอบรู้ รอบด้าน ในการปฏิบัติงาน

เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณเบื้องต้น ซึ่งสอดคล้องกับ รินทน์วดี ยอดศรี, 2561, หน้า 56) 

ที่ได้ศึกษาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ หมวดครุภัณฑ์การแพทย์ 

คณะแพทย์ศาสตร์ศิรริาชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล ให้ข้อเสนอแนะไว้วา่ 

 1. ควรมีการก าหนดแผนภาพกระบวนการด าเนินการด้านงบประมาณทั้งระบบ

ตั้งแต่ต้นทางจนถึงปลายทาง และก าหนดผู้ประสานงานหลักในแต่ละขั้นตอน จะท าให้เห็น

ขั้นตอนการท างานที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้สามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้อง และ

สามารถขอค าแนะน าจากผูป้ระสานงานหลักในแต่ละขั้นตอนได้ ซึ่งถือว่าเป็นการประสานงานที่

ตรงจุด สามารถด าเนินการด้านงบประมาณได้อย่างถูกต้อง ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้จาก

ความส าเร็จและความผิดพลาดที่เกิดขึน้ เพื่อใหเ้กิดความระมัดระวัง และเกิดความรอบคอบใน

การด าเนินการต่าง ๆ และมีการจัดประชุมเพื่อใช้เป็นเวทีในการรายงานความคืบหน้า ปัญหา

และประเด็นที่เกิดขึ้นเพื่อเป็นการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์และน าเสนอแนวทางแก้ไข

ร่วมกัน 

 2. ผู้บริหารควรให้ความส าคัญเรื่องระเบียบ ข้อบังคับด้านงบประมาณมากขึ้น 

เพื่อให้สามารถตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ และท าให้กระบวนการขับเคลื่อนต่อไปได้ รวมทั้งต้องมี

นโยบายและมาตรการเพื่อกระตุ้นให้เกิดความกระตือรือร้นและเพื่อเร่งรัดการด าเนินการ โดย

เสนอให้มีการรายงานความคืบหน้าการด าเนนิงานและรายงานปัญหาอุปสรรคอย่างสม่ าเสมอ 

เพื่อให้ทราบปัญหาในแตล่ะขัน้ตอนและแนวทางแก้ไขได้ทันท่วงที 
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 3. ผู้บริหารควรสนับสนุนให้มีการถ่ายทอดงาน และสนับสนุนบุคลากรภายใน

หน่วยงานรู้กระบวนการท างานมากกว่า 1 คน เพื่อเป็นการสร้างคนที่จะมารับผิดชอบงานแทน 

กรณีบุคลากรที่เป็นผู้รับผิดชอบหลักไม่สามารถด าเนินการต่อได้ ซึ่งถือเป็นการป้องกันไม่ให้

งานหยุดชะงัก และผูท้ี่ตอ้งรับผดิชอบงานแทนสามารถด าเนนิการตอ่ได้โดยไม่ติดขัด 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ 

จากการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหาในด้านต่าง ๆ เพื่อ

เป็นแนวทางในการพัฒนางานด้านการบริหารงานงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน โดยผู้ศึกษาเห็นว่า กระบวนการบริหารงานงบประมาณของ

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน มีความเกี่ยวข้องกับกระบวนการ

หลัก ๆ อยู่ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดท าแผน, ด้านกระบวนการจัดท างบประมาณ และด้าน

กระบวนการนิเทศติดตามผล และกระบวนการรายงานผลการด าเนินงาน ซึ่งผู้วิจัยได้สรุป

ข้อเสนอแนะ ได้ดังนี้ 

1. ด้านการจัดท าแผนการใชจ้่ายงบประมาณ 

 1.1 หน่วยงานควรมีการจัดท าแผนการใช้จ่ายในด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามหลักการ

วางแผนที่ดี 

 1.2 หน่วยงานควรมีการด าเนินการก าหนดแผนงาน เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์

ของในการด าเนินงาน โดยจัดอันดับความส าคัญของเป้าหมายในการด าเนินงาน ซึ่งจะต้อง

ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ หรือผู้ด าเนินการรวบรวมไปถึงการก าหนด

งบประมาณที่ใชใ้นแต่ละโครงการ 

 1.3 หน่วยงานควรมีการจัดท าแผนงานและแผนการใช้จ่ายในเชิงรุกและเชิงรับ 

เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยอาจมีการปรับเปลี่ยนแผนงานตาม

ความเหมาะสมของการด าเนนิงาน หรอืกิจกรรมที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 1.4 หน่วยงานควรก าหนดแผนงานให้ครอบคลุม รวมถึงการก าหนดแผนการ

ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง รวมถึงการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ 

 1.5 หน่วยงานควรมีการจัดฝึกอบรมด้านการจัดท าแผนงานและแผนการใช้จ่าย

งบประมาณประจ าปีให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกระดับ เพื่อวางแผนร่วมกัน และเพื่อท าความ

เข้าใจในบทบาทหนา้ที่ของตนเองให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อลดปัญหาและอุปสรรคในการ

ท างานรว่มกันของบุคลากรในหนว่ยงาน 
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2. ด้านกระบวนการจัดท างบประมาณ 

 2.1 หน่วยงานควรมีการประมาณการรายจ่ายประจ าปีให้มีความใกล้เคียงกับ

ค่าใช้จ่ายจริงในแต่ละปี 

 2.2 หน่วยงานควรปรับเปลี่ยนรูปแบบในการบริหารจัดการด้านงบประมาณ โดย

พิจารณาและวิเคราะห์ถึงรูปแบบและวิธีการปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบงบประมาณในระยะเวลา

ที่ผ่านมา ว่าเป็นไปในรูปแบบหรือลักษณะใด เกิดข้อผิดพลาด หรือประสบกับปัญหาในด้านใด 

เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบของการบริหารงานงบประมาณแนวใหม่ โดยทางหน่วยงาน

สามารถใช้รูปแบบระบบงบประมาณแบบแสดงผลงาน เป็นงบประมาณที่เน้นย้ าในเรื่องของการ

วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นระบบงบประมาณแบบแสดง

แผนงานเป็นการวิเคราะห์ถึงวัตถุประสงค์ ผลผลิต ผลลัพธ์ ค่าใช้จ่ายในระยะเวลาที่ผ่านมา 

โดยอาศัยเทคนิคการวิเคราะห์ที่เป็นระบบ ได้แก่ การวิเคราะหค์วามจ าเป็นของโครงการ กิจกรรม 

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพประสิทธิผลของค่าใช้จ่าย และการประเมินผลความคุ้มค่าในการ

ด าเนนิโครงการกิจกรรม 

3. ด้านกระบวนการนเิทศตดิตามผล และกระบวนการรายงานผลการด าเนินงาน 

 3.1 หน่วยงานควรมีการก าหนดมาตรการเกี่ยวกับการตรวจสอบและการติดตาม

ผลการบริหารจัดการงบประมาณของหนว่ยงานอย่างจริงจังและรัดกุม 

 3.2 หน่วยงานควรมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างเป็นระยะ ๆ อย่างเคร่งครัด 

เพื่อประเมินผลการด าเนินงานในแต่ละปี และมีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน รวมถึงแนวทางใน

การแก้ไขปัญหาที่ถูกต้องเพื่อให้เกิดประสทิธิภาพในการบริหารงบประมาณอย่างแท้จริง 

 3.3 หน่วยงานควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และแผนงานในด้านต่าง ๆ ให้มี

ความชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อสามารถถือปฏิบัติได้ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

ควรท าการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณของ

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 
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ภาคผนวก ก ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

 

ขค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 

เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบรหิารงานงบประมาณของ 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน 

-------------------------------- 

 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบรหิารงบประมาณ 

ข้อที ่ ค าถาม 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ IOC 
แปล

ผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ 

1.1 หนว่ยงานมีการชีแ้จงให้บุคลากรใน

หนว่ยงานทราบถึงแนวทางการใช้

จา่ยงบประมาณที่สอดคล้องกับ

ยุทธศาสตรข์องหนว่ยงานหรอื

วัตถุประสงค์ของโครงการอย่าง

สม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.2 หนว่ยงานของท่านมกีารเปิดเผย

แผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย

งบประมาณเมื่อมีการปรับลดหรอื

โอนเปลี่ยนแปลงรายการ

งบประมาณรายจา่ยระหว่างปี 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

1.3 หนว่ยงานของท่านมกีารเปิดเผย

หลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณ

อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

1.4 หนว่ยงานของท่านมกีารชีแ้จง

เปิดเผยรายละเอียดผลผลิต และ

ตัวชี้วัดในด้านงบประมาณที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 
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ข้อที ่ ค าถาม 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ IOC 
แปล

ผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

การมีส่วนร่วม 

2.1 หนว่ยงานของท่านเปิดโอกาสให้

บุคลากรเข้ามามีสว่นร่วมในการ

จัดท างบประมาณทุกขั้นตอน 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

2.2 หนว่ยงานของท่านมกีารกระจาย

อ านาจรับผดิชอบให้ทุกคนได้มี

บทบาทร่วมกันในการวางแผนด้าน

งบประมาณ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2.3 หนว่ยงานของท่านเปิดโอกาสให้

บุคลากรเข้ามามีสว่นร่วมในการ

วางแผนงบประมาณทุกขั้นตอน 

+1 0 0 0.33 ใช้

ไม่ได้ 

การประสานงาน 

3.1 หนว่ยงานของท่านมกีารติดต่อ

ประสานงานในการจัดท า

งบประมาณระหว่าง 

หนว่ยงานอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3.2 หนว่ยงานของท่านสามารถติดตอ่

ประสานงานการแก้ไขปัญหาด้าน

งบประมาณระหว่างหนว่ยงานได้ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

การวางแผนจัดท างบประมาณ 

4.1 หนว่ยงานของท่านมกีาร

ด าเนนิการตามแผนงาน/

งบประมาณตามช่วงเวลาที่ตั้งไว้ได้

บรรลุตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมาย 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 
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ข้อที ่ ค าถาม 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ IOC 
แปล

ผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

4.2 หนว่ยงานของท่านได้รับการ

จัดสรรงบประมาณตามแผนงานที่

ก าหนด 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

4.3 หนว่ยงานของท่านมกีารส ารวจ

ความตอ้งการในการจัดท า

งบประมาณล่วงหน้าก่อนการ

ด าเนนิการ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4.4 หนว่ยงานของท่านมกีารปรับปรุง

แผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย

งบประมาณเมื่อมีการปรับลดหรอื

โอนเปลี่ยนแปลงรายการ

งบประมาณรายจา่ยระหว่างปี 

+1 +1 +1 1.0 ใช้ได้ 

4.5 หนว่ยงานของท่านมกีารก าหนด

นโยบายและทิศทางในการใช้

งบประมาณอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4.6 กระบวนการจัดท างบประมาณใน

หนว่ยงานของท่านมคีวาม

เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

4.7 การจัดท างบประมาณในหน่วยงาน

ของท่านมกีารก าหนดระยะเวลาใน

การจัดท างบประมาณในแต่ละ

โครงการ 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

4.8 ก่อนการจัดท างบประมาณใน

หนว่ยงาน ของท่านมกีารประชุม

ทบทวนและปรับปรุงการจัดท าแผน

ด้านงบประมาณก่อนทุกครั้ง 

+1 +1 0 0.67 ใช้ได้ 

 



 

 

  83 

ข้อที ่ ค าถาม 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ IOC 
แปล

ผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

4.9 หนว่ยงานของท่านมบีุคลากรที่มี

ความรูค้วามเข้าใจในการจัดท า

งบประมาณเป็นผู้รับผดิชอบหลัก 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการควบคุม 

5.1 หนว่ยงานของท่านมกีารวิเคราะห์

การใชจ้่ายงบประมาณอย่างเป็น

ระบบ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5.2 หนว่ยงานของท่านมกีารจัดท า

ระบบควบคุมงบประมาณที่

โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

5.3 หนว่ยงานของท่านมกีารควบคุม

การใชจ้่ายงบประมาณให้เป็นไป

ตามนโยบายองค์กร 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

6.1 ในการจัดท างบประมาณใน

หนว่ยงานของท่านได้ค านงึถึงการ

ติดตามการประเมินผลตามตัวชี้วัด

ที่ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6.2 หนว่ยงานของท่านมกีาร

ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง

ต่อเนื่องทุกเดือนและรายไตรมาส 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6.3 หนว่ยงานของท่านมกีาร

ประเมินผล ค้นหาสาเหตุ 

ข้อบกพร่องและแนวทางการ

ปรับปรุงแก้ไข เมื่อพบปัญหาและ

อุปสรรคในด้านต่าง ๆ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อที ่ ค าถาม 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ IOC 
แปล

ผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

6.4 หนว่ยงานของท่านมกีาร

เปรียบเทียบงบประมาณกับแผนงาน 

ของแต่ละโครงการ ในด้านปริมาณ 

คุณภาพ และเวลา  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6.5 หนว่ยงานของท่านมรีะบบการ

ตรวจสอบติดตามการใชจ้่าย

งบประมาณทุกโครงการ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6.6 หนว่ยงานของท่านมรีะบบและ

กลไกก ากับ ตดิตาม ตรวจสอบ

วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ

งบประมาณอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6.7 หนว่ยงานของท่านมกีารใช้

งบประมาณให้ทันตาม

ก าหนดเวลาในรอบปีงบประมาณ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

6.8 หนว่ยงานของท่านมกีารแต่งตัง้

คณะกรรมการตรวจตดิตามผล

การด าเนินงานโครงการทุก

โครงการ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการรายงาน 

7.1 หนว่ยงานของท่านมกีารรายงาน

ผลการด าเนินงานในแต่ละ

โครงการให้ผู้เกี่ยวข้องทราบทุก

ครั้ง 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7.2 หนว่ยงานของท่านมกีารสรุปผล

การเบิกจ่ายงบประมาณให้กับ

ผูบ้ริหารทราบหลังเสร็จสิ้น

โครงการ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อที ่ ค าถาม 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ IOC 
แปล

ผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

7.3 หนว่ยงานของท่านมกีารสรุปผล

การเบิกจ่ายงบประมาณเผยแพร่

หรอืเปิดเผยแก่สาธารณะ 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

7.4 หนว่ยงานของท่านมกีารสรุปผล

การเบิกจ่ายงบประมาณให้กับ

ผูบ้ริหารทราบรายไตรมาส 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์ 

เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบรหิารงานงบประมาณของ 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน 

-------------------------------- 

 

 

ข้อที ่ ค าถาม 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 

IOC 

 

แปล

ผล คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1 ท่านได้มีสว่นอย่างไรในการวาง

แผนการใชจ้่ายงบประมาณของ

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านในปัจจุบัน 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

2 ท่านมคีวามคิดเห็นอย่างไรต่อการ

วางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ใน

อนาคตว่าควรเป็นไปในลักษณะใด  

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

3 ท่านมคีวามคิดเห็นอย่างไรต่อการ

ใช้จ่ายงบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน และมี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้จา่ย

งบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ในอนาคต

ว่าควรเป็นไปในลักษณะใด 

+1 +1 +1 1.00 ใช้ได้ 

 

 



 

 

 

ภาคผนวก ข แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

 

แบบสอบถาม 

เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบรหิารงานงบประมาณของ 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน 

 

ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้ท าขึน้เพื่อประโยชน์ในการศึกษาตามหลักสูตรปริญญารัฐประศาสน 

ศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชานโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. แบบสอบถามมทีั้งหมด 3 ส่วน ประกอบด้วย 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณ 

 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคการ

บริหารจัดการงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

3. ค าตอบของท่านเป็นการแสดงความคิดเห็นส่วนตัวเท่านั้น ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์

และน าเสนอข้อมูลในภาพรวม ผู้วิจัยจะไม่น าความคิดเห็นไปใช้ในการอื่นและจะไม่มีผลใด ๆ 

ต่อผู้ตอบแบบสอบถาม 

4. ขอความกรุณาท่านตอบค าถามต่อไปนี้ที่ตรงกับความคิดเห็นท่านมากที่สุด เพื่อ

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัยในครั้งนี้ 

 

 

       ขอบคุณครับ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นส่วนตัว

ของท่าน 

 

1. เพศ 

  ชาย  หญิง 

 

2. อายุ 

  ต่ ากว่า 20 ปี  20-30 ปี 

  31-40ปี  41-50 ปี 

  51-60 ปี  61 ปี ขึน้ไป 

 

3. ระดับการศกึษา 

  ประถมศึกษา  มัธยมศกึษา 

  อนุปริญญา  ปริญญาตรี 

  สูงกว่าปริญญาตรี 

 

4. ต าแหน่งหน้าที่ในหนว่ยงาน 

  ผูบ้ริหาร/หัวหนา้ฝา่ย  สายวิชาการ 

  สายสนับสนุน 

 

5. ระยะเวลาการท างานในหนว่ยงาน 

  น้อยกว่า 5 ปี  6-10 ปี 

  10 ปีขึ้นไป 
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ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบรหิารงบประมาณ 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นส่วนตัว

ของท่าน 

 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห
็นด

้วย
 

ไม
่เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

1 การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ 

 1.1 หนว่ยงานมกีารช้ีแจงให้บุคลากร

ในหน่วยงานทราบถึงแนวทางการใช้

จา่ยงบประมาณที่สอดคล้องกับ

ยุทธศาสตรข์องหนว่ยงานหรอื

วัตถุประสงค์ของโครงการอย่าง

สม่ าเสมอ 

     

 1.2 หน่วยงานของท่านมกีารเปิดเผย

แผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย

งบประมาณเมื่อมีการปรับลดหรอื

โอนเปลี่ยนแปลงรายการ

งบประมาณรายจา่ยระหว่างปี 

     

 1.3 หน่วยงานของท่านมกีารเปิดเผย

หลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณ

อย่างชัดเจน 

     

 1.4 หน่วยงานของท่านมีการช้ีแจง

เปิดเผยรายละเอียดผลผลิต และ

ตัวชี้วัดในด้านงบประมาณที่ชัดเจน 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห
็นด

้วย
 

ไม
่เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

2 การมีส่วนร่วม 

 2.1 หนว่ยงานของท่านเปิดโอกาสให้

บุคลากรเข้ามามีสว่นร่วมในการ

จัดท างบประมาณทุกขั้นตอน 

     

 2.2 หน่วยงานของท่านมีการกระจาย

อ านาจรับผดิชอบให้ทุกคนได้มี

บทบาทร่วมกันในการวางแผนด้าน

งบประมาณ 

     

3 การประสานงาน 

 3.1 หนว่ยงานของท่านมกีารตดิต่อ

ประสานงานในการจัดท า

งบประมาณระหว่างหนว่ยงานอย่าง

ต่อเนื่อง 

     

 3.2 หน่วยงานของท่านสามารถ

ติดตอ่ประสานงานการแก้ไขปัญหา

ด้านงบประมาณระหว่างหน่วยงานได้ 

     

4 การวางแผนจัดท างบประมาณ 

 4.1 หนว่ยงานของท่านมีการ

ด าเนนิการตามแผนงาน/งบประมาณ

ตามช่วงเวลาที่ตั้งไว้ได้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

     

 4.2 หนว่ยงานของท่านได้รับการ

จัดสรรงบประมาณตามแผนงานที่

ก าหนด 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห
็นด

้วย
 

ไม
่เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

 4.3 หนว่ยงานของท่านมีการส ารวจ

ความตอ้งการในการจัดท า

งบประมาณล่วงหน้าก่อนการ

ด าเนนิการ 

     

 4.4 หน่วยงานของท่านมกีารปรับปรุง

แผนการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย

งบประมาณเมื่อมีการปรับลดหรอื

โอนเปลี่ยนแปลงรายการ

งบประมาณรายจา่ยระหว่างปี 

     

 4.5 หนว่ยงานของท่านมีการก าหนด

นโยบายและทิศทางในการใช้

งบประมาณอย่างชัดเจน 

     

 4.6 กระบวนการจัดท างบประมาณ

ในหน่วยงานของท่านมคีวาม

เหมาะสม 

     

 4.7 การจัดท างบประมาณใน

หนว่ยงานของท่านมกีารก าหนด

ระยะเวลาในการจัดท างบประมาณ

ในแต่ละโครงการ 

     

 4.8 ก่อนการจัดท างบประมาณใน

หนว่ยงานของท่านมกีารประชุม

ทบทวนและปรับปรุงการจัดท าแผน

ด้านงบประมาณก่อนทุกครั้ง 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห
็นด

้วย
 

ไม
่เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

 4.9 หนว่ยงานของท่านมีบุคลากรที่มี

ความรูค้วามเข้าใจในการจัดท า

งบประมาณเป็นผู้รับผดิชอบหลัก 

     

5 การควบคุม 

 5.1 หน่วยงานของท่านมกีาร

วิเคราะหก์ารใช้จา่ยงบประมาณ

อย่างเป็นระบบ 

     

 5.2 หน่วยงานของท่านมกีารจัดท า

ระบบควบคุมงบประมาณที่โปร่งใส

และตรวจสอบได้ 

     

 5.3 หน่วยงานของท่านมกีารควบคุม

การใชจ้่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม

นโยบายองค์กร 

     

6 การติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

 6.1 ในการจัดท างบประมาณใน

หนว่ยงานของท่านได้ค านงึถึงการ

ติดตามการประเมินผลตามตัวชี้วัดที่

ก าหนดไว้ 

     

 6.2 หนว่ยงานของท่านมกีาร

ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง

ต่อเนื่องทุกเดือนและรายไตรมาส 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห
็นด

้วย
 

ไม
่เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

 6.3 หนว่ยงานของท่านมกีาร

ประเมินผล ค้นหาสาเหตุ 

ข้อบกพร่องและแนวทางการ

ปรับปรุงแก้ไข เมื่อพบปัญหาและ

อุปสรรคในด้านต่าง ๆ 

     

 6.4 หน่วยงานของท่านมีการ

เปรียบเทียบงบประมาณกับแผนงาน

ของแต่ละโครงการ ในด้านปริมาณ 

คุณภาพ และเวลา  

     

 6.5 หนว่ยงานของท่านมีระบบการ

ตรวจสอบติดตามการใชจ้่าย

งบประมาณทุกโครงการ 

     

 6.6 หนว่ยงานของท่านมีระบบและ

กลไกก ากับ ตดิตาม ตรวจสอบ

วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ

อย่างชัดเจน 

     

 6.7 หนว่ยงานของท่านมีการใช้

งบประมาณให้ทันตามก าหนดเวลา

ในรอบปีงบประมาณ 

     

 6.8 หนว่ยงานของท่านมกีารแตง่ตั้ง

คณะกรรมการตรวจตดิตามผลการ

ด าเนนิงานโครงการทุกโครงการ 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ

บริหารงบประมาณ 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห
็นด

้วย
 

ไม
่เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

7 การรายงาน 

 7.1 หนว่ยงานของท่านมีการรายงาน

ผลการด าเนินงานในแต่ละโครงการ

ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบทุกครั้ง 

     

 7.2 หนว่ยงานของท่านมกีารสรุปผล

การเบิกจ่ายงบประมาณให้กับ

ผูบ้ริหารทราบหลังเสร็จสิ้นโครงการ 

     

 7.3 หนว่ยงานของท่านมกีารสรุปผล

การเบิกจ่ายงบประมาณเผยแพร่

หรอืเปิดเผยแก่สาธารณะ 

     

 7.4 หน่วยงานของท่านมกีารสรุปผล

การเบิกจ่ายงบประมาณให้กับ

ผูบ้ริหารทราบรายไตรมาส 

     

 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคการบริหาร

จัดการงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

 

 

ขอบคุณที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 
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แบบสัมภาษณ์ 

เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบรหิารงานงบประมาณของ 

ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน 

 

ค าชี้แจง 

1. แบบสัมภาษณ์นี้ท าขึ้นเพื่อประโยชน์ในการศึกษาตามหลักสูตรปริญญารัฐ

ประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชานโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ค าตอบของท่านเป็นการแสดงความคิดเห็นส่วนตัวเท่านั้น ผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์

และน าเสนอข้อมูลในภาพรวม ผู้วิจัยจะไม่น าความคิดเห็นไปใช้ในการอื่นและจะไม่มีผลใด ๆ 

ต่อผู้ตอบแบบสอบถาม 

3. ขอความกรุณาท่านตอบค าถามต่อไปนี้ที่ตรงกับความคิดเห็นท่านมากที่สุด เพื่อ 

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัยในครั้งนี้ 

 

ขอบคุณครับ 
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1. ท่านได้มีส่วนอย่างไรในการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่านในปัจจุบัน 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………….…………………………..……………………………………………………………………………….… 

 

2. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ในอนาคตว่าควรเป็นไปในลักษณะใด  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………….…………………………..……………………………………………………………………………….… 

 

3. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้จ่ายงบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน ในอนาคตว่าควรเป็นไปในลักษณะใด 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………….…………………………..……………………………………………………………………………….… 

 

4. ความเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………….…………………………..……………………………………………………………………………….… 

 

ผู้ให้สัมภาษณ์............................................... ต าแหน่ง................................ 

ขอบคุณที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 

 

 



 

 

 

ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล สมภพ ฉิมสุข 

วัน เดือน ปี เกิด 1 ธันวาคม 2522 

สถานที่เกิด จังหวัดเชยีงราย 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2545 ศศ.บ. (รัฐศาสตร์), มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 

กรุงเทพมหานคร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 189 หมู ่5 ต าบลศรเีมืองชุม อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 57130 

ผลงานตีพมิพ์ สมภพ ฉิมสุข และรักษ์ศรี เกียรติบุตร. (2565). ปัจจัยที่สง่ผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงานงบประมาณของส านักงาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดน่าน อ าเภอเมืองน่าน 

จังหวัดน่าน, ใน การประชุมวิชาการบัณฑิตศกึษา ครั้งที่ 8 (หน้า 947-

959). พะเยา: มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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