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บทคัดย่อ 

             การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ใน

โรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา 2) ประเมนิรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ในโรงเรียนอนุบาลเอกชน

แบบสองภาษา โดยใชก้ารวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลัก ประกอบดว้ยขั้นตอนในการสร้างรูปแบบ คือ 1. วิเคราะห์เอกสาร 

(Content analysis) เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศ 2. การสัมมนาเพื่อรวบรวมความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ (Focus 

group) และขั้นตอนการประเมินรูปแบบท่ีพัฒนาขึ้นโดยการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการนิเทศ  เครื่องมือท่ีใช้ใน

การวิจัย คือ แบบบันทึกการนิเทศ และแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบท่ีจะน าไปใช้ สถานท่ีส าหรับการ

ทดลองเลือกโดยเจาะจงจากโรงเรียนท่ียินดีให้ความร่วมมือ และเป็นโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา คือ 

โรงเรยีนอนุบาลปาลนิา ติวานนท์ จังหวัดนนทบุร ี

             ผลการศึกษา 1. รูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานท่ีผ่านการพิจารณาของ

ผู้เชี่ยวชาญว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เมื่อท าการปรับปรุงตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะน าแล้ว ได้ขั้นตอนการนิเทศ

เป็น 7 ขั้นตอน คือ 1) การสร้างความเข้าใจรว่มกันระหว่างผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศ 2) ผลลัพธ์ท่ีต้องการ 3) การ

วางแผนการนเิทศ 4) การปฏิบัติการนิเทศ 5) การประเมนิผลการนิเทศ 6) การเสนอผลงานเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน 7) 

ผลลัพธ์ท่ีได้จริง โดยมีการก าหนดผลลัพธ์ท่ีต้องการคือครูสามารถเลือกและใช้สื่อการสอนท่ีเหมาะสมในการเรียนรู้

ให้กับเด็กปฐมวัย และ 2. ผลประเมินการใช้รูปแบบโดยการสอบถามความเห็นครู พบว่ารูปแบบมีความเหมาะสมใน

การน าไปใชอ้ยู่ในระดับมาก 
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ABSTRACT 

              Objectives of this study were to 1) develop an outcome-based supervision model for 

private bilingual kindergarten schools 2) evaluate the implementation of outcome-based supervision model for 

private bilingual kindergarten schools. Qualitative study was performed to create the Model 1. Synthesis the 

supervision model from literature review using content analysis 2. Appropriateness of the model by experts 

using focus group method and evaluation the developed model using supervision form and implementation 

form. We performed trial of the supervision model in selective sampling of private bilingual school, Palina 

Tiwanon Kindergarten in Nonthaburi Province. 

             The results of this study were as follows: 1. Outcome-based supervision model which 

had 7 steps 1) Create mutual understanding between supervisors and teachers 2) Defining expected output 3) 

Planning supervision 4) Performing supervision 5) Activity assessment 6) Sharing results 7) Outcome.  Expected 

output defined as teachers are capable of using suitable teaching materials and instructional methods to young 

children. 2. Teachers rated that the model could be appropriately used. 
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บทที่ 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมสนับสนุนและควบคุมคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนและท าให้การจัดการเรียนรู้มีการพัฒนาอยู่เสมอ โดยที่ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้น าการ

นิเทศภายในสถานศึกษา ใช้การนิเทศในช้ันเรียนเป็นเครื่องมือในการควบคุมคุณภาพและ

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานและเกิดผลสัมฤทธิ์ตอ่การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 จากการทบทวนวรรณกรรม การนิเทศมีหลายรูปแบบ โดยมากประกอบด้วย

กระบวนการ 3-10 ขั้นตอน โดยนิยามค าวา่ การนิเทศ หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานร่วมกัน

ระหว่างผู้นเิทศและผู้รับการนิเทศ โดยการช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริม ให้ค าแนะน า เพื่อที่จะ

พัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุด

ในการเรียนของผู้เรยีน (สุมน อมรวิวัฒน์, 2546) 

 ในการวางหลักสูตรการศึกษาในยุคปัจจุบันนี้ นิยมเอาการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ 

(Outcome-based education = OBE) มาใช้ โดยการศกึษาแบบมุ่งผลลัพธ์ คือ การวางหลักสูตร

โดยยึดเอาผลที่พึงเกิดในผูเ้รียนมาเป็นหลักในการออกแบบหลักสูตร และจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้ (Davis, MH, 2003) โดยอาศัยการออกแบบหลักสูตรแบบย้อนกลับ หรือ Backward 

design: Define learning goals  Decide on assessments  Design instructions คือมีการ

ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้น ามาก่อน จากนั้นจึงร่างการวัดผล แล้วค่อยออกแบบวิธี

จัดการเรยีนรู้ให้ตรงตามการวัดผลและวัตถุประสงค์ 

 ผู้วิจัยเห็นว่าหลักการของการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ สามารถน ามาปรับใช้ใน

กระบวนการของการนิเทศได้ แต่เนื่องจากยังไม่มีการนิเทศรูปแบบนี้มาก่อน ผู้วิจัยจึงริเริ่มใน

การสังเคราะหร์ูปแบบการนเิทศชนิดใหมข่ึน้  

 การพัฒนาเด็กวัยอนุบาลให้เป็นเด็กสองภาษา เป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจ 

อย่างแพร่หลายทั้งในกลุ่มของนักวิชาการด้านการศึกษาปฐมวัยและกลุ่มผู้ปกครอง เนื่องจาก  
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ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสูก่ารเป็นสมาชิกของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และเป็นหนึ่งในสมาชิก 

ของประชาคมโลก ที่ได้น าภาษาอังกฤษมาใช้เป็นหนึ่งในภาษากลางในการติดต่อสื่อสารซึ่งกัน  

และกัน ท าให้การสอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษานอกเหนือจากที่บ้าน  โดยเฉพาะใน 

สถานศกึษาได้รับความสนใจมากยิ่งขึน้  

 โรงเรียนอนุบาลสองภาษานั้น มีความส าคัญทั้งในด้านการปลูกฝังทักษะสมรรถภาพ 

ภาษาที่สองคือภาษาอังกฤษให้กับเด็ก ในขณะเดียวกันมีการปลูกฝังวัฒนธรรมไทยและภาษา 

ไทยในหลักสูตร การศึกษาระดับปฐมวัยในเด็กอายุ 2-6 ปีนั้น ถือเป็นการวางรากฐานส าคัญ 

ให้กับตัวเด็กแต่ละคนและครอบครัว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างเสริมภาษาที่สองให้กับเด็ก 

เล็ก ในชว่งที่พัฒนาการด้านการพูด ฟัง อ่าน เขียน ก าลังเติบโต โดยบุคคลที่มีบทบาทส าคัญใน 

การพัฒนาเด็กวัยอนุบาลใหเ้ป็นเด็กสองภาษา คอืพ่อแม่และครูที่ตอ้งรว่มกันพัฒนาเด็กให้ไปใน 

ทิศทางที่ต้องการ ด้วยการสร้างทัศนคติที่ดีต่อภาษา จัดกิจกรรมให้เด็กเรียนรู้ภาษาแบบ 

ธรรมชาติ ที่ให้ความส าคัญกับการให้เด็กได้ฟังภาษาจากเจ้าของภาษาผ่านสื่อและอุปกรณ์  

ต่างๆ รวมถึงการเป็นตัวแบบที่ดใีนการพูดใหแ้ก่เด็ก 

 ประเด็นที่เป็นปัญหาของโรงเรียนอนุบาลสองภาษานั้น นอกจากค่าเทอมที่สูงกว่า 

โรงเรียนสายสามัญอื่นๆแล้ว ผู้ปกครองยังคาดหวังต่อการลงทุนส่งบุตรหลานเข้าเรียนใน  

โรงเรียนอนุบาลสองภาษาว่า ลูกควรมีพัฒนาการและทักษะทางด้านภาษาอังกฤษสูงตามไปด้วย  

รวมถึงการคาดหวังต่อคุณภาพการสอนของครูทั้งครูไทยและโดยเฉพาะครูชาวต่างประเทศ  

ที่ ม าจากประ เทศต่ า งกั น  ต่ า ง วัฒนธรรมกั น  ดั ง นั้ น  ก ารบริ ห ารการนิ เ ทศ เพื่ อ 

พัฒนากระบวนการการสอนของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา จึงเป็นเรื่องที่  

จ าเป็นและมีความส าคัญต่อการประกันคุณภาพการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ของเด็กใน  

การเรียนรู้ การฝึกทักษะการใช้ชีวิตประจ าวัน และโดยเฉพาะอย่ างยิ่งทักษะด้านการใช้ 

ภาษาอังกฤษ ในเด็กที่มาจากครอบครัวชุมชนที่มีพื้นฐานความสามารถทางภาษา เศรษฐานะ  

และการส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษแตกต่างกัน 

 แนวโน้มการพัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยในทศวรรษนี ้ (พ.ศ. 2560-2569) แม ้

จะมีแนวทางการนเิทศหลากหลาย ที่ผู้นเิทศตอ้งอาศัยหลักการในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การ 

นิเทศการศกึษาถูกต้องตามหลักวิชาการ ตั้งอยู่บนพื้นฐานของปรัชญาการศกึษาปฐมวัย เพื่อ 

การเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่องตลอดชวีิต ควรยึดหลักประชาธิปไตยค านงึถึงสทิธิครู เชื่อวา่ทุกคนมี 

โอกาสร่วมปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเสรี มีความเป็นวิทยาศาสตร ์เป็นไปอย่างมี 

ระเบียบ มีการปรับปรุงประเมินผลหาความจรงิโดยการวัดที่แน่นอนและใช้หลายๆวิธี วิธีการ 

นิเทศควรมาจากการเก็บรวบรวมข้อมูล และวินิจฉัยจากข้อมูลจริง สถานการณ์จริง การ 
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ท างานร่วมกันของผูน้ิเทศและผู้รับการนเิทศควรอาศัยหลักการบริการ ความเป็นกัลยาณมิตร 

ของผู้นเิทศ มุ่งสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง กระตุ้นให้เกิดความเข้าใจอันดีตอ่กันและช่วยใหค้รู 

รู้สกึว่าพบวิธีที่ดกีว่าเดิมในการท างาน มีการประเมินตนเองตลอดเวลา มีการพัฒนาและ 

พยากรณ์เพื่อวางแผนที่ดีต่อไป เป็นบรรยากาศการเรียนรู้ตามหลักการชุมชนแหง่การเรยีนรู้  

(Professional Learning Community = PLC) แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู ้ แนวคิด มีการ 

เรียนรู้รว่มกัน แต่ยังพบว่าในโรงเรยีนสองภาษา ยังพบช่องว่างในการสื่อสาร และความ 

แตกต่างในวัฒนธรรมการสอนระหว่างกัน ของครูตา่งประเทศและครูส่วนใหญ่ของโรงเรียนคือ 

ครูคนไทย 

ดังนัน้สิ่งส าคัญที่สุด คือ การสรา้งและประเมินรูปแบบการนเิทศแนวใหม่ ท าให้การ

นิเทศครูปฐมวัยให้มปีระสิทธิภาพ ไม่ได้เน้นเนื้อหาวิชาการหรือผลการสอบเพียงอย่างเดียว แต่

เน้นการมุ่งเป้าที่ผลลัพธ์ที่ต้องการ และประเมินกระบวนการท ากิจกรรมตามหัวข้อการเรียนรู้

ประจ าสัปดาห์ (Theme) ที่ให้เด็กมีสว่นร่วมในการท าโครงการเรียนรู้ (Project Approach) 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการผลติและใช้สื่อการสอนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การมีส่วนรว่มของ

นักเรียนอนุบาล การใชจ้ิตวิทยาการสอนเด็กเล็ก ความเข้าใจในกระบวนการเรียนรูข้องเด็ก 

เพื่อน ามาพัฒนากระบวนการสอนของครู ให้ส่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดไปยังนักเรียนปฐมวัยของ

โรงเรียน 

  

ผูว้ิจัยจงึเห็นว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ที่จะมุ่งท าการศกึษาสร้างและประเมินรูปแบบ 

การนเิทศแนวใหม่ เพื่อพัฒนากระบวนการการสอนของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสอง 

ภาษา 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบ 

สองภาษา 

 2. เพื่อประเมินรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบ 

สองภาษา 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 1. รูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสามารถน าไปใช้พัฒนา 

กระบวนการสอนของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษาได้เหมาะสม  
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ขอบเขตของการวิจัย 

ศกึษารูปแบบการนเิทศเพื่อพัฒนากระบวนการสอนของครูในโรงเรยีนอนุบาลเอกชน

แบบสองภาษา ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 

ขอบเขตด้านประชากร 

ประชากร แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  

1) กลุ่มสัมมนาผูเ้ช่ียวชาญเพื่อรวบรวมความคิดเห็นเพื่อพัฒนารูปแบบการนเิทศที่

สร้างขึ้น ดว้ยวิธี Focus group จ านวน 5 คน  

2) ผูใ้ห้ข้อมูลในขั้นประเมินผลดว้ยการทดลองใช้ คือ ครูประจ าช้ันคนไทยจ านวน 9 คน 

ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา (โรงเรียนอนุบาลปาลินา ติวานนท์ จังหวัดนนทบุรี) 

 

ตัวแปรที่ศึกษา        

 

 

       

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยแบบ 2 ขั้นตอน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. การนิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานรว่มกันระหว่างผูท้ าหน้าที่นเิทศและ 

ผูร้ับการนเิทศ โดยการช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริม ใหค้ าแนะน า เพื่อที่จะพัฒนาหรอืปรับปรุง 

คุณภาพการจัดการเรียน การสอนของครูเพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์สูงสุดในการเรียนของนักเรียน  

รูปแบบการนิเทศ                   

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 



รูปแบบการนิเทศ                   

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 

แนวคดิเชิงทฤษฎี หลักการ 

เรื่องการนิเทศการศึกษา  

และที่เกี่ยวข้อง 



แนวคดิเชิงทฤษฎี หลักการ 

เรื่องการนิเทศการศึกษา  

และที่เกี่ยวข้อง 

ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศ

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 



ผลการประเมินการใช้การนิเทศ

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

รูปแบบการนิเทศ            

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 



รูปแบบการนิเทศ            

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 
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2. รูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน หมายถึง รูปแบบการนิเทศที่ผู้วิจัยได้ท าการ 

สังเคราะหข์ึน้มาจากการวิเคราะห์รปูแบบการนเิทศแบบต่างๆ เน้นมุ่งเป้าหมายไปที่ 

ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ (Expected outcome) และใช้วิธีออกแบบย้อนกลับเพื่อสร้างการนิเทศ 

รูปแบบใหม่ขึ้นมา  

โดยค าว่า Output คือ ผลที่ได้ เป็นผลที่เกิดจากการตกลงระหว่างผูน้ิเทศและผู้รับการ

นิเทศ โดยครูผู้รับการนเิทศได้ออกแบบและแสดงออกมาในการเรียนการสอน เช่น ครูสามารถ

เลือกและใชส้ื่อการสอนที่เหมาะสมกับการเรียนรูข้องเด็กปฐมวัยได้ 

Outcome คือ ผลลัพธ์ เป็นผลที่เกิดขึน้ภายหลังการเรียนการสอน สิ่งที่ผู้เรยีนได้ผล

สัมฤทธิ์สุดท้าย เชน่ การได้เรียนรูอ้ย่างมีสว่นร่วม เกิดความสนุกสนาน และเกิดความรูค้วาม

เข้าใจในหัวข้อการเรียนในครั้งนี้ 

3. โรงเรยีนเอกชนแบบสองภาษา หมายถึง สถานศกึษาเอกชนที่จัดการศกึษาไม่ว่าจะเป็น 

โรงเรียนในระบบหรอืโรงเรียนนอกระบบ โดยโรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัด 

การศกึษาโดยก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศกึษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศกึษา การวัดและ 

ประเมิน ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษาที่แน่นอน ในการวิจัยนี้คอืโรงเรียนเอกชนแบบ

สองภาษาที่ให้ความร่วมมือ คอื โรงเรียนอนุบาลปาลินา ตวิานนท์ 

4. ครูโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา หมายถึง ครูประจ าช้ันคนไทยทั้ง 9 หอ้ง ของ

โรงเรียนอนุบาลปาลินา ตวิานนท์  

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากงานวิจัย 

 1. ผลวิจัยท าให้ได้การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ที่สามารถน าไปใช้พัฒนา 

กระบวนการการสอนของครูในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา 

 2. ผลวจิัยสามารถน าไปใช้ก าหนดนโยบาย และพัฒนาการบริหารการนเิทศเพื่อพัฒนา 

กระบวนการการสอนของครูในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนอื่นๆ 

 3. ผลวจิัยสามารถใช้เป็นแนวทางการวิจัยเรื่องต่อไป เกี่ยวกับการบริหารการนิเทศเพื่อ 

พัฒนากระบวนการการสอนของครูในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนอื่นๆ 

   

 



 

 

 



บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 งานวิจัย เรื่อง รูปแบบการ บริหารการนิเทศเพื่อพัฒนากระบวนการการสอนของครู 

ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา ผู้วจิัยได้รวบรวมแนวคิดและงานวิจัยเพื่อเป็นแนวทาง 

การศกึษาดังนี้ 

 1. การนเิทศการสอน 

  1.1 ความเป็นมา 

  1.2 ความหมาย 

  1.3 หลักการนเิทศการสอน 

  1.4 รูปแบบและกระบวนการการนเิทศ 

 2. การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

   2.1 การศกึษาแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome based education) 

  2.2 การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome based supervision) 

  3. การประเมนิโครงการแบบ CIPPI Model 

  3.1 ความหมายของการประเมินโครงการ 

  3.2 ความเกี่ยวข้องกับการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 4. การจัดการศกึษาในโรงเรียนสองภาษา 

  4.1 หลักการในการจัดการศึกษา 

  4.2 เป้าหมายในการจัดการศกึษา 

  4.3 โรงเรียนอนุบาลปาลินา ติวานนท์ 

  

1. การนิเทศการสอน 

 1.1 ความเป็นมา 
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 ปัจจุบันโลกมีความเจรญิก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะทางด้าน 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ก้าวสู่สังคมฐานความรู้ ส่งผลต่อสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมอืง  

การศกึษา และวัฒนธรรมในประเทศตา่งๆทั่วโลก การเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการศกึษาของ 

ประเทศไทยนับว่ามีความส าคัญอย่างมาก เนื่องจากการศกึษาเป็นตัวก าหนดอนาคตของคนใน 

ชาติ โดยมีเด็กและเยาวชนเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ 

 ภายใต้วสิัยทัศนข์องแผนยุทธศาสตรก์ระทรวงศกึษาธิการ (พ.ศ. 2563-2565) ที ่

สามารถตอบสนองแผนแม่บทในช่วงแรกได้ คือ “กระทรวงศกึษาธิการวางระบบเพื่อให้ผู้เรียนม ี

ความรู้-ทักษะ มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง มีพื้นฐานชีวติที่มั่นคง มีคุณธรรม มีงานท า มี 

อาชีพ และเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง” โดยพบว่ายุทธศาสตรท์ี่ 2 ยุทธศาสตรพ์ัฒนาครูและ 

บุคลากรทางการศกึษา มีเป้าหมายเพื่อให้คุณภาพการศกึษาของไทยดีขึน้ ครูมีสมรรถนะตาม 

มาตรฐานวิชาชีพ มีจรรยาบรรณของวชิาชีพ มีองค์ความรูแ้ละมีความเป็นมอือาชีพ สามารถใช้ 

ศักยภาพในการสอนแก่ผูเ้รียนได้อย่างเต็มที่ 

พระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 47 บัญญัติวา่ ให้มี 

ระบบประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของการศกึษาขั้น 

พืน้ฐาน และการศกึษาระดับอุดมศกึษา ประกอบด้วย ระบบประกันคุณภาพภายในและระบบ 

ประกันคุณภาพภายนอก 

สรุปทั้งยุทธศาสตรช์าติและพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ ต่างเน้นย้ าความ  

ส าคัญของการพัฒนาครู ซึ่งเป็นบุคลากรส าคัญในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของการศึกษา 

ทุกระดับ เนื่องจากครูเป็นผู้น าหลักสูตรสู่การปฏิบัติจริงในชั้นเรียน และการจัดการเรียนรูใ้น 

หอ้งเรียนขึ้นอยู่กับความรู ้ ความสามารถ ประสบการณ์ และเทคนิควิธีการของครูแต่ละคน  

ดังนัน้ครูในฐานะที่เป็นผู้พัฒนาคน จึงตอ้งพัฒนาตนเองให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม  

เพื่อน าองค์ความรูไ้ปจัดการเรียนรู้ให้ก้าวหน้า และทันสมัยอยู่เสมอ ซึ่งการนเิทศเป็น 

กระบวนการที่จ าเป็น เพื่อการพัฒนาคุณภาพครู ใหเ้ป็นไปตามแผนพัฒนาชาติและ 

พระราชบัญญัติฯ  

 

 1.2 ความหมาย 

 การนเิทศการสอน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานรว่มกันระหว่างผูท้ าหน้าที่นเิทศ 

และผู้รับการนเิทศ โดยการช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริม ให้ค าแนะน า เพื่อที่จะพัฒนาหรอื 

ปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียน การสอนของครูเพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์สูงสุดในการเรียนของ 

นักเรียน 
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ซึ่งการนเิทศเป็นค าศัพท์เฉพาะ มาจากภาษาอังกฤษค าว่า supervision คือ the act or  

function of overseeing something or somebody เป็นกระบวนการในการช่วยเหลอืครูให้ 

สามารถท าการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

กิติมา ปรีดลิก (2541: หนา้ 262) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการ 

ชีแ้นะ แนะน า และใหค้วามร่วมมอืตอ่กิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อให้ 

บรรลุผลตามจุดหมาย ที่วางไว ้ 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ (2541: หนา้ 51) ได้ให ้

ความหมายของการนเิทศภายในโรงเรียน หมายถึง การส่งเสริม สนับสนุน หรอืให้ความช่วย 

เหลือครูในโรงเรยีนใหป้ระสบความส าเร็จ ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ คือ การสอน หรอืการ 

สรา้งเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ทั้งทางร่างกาย สติปัญญา จติใจ อารมณ ์และสังคม  

ใหเ้ต็มตามวัยและตามศักยภาพ โดยความร่วมมอืของบุคลากรในโรงเรียน  

ชารี มณีศรี (2542: หนา้ 22) ได้กลา่วไวว้่า การนเิทศการศึกษาเป็นกระบวนการ 

พัฒนาการเรียนการสอน ให้ดีขึ้น และเป็นการรว่มมอืกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนเิทศ  

นรศิรา อุปกรณ์ศริิการ (2542: หนา้ 16) กล่าวว่า การนิเทศการศกึษาเป็นความร่วม 

มอืและประสานงาน ของบุคลากรทางการศกึษาในการพัฒนาเพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัดการ 

เรียนการสอนของครู อันจะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรยีนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  

เยาวพา เดชะคุปต์ (2542: หนา้ 86) กล่าวว่า การนเิทศการศึกษาเป็นกระบวนการ  

เป็นการปฏิบัติงาน รวมกันระหวางผูน้ิเทศและผูร้ับการนเิทศ โดยมีจุดมุ่งหมายใหผู้ร้ับการ 

นิเทศเกิดการพัฒนา มีผลใหผู้เ้รียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  

ฉวีวรรณ พันวัน (2552: หนา้ 9) สรุปไวว้า่การนเิทศการศึกษา หมายถึง กระบวน 

การรว่มกันทางการศกึษา ของผูบ้ริหารโรงเรียน และบุคลากรทางการศกึษา เพื่อพัฒนาการ 

เรียนการสอนให้มคีุณภาพ และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ท าใหผู้เ้รียนไดพ้ัฒนาเต็มตาม 

ศักยภาพตามจุดหมายของหลักสูตร  

วัชรา เล่าเรียนดี (2553, หนา้ 5) กล่าวว่านิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการ 

ปฏิบัติงานรว่มกัน ช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริมกันระหว่างผูน้ิเทศการสอนและผู้รับการนเิทศ 

หรอืระหว่างเพื่อนครู เพื่อพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการจัดการศกึษาและการจัดการเรียนการ 

สอนของครูให้มีประสิทธิผล 

จากที่กล่าวมาสรุปได้วา่ การนเิทศการสอน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานของ 

บุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนของครู เพื่อให้ครูสามารถจัดการเรียนการ 

สอนให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรที่สถานศกึษาก าหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ นั่นคือ ผูเ้รียน 
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มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีความประพฤติดีและสามารถด ารงชีวติอยู่ในสังคมได้อย่าง 

มีความสุขตามควรของอัตภาพของแต่ละบุคคล 

 

1.3 หลักการนิเทศการสอน 

การนิเทศการสอน เป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศการสอนกับผูร้ับการนิเทศ  

ดังนัน้ ผู้นิเทศจะต้องค านึงถึงหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการนเิทศการสอนที่ถูกต้องเหมาะสม 

ด้วยเพราะการนเิทศการสอน มีจุดหมายเพื่อที่จะพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศกึษา การ 

จัดการเรยีนรู้และการปฏิบัติงานของครู ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนของนักเรียน นัก 

การศกึษาได้เสนอหลักการนิเทศการสอนไว้ดังนี้ 

มีผู้สรุปหลักการนเิทศไว้เป็นหลักการส าคัญ 3 ประการ คือ  

1. การนเิทศ เป็นกระบวนการท างานรว่มกันระหว่างผูน้ิเทศ ผูบ้ริหารและผูร้ับการ 

นิเทศ เป็นการปฏิบัติงานที่มีขั้นตอน มีความตอ่เนื่อง ไม่หยุดนิ่ง มีความเกี่ยวข้องปฏิสัมพันธ์กัน  

ซึ่งเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนเิทศที่ดี 

2. การนเิทศมเีป้าหมายอยู่มี่คุณภาพผูเ้รียน โดยผา่นครูหรอืบุคลากรทางการศกึษา 

3. การนเิทศมุง่เน้นบรรยากาศความเป็นประชาธิปไตย มีการยอมรับซึ่งกันและกัน ผู ้

มีสว่นเกี่ยวข้องต้องรับผิดชอบร่วมกัน การนิเทศจะช่วยสร้างความรว่มมอื และสร้าง 

บรรยากาศที่ดใีนการท างานได้เป็นอย่างมาก (สงัด อุทรานันท์ 2530, หนา้ 15) 

ในสมัยยังมีส านักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาติ ได้กล่าวถึงการนิเทศ

การศกึษาที่มปีระสิทธิภาพว่าจะต้องอาศัยหลักการส าคัญ 10 ประการ ดังนี้ 

1. หลักการผู้น า (Leadership) คือ การโน้มน้าวใหบุ้คคลท ากิจกรรมต่างๆ เป็นไปตาม 

เป้าประสงค์ 

2. หลักความรว่มมอื (Cooperation) คือ การกระท าร่วมกันและรวมพลังทั้งหมดเพื่อ  

แก้ปัญหาด้วยกัน โดยยอมรับและยกย่องผลของความร่วมมือในการปรับปรุงการเรียนการสอน 

จากหลายฝ่าย และท าหน้าที่ความรับผิดชอบชัดแจ้งในการจัดองค์การการประเมินผล  

ตลอดจนการประสานงาน  

3. หลักการเห็นใจ (Considerateness) คือ การนเิทศการศกึษาจะต้องค านึงถึงบุคคลที่ 

ร่วมงานด้วยความเห็นใจ จะท าให้ตระหนักถึงคุณค่าของมนุษยสัมพันธ์ 

4. หลักการสร้างสรรค์ (Creativity) คือ การนเิทศการศกึษาจะต้องให้ครูเกิดพลัง 

ริเริ่ม สิ่งใหม่ หรือท างานด้วยตัวเองได้ 
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5. หลักการบูรณาการ (Integration) เป็นกระบวนการซึ่งรวมสิ่งต่างๆที่กระจัด 

กระจาย ให้สมบูรณ์ มองเห็นได้ 

6. หลักการมุง่ชุมชน (Community) เป็นการแสวงหาปัจจัยที่ส าคัญในชุมชน และการ 

ปรับปรุงปัจจัยเหล่านั้นเพื่อส่งเสริมความเป็นอยู่ในชุมชนให้ดีขึ้น 

7. หลักการวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการวิเคราะหซ์ึ่งเกี่ยวกับการแสวง 

ผลในอนาคต การก าหนดจุดประสงคท์ี่ตอ้งการลว่งหน้า การพัฒนาทางเลือกเพื่อปฏิบัติให้ 

บรรลุจุดประสงค์ และการเลือกทางปฏิบัติที่เหมาะสมที่สุด 

8. หลักการยืดหยุ่น (Flexibility) หมายถึง ความสามารถที่จะถูกปรับเปลี่ยนได้ และ 

พร้อมอยู่เสมอที่จะสนองความตอ้งการตอ่สภาพที่เปลี่ยนแปลงไป 

9. หลักการวัตถุวิสัย (Objectivity) หมายถึง คุณภาพที่เป็นผลมาจากหลักฐานตาม 

สภาพความจริง มากกว่าความเห็นส่วนบุคคล 

10. หลักการประเมิน (Evaluation) หมายถึง การหาความจรงิโดยการวัดที่แน่นอน  

และใช้หลายๆวิธีการ   

ผูเ้ชี่ยวชาญได้เสนอหลักการนเิทศไว้ 7 ประการคือ 1) การนเิทศช่วยกระตุ้น  

ประสานงานและแนะน าให้ครูเกิดความเจริญงอกงาม 2) ตั้งอยู่บนฐานประชาธิปไตย 3) เป็น 

กระบวนการสร้างสรรค์ 4) เป็นการปรับปรุงหลักสูตร 5) เป็นการสรา้งมนุษยสัมพันธ์ 6) มุ่ง 

บ ารุงขวัญ และ 7) มีจุดมุ่งหมายเพื่อขจัดชอ่งว่างระหว่างโรงเรียนกับชุมชน (ชารี มณีศรี 2542, 

หนา้ 30) 

และมีนักวิชาการบางท่านได้กล่าวถึงหลักการของการนิเทศการศกึษาไว้เชน่เดียวกัน 

แตเ่ป็นเพียง 5 หลักการ โดยใหค้วามส าคัญแก่หลักประชาธิปไตยไว้เป็นล าดับหนึ่ง คอื 

1. หลักการประชาธิปไตย เป็นการน าเอาปรัชญาและแนวคิดเรื่องประชาธิปไตยมาใช้ 

ในการปฏิบัติงานนิเทศ เป็นหลักการที่ต้องไว้ใจซึ่งกันและกัน (mutual trust) ร่วมมือช่วยเหลือ 

กัน (cooperation) เคารพซึ่งกันและกัน (mutual respect) และต้องยึดวิธีการแห่งปัญญา  

(method of intelligence) ในการตกลงตัดสินหรอืไตร่ตรองในเรื่องต่างๆ 

2. หลักวิทยาศาสตร์ เป็นหลักที่ผู้นเิทศตอ้งค้นหาวิธีที่เหมาะสมเพื่อให้ครูน าไปปฏิบัต ิ 

หรอืค้นหาวิธีที่เหมาะสมดว้ยตนเอง ผูน้ิเทศเป็นเพียงผูช่้วยเหลือ มุ่งเน้นการวิจัยและ 

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

3. หลักการสร้างสรรค์ เป็นการนเิทศที่ท าให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปสู่ความ  

ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
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4. หลักภาวะผูน้ า เป็นการนิเทศที่เน้นให้เกิดภาวะผูน้ าขึน้ในแต่ละคนและภายในกลุ่ม  

ผลักดันให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่วางเอาไว้ 

5. หลักการตดิต่อสื่อสาร ผู้นิเทศมีความส าคัญในฐานะของผู้อ านวยความสะดวก  

เป็นนักพัฒนา ผูดู้แล และผูม้ีสว่นร่วมในระบบการติดต่อสื่อสาร (พาสนา ชลบุรพันธ์ 2560,  

หนา้ 26)  

สรุปว่าหลักของการนเิทศการศกึษาทั้ง 5 ประการ ครอบคลุมและตรงกับงาน

พัฒนาการเรียนการสอน 

 

1.4 รูปแบบและกระบวนการการนิเทศ 

ได้มผีูเ้ชี่ยวชาญด้านการนิเทศ (สงัด อุทรานันท์ 2530, หนา้ 84-88) น าเสนอ 

กระบวนการนเิทศการสอน (PIDRE ไพ-ด-ีเร) ไว้ 5 ขั้นตอนดังนี้  

ขั้นที่ 1 การวางแผนการนิเทศ (P-Planning) เป็นขั้นที่ผู้นเิทศและครู จะท าการ 

ปรึกษาหารอืเพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการในสิ่งที่ตอ้งการ ให้มกีารนเิทศรวมถึงการ 

วางแผนถึงขัน้ตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนเิทศที่จะจัดขึน้อีกด้วย 

ขั้นที่ 2  การให้ความรูใ้นสิ่งที่จะท าตามแผน (I-Informing) เป้นขัน้ตอนที่ให้ความรู้ 

ความเข้าใจถึงสิ่งที่ด าเนินการว่าจะต้องอาศัยความรูค้วามสามารถอะไรบ้าง จะมีขัน้ตอนใน 

การด าเนินงานอย่างไร และจะท าอย่างไรจงึจะท าให้ได้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ ในขั้นนี้ 

จ าเป็นทุกครั้งส าหรับการเริ่มการนเิทศที่จัดขึ้นใหม่ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตามและก็มีความ 

จ าเป็นส าหรับงานนิเทศที่เป็นไปอย่างไม่ได้ผลหรอืได้ผลยังไม่เป็นที่น่าพอใจ ซึ่งจ าเป็นต้องท า 

การทบทวนความรูใ้นการปฏิบัติงานที่ถูกต้องอกีครั้งหนึ่ง 

ขั้นที่ 3 การปฏิบัติตามแผน (D-Doing) โดยผู้รับการนเิทศเป็นผู้ด าเนินการในการ 

ปฏิบัติงานของผู้รับการนเิทศนัน้ เป็นขั้นที่ผูร้ับการนเิทศลงมือปฏิบัติงานตามความรูค้วาม 

สามารถที่ได้รับจากผู้ให้การนเิทศ ส าหรับผูใ้ห้การนิเทศนั้น จ าเป็นจะต้องท าการนเิทศ และ 

ควบคุมคุณภาพงานให้ส าเร็จออกมาทันตามก าหนดเวลาและคุณภาพสูง มีประสิทธิภาพ    

ขั้นที่ 4 การส่งเสริมและสนับสนุนด้านขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน (R- 

Reinforcing) ขั้นนี้เป็นขั้นตอนการเสริมแรงของผู้นิเทศ เพื่อให้ผู้รับการนเิทศมคีวามมั่นใจและ 

บังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ในขั้นนีอ้าจด าเนินการไปพร้อมๆกัน ขณะที่ผู้รับการ 

นิเทศก าลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานเสร็จสิ้นลงไปแล้วก็ได้ 

ขั้นที่ 5 การตดิตามและการประเมินผลการปฏิบัติงาน (E-Evaluating) เป็นขั้นตอนที่ผู้ 

นิเทศท าการประเมินผลงานที่ผ่านไปแล้วเป็นอย่างไร หลังจากประเมินผลการนเิทศจะพบว่า มี 
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ปัญหาหรอือุปสรรคอย่างหนึ่งอย่างใดที่เป็นสาเหตุให้การด าเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ก็จะต้อง 

ปรับปรุงแก้ไข หากด าเนินงานปรับปรุงแก้ไขแลว้ยังมีคุณภาพไม่ถึงขั้นที่น่าพอใจ ก็อาจท าได้ 

ด้วยการให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าใหม่อกีครั้ง ส าหรับกรณีที่กระบวนการด าเนินงานเป็นไปอย่าง 

ไม่ได้ผล ก็ต้องปรับปรุงวธิีด าเนินงานทั้งหมด 

  

รูปแบบการนเิทศ มีหลากหลายแล้วแต่การน าไปใช้งาน และวัตถุประสงค์ในการ 

แก้ปัญหาพัฒนาครู ว่าต้องการแก้ไขด้านใดเป็นพิเศษ หรอืวัฒนธรรมองคก์รส่งเสริม จงึท าการ 

เลือกรูปแบบวิธีนิเทศนั้นๆ 

มีการนเิทศที่ปฏิบัติกันมา เรียกว่าการนเิทศแบบกัลยาณมติร หมายถึง แนะน า 

ช่วยเหลือ ชีแ้นะ แก้ปัญหาใหค้รู มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กัลยาณมิตรเป็นการนิเทศที่ผู้นเิทศ

และผู้รับการนเิทศมคีวามรู้สึกที่ดตี่อกัน มีความเชื่อถือศรัทธาและไว้วางใจซึ่งกันและกัน โดย

มุ่งพัฒนาการเรียนการสอนอย่างเต็มใจ 

การนเิทศแบบกัลยาณมติร ประกอบด้วยกระบวนการส าคัญ 4 ประการ ซึ่งสุมน 

 อมรวิวัฒน์ (2546, หน้า 217-220) ได้เสนอแนวคิดไว้ดังนี้ 

1. กัลยาณมติรนเิทศ เน้นการนเิทศคนไม่ใชก่ระดาษ ดังนัน้การนเิทศครูในโรงเรยีน ผู้ 

นิเทศต้องสนใจครูและนักเรียน 

2. กัลยาณมติรนเิทศเป็นกระบวนการ “ให้ใจ” และ “ร่วมใจ” ที่มุง่ให้ครูผูร้ับการ 

นิเทศร่วมกันท างานจนส าเร็จ 

3. กัลยาณมติรเป็นการสร้างความศรัทธาไว้วางใจ มีความเช่ือมั่นซึ่งกันและกัน ทั้งผู้ 

นิเทศและผูร้ับการนเิทศ 

4. กระบวนการกัลยาณมิตรนเิทศ เน้นการสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ ให้ความรู ้ 

ความสะดวกในการค้นคว้าหาความรูจ้ากแหล่งตา่งๆ ผูน้ิเทศจะต้องเข้าใจวัฒนธรรมของแต่ละ 

คน แลว้สามารถสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

สรุปได้ว่า การนิเทศแบบกัลยาณมติรเป็นการนเิทศที่ผู้นเิทศและผูร้ับการนเิทศมี 

ความรูส้ึกที่ดตี่อกัน มีความเชื่อถือศรัทธาและไว้วางใจซึ่งกันและกัน โดยมุ่งพัฒนาการจัดการ 

เรียนการสอนอย่างเต็มใจ 

 

 

การนเิทศแบบคู่สัญญา (Buddy supervision) หมายถึงการนเิทศโดยตรงที่เปิดโอกาส

ให้ครู 2 คน ได้ดึงเอาศักยภาพทางการสอนที่มีในตัวของแต่ ละคน ออกมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้
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กัน โดยเริ่มต้นจากการจับคู่สัญญา เพื่อสร้างสัมพันธ์อันดตี่อกัน เป็นตัวน าไปสู่กิจกรรม

สัมพันธ์หรอืความส าเร็จในการจัดกระบวนการเรียนการสอน 

การนเิทศแบบคู่สัญญา (Buddy Supervision) เป็นการนเิทศอกีรูปแบบหนึ่งที่มคีวาม 

น่าสนใจเนื่องจาก เป็นการนเิทศโดยตรงที่เปิดโอกาสใหค้รู 2 คนได้ดึงเอาศักยภาพทางการ

สอนที่ม ี อยู่ในตัวของแต่ละคนออกมาแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ัน โดยเริ่มจากการจับคู่สัญญาเพือ่

สร้างมิตรสัมพันธ์อันดีต่อกัน และใช้สัมพันธภาพอันดีนี้เป็นตัวน าไปสู่กิจสัมพันธ์หรอืความ 

ส าเร็จในการท างานอันได้แก่ การนเิทศการสอน โดยทั้ง 2 ฝา่ยต่างสัญญาต่อกันว่า จะท า

หนา้ที่เป็นเสมอืนกระจกเงาที่สะท้อน ภาพใหอ้ีกฝ่ายหนึ่ง ได้เห็นจุดเด่นและจุดด้อยในการสอน

ของแต่ละคน รวมทั้งเปิดใจพร้อมที่จะน าจุดเด่นและจุดด้อยของแตล่ะฝ่ายมาวิเคราะหว์ิจารณ์ 

เพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหาการปรับปรุง หรอืพัฒนาการเรียนการสอนให้บรรลุจุดประสงค์

ตามหลักสูตรอย่างมปีระสิทธิภาพ (บูรชัย ศิริมหาสาคร. 2545: 125) ดังนัน้ การนิเทศการสอน

แบบคู่สัญญาจงึเป็นการนิเทศที่เปิดโอกาสให้ครูมสี่วน ร่วมในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ 

จากคู่มอืการนเิทศภายในแบบคู่สัญญา โรงเรียนคีรีราษฎรพ์ัฒนา อ าเภอร่อนพบิูลย ์

จังหวัดนครศรธีรรมราช ได้ออกแบบกระบวนการนเิทศการสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน  ม ี 4 

ขั้นตอน ดังนี้  

ขั้นที่ 1 การเสนอแนวคิดและการสร้างศรัทธา การน ารูปแบบการนเิทศแบบคู่สัญญา

มาใช้ ในการพัฒนาการเรียนการสอน เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการนเิทศการสอนแบบคู่สัญญาให้

ครูได้เข้าใจ มีขัน้ตอนดังนี้  

1. ผูบ้ริหารโรงเรียนประชุมคณะครูเพื่อเตรยีมบุคลากรในการน ารูปแบบการนเิทศ 

แบบสัญญามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการนเิทศการสอนแบบ 

คู่สัญญาให้ครูได้เข้าใจสร้างทัศนคตทิี่ดตี่อกัน ให้ความจรงิใจซึ่งกันและกัน มีการพบปะ พูดคุย

เพื่อ พัฒนาทักษะต่าง ๆ ที่จะน าไปประยุกต์ในกิจกรรมการเรยีนการสอน โดยครูรว่มกันคิด

และวางแผน วิเคราะห์สภาพปัญหา ข้อดีขอ้ด้อยในการจัดการเรียนการสอนเพื่อก าหนด

เป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน  

2. เมื่อครูยอมรับหลักการแล้ว ให้ครูที่จัดกิจกรรมเรียนรู้ วิชาเดียวกันเดียวกัน จับ 

คู่สัญญากัน  

3. ผูอ้ านวยการแตง่ตั้งคณะกรรมการนเิทศภายในแบบคู่สัญญา  

4. ครูคู่สัญญาสนทนาปรึกษาหารอืเกี่ยวกับประเด็นที่สนใจ หรอืประเด็นที่เป็น 

ปัญหาเพื่อก าหนดข้อตกลงในเรื่องการสังเกตในหอ้งเรียน  
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5. ครูคู่สัญญาท าแผนการจัดการเรียนรู้และท าความเข้าใจเครื่องมอืในการสังเกต 

การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้  

ขั้นที่ 2 สาธิตการจัดกิจกรรม ให้ครูที่เป็นคู่สัญญาน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปจัด

กิจกรรม การเรียนรูโ้ดยครูคู่สัญญาอีกคนจะเป็นผู้สังเกตการจัดกิจกรรมการเรยีนรู ้ ครูที่เป็น

คู่สัญญากันผลัด กันท าหน้าที่สาธิต การจัดกิจกรรมและสังเกตการจัดกิจกรรมของคูส่ัญญา 

และได้เสนอแนะที่น าไปสู่การพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพการสอน มีขัน้ตอนดังนี้  

1. ครูที่เป็นคู่สัญญาผลัดกันท าหน้าที่สาธิตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และสังเกตการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ของคู่สัญญา แล้วท าการบันทึกข้อมูลลงในแบบสังเกตการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ ของครูคู่สัญญา  

2. ครูคู่สัญญาร่วมกันวิเคราะห์วิจารณ์จุดเด่นจุดด้อยของกันและกันเพื่อน าจุดเด่น

ของ แตล่ะ คนมาพัฒนาให้ดียิ่งขึน้ และช่วยกันปรับปรุงแก้ไขจุดด้อย  

3. ครูคู่สัญญาน าจุดเด่นของแต่ละคนมาบูรณาการ เพื่อสร้างนวัตกรรมหรอืแนวทาง 

แก้ปัญหาในรูปแบบใหม่ ที่น าเอาส่วนดีของแตล่ะคนมาผสมผสานกัน และเขียนแผนการสอน

ใหม่ในวิชาเดิมหรอืในบทเรียนต่อไป  

ขั้นที ่3 การลงมอืปฏิบัติและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครูที่เป็นคู่สัญญาจะน านวัตกรรม

หรอื วิธีการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่ได้ปรับปรุงแล้วมาสอน คู่สัญญาจะผลัดกันจัด

กิจกรรมการสอน และสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการสอนของคู่สัญญา แล้วท าการ

บันทึกข้อมูลในแบบสังเกตการสอนของครูคู่สัญญาอีกครั้ง มขีั้นตอนดังนี้  

1. ครูคู่สัญญาน าวิธีการสอนที่ได้รับการปรับปรุงแล้วมาใช้ปฏิบัติการสอนในวิชาเดิม 

หรอืในบทเรียนต่อไป  

2. ครูคู่สัญญาสังเกตการสอน แล้วบันทึกข้อมูลในแบบสังเกตการสอนของครู

คู่สัญญา แล้วสรุปผลการการสอนสังเกตอีกครั้ง  

ขั้นที่ 4 การวัดและประเมินผล เป็นขั้นตอนในการประเมินผลการด าเนินการนิเทศ

ภายใน แบบคู่สัญญา การสังเกตการสอนโดยคู่สัญญาผลักกันท าการสอนและการใชเ้ครื่องมือ

และการตรวจ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียน มีขั้นตอนดังนี้  

1. ครูคู่สัญญา ร่วมกันวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหากยังไม่ 

บรรลุจุด ประสงค์การเรียนรู้ คู่สัญญาต้องกลับไปค้นคว้าหาความรู้หรอืแนวคิด ทฤษฎีที่

เกี่ยวข้องกับ ปัญหาน้ันเพิ่มเติม เพื่อน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้แก้ปัญหาร่วมกันอันจะน า

ไปสู่วิธีการแก้ปัญหาใหม่  
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2. ถ้านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนบรรลุตามจุดประสงค์ มาตรฐานและตัวชีว้ดั 

แล้ว คู่สัญญาควรแสดงความยินดีร่วมกัน เพื่อเป็นขวัญก าลังใจและเป็นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ใน

การท างาน  

เครื่องมือในการนิเทศ  

1. แบบสังเกตพฤติกรรมการสอน  

2. แบบวิเคราะหก์ารสังเกตการสอน  

การประเมนิผลการนเิทศแบบคู่สัญญา  

1. การสังเกตการสอนโดยคู่สัญญาผลักกันท าการสอนและการใช้เครื่องมอื  

2. การตรวจผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียน 

 

ผูน้ิเทศการเรยีนการสอน คือ บุคคลที่ท าหนา้ที่นเิทศการศึกษา ท าหน้าที่ช่วยเหลือ 

แนะน า ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน โดยเน้นเรื่องกระบวนการเรียนการสอน ให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ผูน้ิเทศการสอนของครูสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ คณะกรรมการ

นิเทศ ภายในของสถานศกึษา และ ฝา่ยบริหาร บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนเิทศการ

สอนแบบคู่สัญญา  

1. ท าหนา้ที่เป็นผู้เสนอแนวคิดใหม่ๆ  ซึ่งจะน ามาใช้ปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรู้

และ ท้าทายใหค้รูทดลองน าไปปฏิบัติ  

2. ให้การสนับสนุนครูในด้านงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ หนังสอืหรอืเอกสาร

ประกอบการ ค้นคว้า รวมทั้งให้ขวัญก าลังใจครูด้วยการเสริมแรงแบบต่างๆ  

3. ไม่เข้าไปก้าวก่ายหรือแทรกแซงการท างานของครูมากจนเกินความจ าเป็น หรอืท าให้

ครู เกิดความรู้สกึว่า การนเิทศการจัดกระบวนการเรียนรูเ้ป็นการตรวจจับผดิ  

 

บทบาทของคู่สัญญาในฐานะผูน้ิเทศการสอนและผูร้ับการนเิทศ  

1. คู่สัญญาต้องเป็นบุคคลที่มกีัลยาณมิตรต่อกัน  

2. คู่สัญญาต้องเปิดใจรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

3. คู่สัญญาต้องมีความรูแ้ละทักษะในการวิเคราะห์ วจิารณ์อย่างมีเหตุผล  

4. คู่สัญญาจะต้องหมั่นแสดงความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

 

ด้านปัจจัยเอือ้ส าหรับการนิเทศ สู่ความส าเร็จส าหรับการนเิทศ ที่สง่ผลตอ่การจัดการ

เรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึน้ ประกอบด้วย  
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1. วัฒนธรรมและค่านิยมที่เข้มแข็งในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนโดย 

ฝา่ยบริหารและคณะครูได้สร้างวัฒนธรรมความรับผดิชอบต่อผลการปฏิบัติงาน ได้ก าหนด

มาตรฐาน และตัวชี้วัด เพื่อเป็นเป้าหมายในการปฏิบัติงาน สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ปกครอง

และผู้มีส่วนได้เสีย ถึงคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพ  

2. การพัฒนาความรูแ้ละเทคนิคการนเิทศภายในแก่ครูและผูบ้ริหาร โรงเรียนด าเนินการ 

พัฒนาครูในหลายรูปแบบที่สอดคล้องกับเนือ้หาการนเิทศ เพื่อได้น าองค์ความรู้มาใช้ในการ 

พัฒนาการเรียนการสอนและระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

3. การก าหนดบทบาทการนเิทศที่ชัดเจนของผู้บริหารและครู โรงเรียนก าหนดบทบาท 

หนา้ที่ของผูบ้ริหารและครูอย่างชัดเจน เป็นค าสั่งการปฏิบัติงาน ที่น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น 

รูปธรรม มีการก ากับติดตามการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตาม

เป้าหมาย  

4. การก าหนดขั้นตอนและแบบรายงานการนเิทศที่ สะดวก ถูกต้อง และเป็นรูปธรรม 

โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการนิเทศแบบคู่สัญญา ที่ครูสามารถปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม สร้าง

ความสะดวกให้กับครูและการรายงาน ที่ไม่เป็นภาระยุ่งยาก สามารถน าผลการรายงานไปใช้

ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอนได้ 

 

 

การนเิทศแบบคลินิก (Clinical supervision) เป็นกระบวนการระหว่างบุคคล โดยผู้

นิเทศที่มคีวามเช่ียวชาญเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือผูท้ี่ยังมีประสบการณ์น้อยกว่า เพื่อให้สามารถ

ปฏิบัติบทบาทของวิชาชีพได้อย่างเหมาะสม และขณะเดียวกันผู้นิเทศเป็นผู้ให้ค าปรึกษาและ

สนับสนุนผู้ปฏิบัติงานด้วย เปรียบได้กับการแก้ไขเฉพาะโรคโดยแพทย์รักษาอาการเจ็บป่วยของ

คนไข้ จงึเรียกรูปแบบนิเทศนีว้่าการนเิทศแบบคลินิก 

จุดมุง่หมายของการนิเทศแบบคลินิก  

1) เป็นการให้ขอ้มูลป้อนกลับที่มคีวามเด่นชัด เฉพาะเจาะจง (Objective Feedback) 

อย่างทันทีที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนต่อตัวครู  

2) วิเคราะห์ความสอดคล้องของพฤติกรรมการสอน จุดหมายของบทเรียนและ

วัตถุประสงค์ของการสอนที่ตั้งไว้ 

3) ช่วยใหค้รูได้พัฒนาทัศนคติและมีความเต็มใจที่จะศึกษาค้นคว้าอย่างตอ่เนื่อง เพือ่

พัฒนาวิชาชีพในการสอน 

4) เป็นวิธีการที่ช่วยเหลือครูในการพัฒนาทักษะการใชยุ้ทธศาสตรก์ารสอน 
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5) เป็นการช่วยให้ผูน้ิเทศคลินิก (Clinical Supervisor) ได้พัฒนาตนเองเพื่อเป็น

แบบอย่างที่ดีและเป็นการพัฒนาวิชาชีพให้สูงขึ้น   

การนเิทศแบบคลินิกเป็นโครงสรา้ง (แบบวิธีท างาน) การท างานโดยตรงกับผู้เข้ารับการ 

ฝึกผู้สอนซึ่งรู้จักกันดีและใช้กันอย่างแพร่หลายมานาน โครงสร้างนี้มักใช้กับลักษณะงานที่มี 

ความสัมพันธ์ต่อเป็นสายตรง เช่น ผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ ศึกษานิเทศก์ กับผู้เข้ารับการฝึกผู ้

สอน ผู้เข้ารับการฝึกที่เลีย้งกับผูเ้ข้ารับการฝึกฝกึสอน ผู้เข้ารับการฝึกผู้ประสานงานกับผู้เข้ารับ 

การฝึกผูฝ้กึสอน ผูเ้ข้ารับการฝึกต้นแบบกับผูเ้ข้ารับการฝึกฝึกงานและอื่นๆ 

โครงสรา้งเทคนิคการนเิทศแบบคลินิกอธิบายง่ายๆ ได้ 5 ขัน้ตอนตามล าดับต่อ ไปนี้ 

ขั้นที่ 1 การพูดคุยกับผูเ้ข้ารับการฝึกก่อนเข้าสังเกตการสอน 

การพูดคุยก่อนเข้าสังเกตการสอนนั้น ผู้นิเทศจะนั่งพูดคุยกับครุเพื่อก าหนด (1)เหตุผลและ

ความมุง่หมายของการสังเกตการสอน (2)จุดมุง่เน้นในการสังเกต (3) วิธีการและ แบบสังเกตที่

จะใช้ (4)เวลาที่ใช้ในการสังเกต      (5)เวลาส าหรับการพูดคุยหลังจากการสังเกต ข้อก าหนด

เหล่านีต้้องตกลงกันก่อนการสังเกตการสอนจรงิ เพื่อให้ทั้งผู้นิเทศและผู้เข้ารับการฝึก ผู้รับการ

นิเทศเข้าใจสิ่งที่จะเกิดขั้น ความมุ่งหมายของการสังเกตการสอนเป็นตัวก าหนดเกณฑ์ ในการ

พิจารณาเลือกจุดมุ่งเน้น วิธีการ และเวลาในการสังเกตการสอนที่เหลือตอ่ไป 

ขั้นที่ 2 การสังเกตการสอนในชัน้เรียน 

ขั้นต่อไปคือการสังเกต ซึงเป็นช่วงเวลาที่ต้องด าเนินการให้ลุล่วงตามข้อตกลงที่ 

ก าหนดไว้ในการพูดคุยก่อนการสังเกต ผู้สังเกตอาจใช้การสังเกตแบบเดียวหรือหลายแบบผสม 

ผสานกัน และควรตะหนักถึงความแตกต่างระหว่างการบรรยายความเหตุการณ์ 

(Description) กับการตีความเหตุการณ์ (interpretations) นั้นๆ การบรรยายความคือเหตุการณ์

จรงิที่เกิดขึ้น และมีบันทึกไว้การตีความคือความหมายที่สรุปได้จากเหตุการณ์เหล่านั้น 

ขั้นที่ 3 การวิเคราะหแ์ละตีความการสังเกตและการก าหนดวิธีการพูดคุย 

ขั้นการวิเคราะห์และตีความการสังเกตกับก าหนดวิธีการสังเกตก็สามารถกระท า ได้

แล้ว ผูน้ิเทศออกจากชั้นพรอ้มด้วยบันทึกการสังเกตแล้วปลีกตัวไปอยู่ในห้องท างานหรือมุม ใด

มุมหนึ่งเพื่อศึกษาข้อมูลถึงแม้จะไม่มีเครื่องมือ แบบสอบถาม หรือแบบฟอร์มปลายเปิดใช้ ผู ้

นิเทศก็สามารถเข้าใจได้จากข้อมูลจ านวนมากที่มาจากการสังเกตนั้น (ศน. 1 เป็นแบบฟอร์ม 

ส าหรับเก็บรวบรวมภาระงานนี้หรือแบบฟอร์มสังเกตการสอนอื่นๆ เพื่อบันทึกผลแบบอื่นที่ได้ 

อธิบายและตกลงกับผูเ้ข้ารับการฝึกผูถู้กสังเกตการสอน) 

การตัดสินใจครัง้สุดท้ายที่ผูน้ิเทศต้องท าในขั้นที่ 3 ตามโครงสร้างการนิเทศ แบบคลินิก 

คือ การเลือกวิธีการเข้าพบผูเ้ข้ารับการฝึกแบบมีปฏิสัมพันธ์สว่นตัว ซึ่งจะใช้กับผู้เข้า รับการฝึก
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ในการพูดคุยหลักการสังเกตการสอน ผู้นิเทศอาจใช้วิธีแบบชี้น าด้วยการเสนอข้อมูล การ

สังเกตและการตีความขอความเห็นจากผู้เข้ารับการฝึก ก าหนดเป้าหมาย และบอกผู้เข้ารับ 

การฝึกว่าต้องใช้กิจกรรมอะไรบ้าง (แบบไม่สั่งการแต่เสนอแนะ) หรือจัดกิจกรรมเผื่อเลือก 

(แบบ แสนอแนะและให้ข้อมูล) หรือผู้นิเทศร่วมมือกับผู้เข้ารับการฝึกผู้รับการนิเทศโดย

แลกเปลี่ยน ความคิดเห็นในการสังเกตการสอน แล้วให้ผู้เข้ารับการฝึกน าเนอความตีความและ

ท าข้อตกลง เพื่อการพัฒนาในอนาคตร่วมกัน หรือผู้นิเทศอาจใช้วิธีการแบบไม่สั่งการ โดย

อธิบายผลการ สังเกตการสอนและกระตุ้นให้ผู้เข้ารับการฝึกวิเคราะห์ตีความ และวางแผนของ

ตัวเอง ผู้นะเทศ บางคนจะให้ข้อมูลเกี่ยวกับการสังเกตการณ์สอนแก่ผู้เข้ารับการฝึกก่อนพูดคุย

หลังการสังเกต ซึ่งจะช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกได้ทบทวนข้อมูลล่วงหน้า และน าเสนอการตีความ

เบือ้งตน้ของพวก เขาขึ้นเองในการพูดคุยหลังการสังเกตการสอน 

ขั้นที่ 4 การพูดคุยหลังการสังเกตการสอน 

เมื่อได้แบบสังเกตการณ์สอน แบบการวิเคราะห์และตีความที่สมบูรณ์ และ ก าหนด

วิธีการพบผู้เข้ารับการฝึกโดยวิธีการแบบมีปฏิสัมพันธ์ส่วนตัวแล้ว ผู้นิเทศก็พร้อมพบผู้เข้ารับ

การฝึกในการพูดคุยหลังการสังเกต ซึ่งจัดขั้นเพื่ออภิปรายผลการวิเคราะห์การสังเกต และถ้า

จ าเป็นก็อาจตอ้งจัดท าแผนเพื่อพัฒนาการสอนด้วย 

กิจกรรมล าดับแรกที่ตอ้งท าคือ เชิญผู้เข้ารับการฝึกเข้าพบ เพื่อรับทราบข้อสังเกตจาก 

บันทึกและสิ่งที่ประทับใจจาการสังเกต เพื่อสะท้อนให้ผู้เข้ารับการฝึกเห็นว่าผู้นิเทศเห็น

อะไรบ้าง จากนั้นผู้นเิทศก็จะด าเนนิการตามวิธีการที่เลือกไว้ (แบบเสนอแนะและให้ข้อมูล แบบ

ร่วมคิด ร่วมท า หรือแบบไม่สั่งการ) ความรับผิดชอบในการพัฒนาแผนอนาคตอาจขึ้นอยู่กับผู้

นิเทศเอง หรือร่วมกันระหว่างผู้นเิทศและผูร้ับการนเิทศ หรอืเป็นหน้าที่ของผู้เข้ารับการฝึก การ

พูดคุยจบลง ด้วยแผนเพื่อการพัฒนาต่อไป ศน.2 (แสดงให้เห็นฟอร์มดังกล่าวและแบบฟอร์ม

อื่นจากเทคนิค การสังเกตการสอน) (ฟอร์ม ศน. 1) ตารางท าการส าหรับวิเคราะห์และตีความ

ข้อมูล จากการสังเกตการสอน 

การวิเคราะห์ : เขียนข้อค้นพบส าคัญจากการสังเกตการสอน เขียนเฉพาะสิ่งที่น าไป 

ใช้ได้โดยตรงจาก การสังเกตของเรา 

1. ................................................................................................................................... 

2................................................................................................................................... 

3.................................................................................................................................... 

4.................................................................................................................................... 

การตคีวาม : เขียนสิ่งที่เราเชื่อว่าใช้การได้และใชก้ารไม่ได้จากข้อค้นพบส าคัญๆ 
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1. ................................................................................................................................... 

2. ................................................................................................................................... 

3. ................................................................................................................................... 

4. ................................................................................................................................... 

ขั้นที่ 5 การตชิมขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนที่ผ่านมา 

เป็นช่วงเวลาส าหรับทบทวนรูปแบบและกระบวนการ ตั้งแต่การพูดคุยก่อนเข้า สังเกต

จนถึงการพูดคุยหลังสังเกตว่าน่าพอใจแล้ว หรอืจ าเป็นต้องทบทวนก่อนด าเนินการอีก ครั้งหนึ่ง 

อาจจัดการติชมไว้ในช่วงสุดท้ายของการพูดคุยหลังการสังเกต หรือแยกพูดคุยในวัน ต่อมา 

หรือโอกาสหน้า โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นทางการ แต่อาจเป็นการอภิปรายพอสังเขปซึ่ง 

ประกอบด้วยค าถามดังนี้ อะไรคือจุดเด่นและจุดด้อยในการด าเนินการ ควรเสนอแนะให ้

เปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การติชมมีคุณค่าทั้งทางด้านสัญลักษณ์และทางปฏิบัติ แสดงให้เห็นว่าผู ้

นิเทศมีสว่นในความพยายามพัฒนาเช่นเดียวกับผู้รับการนิเทศ นอกจากนั้นขอคิดเห็นของผู้เข้า 

รับการฝึกยังให้โอกาสผู้นิเทศได้ตัดสินใจว่ากิจกรรมใดบ้างที่จะท าต่อไป ทบทวน หรือ 

เปลี่ยนแปลงเพื่อจะได้ท างานรว่มกับผูเ้ข้ารับการฝึกอีกในอนาคต 

โดยสรุปโครงสร้างเทคนิคการนิเทศแบบคลินิกอธิบายง่ายๆ ได้ 5 ขั้นตอนตามล าดับ

ต่อ ไปนี้ ขั้นที่ 1 การพูดคุยกับผู้เข้ารับการฝึกก่อนเข้าสังเกตการสอน ขั้นที่ 2 การสังเกตการ

สอนใน ชัน้เรียน ขัน้ที่ 3 การวิเคราะหแ์ละตีความการสังเกตและการก าหนดวิธีการพูดคุย ขั้นที่ 

4 การ พูดคุยหลังการสังเกตการสอน ขั้นที่ 5 การติชมขั้นตอนทั้ง 4 ขั้นตอนที่ผ่านมา 

 

 

การนเิทศแบบชีแ้นะสะท้อนคิด (Reflective coaching) การช้ีแนะสะท้อนคดิ เป็น

กระบวนการในการให้ค าแนะน า หรอืให้ค าปรึกษาพร้อมกระตุน้ให้เกิดการคิดไตร่ตรองทบทวน 

(Reflective thinking) พินจิพิเคราะห์และพิจารณาสิ่งต่างๆอย่างรอบคอบโดยใช้สติและมีสมาธิ 

ซึ่งเป็นวิธีการที่ท าให้บุคคลได้ทบทวนและสะท้อนการกระท าของตน (Reflective practice) ช่วย

ให้เกิดความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ น าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงตนเอง 

ปรับปรุงงาน และการแก้ปัญหาต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

จุดมุง่หมายของการนิเทศแบบชีแ้นะสะท้อนคดิ 1) ศกึษานิเทศก์เป็นกระจกที่จะ

สะท้อนความคิดและความจริงของการกระท าให้เป็นระบบ ด้วยบรรยากาศสร้างสรรค ์ 2) 

ศกึษานิเทศก์เป็นหนา้ต่างที่เปิดโอกาสสู่การเช่ือมโยงกับความรูแ้ละปัจจัยภายนอก เพื่อเพิ่ม



 

 

  



20 

ทางเลือกและความมั่นใจในการตัดสินใจและลงมอืกระท าการเปลี่ยนแปลงพัฒนาตนเอง 3) 

ศกึษานิเทศก์สรา้งความไว้วางใจ (Building trust) ความเข้าใจ และสนับสนุนให้คิดต่อเนื่อง 

 กิจกรรมเทคนิคพฤติกรรมการนิเทศแบบโค้ชที่ส าคัญ ได้แก่  

1. ศกึษานิเทศก์นเิทศแบบโค้ชแนะน าตนเองสั้นๆ และสร้างบรรยากาศที่ไว้วางใจ เป็น

กันเอง โดยใช้พฤติกรรมเชิงบวก และจับถูก แล้วต่อยอดความคิดและการกระท าในระหว่าง

การสนทนา  

2. ขอให้ผู้รับการโค้ชแนะน าตนเอง และเล่าถึงสิ่งดีๆ ที่ได้คิด ได้ท า และได้แก้ปัญหา

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจนประสบความส าเร็จ รวมถึงการสะท้อนปัญหาที่ ต้องการ

แก้ไข หรอืพัฒนาให้ให้เกิดคุณภาพต่อไป  

3. ศกึษานิเทศก์ผู้โค้ชฟังอย่างตัง้ใจ ทั้งสีหน้าและแววตาบ่งบอกถึงความชื่นชม และ

ควรบันทึกประเด็นส าคัญไว้เพื่อทบทวน หากมีประเด็นที่ยังไม่ชัด ควรใช้ค าถามเพื่อให้เกิด 

ความชัดเจนมากขึ้น  

4. ในขณะสนทนาโค้ชสามารถใช้ค าพูดเสริมแรงเพื่อกระตุ้นให้ผูเ้ล่ามีก าลังใจ และ

อยากเล่าต่อ และสร้างบรรยากาศให้เกิดการสนทนาอย่างตอ่เนื่อง  

5. ถ้ามีผู้รับการโค้ชคนอื่นๆ อยู่ในวงสนทนาด้วย ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกคน อื่นเติม

เต็มก่อนที่โค้ชจะเติม  

6. ถ้ามีประเด็นค าถาม ควรเปิดโอกาสใหส้มาชิกในกลุ่มได้ลองคิดหาแนวทางแก้ 

ปัญหาก่อนที่โค้ชจะตอบหรือให้ข้อเสนอแนะ เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้ทีม  

ขั้นตอนและกระบวนการโค้ช การด าเนินการในการนิเทศแบบชีแ้นะสะท้อนคดิ มี

ขั้นตอนในการปฏิบัติ ดังนี้  

1. Creates trust (สร้างความไว้ใจวางใจให้เกิดขึ้น)  

2. Has “big ears, small mouth ” (ฟังมาก และพูดน้อย)  

3. Is non-judgmental (โค้ชไม่ใช่ผู้ตัดสนิ)  

4. Asks questions (ใช้ค าถามเพิ่มความชัดเจน)  

5. Shows empathy (มีความรูส้ึกร่วม เห็นอกเห็นใจ)  

6. Is a constructive critic (วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์)  

7. Challenges (สนับสนุนให้ลองวิธีใหม่ ๆ)  

8. Makes suggestions or Gives advice (มีการให้ขอ้เสนอแนะเท่าที่จ าเป็น)  

9. Invites talk (กระตุน้ให้มีการพูดคุย)  

10. Sustained over time มีความตอ่เนื่อง ยั่งยืน  
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11. Sets and monitors targets (แบ่งเป็นช่วง และวางเป้าหมายชัดเจน นัดหมายการ

โค้ชครั้งต่อไป)  

12. Gives ownership to teacher (ท าให้ผู้รับการโค้ช รู้สกึว่าตนเองเป็นเจ้าของ

ความคิด และการกระท านั้น)  

ผลลัพธ์ที่แสดงถึงความส าเร็จของการโค้ชในรูปแบบชี้แนะสะท้อนคิด ได้แก่  

1. ครูมีคุณภาพ ได้แนวคิดและหลักการนเิทศแบบชีแ้นะสะท้อนคิด (Reflective 

Coaching) สามารถ น าไปใช้แก้ปัญหาและปรับปรุงการเรียนการสอนได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

2. ผูเ้รียนมีคุณภาพ ผู้เรียนได้รับการแก้ปัญหาการเรียนรู้ตามสภาพจริง และ 

สามารถพัฒนาตนเอง ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  

3. โรงเรียนมีคุณภาพ โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีนวัตกรรมทางการ 

การศกึษาที่เกิดจากการพัฒนาคุณภาพครูและคุณภาพผูเ้รียนอย่างตอ่เนื่อง และคุณภาพ

การศกึษาได้รับการรับรองตามมาตรฐานการศกึษาชาติ 

 

 

การนเิทศแบบเป็นพี่เลีย้งและผูส้นับสนุน (Mentoring and Supporting) การนเิทศแบบ

พี่เลี้ยง (Mentoring) หมายถึง ผูใ้ห้ค าปรึกษาแนะน าช่วยเหลือผู้บริหาร สถานศกึษา และ

ครูผูส้อนในเรื่องการพัฒนาคุณภาพการศกึษาและคุณภาพผูเ้รียน เพื่อให้มีศักยภาพการท างาน

สูงขึ้น บทบาทหน้าที่ของ (Mentor)  

1. เป็นผู้แนะแนวกลุ่มผูร้ับการดูแล (Mentee) ในการพัฒนาหรอืแก้ปัญหา และ 

อุปสรรคการท างาน โดยให้ผู้รับการดูแล (Mentee) ตัดสินใจและเลือกแนวทางในการพัฒนา 

หรอืแก้ปัญหาด้วยตนเอง  

2. เป็นพันธมิตรที่คอยให้ข้อมูลแก่ Mentee แตล่ะคนในกลุ่ม Mentee เกี่ยวกับ 

จุดอ่อนจุดแข็ง โดย วิธีการให้ผู้รับการดูแลเล่าปัญหาโดยพี่เลีย้ง Mentor จะฟังอย่างตัง้ใจ เห็น

อกเห็นใจและให้ข้อมูลความเห็นทั้ง ด้านดีและด้านที่ตอ้งได้รับการพัฒนาอย่างตรงไปตรงมา

และเป็นมติร  

3. เป็นผู้กระตุ้นให้กลุ่มผูร้ับการดูแล ร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์และอนาคตของ 

สถานศกึษาว่าจะไป ทิศทางใด และจะขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของสถานศกึษาได้อย่างไร  

4. เป็นผู้มคีวามรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการจัดการศกึษา ท าให้มแีนวทางใน

การจัดการศกึษา ให้ประสบความส าเร็จ และสามารถให้แนวทางแก่กลุ่มผู้รับการดูแล Mentee 

ในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ให้บรรลุตามเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนด และผู้เชื่อมโยง 
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Mentee กับบุคลากรผูป้ฏิบัติงานในสถานศกึษา และเครอืข่ายที่เกี่ยวข้องในการจัดการศกึษา 

จะสามารถช่วยให้ Mentee เกิดการเรยีนรู้จากการปฏิบัติงานได้  

5. เป็นผู้ท าหน้าที่ช่วยสนับสนุนให้ผู้รับการดูแล Mentee ได้มโีอกาสแสดงความ 

สามารถเป็นที่ ประจักษ์ (Visibility)  

การใชว้ิธีการ Mentoring จะช่วยใหก้ลุ่มประสบความส าเร็จ 1. การช่วยให้กลุ่ม

ก าหนดประเด็นในการประชุมพบปะกัน 2. การให้ค าแนะน าหัวข้ออภปิรายและโครงการที่จะ

ช่วยใหก้ลุ่มเรยีนรู้เพิ่มขึ้น 3. การกระตุน้ใหก้ลุ่มแสดงความคิดเห็น 4. การให้ค าปรึกษาเมื่อ

กลุ่มต้องการ 5. การสนับสนุนกลุ่มโดยเชื่อมความสัมพันธ์ของบุคคลในกลุ่มกับบุคคลอื่นใน

องค์กร 6. การให้ขอ้มูลย้อนกลับแก่สมาชิกในกลุ่มเป็นรายบุคคล  

ประโยชน์ของนิเทศแบบ Mentoring  

1. สร้างกลุ่มคนที่มคีวามสามารถ มีศักยภาพได้เร็วกว่าปกติ  

2. จูงใจใหค้รูปฏิบัติงานที่มีผลการปฏิบัติงานดี และมีศักยภาพในการท างานสูง ให้คง

อยู่กับหนว่ยงาน  

3. กระตุน้ให้ครูปฏิบัติงานสร้างผลงานมากขึ้น พร้อมที่จะท างานหนักและท้าทายมาก

ขึน้  

4. สร้างบรรยากาศของการน าเสนองานใหม่ ๆ หรือความคิดนอกกรอบมากขึ้น  

5. สร้างระบบการสื่อสารแบบสองทาง (two-way communication)  

 

 

การนเิทศแนวใหม่ใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research Based Supervision : RBS) 

ศกึษานิเทศก์ ปฏิบัติการนิเทศโดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบ P-A-O-R (Plan-Action-

Observe-Reflect) โดยศึกษานิเทศก์จะค้นหาปัญหาและแนวทางพัฒนาโรงเรียนแล้ว น ามา

วิเคราะหเ์พื่อ ก าหนดเป้าหมายในการแก้ปัญหา รวมถึงการคน้หาและพัฒนานวัตกรรมที่จะ ใช้

แก้ปัญหา เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติในช้ันเรยีนร่วมกับครู (supervisor working with the teacher in 

the classroom) โดยศกึษานิเทศก์จะร่วมคิด ร่วมท า รวมถึงเป็นเพื่อนรว่มเรียนรู้กับครูใน

โรงเรียนอย่างกัลยาณมิตรโดยใช้เทคนิค การนเิทศแบบชีแ้นะสะท้อนคิด (Reflective Coaching) 

เพื่อร่วมกันก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนทุกมิติ ให้บรรลุผล

ตามเป้าหมายของหลักสูตร ซึ่งแนวทางในการเริ่มต้นพัฒนา นวัตกรรม เพื่อท าวิจัยปฏิบัติการ

ร่วมกับครูในโรงเรียน นั่นคือทั้งศกึษานิเทศก์และครูต่างท าวิจัยปฏิบัติการ มขีั้นตอนดังนี้  
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1. การวิเคราะหป์ัญหา โดยศึกษานิเทศก์จะค้นหาปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหา

โดย เข้าสังเกต การสอนหรอืเก็บข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน ร่วมกับครูในโรงเรียน แล้วน าปัญหาหรือแนวแนวทางการแก้ปัญหามาวิเคราะห์

ร่วมกันกับครู เพื่อให้เกิดการมสี่วนรว่มตั้งแต่เริ่มตน้  

2. การศกึษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และพิจารณารายการนวัตกรรมที่มคีวาม

เป็นไปได้ ในการ แก้ปัญหา โดยศึกษานิเทศก์ น าผลการวิเคราะหป์ัญหาร่วมกับครูมาศกึษา

วิเคราะหใ์น เชิงวิชาการ และศกึษาค้นคว้าถึงความเป็นไปได้ที่จะน าไปสู่การเลือกวิธีการ

แก้ปัญหา และ น าทางเลือกดังกล่าวไปสู่การพจิารณา ร่วมกันกับครูในโรงเรียน เพื่อเลือก

นวัตกรรมที่เหมาะ สมในการแก้ปัญหาต่อไป ดังแผนภาพ กระบวนการพัฒนานวัตกรรม  

3. เลือกนวัตกรรมที่เหมาะสมที่สุด โดยศึกษานิเทศก์และครูร่วมกันวิเคราะหเ์พื่อ

ก าหนดและเลือกนวัตกรรมที่เหมาะสมที่จะน าไปสู่การแก้ปัญหา โดยพิจารณาถึงความ

เหมาะสม ครอบคลุมประเด็นที่เป็นปัญหา เมื่อน าไปสู่การปฏิบัติจริงในห้องเรียนและโรงเรียน 

4. สร้างตน้แบบนวัตกรรม ศกึษานิเทศก์และครู ร่วมกันสร้างนวัตกรรมที่สอดคล้อง

กับ ปัญหาโดยยึดหลักวิชาการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อสรา้งนวัตกรรมที่จะ น าไปทดลองใช้ใน

ช้ัน เรียนของครูและเก็บข้อมูลเพื่อน าไปวิเคราะหห์าแนวทางพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมตอ่ไป (ซึ่ง

จัด เป็นขั้นตอน D1 : Development-1 และ R1 : Research-1 ในขั้นตอนการพัฒนาต้นแบบ 

นวัตกรรม)  

5. ทดลองใช้และปรับปรุงต้นแบบอย่างตอ่เนื่อง หลังจาการสร้างต้นแบบนวัตกรรม

แล้ว ศกึษานิเทศก์ และครูร่วมกันน านวัตกรรมมาใช้แก้ปัญหาในช้ันเรยีนหรอืโรงเรยีน ซึ่ง

ต้นแบบ นวัตกรรมในระยะเริ่มต้น อาจจะยังไม่สมบูรณ์เพียงพอที่จะใช้แก้ปัญหาใหบ้รรลุ

เป้าหมายได้ จงึ ต้องมกีารปรับปรุงนวัตกรรมและเก็บ ข้อมูลเพื่อวเิคราะห์ผลการใช้นวัตกรรม

ให้เหมาะสมยิ่งขึ้น (ซึ่งจัดเป็นขั้นตอน D2 : Development-2 และ R2 : Research-2 ในขั้นตอน

การพัฒนาต้นแบบ นวัตกรรม)  

6. ทดลองภาคสนาม หลังจากทดลองใช้และพัฒนาต้นแบบวัตกรรมจนมั่นใจแล้ว 

ศกึษานิเทศก์และ ครูร่วมกันน านวัตกรรมไปใช้จริงในช้ันเรียนหรอืโรงเรียน และร่วมกันสังเกต

ผล และเก็บข้อมูลเพื่อน าไปวิเคราะห์ต่อไป (ซึ่งจัดเป็นขั้นตอน D3 : Development-3 และ R3 : 

Research-3 ในขั้นตอนการพัฒนา ต้นแบบนวัตกรรม)  

7. การประเมนิผลการทดลองใช ้ สรุปผล และเขียนรายงานการพัฒนานวัตกรรม 

หลัง จาก ศกึษานิเทศก์และครูรว่มกันพัฒนานวัตกรรมและทดลองใชน้วัตกรรมพร้อมทั้งเก็บ
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ข้อมูลและ วิเคราะห์ข้อมูล แล้ว จะน าขั้นตอนการพัฒนาและผลการวิเคราะหข์้อมูลมาเขียน

รายงานเป็นเชงิวิจัย 

เมื่อด าเนินการครบ 7 ขั้นตอนแลว้ ทั้งศกึษานิเทศก์และครูได้เรยีนรู้ร่วมกันโดยการ

ปฏิบัติการวิจัยผ่านงานในหน้าที่ของทั้งศกึษานิเทศก์และครู ในห้องเรียนหรือโรงเรียน ตาม

แนวทาง Working in Classroom ผลที่ได้คือผู้เรยีนได้ เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และผลพลอยได้คอื

เกิด รายงานวิจัยของศึกษานิเทศก์และครู  

สังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งข่าวสารข้อมูล บนฐานของระบบเศรษฐกิจฐานความรู ้

และ สังคม เครือขา่ย การนเิทศแนวใหม่จงึตอ้งปรับบทบาทของศึกษานิเทศก์ ใหฟ้ังมาก พูด

น้อย ใช้ ค าถามสะท้อนการ คดิบนพืน้ฐานของขอ้มูล ลดการบอกค าตอบ ไม่สั่งการใดๆ และ

ยึดหลักผู้รับ การนเิทศคือเพื่อนร่วมเรยีนรู้ ตามเทคนิคการนเิทศแบบชีแ้นะสะท้อนคิด 

(Reflective Coaching) โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐานในการ พัฒนานวัตกรรมบนพืน้ฐานของ

ข้อมูลที่เป็น จริงในพืน้ที่การปฏิบัติงานหรอืในหอ้งเรียน (Working in Classroom) ซึ่งทั้ง

ศกึษานิเทศก์และครูจะวิเคราะหส์ภาพปัจจุบันปัญหาร่วมกัน เพื่อหาแนวทางในการพัฒนา

นวัตกรรมแก้ปัญหา นั่นคือการปฏิบัติงานในหน้าที่ของทั้งศกึษานิเทศก์และครูโดยกระบวนการ 

วิจัยปฏิบัติการ P-O-A-R (Plan-Action-Observe-Reflect) นั่นเอง 

 

โดยสรุปวิธีการนเิทศมหีลายวิธีและกระบวนการ โดยมีหลักการส าคัญ 5 ประการ 

คือ การหาปัญหาที่ตอ้งการแก้ไข การหาวิธีการที่จะด าเนินการแก้ไขด้วยการนเิทศ ด าเนินการ

นิเทศ สรุปผลการนเิทศ และสรุปผลที่ได้จากกระบวนการการนเิทศทั้งหมด 

 

 

2. การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

2.1 การศึกษาแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome based education) หรอื OBE 

การศกึษาที่มุง่ผลลัพธ์ คือ ปรัชญาการศกึษาที่กล่าวไว้ว่าการศกึษาควรจะมี 

จุดมุง่หมายในการผลิตผลการเรียนรู้ เป็นความรู้และความสามารถในขั้นต้น ที่เฉพาะเจาะจง  

โดยหลักสูตรและวิธีการสอน ถูกออกแบบให้สามารถผลตินักศึกษา ที่มคีวามรูค้วามสามารถ 

ดังกล่าวได้ 

Learning outcomes (ผลลัพธ์การเรียนรู้) คือ ความคาดหมายว่านักศกึษาจะมี 

ความสามารถที่จะท าได้ตามผลลัพธ์ของการเรียนรู้จากกิจกรรมการเรียนรู้ 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcomes) ตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ NQF ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ. 2560 หมายถึง เกณฑบ์่งชีคุ้ณลักษณะการเรียนรู้และผลของการเรียนรู้ทั้งที่

เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรูต้าม มาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตรที่ก าหนดไว้ในแตล่ะระดับ

และประเภทการศกึษา และ/หรือประสบการณ์ที่ เกิดขึ้นจากฝกึปฏิบัติและ/หรอืจากการท างาน 

ประกอบด้วย 3 มิติได้แก่  

1) ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับข้อเท็จจริง หลักการ ทฤษฎีและ

แนวปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาที่เรยีน/ท างาน โดยเน้นความรู้เชิงทฤษฎีและ/หรอื

ข้อเท็จจริงเป็นหลัก (Theoretical and/or factual)   

2) ทักษะ (Skills) หมายถึง ความสามารถปฏิบัติงานซึ่งบุคคลนั้นควรท าได้เมื่อได้รับ

มอบหมาย โดย สามารถเลือกใช้วธิีการจัดการและแก้ปัญหาการท างาน ด้วยทักษะด้าน

กระบวนการคิด (Cognitive Skills) ที่เกี่ยวข้องกับการใชต้รรกะ ทักษะการหยั่งรู้และความคิด

สร้างสรรค์ (Logical, Intuitive, and Creative Thinking) หรอืทักษะการปฏิบัติ/วิธีปฏิบัติที่มคีวาม

คล่องแคล่วและความช านาญในการปฏิบัติตามกรอบ คุณวุฒิแตล่ะระดับ  

3) ความสามารถในการประยุกต์ใชแ้ละความรับผิดชอบ (Application and 

Responsibility) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่เกิดจากกระบวนการเรียนรู้การใช้ความรู้

ทักษะทางสังคม ในการท างาน/ ศกึษาอบรม เพื่อการพัฒนาวิชาชีพของบุคคล ซึ่งประกอบไป

ด้วยความสามารถในการสื่อสาร ภาวะผูน้ า ความรับผดิชอบ (Responsibility) และความเป็น

อิสระ (Autonomy) ในการด าเนินการต่างๆได้ดว้ยตนเอง เชน่ ความสามารถในการตัดสินใจและ

ความรับผดิชอบต่อตนเองและผู้อื่น  

มาตรฐานผลการเรียนรู้ คือขอ้ก าหนดเฉพาะซึ่งเป็นผลที่มุง่หวังให้ผู้เรยีนพัฒนาขึน้

จากการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้านที่ได้รับการพัฒนาระหว่างการศกึษา จากการเรียนและการเข้าร่วมใน

กิจกรรมต่าง ๆ ที่สถาบันอุดมศกึษา จัดให้ทั้งในและนอกหลักสูตรและแสดงออกถึงความรู้

ความเข้าใจและความสามารถจากการเรียนรู้เหลา่นั้นได้ อย่างเป็นที่นา่เชื่อถือเมื่อเรยีนจบ

รายวิชาหรอืหลักสูตรนั้นแล้ว  

สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานที่เกิดจากการ

ประยุกต์ใชค้วามรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ซึ่งแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 1) สมรรถนะ

แกนกลาง (Core Competency) หมายถึง ความรูท้ักษะ และคุณลักษณะทั่วไปที่ใชใ้น การ

ปฏิบัติงาน เชน่ การสื่อสาร การค านวณ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การคิดวิเคราะห์ การ

แก้ปัญหา และ การท างานเป็นทีมเป็นต้น 2) สมรรถนะอาชีพ (Occupational Competency) 

หมายถึง ความรูค้วามสามารถและทักษะ เฉพาะในการปฏิบัติงานในแตล่ะสาขางานหรือสาขา
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วิชาชีพ (Functional Competency) ผลลัพธ์การเรียนรู้ประกอบด้วย ผลลัพธ์ชัดเจนที่จะได้จาก

หลักสูตรเฉพาะเจาะจง กับความสัมพันธ์ที่ชัดเจนระหว่างทุกประสบการณ์การเรียนรู้และ

ผลลัพธ์สุดท้าย บทบาทของผู้สอนในกิจกรรมการเรยีนรู้จะเป็นผู้ฝกึสอนหรอืผู้ช่วย มีเป้าหมาย

เพื่อช่วยใหน้ักศึกษาแต่ละคนเป็นอย่างผลลัพธ์ที่ตัง้ไว้ มากกว่าการพยายามส่งผา่นความรู้

ความรูส้ึก ทัศนคติและทักษะ เชน่ การเรียนรู้ที่จะท างานรว่มกันเป็นกลุ่มจะเป็นสิ่งที่มี 

ความส าคัญเช่นเดียวกันกับเนือ้หาสาระการเรียนรู้ หรืออาจกล่าวได้ว่ามีความส าคัญมากกว่า 

เมื่อหลักสูตรที่ท าสืบต่อกันมามุ่งไปที่อดตี แต่ทฤษฎี outcome-based เป็นการเตรียมนักศึกษา

ส าหรับอนาคตและการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ในสังคม และเป็นสิ่งที่มี

เหตุผลและเข้าถึงได้งา่ยในการเรียนรู้ สิ่งที่ส าคัญคือ ผูต้ัดสินผลลัพธ์ที่เฉพาะเจาะจงและ

เป้าหมายของผู้เรยีน 

  

กุญแจส าคัญของ OBE  

1) ต้องการให้นักศกึษาเรียนรู้อะไร  

2) ท าไมจึงต้องการให้นักศึกษาเรียนรู้สิ่งนัน้  

3) จะช่วยนักศึกษาให้เรียนรู้ได้ดทีี่สุดอย่างไร  

4) จะรู้ได้อย่างไรว่านักศึกษาได้เรยีนรู้สิ่งนั้นแล้ว  

 

Learning outcome จะสามารถช่วยบอกนักศกึษาได้อย่างชัดเจนวา่ต้องการให้นักศึกษา

ศกึษาเรื่องอะไร อยากใหน้ักศึกษาเป็นอย่างไร ด้วยวิธีการนี้ ผูเ้ช่ียวชาญด้านการศกึษายืนยัน

ว่า learning outcomes: 1) ช่วยใหน้ักศึกษาเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ พวกเขารู้วา่ต้องท า

อย่างไรและหลักสูตรถูกท าให้เปิดกว้างมากขึ้น 2) ท าให้มคีวามชัดเจนว่าอะไรคือสิ่งที่นักศกึษา

สามารถคาดหวังว่าจะได้รับจากแต่ละคอร์ส 3) ช่วยผูบ้รรยายให้สามารถออกแบบสื่อการสอน

ให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้นดว้ยการท าให้เห็นเป็นต้นแบบ 4) ช่วยผูบ้รรยายใหส้ามารถเลือก

วิธีการสอนที่เหมาะสม เช่น การบรรยาย สัมมนา การลองปฏิบัติ หรอืการทดลอง 5) ช่วย

ผูบ้รรยายให้บอกได้วา่กิจกรรมใดที่ถูกออกแบบมาเพื่อให้บรรลุผล 6) ช่วยในการจัดท าการ

ทดสอบหรอืการประเมินผลโดยมีพืน้ฐานจากสื่อการเรียนการสอนที่ใช้ 7) ท าให้มั่นใจว่ามีการ

ใช้หลักการประเมินผลที่เหมาะสม  
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ข้อแตกต่างระหว่าง objectives และ outcomes  

Objectives คือ ผลลัพธ์ที่มุ่งหวังหรอืผลของการสอนหลักสูตร โปรแกรมหรอืกิจกรรม 

โดยมุ่งเนน้ว่า อะไรคือสิ่งที่คาดหวังและอธิบายว่าอะไรควรถูกประเมิน ส่วน Outcomes คือ ผล

ที่ได้รับหรอืผลที่ได้จากการเรียน เป็นพฤติกรรมหรอืผลผลติที่เกิดในตัวนักศกึษา หลังจากการ

เรียนและคือสิ่งที่ถูกประเมินผล กรอบ 3 ด้านที่จ าแนกความแตกต่างว่าหลักสูตรควรสร้าง

ประสบการณก์ารเรียนรู้และการจัดการ  

1) Content Framework : กรอบที่ถูกขับเคลื่อนด้วยเนื้อหาของหลักสูตรที่วางแผนว่าจะ

เริ่มตน้และ สิน้สุดด้วยการครอบคลุมเนือ้หา หัวข้อที่ระบุ และทดสอบนักศกึษาในความรู้ที่

เนือ้หาครอบคลุม เป็นกรอบที่ใชเ้ป็นส่วนมากและยากต่อการเปลี่ยนแปลง  

2) Competency Framework : การเรียนรูจ้ะแยกเป็นงานย่อยจ านวนมากที่สามารถ

ตรวจ บันทึก และเพิ่มเติม และนักศึกษาจะต้องแสดงการปฏิบัติมากกว่าการรับความรูอ้ย่าง

เดียว ซึ่งนักศึกษาจะมีโอกาสน้อยในการสังเคราะห ์ ติดต่อ และประยุกต์การเรียนรูต้ลอดการ

เรียนรู้ตา่ง ๆ  

3) Outcomes Framework : กรอบส าหรับการวางแผนหลักสูตรและการสอนโดยที่ทุก

สิ่งที่ปฏิบัติใน หอ้งเรียนคือตัวน าที่จะบอกว่าต้องการให้นักศึกษาสามารถท าอะไรได้เมื่อจบ

การศกึษา เป็นการรวมกันทั้ง พฤติกรรมและการพัฒนาทฤษฎี ท าให้นักศึกษาสังเคราะหค์วาม

เข้าใจและทักษะในงานต่าง ๆ ในสถานการณ์จริง  

การจัดการศกึษาในปัจจุบันส่วนใหญ่ยังเป็นแบบ content-based education ที่ท าการ 

วัดผลเพื่อประเมินความรู้ที่ผู้เรยีนได้รับด้วยวิธีการสอบข้อเขียนเป็นหลัก จงึมคีวามจ าเป็นที่ 

จะต้องท าความเข้าใจ สื่อสาร และถ่ายทอดแนวปฏิบัติการศกึษาแบบ outcome-based  

education ที่มวีัตถุประสงค์เพื่อประเมนิสัมฤทธิผลของผู้เรียนตาม learning outcomes เมื่อผ่าน 

กระบวนการเรียนการสอนในรายวิชา (ตาม course learning outcomes) หรอืในหลักสูตร (ตาม  

program learning outcomes) โดยที่วธิีการวัดผลต่างๆต้องมีความสอดคล้องกับวิธีการเรียน 

การสอน (teaching and learning methods) และ learning outcomes ที่ก าหนดไว้ในรายวิชา 

หรอืหลักสูตร นอกจากนีย้ังต้องเป็นวิธีวัดผลที่ม ีvalidity ม ี reliability ตามมาตรฐานการวัดผล 

ด้วย โดยเน้นการวัดผลที่เป็นผลลัพธ์ (outputs) หรอืผลผลติสุดท้าย (end products) ของผู้เรยีน  

การประยุกต์ใชค้วามรู้และสามารถแสดง (performance) ให้เห็นถึงภูมิความรู้ ทักษะและเจตคติ 

ที่ผู้เรยีนต้องท าได้ตามบริบทเงื่อนไขที่พึงประสงค์เมื่อผู้เรียนเรียนจบรายวิชา ซึ่งเปน็ outcomes  

ที่ได้แจ้งให้ผู้เรยีนทราบและเข้าใจก่อนขึ้นเรยีนในรายวิชา ว่าเมื่อจบแล้วจะวัดผลดว้ยการ 
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ประเมินอะไร ประเมินอย่างไร และเป็นที่เชื่อมั่นได้ว่าผูเ้รียนจะบรรลุ outcomes ต่างๆ ตามที่ได้ 

ก าหนดไว้ โดยมีหลักการตัดสินผลที่องิเกณฑ์ (criterion) ไม่ใช่องิกลุ่ม (norm referencing) 

 

 

 Define learning goals 

  (Desired outcomes) 

 

       Decide on assessments  

   (Evidence of understanding) 

 

               Design instructions 

       (Help students achieve results) 

 

 ภาพที่ 2 กระบวนการ การจัดการศึกษาแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 

จากแผนภาพด้านบนคือกระบวนการย้อนกลับของการศกึษา โดยใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน  

โดยกระบวนการแรกให้เลือกผลลัพธ์ที่ตอ้งการให้ผูเ้รียนบรรลุ จากนั้นจงึเลือกเครื่องมอืวัดผล  

และออกแบบการเรียนการสอนที่ตอ้งการ 

 

2.2 การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome based supervision) 

การนเิทศแบบใช้ผลลัพท์เป็นฐาน โดยการจัดการศกึษาในสถานศกึษาแบบมุงพัฒนา 

นักเรียนใหเปน คนดี เกง มีความสุข ท าประโยชนใหสวนรวม มีคุณภาพตามเปา 

หมายการจัดการศกึษา โดยการออกแบบกระบวนการนเิทศแบบ Backward design เอา 

ผลลัพธ์เป็นเป้าหมาย คือคุณภาพการสอนที่ดี ที่จะส่งไปยังผลท้ายสุดคือคุณภาพนักเรียนที่ 

ปรารถนา ดังแผนภาพด้านล่าง 
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1) การสรา้งความเข้าใจร่วม ระหว่างผูน้ิเทศและผู้รับการนเิทศ 

2) การหาผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

3) การวางแผนรูปแบบการนิเทศ 

4) การปฏิบัติการนิเทศ 

5) การประเมนิและปรับปรุงการนิเทศ 

6) เสนอผลงานเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน 

7) ผลที่ได้จรงิ 

ภาพที่ 3 แผนภาพกระบวนการ การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 

ขั้นแรก สร้างความเข้าใจร่วมกัน ให้ท าความรูจ้ักกันก่อน ระหว่างผูน้ิเทศและผูท้ าการ 

นิเทศ เพื่อให้คุน้เคยกัน ทราบพืน้ฐานของแต่ละฝ่าย ก่อนเริ่มท างาน 

ขั้นที่ 2 ตกลงเพื่อหาผลลัพธ์ที่ตอ้งการ เป็นการก าหนดผลลัพธ์จากการนเิทศที่ผูร้ับ 

การนเิทศและผูน้ิเทศมองหาร่วมกัน เป็นผลลัพธ์ที่ก่อให้เกิดผลดตี่อผูเ้รียน 

ขั้นที่ 3 การวางแผนรูปแบบการนเิทศ ตกลงเลือกรูปแบบการนเิทศที่ใช้ 

ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนิเทศ ด าเนนิการนเิทศตามที่ได้วางแผนไว้ โดยใหค้รูสอน

นักเรียน จากนั้นท าการบันทึกด้วยแบบฟอร์มและวดิีโอคลิป 

 ขั้นที่ 5 การประเมินและปรับปรุงการนิเทศ ท าการประเมินผลที่ได้ 

ขั้นที่ 6 การเสนอผลงานเพื่อการเรียนรูร้่วมกัน 

ขั้นที่ 7 ผลที่ได้จรงิ เป็นผลที่ได้รับจริงจากการด าเนินการนเิทศ ขั้นที่ 1-6 

ทั้งหมดมี 7 ขั้นตอน เน้นการออกแบบแบบย้อนกลับ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตรงตามเป้าที่

ต้องการ โดยเฉพาะในขั้นที่ 2 คือหาผลลัพธ์ที่ตอ้งการ 

 

การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน น าเสนอแนวคิดการออกแบบกระบวนการแบบ

ย้อนกลับ ในกรณีเดียวกับการศกึษาที่มุง่ผลลัพธ์เป็นฐาน เพื่อให้มุ่งสู่เป้าหมายที่ต้องการ คือ 

ผลลัพธ์ โดยมีระบบการคิดในรูปแบบของการคดิเชิงระบบประกอบด้วย 

Objective based supervision 

การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 



Objective based supervision 

การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 



 

 

  



30 

 

3. การประเมินโครงการแบบ CIPPI Model 

 3.1 ความหมายของการประเมินโครงการ 

 Danniel Stufflebeam ได้น าเสนอการบริหารและประเมินโครงการขึ้นในราวปี ค.ศ. 

1971 เรียกว่า CIPP Model คือ Context บริบท, input ปัจจัยน าเข้า, process กระบวนการ, 

product ผลผลิต และในภายหลังมผีู้อื่นได้เพิ่มอักษร I Impact ผลกระทบ เข้าไปในตอนท้ายของ

โมเดล กลายเป็น CIPPI Model ในปัจจุบัน 

 เป็นการประเมินที่เป็นกระบวนการต่อเนื่อง มีจุดเน้นที่ส าคัญ คือ ใช้ควบคู่กับการ

บริหารโครงการ เพื่อหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจ อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา วัตถุประสงค์

การประเมิน คือ การให้สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ เน้นการแบ่งแยกบทบาทของการท างาน

ระหว่าง ฝ่ายประเมินกับ ฝ่ายบริหารออกจากกันอย่างเด่นชัด กล่าวคือฝ่ายประเมินมีหน้าที่

ระบุ จัดหา และน าเสนอสารสนเทศให้กับฝ่ายบริหาร ส่วนฝ่ายบริหารมีหน้าที่เรียกหาข้อมูล 

และน าผลการประเมินที่ได้ไปใช้ประกอบการตัดสินใจ เพื่อด าเนินกิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวข้อง

แล้วแต่กรณี ทั้งนีเ้พื่อป้องกันการมีอคติในการประเมิน และ เขาได้แบ่งประเด็นการประเมินผล

ออกเป็น 4 ประเภท คือ 

            1.  การประเมินด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation : C)  เป็น

การประเมินให้ได้ข้อมูลส าคัญ เพื่อช่วยในการก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไป

ได้ของโครงการ เป็นการตรวจสอบว่าโครงการที่จะท าสนองปัญหาหรือความต้องการจ าเป็นที่

แท้จรงิหรอืไม่ วัตถุประสงค์ของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายขององค์การ 

หรอื นโยบายหน่วยเหนือหรอืไม่ เป็นโครงการที่มีความเป็นไปได้ในแง่ของโอกาสที่จะได้รับการ

สนับสนุนจากองค์กรต่าง ๆ หรือไม่ เป็นต้น 

            การประเมินสภาวะแวดล้อมจะช่วยในการตัดสินเกี่ยวกับเรื่อง โครงการควรจะท าใน

สภาพแวดล้อมใด ต้องการจะบรรลุเป้าหมายอะไร หรือต้องการบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะ

อะไร  เป็นต้น 

            2.  การประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยป้อน (Input Evaluation : I ) เป็นการ

ประเมินเพื่อพิจารณาถึง ความเป็นไปได้ของโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของ

ทรัพยากรที่จะใช้ในการด าเนินโครงการ เชน่ งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ เวลา  รวมทั้ง

เทคโนโลยีและแผนการด าเนินงาน  เป็นต้น 
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            การประเมินผลแบบนี้จะท าโดยใช้ เอกสารหรืองานวิจัยที่มีผู้ท าไว้แล้ว หรือใช้วิธีการ

วิจัยน าร่องเชิงทดลอง (Pilot Experimental Project) ตลอดจนอาจให้ผู้เช่ียวชาญ มาท างานให ้

อย่างไรก็ตาม การประเมินผลนี้จะต้องส ารวจสิ่งที่มีอยู่เดิมก่อนว่ามีอะไรบ้าง และตัดสินใจว่า

จะใช้วธิีการใด ใช้แผนการด าเนินงานแบบไหน และต้องใช้ทรัพยากรจากภายนอก หรอืไม่ 

            3.  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P ) เป็นการประเมินระหว่าง

การด าเนินงานโครงการ เพื่อหาข้อบกพร่องของการด าเนินโครงการ ที่จะใช้เป็นข้อมูลในการ

พัฒนา แก้ไข ปรับปรุง ให้การด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นการ

ตรวจสอบกิจกรรม เวลา ทรัพยากรที่ใช้ในโครงการ ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมของประชาชนใน

โครงการ โดยมีการบันทึกไว้เป็นหลักฐานทุกขั้นตอน การประเมินกระบวนการนี้ จะเป็น

ประโยชน์อย่างมากต่อการค้นหาจุดเด่น หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดด้อย (Weakness) ของ

นโยบาย/แผนงาน/โครงการ มักจะไมส่ามารถศึกษาได้ภายหลังจากสิน้สุดโครงการแล้ว 

การประเมนิกระบวนการจะมีบทบาทส าคัญในเรื่องการให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นระยะ ๆ เพื่อการ

ตรวจสอบการด าเนินของโครงการโดยทั่วไป การประเมนิกระบวนการมจีุดมุง่หมาย คือ 

          3.1 เพื่อการหาข้อบกพร่องของโครงการ ในระหว่างที่มีการปฏิบัติการ หรือการ

ด าเนนิงานตามแผนนั้น 

          3.2 เพื่อหาข้อมูลต่าง ๆ ที่จะน ามาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงาน ของ

โครงการ 

          3.3  เพื่อการเก็บข้อมูลตา่ง ๆ ที่ได้จากการด าเนินงานของโครงการ 

            4.  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation : P ) เป็นการประเมินเพื่อ

เปรียบเทียบผลผลิตที่เกิดขี้นกับวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือความต้องการ/ เป้าหมายที่

ก าหนดไว้ รวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปลี่ยนโครงการและ

การประเมินผล เรื่องผลกระทบ (Impact) และผลลัพธ์( Outcomes ) ของนโยบาย / แผนงาน / 

โครงการ โดยอาศัยข้อมูลจากการประเมินสภาวะแวดล้อม ปัจจัยเบือ้งตน้และกระบวนการร่วม

ด้วย  จะเห็นได้ว่า การประเมินแบบ CIPP เป็นการประเมินที่ครอบคลุมองค์ประกอบของระบบ

ทั้งหมด ซึ่งผู้ประเมินจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินที่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน 

ก าหนดประเด็นของตัวแปรหรือตัวชี้วัด ก าหนดแหล่งข้อมูลผู้ให้ข้อมูล ก าหนดเครื่องมือการ



 

 

  



32 

ประเมิน วิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ก าหนดแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล และเกณฑ์

การประเมนิที่ชัดเจน 

  3.2 ความเกี่ยวข้องกับการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน จะท าได้ส าเร็จตอ่เมื่อพจิารณาประกอบด้วยการ 

ประเมินโครงการแบบ CIPPI Model โดยที่สถานศึกษาแตล่ะแหง่จะสามารถด าเนินการนเิทศ 

ภายในรูปแบบนีไ้ด้ ควรมีการน าเอาองค์ประกอบที่ส าคัญของสถานศกึษามาพิจารณารว่มด้วย 

 คือ Context สภาพแวดล้อมตา่งๆ ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม, Input ปัจจัยน าเข้า คุณสมบัติของ 

ครู ความสามารถของนักเรียน ทักษะด้านต่างๆ, Process คือกระบวนการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์ 

เป็นฐาน ทั้ง 7 ขั้นตอน ตลอดจน Product ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ และสุดท้ายคือ Impact ผลกระทบ 

ที่สง่ผลจากการนเิทศที่ท าอย่างถี่ถ้วนรอบด้าน จนเกิดผลตอ่การปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน  

การปรับพฤติกรรมของครู และส่งผลไปยังผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  

 

4. การจัดการศึกษาในโรงเรยีนเอกชนแบบสองภาษา 

การก้าวสู่สมาชิกประชาคมโลกและสมาชิกอาเซียน ที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลาง 

ในการตดิต่อสื่อสาร ท าให้การสอนภาษาอังกฤษในสถานศกึษาเป็นที่สนใจของสังคมและ 

ประชาชนเพิ่มมากขึ้น การส่งเสริมให้ผู้เรยีนทุกระดับมีความสามารถทางภาษาที่สอง เป็นการ 

เพิ่มศักยภาพและเปิดโลกกว้างทางการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียนค้นคว้าจากแหล่งความรู้ภาษาอังกฤษ 

ที่มมีากมายจากทั่วโลก ท าใหข้ยายขอบเขตการเรียนรู้ออกไปได้อกีมหาศาล  

 

4.1 หลักการในการจัดการศึกษา 

โครงการโรงเรียนสองภาษา (English program) เป็นโรงเรียนรูปแบบหนึ่งที่ทาง 

นโยบายของกระทรวงศกึษาธิการใน พ.ศ. 2546 ได้ถือก าเนดิขึน้เพื่อเป็นทางเลอืกในการ 

พัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักเรียนไทย โดยใหส้ถานศกึษาในสังกัดส านักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐานและโรงเรียนเอกชน ที่มคีวามพรอ้มและมีศักยภาพเพียงพอ 

ในทุกด้าน ด าเนินโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็น 

ภาษาอังกฤษ โดยใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อในการสอนทุกรายวิชา ยกเว้นวิชาภาษาไทยและสังคม 

ศกึษาบางสาระที่เกี่ยวข้องกับความเป็นไทยและเอกลักษณ์ไทย 
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เด็กสองภาษา (Bilingual children) หมายถึง เด็กที่รูส้องภาษาดีพอๆกัน ทั้งใน 

ส่วนกว้างและส่วนลึก สามารถใช้สองภาษาได้ตามโอกาสและอย่างมีประสิทธิภาพ และใช้ได้ 

อย่างเชื่อมโยงตอ่เนื่องกันทั้งสองภาษา สอดคล้องกับสมาคม American Speech-Language- 

Hearing Association (ASHA, 2009) ได้ให้ความหมายของเด็กสองภาษาว่า หมายถึง เด็กทีม่ี 

ความสามารถในการใชภ้าษาใดภาษาหนึ่งในสองภาษาหรอืมากกว่านั้นได้เป็นอย่างด ี (อรุณี  

หรดาล 2559, หนา้ 230-240) 

4.2 เป้าหมายในการจัดการศึกษา 

ทั้งนีเ้พื่อให้ผู้เรยีนมีความคล่องแคล่วด้านการใช้ภาษาอังกฤษ แตใ่นขณะเดียวกันยังคง 

เอกลักษณ์ความเป็นไทยอยู่อย่างเข้มแข็ง เป็นการผสานสองวัฒนธรรมด้านภาษาเข้าในตัว 

ผูเ้รียนทุกระดับ ตั้งแต่ในระดับปฐมวัย คือ การพัฒนาเด็กวัยอนุบาลใหเ้ป็นเด็กสองภาษานั้น 

สามารถสร้างได้จรงิและมีประสิทธิภาพ  

ผูเ้ชี่ยวชาญได้สรุปว่าการสอนภาษาที่สองให้กับเด็ก จะได้ผลแท้จริงควรเริ่มตัง้แต่ 

ปฐมวัย ทั้งนีเ้นื่องจากความสามารถในการเรียนรู้ภาษาที่สองนอกเหนอืจากภาษาแมจ่ะเจริญ 

สูงสุดในช่วงแรกเกิดถึงอายุ 6 ขวบ หลังจากนั้นความสามารถจะลดลง ที่ส าคัญคือ การสอน 

ภาษาที่สองในเด็กเล็ก จะดีในแงท่ี่เด็กสามารถออกเสียงได้ใกล้เคียงเจ้าของภาษา เป็นการ 

ยืนยันว่าการเรียนหลายๆภาษาในวัยเด็กจะง่ายกว่าการเรียนเมื่อโตแลว้ โดยผู้ที่เรียนสองภาษา 

ตั้งแตย่ังเป็นเด็กเล็กๆ จะมีการเก็บความจ าของทั้งสองภาษาไว้ดว้ยกัน ในเนื้อที่สมองเดียวกัน  

จงึสามารถใช้ภาษาที่สองได้เหมอืนกับภาษาแมอ่ีกภาษาหนึ่ง (อรุณี หรดาล 2559, หนา้ 230- 

240) 

สิรริัตน ์ ครุวรรณ (2550) รวบรวมแบบสอบถามจากหัวหน้าโครงการโรงเรียนสอง

ภาษาของโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 52 โรงเรียน และการสนทนากลุ่ม

ผูร้ับผิดชอบโครงการโรงเรียนสองภาษา จ านวน 6 คน ผลงานวิจัยพบว่าด้านนักเรียน มีปัญหา

ขาดทักษะในการศกึษาหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อน าไปศกึษาต่อในระดับที่สูงขึน้ ส่วนปัญหาดา้นครู 

คือ คุณภาพของครูชาวต่างชาติไม่เหมาะสม และปัญหาดา้นผู้ปกครองมีความคาดหวังสูงจาก

การเสียค่าใช้จา่ยสูงต่อโครงการโรงเรยีนสองภาษา จนมผีลกระทบต่อการบริหารงานของ

โครงการโรงเรียนสองภาษา 
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4.3 โรงเรยีนอนุบาลปาลินา ติวานนท์ 

โรงเรียนอนุบาลปาลินา ติวานนท์ (Palina Tiwanon Kindergarten School) เป็น 

โรงเรียนเอกชนในระบบ สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่ง เสริมการศึกษาเอกชน 

กระทรวงศกึษาธิการ ตั้งอยู่ในเขตความรับผิดชอบของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

นนทบุรี เขต 2  

ตั้งอยู่เลขที่ 76/33 หมู่ 1 ถ.ติวานนท์ ต.บ้านใหม่ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120  

โทรศัพท์  02-5820117  โทรสาร 02-5820118 E-Mail: Palina_Ti_WN@hotmail.com    

Website : www.palinaschool.com  ตั้งอยู่บนพืน้ที่ 2 ไร่ 1 งาน 86 ตารางวา ภายใต้บรรยากาศ 

และสภาพแวดล้อมที่มีความร่มรื่น ผู้ก่อตั้งโรงเรียนคือ นางปารวดี หงษ์ประยูร ท าหน้าที่เป็น 

ผู้รับใบอนุญาตและผู้จัดการ โดยได้รับอนุญาตจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานนทบุรีเขต 2  

ตามใบอนุญาตเลขที่ 7/2551 เมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2551 จัดการเรียนการสอนในระดับก่อน 

ประถมศึกษา เปิดสอนตั้งแต่ระดับช้ันเตรียมอนุบาล – อนุบาลปีที่ 3 และเปิดท าการสอนเป็น 

ครั้งแรกเมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2551    

 

ปรัชญาโรงเรียน 

การก้าวสู่โลกของการเรียนรู้อย่างมั่นใจ ( Journey to a Lifelong Learning ) 

วิสัยทัศน์: โรงเรียนอนุบาลปาลินา ติวานนท์ จัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนา 

ผู้เรียนอย่างเป็นองค์รวม กล่าวคือ ส่งเสริมพัฒนาการเด็กในทุก ๆ ด้าน ทั้งด้านร่างกาย 

อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา ผ่านการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้เด็กๆ ลงมือกระท า เพื่อให้เด็ก 

เรียนรู้วธิีการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ มีความมั่นใจกล้าคิดและน าเสนอความคิดและยอมรับ 

ผลของสิ่งที่เกิดขึ้นได้อย่างเข้าใจ ควบคู่กับการส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาไทยและ  

ภาษาอังกฤษ  โดยบูรณาการผ่าน 6 กิจกรรมหลัก ส่งเสริมขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมไทย  

รวมถึงมคีวามรอบรู้เกี่ยวกับบริบทสังคมอาเซียน  เพื่อให้เด็กมีความพร้อมก้าวเข้าสู่ ประชาคม 

อาเซียน อกีทั้งปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมอันเป็นพื้นฐานของการเจริญเติบโตเพื่อเตรียมพร้อม 

ผูใ้หญ่ที่ดแีละมีคุณภาพในสังคมไทยและสังคมโลก 

mailto:Palina_Ti_WN@hotmail.com
http://www.palinaschool.com/
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อัตลักษณ์: ผูเ้รียนสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างสมวัย 

เอกลักษณ์: โรงเรียนจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง 

 

 โดยสรุปจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่า การนิเทศแบบใช้

ผลลัพธ์เป็นฐานนั้นมีความเกี่ยวเนื่องมาจากรูปแบบของการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ (Outcome-

based education) และการประเมินโครงการในรูปแบบของ CIPPI Model การศึกษาเอกสาร

พบว่าการนเิทศประกอบด้วย 3-10 ขั้นตอน โดยเฉพาะการนิเทศในช้ันเรียนในโรงเรียนอนุบาล

เอกชนแบบสองภาษา เป็นการสนับสนุน ส่งเสริม และพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ให้กับ

ผูเ้รียน จะท าใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูไ้ด้อย่างเต็มตามศักยภาพ ส่งผลตอ่ผลผลิต ผลส าเร็จของ

การจัดการศึกษาตามเป้าหมายของสถานศึกษาและยกระดับการจัดการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
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บทท่ี 3 

 

วธิีด าเนินงานวจิัย 

 

การวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารการนิเทศเพื่อพัฒนากระบวนการการสอนของครู

ในโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยได้

ด าเนนิการตามล าดับดังนี้ 

1. ผูเ้ชี่ยวชาญและผูใ้ห้ข้อมูล 

2. วิธีด าเนนิการวิจัย 

3. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

ผู้เชี่ยวชาญและผู้ให้ข้อมูล 

 1. ผู้เข้าร่วมงานวิจัย ในการศกึษาครั้งนี้ ประกอบด้วยสองกลุ่ม คอื  

1.1 ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อท า Focus Group 

1.2 ผูใ้ห้ข้อมูล: ครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา 

 2. กลุ่มตัวอย่าง 

2.1 ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการศกึษา และการนเิทศ จ านวน 5 ท่าน เพื่อท า 

Focus Group  

ผูเ้ชี่ยวชาญ 5 ท่าน ประกอบด้วยอาจารย์ทางดา้นการนเิทศการศกึษา 

ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ที่มปีระสบการณว์ิชาชีพไม่น้อยกว่า 10 ปี 1 ท่าน ผูม้ี

ประสบการณบ์ริหารงานโรงเรียนเอกชนแบบสองภาษา ไม่น้อยกว่า 10 ปี และมีวุฒิ

ระดับปริญญาโทและเอก 3 คน เพื่อพิจารณาปรับปรุงรูปแบบการนเิทศ และแก้ไข

เครื่องมือที่ใช้ 

2.2 ครูประจ าชั้นคนไทย ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา โรงเรียน

อนุบาลปาลินา ตวิานนท์ จ านวน 9 หอ้งเรียน 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

  1. ศกึษาเอกสาร ต ารา บทความ หลักการ แนวคิดและทฤษฎี รวมทั้งงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับการนเิทศ รูปแบบการนเิทศ และการศึกษาโดยใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน เพื่อน ามา

พัฒนารูปแบบของการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Content analysis) 

 2. น ารูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน เสนออาจารย์ที่ปรึกษา และ

ผูเ้ชี่ยวชาญรวมจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสมขององค์ประกอบและ

ของรูปแบบและเครื่องมอืต่างๆ โดยผา่นการสัมมนาออนไลน์เพื่อรวบรวมความคิดเห็นจาก

ผูเ้ชี่ยวชาญ (Focus group) นาน 2:30 ช่ัวโมง 

 3. สร้างคู่มือการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน มีรูปแบบการนเิทศ ภาพประกอบ และ

เครื่องมือที่ใช ้เพื่อให้ผูร้ับการนเิทศและผูท้ี่เกี่ยวข้องเข้าใจในการนเิทศรูปแบบนี้ 

 4. น ารูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ ครู

ประจ าชั้นคนไทย ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 1. แบบบันทึกการนเิทศการสอน (Classroom supervision) 

 2. แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบที่จะน าไปใช้    

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ผูว้ิจัยได้

ด าเนนิตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผู้เช่ียวชาญ เพื่อด าเนนิการตรวจสอบแก้ไข 

รูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 2. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยพะเยา ถึงผูอ้ านวยการสถานศึกษา ในการเกบ็

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างครู 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 1.  วิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยหาค่าความถี่ คา่ร้อยละ (Percentage) 

 2. วิเคราะห์ผลการนิเทศ โดยใช้รูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน จากกลุ่ม 

ตัวอย่าง  โดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิจัย 

 
การวิจัย เรื่อง รูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน เพื่อพัฒนากระบวนการสอน

ของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับ

ระเบียบวิธีวิจัยเชงิปริมาณ โดยได้ด าเนินการตามล าดับ 

 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล โดยแบ่งเป็น ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 การประเมนิ คู่มอืของการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานโดยผู้เช่ียวชาญ 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสม ของรูปแบบการนเิทศตามรูปแบบการนิเทศ

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการนเิทศตามรูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็น

ฐานโดยครู 
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ตอนที่ 1 การประเมิน คู่มือของการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 ผูว้ิจัยได้จัดส่งคู่มอืของการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน 

ตามการประเมิน 5 ด้าน และท า Focus group ดังตอ่ไปนี ้ 

1) ความเหมาะสมของคู่มอื เห็นว่าเหมาะสม 60% และไม่เหมาะสม 40% โดยผู้เช่ียวชาญ

แนะน าให้อธิบายขยายความของคูม่อืให้ละเอียดขึ้นและเพิ่มประเด็นในคู่มอืนิเทศใหค้รบถ้วน 

สมบูรณ์ยิ่งขึ้น ควรมกีารจัดท าเป็นส่วนๆทั้งหมด 4 ส่วน 

2) ความครบถ้วนขององค์ประกอบ เห็นว่าเหมาะสม 80% และไม่เหมาะสม 20% โดย

ผูเ้ชี่ยวชาญแนะน าให้เพิ่มวัตถุประสงค์ของการนเิทศ และผลที่คาดว่าจะได้รับ ในส่วนที่ 1 ต่อ

จากเนื้อหาที่มาและความส าคัญ 

3) การจัดล าดับขั้นขององค์ประกอบ เห็นวา่เหมาะสม 60% การจัดเรยีงล าดับทั้ง 7 ขั้นตอน 

4) ความชัดเจนของแต่ละขั้นตอน เห็นว่าเหมาะสม 80% และไม่เหมาะสม 20% โดย

ผูเ้ชี่ยวชาญใหข้ยายความ อธิบายเพิ่มเติม 

5) การวางแผนภูมิของรูปแบบ เห็นวา่เหมาะสม 60% การจัดเรยีงล าดับทั้ง 7 ขั้นตอน 

 

 เมื่อได้รวบรวมความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ได้ปรับแก้คู่มอืและรูปแบบการนเิทศแบบ

ใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน จึงได้ออกมาเป็นแผนภาพดังตอ่ไปนี้ มกีระบวนการ 7 ขั้นตอน 

 
ภาพที ่4 แผนภาพรูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 7 ขั้นตอน 



 

 

  



41 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสม ของรูปแบบการนิเทศตามรูปแบบการนิเทศ

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน โดยผู้เชี่ยวชาญ 

 

ข้อ                  หัวข้อประเมินรูปแบบ 

ความคดิเห็น 

ของผู้เชี่ยวชาญ 

 เหมาะสม  ไม่เหมาะสม 

1) กระบวนการนเิทศมคีวามชัดเจน 5   

2) องค์ประกอบมีความครบถ้วน 5   

3) ความเข้าใจในกระบวนการนเิทศ 5   

4) ความสามารถในการน าไปใช้ 5   

5) การน าไปใช้มีความซับซ้อน 4  1 

6) ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้จริง 5   

7) ประโยชน์ของการน าไปใช้ 5   

8) กระตุน้ใหค้รูมีแนวทางการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู ้

5   

9) ครูพัฒนาการจัดประสบการณม์ีประสิทธิภาพ 5   

10) ส่งเสริมให้เห็นผลลัพธ์ของการเรียนการสอน

ชัดเจนขึน้ 

5   

  

จากตารางที่ 1 สรุปจากความเห็นผูเ้ชี่ยวชาญ เห็นควรเหมาะสมในการใช้แบบประเมินรูปแบบ

ให้ครูใช้ประเมินต่อไป ผูว้ิจัยจงึได้ใช้การประเมินรูปแบบทั้ง 10 หัวข้อตามที่ได้ออกแบบมา 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศตามรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็น

ฐานโดยความคิดเห็นของครู 

ข้อ                  หัวข้อประเมินรูปแบบ               n = 9 

 X̅   S.D. เหมาะสม 

  ระดับ 

1) กระบวนการนเิทศมคีวามชัดเจน 5 0  มาก 

2) องค์ประกอบมีความครบถ้วน 5 0 มาก 

3) ความเข้าใจในกระบวนการนเิทศ 4.78 0.45 มาก 

4) ความสามารถในการน าไปใช้ 5 0 มาก 

5) การน าไปใช้มีความซับซ้อน 1.78 1.30 น้อย 

6) ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้จริง 4.56 1.01 มาก 

7) ประโยชน์ของการน าไปใช้ 4.89 0.33 มาก 

8) กระตุน้ใหค้รูมีแนวทางการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู ้

5 0 มาก 

9) ครูพัฒนาการจัดประสบการณม์ีประสิทธิภาพ 5 0 มาก 

10) ส่งเสริมให้เห็นผลลัพธ์ของการเรียนการสอนชัดเจน

ขึน้ 

4.89 0.33 มาก 

                              รวม  4.59  0.99 มาก 

 

จากตารางที่ 2 ครูมีความเห็นว่ารูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน มคีวามเหมาะสมอยู่

ในระดับมาก ยกเว้นข้อที่ 5 การน าไปใช้มีความซับซ้อน มีความเหมาะสมในระดับน้อย ระดับ

การประเมนิโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.59 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.99) 
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บทที่ 5 

 

บทสรุป 

 

การวิจัย เรื่อง รูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน เพื่อพัฒนากระบวนการสอน

ของครูในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบการนิเทศแนวใหม่ 

คือเป็นการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน และได้มีการรวบรวมแนวคิด (Focus group) โดย

ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นบริหารการศึกษา การศึกษาปฐมวัย และการนิเทศ จากนั้นได้น าไปทดลอง

ใช้ในกลุ่มตัวอย่างในการนิเทศการเรียนการสอนของครูทุกห้องเรียนในโรงเรียนอนุบาลเอกชน

แบบสองภาษา จ านวน 9 คน ในอ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเป็นแบบบันทึกการนิเทศการสอนแบบสองภาษา และแบบประเมินรูปแบบการ

นิเทศตามรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน โดยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประเมินค่า 5 ระดับ มีจ านวนข้อค าถามทั้งหมด 10 ข้อ แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่น 

0.98 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อประกอบการพิจารณาว่า การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็น

ฐาน สามารถใช้งานได้เหมาะสมหรอืไม่  

 

สรุปผลการวิจัย 

 แนวทางการนเิทศมหีลากหลายรูปแบบ ในงานวิจัยนีไ้ด้ประยุกต์เอาผลที่ตอ้งการและ

ผลลพัธ์สุดท้ายเพื่อการพัฒนาผูเ้รียน มาประยุกต์อยู่ในขั้นตอนการนเิทศ ผู้วิจัยร่วมกับ

ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการนเิทศและการบริหารการศกึษาอีก 5 ท่าน ช่วยกันพิจารณารวบรวมความ

คิดเห็น ได้ท าการแก้ไข ปรับปรุงใหส้มบูรณ์ จนสามารถพัฒนารูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์

เป็นฐาน โดยมี 7 ขั้นตอน คือ 1) การสรา้งความเข้าใจร่วมกันระหว่างผูน้ิเทศและครูผูร้ับการ

นิเทศ 2) ผลที่ได้ 3) การวางแผนการนิเทศ 4) การปฏิบัติการนิเทศ 5) การประเมินการนิเทศ 

6) การเสนอผลงานเพื่อการเรียนรู้รว่มกัน 7) ผลลัพธ์ 

 จากการวิจัยในขั้นที่ 1 และ 2 ได้ผลการวิจัยรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

ซึ่งมี 7 ขั้นตอน ดังปรากฏในภาพที่ 5         
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ภาพที ่5 แผนภาพรูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 7 ขั้นตอน 

 การใช้กระบวนการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 7 ขั้นตอน เริ่มจากขั้นตอนที่ 1 

สร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและครูผู้รับการนิเทศ ไปยังขั้นตอนที่ 2 ก าหนดผลที่ได้ 

จากนั้นขั้นตอนที่ 3-6 คือปฏิบัติการวางแผนการนิเทศ การด าเนินการนิเทศ การประเมินการ

นิเทศ และการเสนอผลงานเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นผลที่ต่อเนื่องจากผลที่ได้ในขั้นต้น โดย

ลูกศรที่ใช้ แสดงให้เห็นถึงล าดับขั้นของการด าเนินการนิเทศ ที่แสดงให้เห็นถึงการท ากิจกรรม

ใด ก่อน / หลัง ส่วนลูกศรสองทางแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงที่เป็นการสะท้อนย้อนกลับซึ่ง

กันและกันเพื่อปรับปรุงผลที่ได้กับผลลัพธ์ จากนั้นด าเนินขั้นตอนที่ 7 คือสรุปได้ผลลัพธ์ที่พึง

ประสงค์ คือ ผลการเรียนรู้ที่เกิดในผูเ้รียน (Learning outcome) 

 ถ้าขัน้ตอนที่ 7 ยังไม่ได้ตามเป้าประสงค์ ให้ย้อนกลับมาพิจารณาขั้นตอนที่ 2 และ 3 

ใหม่ เพื่อก าหนดผลที่ต้องการให้ชัดเจน หรือวางแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เกิดผล

ลัพธ์ที่พึงประสงค์ให้เกิดในผู้เรียน จากนั้นด าเนินการตามขั้นตอนที่ 3-6 อีกครั้ง จนได้ขั้นตอน

ที่ 7 ผลลัพธ์ตามที่วางแผนไว้ 

 

  ขั้นตอนทั้ง 7 ในแผนภาพ สอดคล้องกับหลักการนเิทศการศึกษาที่ประกอบด้วย 5 

หลักการ คือ 1. หลักการประชาธิปไตย เป็นการน าเอาปรัชญาและแนวคิดเรื่องประชาธิปไตย

มาใช้ในการปฏิบัติงานนิเทศ เป็นหลักการที่ต้องไว้ใจซึ่งกันและกัน (mutual trust) ร่วมมือ

ช่วยเหลือกัน (cooperation) เคารพซึ่งกันและกัน (mutual respect) และต้องยึดวิธีการแห่ง
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ปัญญา (method of intelligence) ในการตกลงตัดสินหรอืไตร่ตรองในเรื่องต่างๆ 2. หลัก

วิทยาศาสตร์ เป็นหลักที่ผู้นิเทศต้องค้นหาวิธีที่เหมาะสมเพื่อให้ครูน าไปปฏิบัติ หรอืค้นหาวิธีที่

เหมาะสมด้วยตนเอง ผู้นิเทศเป็นเพียงผูช่้วยเหลือ มุ่งเน้นการวิจัยและกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ 3. หลักการสร้างสรรค์ เป็นการนเิทศที่ท าให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปสู่

ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 4. หลักภาวะผู้น า เป็นการนิเทศที่เน้นให้เกิดภาวะผูน้ า

ขึน้ในแต่ละคนและภายในกลุ่ม ผลักดันให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่วางเอาไว้ 5. 

หลักการตดิต่อสื่อสาร ผูน้ิเทศมคีวามส าคัญในฐานะของผู้อ านวยความสะดวก เป็นนักพัฒนา 

ผูดู้แล และผูม้ีสว่นร่วมในระบบการตดิต่อสื่อสาร (พาสนา ชลบุรพันธ์ 2560, หนา้ 26) 

     

 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานโดยการสอบถามความเห็น

ครู พบว่ารูปแบบมีความเหมาะสมในการน าไปใช้อยู่ในระดับมาก โดยครูที่ผา่นเข้าร่วมงานวิจัย

ได้ให้คะแนนว่ากระบวนการนิเทศมีความชัดเจนระดับเหมาะสมมาก องค์ประกอบมีความ

ครบถ้วน มคีวามเข้าใจในกระบวนการนเิทศ สามารถน าไปใช้ได้ มีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้

จรงิ ได้ประโยชนใ์นการน าไปใช้ เป็นรูปแบบที่ช่วยกระตุ้นใหค้รูมีแนวทางจัดประสบการณก์าร

เรียนรู้ ท าให้ครูพัฒนาการจัดประสบการณ์มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมใหเ้ห็นผลลัพธ์ของการ

เรียนการสอนชัดเจนขึน้  

 โดยมีครูท่านหนึ่งได้ให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า ควรจัดให้มีการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็น

ฐานบ่อยครั้งขึ้น เนื่องจากคิดว่าเป็นประโยชน์ต่อตัวครูในด้านการพัฒนาการสอน 

 จากการประเมินขอ้ที่ว่าการนิเทศไปใช้มีความซับซ้อน ได้ระดับเหมาะสมน้อย 

เนื่องจากครูเห็นว่ารูปแบบนิเทศมีความชัดเจน สามารถเข้าใจในองค์ประกอบทั้ง 7 ขั้นตอนได้ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

  ปัจจัยที่ส่งผลให้การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ประสบความส าเร็จประกอบด้วย

การประเมินโครงการ หรือ CIPPI Model โดยที่สถานศึกษาแต่ละแห่ง ควรมีการน าเอา

องค์ประกอบที่ส าคัญของสถานศึกษามาพิจารณาร่วมด้วย คือ Context ได้แก่ สภาพแวดล้อม

ต่างๆ ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม, Input ปัจจัยน าเข้า คุณสมบัติของครู ความสามารถของ

นักเรียน ทักษะด้านต่างๆ, Process คือกระบวนการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ทั้ง 7 ขั้นตอน 

ตลอดจน Product คือ ผลลัพธ์ที่ต้องการ และสุดท้ายคือ Impact ได้แก่ ผลกระทบที่ส่งผลจาก

การนิเทศที่ท าอย่างถี่ถ้วนรอบด้าน จนเกิดผลต่อการปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน การปรับ
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พฤติกรรมของครู และส่งผลไปยังผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยแสดงในภาพที่ 6 เป็นการน า

รูปแบบการนเิทศ มาเชื่อมโยงกับการประเมนิโครงการ 

 

 


ภาพที่ 6 แผนภาพกระบวนการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 7 ขั้นตอน เมื่อเชื่อมโยงกับการ

ประเมินโครงการ หรอื CIPPI Model 

 

 จุดเด่นของงานวิจัยนี ้แสดงถึงการนเิทศที่มขีั้นตอนแตกต่างไปจากการนเิทศรูปแบบ

อื่น คือ เพิ่มการตั้งผลที่ต้องการในช่วงแรกของกระบวนการนเิทศ และเพิ่มการตัง้ผลลัพธ์ที่ได้

จรงิในขั้นตอนสุดท้าย ขั้นตอนทั้ง 7 ประกอบด้วยแผนภาพและลูกศรแสดงความเชื่อมโยงในแต่

ละกระบวนการชัดเจน แตกต่างจากการนเิทศรูปแบบอื่นที่เป็นขั้นตอนเรียงตามล าดับทีละข้อ  

 การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานนี้ กระบวนการทั้งหมดสอดคล้องกับหลักการของ

การเรียนรูร้่วมกัน คือ Professional Learning Community (PLC) สามารถน าไปใช้สง่ผลต่อ
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ครูผูส้อนให้พัฒนาการจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อผูเ้รียน ให้

เกิดการเรยีนรู้อย่างเต็มศักยภาพ 

 

 แบบบันทึกการนเิทศการสอนแบบสองภาษา (Classroom supervision) ที่เป็น

ลักษณะตารางสองดา้น เรียกว่า SITMAP – นั่งมองและคดิอย่างมทีิศทาง ได้ดัดแปลงให้เป็น

แบบบันทึกสองภาษาคือภาษาไทยและเพิ่มภาษาอังกฤษเข้าไป โดยมีตน้ฉบับมาจากแบบสังเกต

การสอน SITMAP ของ รศ.ดร.สริิพันธุ์ สุวรรณมรรคา จากภาควิชาครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ประกอบด้วยสองส่วน ส่วนที่ 1 ประเด็นการสังเกตและการสะท้อนความคดิ มี 

สิ่งที่เกิดขึน้จรงิ (Facts) ความคิดเห็นเชิงวิเคราะห ์ วิพากษ์ (Comments and Critiques)  

ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา (Idea for Improvement) และขอ้สังเกตเพิ่มเติม (Others) ส่วนที่ 2 

เป็นหัวข้อในการให้การสังเกต ประกอบด้วย S-Student นักเรียน I-Instruction การจัดการ

เรียนการสอนและ Innovation นวัตกรรมการสอน T-Teacher ครู M-Material สื่อการเรียนการ

สอน A-Atmosphere บรรยากาศ สภาพแวดล้อม ภาพรวม และ P-Point จุดเด่น/จุดที่ควร

พัฒนา/ประเด็นอื่นๆที่นา่สนใจเป็นพิเศษ 

 การใชแ้บบบันทึกการนเิทศการสอนแบบสองภาษานี ้ ลักษณะสองทางและเป็นช่อง

ให้เติมความคิดเห็นเข้าไปได้ ท าให้ผู้นเิทศมีแนวทางในการประเมนิการจัดการเรียนการสอนที่

ชัดเจน และมีพื้นที่ในการบันทึกได้อย่างอสิระพอสมควร แตกต่างจากแบบบันทึกการนเิทศเดิม

ที่เป็นช่องให้ประเมินว่าท า/ไม่ท า และต้องประเมินตามประเด็นที่ก าหนดมาแล้ว ผูว้ิจัยจงึขอ

เสนอใหใ้ช้แบบบันทึกการนเิทศการสอนแบบสองภาษา SITMAP นีป้ระกอบในการท าการนเิทศ

แบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

  

 รูปแบบการนเิทศที่ใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน   เป็นการนิเทศการเรียนการสอนที่เน้น

ความส าคัญของผลที่เกิดขึ้นจากการตกลง และท าความเข้าใจร่วมกันของผูใ้ห้และผู้รับการ

นิเทศ  กิจกรรมที่น ามาใช้ทุกกิจกรรมจงึมคีวามหมายชัดเจนว่าท าหรอืปรับปรุงเพื่อให้บรรลุสิ่ง

ที่ตอ้งการอะไร   จงึเป็นประโยชน์โดยตรงในการพัฒนาผูส้อนและนักเรียนในโรงเรยีนเอกชน

แบบสองภาษาตลอดจนโรงเรียนอื่นๆต่อไป  

  

 ขั้นตอนทั้งเจ็ดและกระบวนการที่ไม่ซับซ้อนท าใหก้ารน าไปใช้ท าได้งา่ยขึ้น ผูว้ิจัยได้

จัดท าคู่มอืการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานขึ้นมา เพื่อแจกใหค้รูท าความเข้าใจล่วงหน้าถึง

ขั้นตอน กระบวนการทั้งหมด รวมถึงตัวอย่างแบบประเมินการนเิทศ และแบบประเมินความ



 

 

  



48 

เหมาะสมของรูปแบบที่จะน าไปใช้ จากนั้นได้ด าเนินการทดลองท าการนิเทศในโรงเรียนอนุบาล

เอกชนแบบสองภาษาในทุกหอ้งเรียน  และมีการน าวิดีทัศนท์ี่บันทึกแบบสังเกตโดยไม่มีสว่น

ร่วมมาแสดงให้ครูที่เข้าร่วมงานวิจัย เพื่อร่วมกันวิพากษ์ วิจารณ์การเรียนการสอน ชีแ้จงถึง

ประเด็นข้อดีของการใช้สื่อการสอนที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย เห็นผลลัพธ์ที่

นักเรียนได้มีสว่นร่วมในการจัดการเรยีนรู้และได้พัฒนาศักยภาพได้อย่างเต็มที่ เป็นการใช้

หลักการประชาธิปไตย หลักวิทยาศาสตร์ หลักการสร้างสรรค์ หลักภาวะผูน้ า และหลักการ

ติดตอ่สื่อสารครบถ้วน  

 เพียงแค่ท าความเข้าใจกับกระบวนทั้งเจ็ด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการก าหนดและใช้

กระบวนการที่สอง การระบุผลที่ได้ (Output) และกระบวนการที่เจ็ดผลลัพธ์สุดท้าย (Outcome) 

ให้ถ่องแท้ ก็จะสามารถน าการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานไปใช้ได้   

 

ข้อเสนอแนะงานวิจัย 

 1. ควรมีการน ารูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ไปใช้ในบริบทอื่นๆ ใน

ระดับช้ันปีต่างกัน ลักษณะโรงเรยีนแตกต่างกัน 

 2. ในแงก่ารวิจัย ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน กับ

การนเิทศรูปแบบอื่นๆ เพื่อพิจารณาผลที่ได้ว่าแตกต่างกันหรือไม ่อย่างไร 

 3. เสนอเป็นแนวทางพัฒนารูปแบบกระบวนการนเิทศ ใหแ้ก่ศกึษานิเทศก์ 
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คู่มือการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 

 

เสนอเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เรื่อง 

รูปแบบการบริหารการนเิทศเพื่อพัฒนากระบวนการการสอนของครู 

ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา 
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หลักสูตรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศกึษา 

พฤษภาคม 2564 

ลิขสิทธิ์เป็นของมหาวิทยาลัยพะเยา 
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1) ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ผู้บริหารมีบทบาทส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมสนับสนุนและควบคุมคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนและท าให้การจัดการเรียนรู้มีการพัฒนาอยู่เสมอ โดยที่ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้น าการ

นิเทศภายในสถานศึกษา ใช้การนิเทศในช้ันเรียนเป็นเครื่องมือในการควบคุมคุณภาพและ

พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานและเกิดผลสัมฤทธิ์ตอ่การเรียนรู้ของผูเ้รียน 

 จากการทบทวนวรรณกรรม การนิเทศมีหลายรูปแบบ โดยมากประกอบด้วย

กระบวนการ 3-10 ขั้นตอน โดยนิยามค าวา่ การนิเทศ หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานร่วมกัน

ระหว่างผู้นเิทศและผู้รับการนิเทศ โดยการช่วยเหลือ สนับสนุน ส่งเสริม ให้ค าแนะน า เพื่อที่จะ

พัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครู เพื่อให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุด

ในการเรียนของผู้เรยีน (สุมน อมรวิวัฒน์, 2546) 

 ในการวางหลักสูตรการศึกษาในยุคปัจจุบันนี้ นิยมเอาการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ 

(Outcome-based education = OBE) มาใช้ โดยการศกึษาแบบมุ่งผลลัพธ์ คือ การวางหลักสูตร

โดยยึดเอาผลที่พึงเกิดในผูเ้รียนมาเป็นหลักในการออกแบบหลักสูตร และจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้ (Davis, MH, 2003) โดยอาศัยการออกแบบหลักสูตรแบบย้อนกลับ หรือ Backward 

design: Define learning goals  Decide on assessments  Design instructions คือมีการ

ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้น ามาก่อน จากนั้นจึงร่างการวัดผล แล้วค่อยออกแบบวิธี

จัดการเรยีนรู้ให้ตรงตามการวัดผลและวัตถุประสงค์ 

 ผู้วิจัยเห็นว่าหลักการของการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ สามารถน ามาปรับใช้ใน

กระบวนการของการนิเทศได้ แต่เนื่องจากยังไม่มีการนิเทศรูปแบบนี้มาก่อน ผู้วิจัยจึงริเริ่มใน

การสังเคราะหร์ูปแบบการนเิทศชนิดใหมข่ึน้  

 การพัฒนาเด็กวัยอนุบาลให้เป็นเด็กสองภาษา เป็นประเด็นที่ได้รั บความสนใจ 

อย่างแพร่หลายทั้งในกลุ่มของนักวิชาการด้านการศึกษาปฐมวัยและกลุ่มผู้ปกครอง เนื่องจาก  

ประเทศไทยได้ก้าวเข้าสูก่ารเป็นสมาชิกของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และเป็นหนึ่งในสมาชิก 

ของประชาคมโลก ที่ได้น าภาษาอังกฤษมาใช้เป็นหนึ่งในภาษากลางในการติดต่อสื่อสารซึ่งกั น 

และกัน ท าให้การสอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษานอกเหนือจากที่บ้าน  โดยเฉพาะใน 

สถานศกึษาได้รับความสนใจมากยิ่งขึน้  

 โรงเรียนอนุบาลสองภาษานั้น มีความส าคัญทั้งในด้านการปลูกฝังทักษะสมรรถภาพ 

ภาษาที่สองคือภาษาอังกฤษให้กับเด็ก ในขณะเดียวกันมีการปลูกฝังวัฒนธรรมไทยและภาษา 

ไทยในหลักสูตร การศึกษาระดับปฐมวัยในเด็กอายุ 2-6 ปีนั้น ถือเป็นการวางรากฐานส าคัญ 
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ให้กับตัวเด็กแต่ละคนและครอบครัว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างเสริมภาษาที่สองให้กับเด็ก  

เล็ก ในชว่งที่พัฒนาการด้านการพูด ฟัง อ่าน เขียน ก าลังเติบโต โดยบุคคลที่มีบทบาทส าคัญใน 

การพัฒนาเด็กวัยอนุบาลใหเ้ป็นเด็กสองภาษา คอืพ่อแม่และครูที่ตอ้งรว่มกันพัฒนาเด็กให้ไปใน 

ทิศทางที่ต้องการ ด้วยการสร้างทัศนคติที่ดีต่อภาษา จัดกิจกรรมให้เด็กเรียนรู้ภาษาแบบ  

ธรรมชาติ ที่ให้ความส าคัญกับการให้เด็กได้ฟังภาษาจากเจ้าของภาษาผ่านสื่อและอุปกรณ์  

ต่างๆ รวมถึงการเป็นตัวแบบที่ดใีนการพูดใหแ้ก่เด็ก 

 ประเด็นที่เป็นปัญหาของโรงเรียนอนุบาลสองภาษานั้น นอกจากค่าเทอมที่สูงกว่า 

โรงเรียนสายสามัญอื่นๆแล้ว ผู้ปกครองยังคาดหวังต่อการลงทุนส่งบุตรหลานเข้าเรียนใน  

โรงเรียนอนุบาลสองภาษาว่า ลูกควรมีพัฒนาการและทักษะทางด้านภาษาอังกฤษสูงตามไปด้วย  

รวมถึงการคาดหวังต่อคุณภาพการสอนของครูทั้งครูไทยและโดยเฉพาะครูชาวต่างประเทศ  

ที่ ม าจากประ เทศต่ า งกั น  ต่ า ง วัฒนธรรมกั น  ดั ง นั้ น  ก ารบริ ห ารการนิ เ ทศ เพื่ อ 

พัฒนากระบวนการการสอนของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา จึงเป็นเรื่องที่ 

จ าเป็นและมีความส าคัญต่อการประกันคุณภาพการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ของเด็กใน  

การเรียนรู้ การฝึกทักษะการใช้ชีวิตประจ าวัน และโดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะด้านการใช้  

ภาษาอังกฤษ ในเด็กที่มาจากครอบครัวชุมชนที่มีพื้นฐานความสามารถทางภาษา เศรษฐานะ  

และการส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษแตกต่างกัน 

 แนวโน้มการพัฒนาคุณภาพการศกึษาปฐมวัยในทศวรรษนี ้ (พ.ศ. 2560-2569) แม ้

จะมีแนวทางการนเิทศหลากหลาย ที่ผู้นเิทศตอ้งอาศัยหลักการในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การ 

นิเทศการศกึษาถูกต้องตามหลักวิชาการ ตั้งอยู่บนพื้นฐานของปรัชญาการศกึษาปฐมวัย เพื่อ 

การเรียนรูอ้ย่างตอ่เนื่องตลอดชวีิต ควรยึดหลักประชาธิปไตยค านงึถึงสทิธิครู เชื่อวา่ทุกคนมี 

โอกาสร่วมปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเสรี มีความเป็นวิทยาศาสตร ์เป็นไปอย่างมี 

ระเบียบ มีการปรับปรุงประเมินผลหาความจรงิโดยการวัดที่แน่นอนและใช้หลายๆวิธี วิธีการ 

นิเทศควรมาจากการเก็บรวบรวมข้อมูล และวินิจฉัยจากข้อมูลจริง สถานการณ์จริง การ 

ท างานร่วมกันของผูน้ิเทศและผู้รับการนเิทศควรอาศัยหลักการบริการ ความเป็นกัลยาณมิตร 

ของผู้นเิทศ มุ่งสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง กระตุ้นให้เกิดความเข้าใจอันดีตอ่กันและช่วยใหค้รู 

รู้สกึว่าพบวิธีที่ดกีว่าเดิมในการท างาน มีการประเมินตนเองตลอดเวลา มีการพัฒนาและ 

พยากรณ์เพื่อวางแผนที่ดีต่อไป เป็นบรรยากาศการเรียนรู้ตามหลักการชุมชนแหง่การเรยีนรู้  

(Professional Learning Community = PLC) แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู ้ แนวคิด มีการ 

เรียนรู้รว่มกัน แต่ยังพบว่าในโรงเรยีนสองภาษา ยังพบช่องว่างในการสื่อสาร และความ 
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แตกต่างในวัฒนธรรมการสอนระหว่างกัน ของครูตา่งประเทศและครูส่วนใหญ่ของโรงเรียนคือ 

ครูคนไทย 

ดังนัน้สิ่งส าคัญที่สุด คือ การสรา้งและประเมินรูปแบบการนเิทศแนวใหม่ ท าให้การ

นิเทศครูปฐมวัยให้มปีระสิทธิภาพ ไม่ได้เน้นเนื้อหาวิชาการหรือผลการสอบเพียงอย่างเดียว แต่

เน้นการมุ่งเป้าที่ผลลัพธ์ที่ต้องการ และประเมินกระบวนการท ากิจกรรมตามหัวข้อการเรียนรู้

ประจ าสัปดาห์ (Theme) ที่ให้เด็กมีส่วนรว่มในการท าโครงการเรียนรู้ (Project Approach) 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการผลติและใช้สื่อการสอนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การมีส่วนรว่มของ

นักเรียนอนุบาล การใชจ้ิตวิทยาการสอนเด็กเล็ก ความเข้าใจในกระบวนการเรียนรูข้องเด็ก 

เพื่อน ามาพัฒนากระบวนการสอนของครู ให้ส่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดไปยังนักเรียนปฐมวัยของ

โรงเรียน 

  

ผูว้ิจัยจงึเห็นว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ที่จะมุ่งท าการศกึษาสร้างและประเมินรูปแบบ 

การนเิทศแนวใหม่ เพื่อพัฒนากระบวนการการสอนของครูในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสอง 

ภาษา 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบ 

สองภาษา 

 2. เพื่อประเมินรูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชน

แบบสองภาษา 

 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้รูปแบบการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

2. ได้ผลประเมินการใช้งานการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 

2) หลักการและแนวคดิเกี่ยวกับการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

การศกึษาที่มุง่ผลลัพธ์ (Outcome based education) หรือ OBE คือ ปรัชญาการศกึษา

ที่กล่าวไว้ว่าการศกึษาควรจะมีจุดมุ่งหมายในการผลติผลการเรียนรู้ เป็นความรูแ้ละ
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ความสามารถในขั้นต้น ที่เฉพาะเจาะจง โดยหลักสูตรและวิธีการสอน ถูกออกแบบให้สามารถ

ผลติผู้เรยีน ที่มคีวามรูค้วามสามารถดังกล่าวได้ 

Learning outcomes (ผลลัพธ์การเรียนรู้) คือ ความคาดหมายว่าผูเ้รียนจะมี 

ความสามารถที่จะท าได้ตามผลลัพธ์ของการเรียนรู้จากกิจกรรมการเรียนรู้ 

การจัดการศกึษาในปัจจุบันส่วนใหญ่ยังเป็นแบบ content-based education ที่ท าการ 

วัดผลเพื่อประเมินความรู้ที่ผู้เรยีนได้รับด้วยวิธีการสอบข้อเขียนเป็นหลัก จงึมคีวามจ าเป็นที่ 

จะต้องท าความเข้าใจ สื่อสาร และถ่ายทอดแนวปฏิบัติการศกึษาแบบ outcome-based  

education ที่มวีัตถุประสงค์เพื่อประเมนิสัมฤทธิผลของผู้เรียนตาม learning outcomes เมื่อผ่าน 

กระบวนการเรียนการสอนในรายวิชา (ตาม course learning outcomes) หรอืในหลักสูตร (ตาม  

program learning outcomes) โดยที่วธิีการวัดผลต่างๆต้องมีความสอดคล้องกับวิธีการเรียน

การสอน (teaching and learning methods) และ learning outcomes ที่ก าหนดไว้ในรายวิชา

หรอืหลักสูตร นอกจากนีย้ังต้องเป็นวิธีวัดผลที่ม ีvalidity ม ี reliability ตามมาตรฐานการวัดผล

ด้วย โดยเน้นการวัดผลที่เป็นผลลัพธ์ (outputs) หรอืผลผลติสุดท้าย (end products) ของผู้เรยีน 

การประยุกต์ใชค้วามรู้และสามารถแสดง (performance) ให้เห็นถึงภูมิความรู้ ทักษะและเจตคติ

ที่ผู้เรยีนต้องท าได้ตามบริบทเงื่อนไขที่พึงประสงค์เมื่อผู้เรียนเรียนจบรายวิชา ซึ่งเปน็ outcomes 

ที่ได้แจ้งให้ผู้เรยีนทราบและเข้าใจก่อนขึ้นเรยีนในรายวิชา ว่าเมื่อจบแล้วจะวัดผลดว้ยการ

ประเมินอะไร ประเมินอย่างไร และเป็นที่เชื่อมั่นได้ว่าผูเ้รียนจะบรรลุ outcomes ต่างๆ ตามที่ได้

ก าหนดไว้ 

 

 Define learning goals 

  (Desired outcomes) 

 

       Decide on assessments 

   (Evidence of understanding) 

 

               Design instructions 

       (Help students achieve results) 

 

 ภาพที่ 1 กระบวนการ การจัดการศึกษาแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 
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จากแผนภาพด้านบนคือกระบวนการย้อนกลับของการศกึษาโดยใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

โดยกระบวนการแรกให้เลือกออกแบบวัตถุประสงค์การเรียนรู้ จากนั้นจึงเลือกเครื่องมอืวัดผล 

และออกแบบการเรียนการสอนที่ตอ้งการ 

 

การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome-based supervision) หรอื OBS  

การนเิทศแบบใช้ผลลัพท์เป็นฐาน โดยการจัดการศกึษาในสถานศกึษาแบบมุงพัฒนา

ผูเ้รียนใหเปน คนดี เกง มีความสุข ท าประโยชน ใหสวนรวม มีคุณภาพตามเปาหมายการจัด

การศกึษา โดยการออกแบบกระบวนการนเิทศแบบ Backward design เอาผลลัพธ์เป็น

เป้าหมาย คือคุณภาพการสอนที่ด ี ที่จะส่งไปยังผลท้ายสุดคือคุณภาพผูเ้รียนที่ปรารถนา ดัง

แผนภาพด้านล่าง 

1) การสรา้งความเข้าใจร่วม  ระหว่างผูน้ิเทศและผูร้ับการนเิทศ 

2) การก าหนดผลที่ตอ้งการ 

3) การวางแผนรูปแบบการนิเทศ 

4) การปฏิบัติการนิเทศ 

5) การประเมนิและปรับปรุงการนิเทศ 

6) เสนอผลงานเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน 

   7) ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ 

 

ภาพที่ 2 แผนภาพกระบวนการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 

ขั้นแรก สร้างความเข้าใจร่วม  ให้ท าความรูจ้ักกันก่อน ระหว่างผูน้ิเทศและผูท้ าการ

นิเทศ เพื่อให้คุน้เคยกัน ทราบพืน้ฐานของแต่ละฝ่าย ก่อนเริ่มท างาน 

ขั้นที่ 2 ตกลงเพื่อก านดผลที่ตอ้งการ เป็นการก าหนดผลที่อยากได้จากการนเิทศ ที่

ผูร้ับการนเิทศและผูน้ิเทศมองหาร่วมกัน  

ขั้นที่ 3 วางแผนรูปแบบการนิเทศ ตกลงเลือกรูปแบบการนเิทศที่ใช้ 

Outcome-based supervision 

การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 



Outcome-based supervision 

การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 
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ขั้นที่ 4 การปฏิบัติการนเิทศ ด าเนินการนเิทศตามที่ได้วางแผนไว้ 

ขั้นที่ 5 การประเมนิและปรับปรุงการนิเทศ ท าการประเมินผลที่ได้ 

ขั้นที่ 6 เสนอผลงานเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน 

ขั้นที่ 7 ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ 

ทั้งหมดมี 7 ขั้นตอน เน้นการออกแบบแบบย้อนกลับ เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตรงตามเป้าที่

ต้องการ โดยเฉพาะในขั้นที่ 2 ก าหนดผลที่ตอ้งการ และ 7 ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ 

 

3) ขั้นตอนการด าเนินการนิเทศ 

ดังแผนภาพที่แสดงความสัมพันธ์ ระหว่างขั้นตอนการนิเทศทั้ง 7 ขั้นตอน และการ

บริหารเชิงระบบ แบบ CIPPI Model 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3 แผนภาพกระบวนการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 7 ขั้นตอน และการบริหารเชงิ

ระบบ หรอื CIPPI Model 

  

บรรยากาศองค์กร 

ความสัมพันธ์ในองค์กร คา่นิยม 





บรรยากาศองค์กร 

ความสัมพันธ์ในองค์กร คา่นิยม 



สภาพแวดล้อม Context 

เศรษฐกิจ สังคม 



 

ผล 

กระทบ 

Impact 





 

ผล 

กระทบ 

Impact 







ปัจจัย 

สนับสนุน 

Input 









ปัจจัย 

สนับสนุน 

Input 

2) Output    

ผลที่ได้ 



2) Output    

ผลที่ตอ้งการ 

1) สร้างความ

เข้าใจร่วม 



1) สร้างความ

เข้าใจร่วม 

3) วางแผน 



3) วางแผน 
4) ปฏิบัติการนิเทศ 



4) ปฏิบัติการนิเทศ 

5) ประเมิน 



5) ประเมิน 

6) เสนอ

ผลงานเพื่อการ

เรียนรู้รว่มกัน 



6) เสนอ

ผลงานเพื่อการ

เรียนรู้รว่มกัน 

7) Outcome    

ผลลัพธ์ 





7) Outcome    

ผลลัพธ์ 
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 การใชก้ระบวนการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 7 ขั้นตอน เริ่มจากขั้นตอนที่ 1 สร้าง

ความเข้าใจร่วม ไปยังขั้นตอนที่ 2 ก าหนดผลที่ตอ้งการ จากนั้นขั้นตอนที่ 3-6 คือปฏิบัติการ

วางแผน ท าการนเิทศ มีการประเมิน และเสนอผลงานเพื่อการเรยีนรู้รว่มกัน จากนั้นด าเนิน

ขั้นตอนที่ 7 คือได้ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์  

 ถ้าขัน้ตอนที่ 7 ยังไม่ได้ตามเป้าประสงค์ ให้ย้อนมาขั้นตอนที่ 2 และ 3 เพื่อก าหนดผลที่

ต้องการให้ชัดเจน หรือวางแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรูใ้ห้เกิดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ใน

ที่สุด 

 การนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน จะท าได้ส าเร็จตอ่เมื่อพจิารณาประกอบด้วยการ 

บริหารเชิงระบบ หรือ CIPPI Model โดยที่สถานศึกษาแตล่ะแหง่จะสามารถด าเนินการนเิทศ 

ภายในรูปแบบนีไ้ด้ ควรมีการน าเอาองค์ประกอบที่ส าคัญของสถานศกึษามาพิจารณารว่มด้วย 

 คือ Context สภาพแวดล้อมตา่งๆ ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม, Input ปัจจัยน าเข้า คุณสมบัติของ 

ครู ความสามารถของนักเรียน ทักษะด้านต่างๆ, Process คือกระบวนการนเิทศแบบใช้ผลลัพธ์ 

เป็นฐาน ทั้ง 7 ขั้นตอน ตลอดจน Product ผลลัพธ์ที่ตอ้งการ และสุดท้ายคือ Impact ผลกระทบ 

ที่สง่ผลจากการนเิทศที่ท าอย่างถี่ถ้วนรอบด้าน จนเกิดผลตอ่การปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน  

การปรับพฤติกรรมของครู และส่งผลไปยังผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  

 

4) เคร่ืองมือในการนิเทศแบบใช้ผลลัพ์เป็นฐาน 

4.1)  แบบบันทึกการนเิทศการสอนแบบสองภาษา (Classroom Supervision) 

 แบบสังเกตพฤติกรรมการสอน SIT MAP – นั่งดูและคิดอย่างมีทิศทาง โดย SIT MAP 

ย่อมาจากการประเมิน 6 ด้าน คือ student, instruction, teacher, material, atmosphere, points 

และแต่ละด้านมกีารพิจารณาเป็น 4 ส่วน คือ fact, comments and critiques, idea for 

improvement, others 

 

4.2) การฟังอย่างลกึซึง้ Deep listening 

 การฟังสิ่งที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน โดย หอ้ยแขวนค าตัดสินหรอืเสียงที่เกิดขึน้ภายใน ของ

ตนเองเอาไว้ โดยผู้วจิัยและครูผูร้ับการนเิทศได้พูดคุยกันอย่างสุนทรียสนทนา ระหว่างขัน้ตอน

แรก การสร้างความเข้าใจร่วม และขั้นตอนที่หา้ การประเมินและปรับปรุงการนิเทศ 

- เป็นการฟังเพื่อคนที่อยู่ข้างหนา้ เพื่อได้รับรู้ความเข้าใจและข้อมูล และเท่าทันกรอบ

ความคิด ความเชื่อของตนเอง 

https://www.urbinner.com/post/dialogue-4-principles
https://www.urbinner.com/post/dialogue-4-principles
https://www.urbinner.com/post/dialogue-4-principles
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- บางครัง้ไม่ได้หมายถึงการฟังเนื้อหาใจความของค าพูด แตอ่าจรวมไปถึงเจตนาของผู้

พูด ความรูส้ึกขณะที่ก าลังพูด  

- โดยที่เจตนาและความรู้สกึของผูพู้ด อาจไม่ได้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน กับสิ่งที่เขาพูด

ออกมาก็ได้เชน่กัน 

- การฟังอย่างลึกซึง้เป็นทักษะที่ถูกใช้ในหลากหลายมิติ ตั้งแตเ่รื่องความสัมพันธ์, การ

เยียวยา, การบ าบัด, การเรียนรู,้ จติวิญญาณ, การเจรญิสติ, ธุรกิจ, หรอืชุมชนและ

ความขัดแย้ง  

- สรุปการฟังอย่างลึกซึง้ ท าให้สิ่งเหล่านีม้ีจุดรว่มกัน คือการฟังสิ่งที่เกิดขึน้ในปัจจุบัน 

และด ารงอยู่เต็มที่ต่อสิ่งที่เกิดขึน้ 

 

 

4.3) การบันทึกคลิปการเรียนการสอน 

 เป็นการบันทึกวิดีโอแบบดิจติัล ความยาวราว 2 นาที/คลิป จ านวน 5-10 คลิป/ชว่ง

การสอน 40 นาที เพื่อประโยชน์ในการน ามาทบทวนดูระหว่างผูว้ิจัยและครูผู้รับการนเิทศ 

เพื่อวิเคราะห์ร่วมกันหาข้อดีและจุดที่ควรพัฒนาในการปรับสื่อการเรียนการสอน 
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แบบบันทึกการนิเทศการสอนแบบสองภาษา (Classroom Supervision) 
 

ชื่อผู้สอน/Teacher’s name: ................................................................Class of........................ 
Date (Day/month/year)................................................................Time.................................. 
ชื่อผู้นิเทศ/Supervision by......................................................................................................... 
ผู้ช่วยผู้อ านวยการ / หัวหน้าฝ่ายวิชาการ…….....…........................................................................  
 

Output set: ............................................................................................................................. ..…… 
 

ส่วนที่  1  ประเด็นการสังเกตและการสะท้อนความคิด  (SIT MAP -  นั่งดูและคิดอย่างมีทิศทาง) 
SIT MAP สิ่งท่ีเกิดขึ้นจริง 

(Facts) 
ความคิดเห็นเชิง

วิเคราะห์  วิพากษ์ 
(Comments 

and Critiques) 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการพัฒนา 

(Idea for 
Improvement) 

ข้อสังเกต
เพิ่มเติม 

(Others) 

S-Student 
นักเรียน 
 

    

I – Instruction 
การจัดการเรียน
การสอน 
Innovation 
นวัตกรรมการสอน 

    

 
T – Teacher 
ครู 
 

    

M – Material 
สื่อการเรียนการ
สอน 
แหล่งเรียนรู้ 
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A – 
Atmosphere 
บรรยากาศ  
สภาพแวดล้อม  
ภาพรวม 
 

    

 
P – Point 
จุดเด่น/จุดที่ควร
พัฒนา/ประเด็น
อ่ืนๆ  ท่ีน่าสนใจ
เป็นพิเศษ 
 

    

 
ส่วนที่ 2 Summary: สรุปจุดเด่นของการสอน / Strength in Teaching  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
 

สรุปข้อปรับปรุงในการสอน / Improvement in Teaching 
............................................................................................................................. ................................... 
....................................................................... .........................................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
ครูผู้สอน / Teacher’s Name                                               
.............................................                                 ............................................... ...........ผู้นิเทศ 
(..............................................)                                 (..................................................) 

      ........./........./..............                                             ........./........./..............                                                                                                   
                                            ....................................................................ผู้รว่มนิเทศ 
                                                (....................................................)                              

                                                                     ........./........./.............. 
ดัดแปลงมาจาก แบบบันทึกการนเิทศ ของ รศ.ดร.สริิพันธุ์ สุวรรณมรรคา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
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หมายเหตุ  

นิยามค าศัพท์เพื่อประกอบการนิเทศ  

1. Facts: สิ่งที่เกิดขึน้จรงิ เป็นข้อสังเกตที่เกิดขึ้นใหเ้ห็นในระหว่างการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู ้

2. Comments and Critiques: ความคิดเห็นเชิงวิเคราะห์ วพิากษ์ เป็นการประเมินจากสิ่งที่

เกิดขึ้นจริงอีกทอดหนึ่ง เพื่อหาจุดเด่นที่แสดงออกมาเพื่อย้ าให้เห็นชัดเจน 

3. Idea for Improvement: ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา เป็นพืน้ที่ส าหรับเสนอแนวทางการ

ปรับปรุง ที่จะท าให้การเรียนการสอนดีขึ้นกว่าเดิม 

4. Others: สิ่งอื่นๆที่สังเกตได้ที่นอกเหนอืจากสามข้อข้างตน้ ให้น ามาใส่ในช่องนี้ 

5. Student: สิ่งที่สังเกตได้จากผู้เรยีน สิ่งที่เกิดขึ้น ในระหว่างจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ 

6. Instruction: กระบวนการการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ เทคนิคที่ใช้ การมีสว่นรว่มของ

ผูเ้รียน 

7. Teacher: สิ่งที่สังเกตได้จากครูผู้สอน ในระหว่างการนเิทศ ลักษณะท่าทาง น้ าเสียง ภาษาที่

ใช้ การแต่งกาย มารยาท อัธยาศัย เทคนิคการดึงความสนใจของผู้เรียน 

8. Material: การเลือกและใช้สื่อการสอนให้เหมาะสมกับหัวข้อเรื่องในการเรียนรู้ ระดับ 

ความสนใจ พัฒนาการ และอายุของผู้เรยีน  

9. Atmosphere: บรรยากาศในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ระหว่างครูและผูเ้รียน 

10. Point: ประเด็นส าคัญอื่นๆนอกเหนอืจากข้อ 5-9 ที่นา่สังเกต น่าสนใจเป็นพิเศษ 
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แบบประเมินรูปแบบการนิเทศตามรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน โดยครู 

งานศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง ของ พญ.ปริยสุดา เหตระกูล  (รหัสนสิิต 61162253) 

นิสติระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศกึษา วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ชื่อเรื่อง  รูปแบบการบริหารงานนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน เพื่อพัฒนากระบวนการ

การสอนของครู ในโรงเรยีนอนุบาลเอกชนแบบสองภาษา 

 

 

ข้อ 

 

ประเด็นการประเมินรูปแบบ 

ความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 กระบวนการนเิทศมคีวามชัดเจน      

2 องค์ประกอบมีความครบถ้วน      

3 ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศ      

4 ความสามารถในการน าไปใช้      

5 การน าไปใช้มีความซับซ้อน      

6 ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้จริง      

7 ประโยชน์ของการน าไปใช้      

8 กระตุน้ใหค้รูมีแนวทางการจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้ 

     

9 ครูพัฒนาการจัดประสบการณ์มี

ประสิทธิภาพ 

     

10 ส่งเสริมให้เห็นผลลัพธ์ของการเรียนการ

สอนชัดเจนขึน้ 

     

 

ความเห็นเพิ่มเติม 
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บันทึกกระบวนการท า Focus group  

เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน และ พิจารณาปรับแก้ไขเคร่ืองมือ 

ในการประเมินรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน 

 

โดยโปรแกรม Zoom Cloud Meeting 

วันเสารท์ี่ 10 เมษายน 2564 เวลา 20:00-22:30 น.  

ผูด้ าเนนิการอภปิราย:  นางสาวปริยสุดา เหตระกูล  

 

ผูเ้ชี่ยวชาญที่รวบรวมความคิดเห็น 

1. นางสาวฮุสนา เงินเจรญิ 

 ศกึษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

 ส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาระยองเขต 2 

2. ดร.ปฏิภาณ เหตระกูล 

 ผูอ้ านวยการโรงเรียนปาลินา ตวิานนท์ 

3. นางสาวเกษศริินทร์ สุวรรณรุง่โรจน์ 

 ผูช่้วยผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร โรงเรียนอนุบาลปาลินา ติวานนท์ 

4. นางสาวกรรณภรณ์ รุ่งแจง้ 

 รองผู้ช่วยผูอ้ านวยการฝ่ายวิชาการ โรงเรยีนเซนต์ฟรังซีสเซเวียร์ 

5. รองศาสตรจารย์ ดร. ศักดิ์ชัย นิรัญทวี (ผู้ร่วมสังเกตการณ)์ 

 อาจารย์บัณฑิตศกึษา วทิยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

 



 

 

 



ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล ปริยสุดา เหตระกูล 

วัน เดือน ปี เกิด 20 กุมภาพันธ์ 2514 

สถานที่เกิด กรุงเทพมหานคร 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2551 Master of Health Professions Education, University of 

Illinois at Chicago, Illinois, USA  

พ.ศ. 2543 วุฒิบัตรกุมารเวชศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล

รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล, กรุงเทพมหานคร  

พ.ศ. 2538 พบ., มหาวิทยาลัยมหิดล, กรุงเทพมหา่นคร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 1374 ซ.อ่อนนุช 40 ถ.สุขุมวิท 77 แขวงออ่นนุช เขตสวนหลวง 

กรุงเทพฯ 10250   

 




	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพ
	บทที่ 1  บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	สมมติฐานของการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	นิยามศัพท์เฉพาะ
	ประโยชน์ที่จะได้รับจากงานวิจัย

	บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. การนิเทศการสอน
	2.1 การศึกษาแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome based education) หรือ OBE
	2.2 การนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน (Outcome based supervision)
	3. การประเมินโครงการแบบ CIPPI Model
	4. การจัดการศึกษาในโรงเรียนเอกชนแบบสองภาษา

	บทที่ 3  วิธีดำเนินงานวิจัย
	ผู้เชี่ยวชาญและผู้ให้ข้อมูล
	วิธีการดำเนินการวิจัย
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 4  ผลการวิจัย
	ตอนที่ 1 การประเมิน คู่มือของการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานโดยผู้เชี่ยวชาญ
	ตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสม ของรูปแบบการนิเทศตามรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐาน โดยผู้เชี่ยวชาญ
	ตารางที่ 2 ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศตามรูปแบบการนิเทศแบบใช้ผลลัพธ์เป็นฐานโดยความคิดเห็นของครู

	บทที่ 5  บทสรุป
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย

	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้วิจัย

