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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจังหวัด

ตรัง  2) เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง   3) เพื่อหา

แนวทางในการส่งเสริมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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ทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง  พบว่า มีทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ี

หลากหลาย โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ วิถีชีวิต การเข้าถึงไดง้่าย สะดวก สบาย รวดเร็ว ท่ีสำคัญราคา

ไม่แพง มีความคุ้มค่า มีการสนับสนุนการท่องเท่ียวการท่องเท่ียวให้มีความหลากหลายช่องทางอย่างต่อเนื่อง  อยาก

ให้มีการพัฒนาเสน้ทางเชื่อมโยงเพิ่มขึ้นและการพัฒนาด้านบุคลากรทางการท่องเท่ียว 
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ABSTRACT 

The objectives of this research are 1) to study the potential of natural tourism in Trang Province, 

2) to find ways to develop natural tourism in Trang Province as a secondary Destination, 3) to find ways to 

promote natural tourism of Trang Province. Trang Province as a secondary Destination Using qualitative 

research methods It's an in-depth interview. There were 20 key informants from government sectors, private 

sectors, citizens sectors and academics sectors in Trang Province. 

The results of the study found that 1) Trang Province has the potential of diverse tourism 

resources, beaches, islands, nature trails. That are outstanding People are very welcoming hosts. It has an 

advantage in location and easy accessibility. Related sectors are highly integrated. The private sector continues 

to pay more attention to tourism development. And there is a need to develop tourism personnel. 2) The 

approach to natural tourism development of Trang Province as a secondary city, it was found that there was a 

link between tourism, main routes and secondary routes of tourist attractions. Has developed facilities such as 

road signs, meaningful signs Wi Fi Internet service area (WiFi) and modern technology are used in tourism in 

tourist attractions. 3) Guidelines for promoting natural tourism of Trang province as a secondary city, found that 

there are various tourism resources. Especially natural tourist attractions, way of life, easy access, convenience, 

fast, important, inexpensive Cost-effective There is a constant support for tourism and tourism channels. I want 

more routes to be developed and the development of tourism personnel. 
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คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการวิจัยนี้ ผู้จัดทำขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดา 

มารดา ผูใ้ห้ชีวติ ผูม้ีพระคุณ ตลอดจนอาจารย์และทุกคนที่ได้ประสาทความรูต้่าง ๆ ให้กับวิจัย 
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      บทท่ี 1  บทนำ 

 

บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

การประชุมเชิงวิชาการนานาชาติ Tourism Future Conference ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันที่  

2-5 พฤศจิกายน  2554 ณ มหาวิทยาลัยสเตนเดน เมืองลีวาเดน ประเทศเนเธอร์แลนด์  

เป็นการฉลองครบรอบ 10 ปี ของการก่อตั้ง “สถาบันอนาคตการท่องเที่ยวแห่งยุโรป” หรือ 

European Tourism Future Institute (ETFI) มีผู้เข้าร่วมประชุมประมาณ 140 คน จากประเทศ

ต่าง ๆ  ได้แก่ ญี่ปุ่น, ไทย, แอฟริกาใต้, ไซปรัส, เดนมาร์ก, อิตาลี, เยอรมนี, กรีซ, ลิทัวเนีย, 

ฝรั่งเศส, โปรตุเกส, สเปน, ฟินแลนด์, นิวซีแลนด์ และ เนเธอร์แลนด์คาดการณ์อนาคตการ

ท่องเที่ยวโลกปี 2030 (Tourism Towards, 2030)      

 การเติบโตของจำนวนนักท่องเที่ยวทั่วโลกที่ UNWTO คาดการณ์ไว้จนถึงปี 2020

ค่อนข้างเป็นไปตามเป้าหมาย คือมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 1994-2020 แต่ในบางปี

อาจมีจำนวนต่ำกว่าที่คาดการณ์ไว้เนื่องจากวิกฤตเศรษฐกิจและภัยสงคราม ทั้งนี้ ในปี 2009  

มีนักท่องเที่ยว 881 ล้านคนทั่วโลก และในปี 2010 มีนักท่องเที่ยว 940 ล้านคน โดย UNWTO 

คาดว่าการท่องเที่ยวระหว่างประเทศจะเติบโตต่อไปแต่ด้วยย่างก้าวที่ ช้าลง  จำนวน

นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศจะเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยปีละ 43 ล้านคน โดย UNWTO คาดการณ์

จำนวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศในปี 2010 ว่าจะมี 1 พันล้านคนและเพิ่มเป็น 1.4 พันล้าน

คนในปี 2020 และ 1.8 พันล้านคนในปี 2030 ตั้งแต่ปี 2015 เป็นต้นไป UNWTO คาดการณ์ว่า

จำนวนนักท่องเที่ยวจากเขตเศรษฐกิจเกิดใหม่จะมีจำนวนมากกว่านักท่องเที่ยวจากประเทศ

พัฒนาแล้ว โดยภูมิภาคเอเชยีแปซิฟิกจะได้รับนักท่องเที่ยวจากตลาดเกิดใหม่มากที่สุดส่วนแบ่ง

จำนวนนักท่องเที่ยวที่ เดินทางไปยังภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก ตะวันออกกลางและแอฟริกา                   

จะเพิ่มขึ้น โดยภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงเหนือจะเป็นอนุภูมิภาคที่มีผู้เดินทางไปเยือนสูงสุด

ในปี 2030 ขณะที่เมื่อเทียบจำนวนนักท่องเที่ยวต่อประชากรในพื้นที่ (100 คน) แล้วพบว่า

ภูมิภาคยุ โรปยังคงความเป็นผู้นำวัตถุประสงค์หลักในการเดินทางยังคงมีสัดส่วนที่                           

ไม่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมคือการเดินทางเพื่อพักผ่อนมีสัดส่วนสูงสุด รองลงมาคือการเยี่ยม
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ญาติมิตร สุขภาพ และศาสนา  และการเดินทางเพื่อธุรกิจมีสัดส่วนน้อยที่สุด การเดินทางโดย

เครื่องบินจะยังคงมีส่วนแบ่งในตลาดเพิ่มขึ้นแต่ในอัตราที่ช้าลงและการเดินทางระหว่างภูมิภาค

จะเติบโตขึ้นเร็วกว่าการเดินทางภายในภูมิภาค ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคที่มีการ

เติบโตของการเดินทางขาออกสูงที่สุดแต่เมื่อเทียบกับจำนวนประชากร 100 คน พบว่า

นักท่องเที่ยวจากภูมิภาคยุ โรปมีจำนวนสูงถึง  89:100 ขณะที่ เอเชียแปซิฟิกมีจำนวน

นักท่องเที่ยวต่อประชากรเพียง 12:100 คาดการณ์การท่องเที่ยวในปี 2030 แสดงให้เห็นว่า

ยังคงมีศักยภาพขยายตัวต่อไปในทศวรรษหน้า โดยแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ จะได้ประโยชน์จาก

แนวโน้มและโอกาสที่ เกิดขึ้น  หากมีการกำหนดนโยบายและเงื่อนไขที่ เหมาะสมกั บ

สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ โครงสร้างพื้นฐาน สิ่งอำนวยความสะดวก การตลาดและทรัพยากร

บุคคล พร้อมกับที่มีโอกาสก็มีความท้าทายเกิดขึ้นในการเพิ่มผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจและ

สังคม และลดผลกระทบเชงิลบ โดยรูปแบบการเติบโตในระยะยาวจะเป็นแบบปานกลางมคีวาม

ยั่งยืนและเป็นองค์รวม โอกาสและความท้าทายที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่ง UNWTO คาดการณ์

ไว้ 5 ประการ 1) การท่องเที่ยวจะเป็นเครื่อง มอืที่ทรงอำนาจในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

รวมทั้งลดความยากจนในหลายประเทศจากการสร้างงาน การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและ

รายได้จากการส่งออก 2) เพื่อก้าวไปสู่ศักยภาพนี้จำเป็นต้องสร้างและยกระดับการรับรู้และทำ

ให้การท่องเที่ยวเป็นเรื่องสำคัญในวาระทางการเมือง 3) ความยั่งยืน (ทางสังคม, เศรษฐกิจ

และสิ่งแวดล้อม) มีความสำคัญมากขึ้น โดยเน้นเรื่องการพึ่งพาพลังงาน การปรับตัวและ

บรรเทาผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เศรษฐกิจสี เขียว การจัดการพื้นที่

แออัด และการบริหารความเสี่ยง 4) ความต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงง่ายเนื่องจาก    

มีประสบการณ์มากขึ้น มีความต้องการสูงขึ้น รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงทางประชากรศาสตร์ 

(อายุ, การย้ายถิ่นและความหลากหลายของโครงสร้างครอบครัว) การเปลี่ยนแปลงค่านิยม 

และวิถีชีวิตจากเศรษฐกิจเชิงบริการสู่เศรษฐกิจเชิงประสบการณ์ 5) การแข่งขันที่เพิ่มขึ้นในแง่

ของการสร้างสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เหมาะสมเช่น นวัตกรรม ความหลากหลายของสินค้า 

ตลาดและกลุ่มลูกค้า การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การตลาดและการ

ส่งเสริมสินค้า การวิจัย การประเมินผล การพัฒนาทรัพยากรบุคคล คุณภาพ เป็นต้น                      

(โศรยา หอมช่ืน, 2554)   
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ปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายที่ชัดเจนโดยให้ความสำคัญด้านการท่องเที่ยวเพื่อสร้างรายได้ 

และกระจายรายได้สู่ท้องถิ่นและชุมชนด้วยการผลักดันให้นักท่องเที่ยวเดินทางเชื่อมโยงจาก

เมืองหลักสู่ “เมืองรอง” มากขึ้นเพื่อให้เม็ดเงินมาสะพัดที่เมืองรองและกระจายลงสู่ท้องถิ่น 

หนุนให้เกิดการกระจายรายได้อย่างรวดเร็วและทั่วถึงตามนโยบายลดความเหลื่อมล้ำทาง

เศรษฐกิจในสังคมไทย จาก 55 เมืองรองที่รัฐบาลประกาศเพื่อสนับสนุนให้การท่องเที่ยวเป็น

เครื่องมอืกระจายรายได้เข้าไปสู่เมอืงรองดังกล่าว ด้วยการวางโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวย

ความสะดวกให้เอื้อกับการเดินทางและเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว เห็นได้ว่ารัฐบาลเร่งลงทุนใน   

เมกะโปรเจ็กต์ เช่น การวางโครงข่ายการคมนาคม สร้างระบบรางรถไฟที่พาดผ่านเมืองรอง 

และการพัฒนาสนามบินในภูมิภาค ที่ผ่านมา นายสมคิด จาตุศรีพิทักษ์ รองนายกรัฐมนตรี

ฝ่ายเศรษฐกิจ ได้มอบหมายให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เร่งคิดและลงมือทำให้การ

ท่องเที่ยวเมืองรองและชุมชนสามารถแจ้งเกิดได้อย่างเต็มตัวและยั่งยืน ส่งผลให้ครึ่งแรกของปี 

2561 การท่องเที่ยวใน 55 เมอืงรองมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง สร้างรายได้ถึง 1.16 แสนล้าน

บาท เติบโตกว่า 9 เปอร์เซ็นต์จากจำนวนนักท่องเที่ยวทั้งไทยและต่างประเทศที่ไหลเข้าสู่เมือง

รอง รวมกันกว่า 38 ล้านคน เพิ่มขึ้นเกือบ 5 เปอร์เซ็นต์เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่แล้ว 

จึงเร่งขยายผลผลักดันนโยบาย การท่องเที่ยวไทยปี 2561 ต่อเนื่องถึงปี 2562 หวังให้เม็ดเงิน

จากการท่องเที่ยวได้กระจายอย่างทั่วถึงและลงลึกถึงระดับชุมชน ยกระดับรายได้ของฐานราก

ให้เข้มแข็งขึ้น เพื่อผลักดันให้ชุมชนมีส่วนร่วมและเป็นผู้มีอำนาจในการบริหารจัดการแหล่ง

ท่องเที่ยว หนุน “การท่องเที่ยวโดยชุมชน” เติบโตอย่างแข็งแกร่งและยั่งยืน เพื่อให้การ

ท่องเที่ยวเป็นผู้รับใช้ชุมชน (สำนักข่าวกรมประชาสัมพันธ์, 2561) 

 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา พร้อมที่จะบูรณาการความร่วมมือกับทุกกระทรวง

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันผลักดันมาตรการดึงดูดให้นักท่องเที่ยวไทยไปเที่ยวเมืองรอง

มากขึ้น เช่น มาตรการภาษีและจัดอบรมสัมมนาในจังหวัดท่องเที่ยวเมืองรอง 55 จังหวัด 

สามารถนำไปลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ตามที่ใช้จ่ายจริง สูงสุดไม่เกิน 15,000 บาท 

ซึ่งจะสิ้นสุดมาตรการนี้ในวันที่ 31 ธันวาคม 2561 การท่องเที่ยวนับจากนี้ไปต้องเป็นการ

ท่องเที่ยวที่ให้ความสำคัญกับชุมชน โดยให้การท่องเที่ยวช่วยกระจายรายได้ผ่านการสร้างงาน 

สร้างอาชีพ สร้างรายได้เสริมแก่คนในชุมชน โดยที่คนในชุมชนไม่จำเป็นต้องทิ้งอาชีพหลัก              
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เพื่อมาทำท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียว แต่สามารถทำควบคู่กันไปได้ นอกจากช่วยสร้างรายได้

เสริม กระจายความเสี่ยง สนับสนุนให้คนในชุมชนได้เรียนรู้การมีรายได้จากหลากหลาย

ช่องทางแล้ว ยังช่วยลดความเหลื่อมล้ำภายในสังคม ยกระดับรายได้ในชุมชนและท้องถิ่น                        

ให้ดีขึ้น เป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจไทยอย่างยั่งยืน 

 จังหวัดตรังเป็นจังหวัดหนึ่งในบรรดา 55 เมืองรองด้านการท่องเที่ยว จังหวัดตรังเป็น

เมืองทางภาคใต้ของประเทศไทยและเป็นเมืองท่าค้าขายที่เจริญรุ่งเรืองมาตั้งแต่อดีตที่เติบโต

ต่อเนื่องยาวนานมาจนถึงปัจจุบันสั่งสมเรื่องราวทางประวัติศาสตร์เป็นมรดกตกทอดไว้ในแหล่ง

ท่องเที่ยวหลายแห่ง การไปเยือนจังหวัดตรัง จึงนับว่าได้ท่องเที่ยวครบทุกชนิดมีทั้งดินแดน

ธรรมชาติประวัติศาสตร์และวิถีชีวิต อีกทั้งการให้บริการยังเป็นการบริการแบบเจ้าบ้านที่ดี

ส่งผลให้ปัจจุบันเมืองตรังยังคงเป็นเมอืงที่มีเสน่ห์น่าค้นหาอีกทั้งมแีหลงท่องเที่ยวที่เป็นที่รูจ้ักใน

หมู่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติประกอบกับทำเลที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ที่เหมาะสม 

อย่างยิ่งแก่การท่องเที่ยวทำให้ปัจจุบันการท่องเที่ยวของจังหวัดตรังมีจำนวนนักท่องเที่ยวและ

เกิดรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีจำนวนนักท่องเที่ยวและรายได้จาก 

การท่องเที่ยวและการบริการในปี พ.ศ. 2558 มีนักท่องเที่ยวทั้งสิ้น 1,414,663 คน เพิ่มขึ้นจาก

ปีก่อน ประมาณ 105, 695 คน สร้างรายได้ 7,710.20 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ประมาณ 826.25 ล้าน

บาท (กรมการท่องเที่ยว, 2558) 

 อย่างไรก็ตาม การท่องเที่ยวจังหวัดตรัง ยังคงมีอุปสรรคหลายด้านที่ทำให้การ

พัฒนาการท่องเที่ยวไม่เต็มศักยภาพจากกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ไม่หลากหลาย การกระจุกตัว

ของเศรษฐกิจเฉพาะในเขตสถานที่แหล่งท่องเที่ยวสำคัญของจังหวัดตรังโดยส่วนใหญ่จะกระจุก

ตัวตามเกาะต่าง ๆ ซึ่งระบุว่า นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวจังหวัดตรังสนใจแหล่งท่องเที่ยวที่มี

ชื่อเสียงเท่านั้น ส่วนน้อยมากที่จะสนใจสถานที่ท่องเที่ยวรองตามอำเภออื่น ๆ นอกจากนี้มี

ความไม่สอดคล้องเชิงนโยบายระหว่างนโยบายท้องถิ่นกับนโยบายส่วนกลางที่จัดทำขึ้นจาก

หน่วยงานภาครัฐเพียงด้านเดียวซึ่งส่งผลกระทบในด้านลบต่อการพัฒนาศักยภ าพการ

ท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง (สำนักงานจังหวัดตรัง, 2552; สุพจน,์ 2558)  

 การเข้ามาสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้นมีความยั่งยืนและมี

ประสิทธิภาพจะต้องกำหนดโยบายและมาตรการที่เหมาะสมในแหลงท่องเที่ยวแต่ละแห่ง  
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และควรพัฒนาระบบการบริการอย่างเหมาะสมตลอดจนให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางนโยบาย

ด้านการท่องเที่ยว โดยจัดการอบรมคนในพื้นที่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจเรื่องทรัพยากรและ

การพัฒนาส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ตลอดจนการสร้างแผนการตลาดแบบดิจิทัล 

เพื่อการดึงดูดนักท่องเที่ยวใหเ้ดินทางเข้ามายังจังหวัดตรังอย่างสม่ำเสมอในระยะยาว 

 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง ด้วยเหตุที่การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเป็น

เรื่องที่มีความสำคัญและต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวจากข้อมูลของผู้ที่

มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยวทุกกลุ่มประกอบด้วยหน่วยงานรัฐ ภาคเอกชน ผู้แทนชุมชน 

และนักวิชาการ ทำให้ผู้วิจัยมองเห็นปัญหาและต้องการศึกษาว่า จังหวัดตรังมีศักยภาพการ

ท่องเที่ยวเป็นอย่างไร เพื่อจะได้วิเคราะห์และกำหนดแนวทางที่จะนำไปสู่การพัฒนาศักยภาพ

การท่องเที่ยวจังหวัดตรังให้มีประสิทธิภาพและสามารถสร้างประสบการณ์ที่มีคุณภาพให้กับ

นักท่องเที่ยวต่อไปในอนาคต 

คำถามการวิจัย 

1. จังหวัดตรังมีศักยภาพการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในฐานะเมืองรองอย่างไร 

2. จังหวัดตรังมีแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในฐานะเมืองรองอย่างไร 

3. จังหวัดตรังแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในฐานะเมืองรองอย่างไร 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

    1. เพื่อศกึษาศักยภาพของจังหวัดตรังในการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในฐานะเมอืงรอง  

     2. เพื่อนำเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง   

      3. เพื่ อนำเสนอแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง                           

ในฐานะเมืองรอง 

ขอบเขตการวิจัย 

ในการวจิัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้แบ่งขอบเขตการวิจัยดังน้ี 

 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา        

 ผูว้ิจัยทำการศึกษาจังหวัดตรังทำการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

ของพื้นที่ดังกล่าว และทำการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค (SWOT) เพื่อแสวงหา

แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในจังหวัดตรัง 
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2. ขอบเขตด้านพื้นที่         

 ผู้วิจัยทำการวิจัยในจังหวัดตรัง ประกอบด้วย 3 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมืองตรัง                 

อำเภอสิเกา อำเภอกันตัง 

 3. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informants)     

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญซึ่งมีส่วนได้ส่ วนเสียกับการพัฒนา

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  จังหวัดตรัง 4 กลุ่ม รวม 20 คน ดังนี้     

 3.1 เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่ หน่ วยงานยุทธศาสตร์จังหวัด                   

สำนักการ ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดตรัง กองงานวางแผนจังหวัดตรัง องค์การบริหารส่วน

จังหวัด กำนัน ผูใ้หญ่บ้าน และเจา้หน้าที่ หน่วยงานภาครัฐที่สามารถให้ข้อมูลได้อย่างครบถ้วน

 3.2 ภาคเอกชน ผู้ประกอบการธุรกิจด้านการบริการท่องเที่ยว ได้แก่ ผู้ประกอบการ

ร้านอาหาร ผู้ประกอบการบริษัทนำเที่ยว ผู้ประกอบการที่พักอาศัย และผู้ประกอบการ

คมนาคมในพืน้ที่ศึกษา         

 3.3 ประชาชนท้องถิ่น คือ ผู้ที่อาศัยอยู่ในเขตซึ่งเป็นบริเวณที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยวใน

จังหวัดตรัง          

 3.4 นักวิชาการ คือ อาจารย์ประจำภาควิชาการตลาดและการท่องเที่ยวในจังหวัดตรัง 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

การพัฒนาการท่องเที่ยว  หมายถึง ศักยภาพของการพัฒนาการท่องเที่ยว                   

ทางธรรมชาต ิด้านการมทีรัพยากรตน้ทุน ด้านวัฒนธรรม ดา้นการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

ด้านการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในการพัฒนาและวางแผน ตลอดจน

ศักยภาพด้านการสร้างกิจกรรมเพื่อปลุกจิตสำนึก ด้านการอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม

แก่นักท่องเที่ยว และผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน      

 การส่งเสริมการท่องเที่ยว  หมายถึง กระบวนการหรือแนวทางการดำเนินงาน 

กิจกรรมด้านการตลาด เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง การโฆษณา

และประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง การสรา้งเครือข่าย เป็นต้น    

 การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึง การเที่ยวชม ศึกษาเรียนรู้ ดูงาน หรือร่วม

กิจกรรมท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง เช่น แหล่งท่องเที่ยวทาง
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ทะเล ทางน้ำตก เดินป่า ศึกษาเส้นทางธรรมชาติ และกิจกรรมของคนในชุมชน เป็นต้น ทั้งนี้

เพื่อความเพลิดเพลิน สร้างประสบการณ์ ทักษะ และองค์ความรู้ ความสนใจพิเศษ ความเชื่อ 

จติอาสา เป็นต้น         

 เมืองรอง หมายถึง จังหวัด 55 จังหวัดที่ไม่ใช่เมืองท่องเที่ยวหลักและเมืองท่องเที่ยว 

24 เมืองที่ต้องห้ามพลาด เมืองรองภาคใต้ ได้แก่ นครศรีธรรมราช พัทลุง ตรัง สตูล ชุมพร 

ระนอง นราธิวาส ยะลา ปัตตานี 

 ศักยภาพการพัฒนาการท่องเที่ยว หมายถึง การพัฒนาด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 

Attraction ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว Accessibility ด้านการดำนวยความสะดวกในแหล่ง

ท่องเที่ยว Amenities ด้านการบริหารแหล่งท่องเที่ ยว Ancillary services ด้านที่พักแรม 

Accommodation และด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว Activities     

 กลยุทธ์ทางการตลาด หมายถึง การเอาส่วนประสมหลักทางการตลาด 7 P’s  ได้แก่ 

ด้านผลิตภัณฑ์ Product ด้านราคา Price ด้านการจัดจำหน่าย Place ด้านการส่งเสริมการตลาด 

Promotion ด้านบุคคล People ด้านทางกายภาพ Physical evidence and presentation และด้าน

กระบวนการ Process  นำมาประยุกต์ใช้ด้านกำหนดตำแหน่งทางการตลาดการท่องเที่ยว                    

ทางของตรัง 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

 1.  ภาครัฐหรอืหน่วยงานรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง สามารถนำผลการวิจัยไปเป็นแนวทางการ

เพิ่มมูลค่าและคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โดยสามารถอนุรักษ์ ส่งเสริมที่

โดดเด่นของจังหวัดตรังได้อย่างยั่งยืน       

 2. ชุนชมและผู้ประกอบการ ได้ข้อมูล จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการ

ดำเนนิกิจกรรมการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง 

 3. นักวิชาการ ได้รูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและได้แนวทางการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง  
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บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจ ัยที่เกี่ยวข้อง 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ       

จังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง ผู้วิจัยได้ดำเนินการตรวจสอบเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

กับการวิจัย ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการวางยุทธศาสตร์ 

2. แนวคิดเรื่องการพัฒนา 

3. แนวคิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

4. แนวคิดและทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด 

5. แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

6. แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

7. บริบทพืน้ที่ของจังหวัดตรัง  

8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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แนวคดิการวางแผนยุทธศาสตร์  

 แนวคดิการวางแผนยุทธศาสตร์  

 แผนยุทธศาสตร์ หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ 

(Mission)ให้สัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์ (Vision) และเป้าประสงค์ขององค์การ (Corporate Goal)

แผนยุทธศาสตร์ที่ดีนั้น จะต้องถูกำหนดขึ้นตามวิสัยทัศน์ขององค์การ อันเป็นผลผลิต ทาง

ความคิดร่วมกันของสมาชิกในองค์การที่ได้ทางานร่วมกันหรือจะทางานร่วมกัน โดย วิสัยทัศน์

นี้เป็นความเห็นพ้องต้องกันว่าเป็นจุดหมายปลายทางที่องค์การประสงค์จะไปให้ถึง และ

วิสัยทัศน์นี้มีการแปลงออกมาเป็นวัตถุประสงค์ (Objective) ที่เป็นรูปธรรม และสามารถวัดได้ 

ทั้งนี้องค์การสามารถใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นกรอบในการประเมินผลงานประจำปี งบประมาณ    

ยิ่งไปกว่านั้นองค์การยังสามารถใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นกรอบในการจัดทำแผนปฏิบัติการ   

(Action Plan) เพื่อการจัดทางบประมาณรายจ่ายประจาปีได้อีกด้วย (ประยูน วิสัยการ , 2547)

 แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานภาครัฐกิจคือ กระบวนการตัดสินใจอย่างเป็นระบบใน

การใช้ ทรัพยากรที่มีอยู่จากัด รวมถึงการกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติ เพื่อบรรลุเป้าประสงค์ที่ได้

กำหนดไว้ อันเป็นผลประโยชน์ของส่วนรวม หรือประโยชน์สาธารณะ (Public Interest) ทั้งยัง

เป็นการ สนองตอบต่อปัญหาและความต้องการของประชาชนอีกด้วย (ศรัญพร แซ่ติ้ว, 2549)  

กระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์      

 แผนยุทธศาสตร์หมายถึงทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ(Mission) 

ให้สัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์ (Vision) และเป้าประสงค์ขององค์การ (Corporate Goal) แผน

ยุทธศาสตร์ที่ดีนั้น จะต้องถูกกำหนดขึ้นตามวิสัยทัศน์ขององค์การ อันเป็นผลผลิตทางความคิด

ร่วมกันของสมาชิกในองค์การที่ได้ทำงานร่วมกันหรือจะทำงานร่วมกัน โดยวิสัยทัศน์นี้                     

เป็นความเห็นพ้องต้องกันว่าเป็นจุดหมายปลายทางที่องค์การประสงค์จะไปให้ถึงและวิสัยทัศน์

นี้มี การแปลงออกมาเป็นวัตถุประสงค์ (Objective) ที่เป็นรูปธรรมและสามารถวัดได้ ทั้งนี้

องค์การ สามารถใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นกรอบในการประเมินผลงานประจำปีงบประมาณ  

ยิ่งไปกว่านั้น องค์การยังสามารถใช้แผนยุทธศาสตร์เป็นกรอบในการจัดทำแผนปฏิบัติการ 

(Action Plan) เพื่อการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปีได้อีกด้วย สำหรับกระบวนการจัดทำ

แผนยุทธศาสตร์นัน้ มีขัน้ตอนดังนี้        
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 1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ ซึ่งประกอบด้วย    

  1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment)  

  1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)  

 2. การจัดวางทิศทางขององค์การ ซึ่งประกอบด้วย     

  2.1 การกำหนดวิสัยทัศน์ (Vision)      

  2.2 การกำหนดภารกิจ (Mission)     

  2.3 การกำหนดเป้าประสงค์ขององค์การ (Corporate Goal)  

  2.4 การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objectives)    

  2.5 การก ำหนดดัชนี ชี้วัดผลงานระดับองค์การ (Organizat ion’s - Key                 

Performance Indicators, KPIs)  

2.6 การกำหนดยุทธศาสตร์ (Strategy)       

3. การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ เป็นการดำเนินการเพื่อทำให้ยุทธศาสตร์ที่ได้ถูกกำหนด

ขึน้ มีความเป็นรูปธรรม ปฏิบัติได้จริง อันจะนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ภารกิจและเป้าประสงค์

ขององค์การ โดยการจัดทาแผนยุทธศาสตร์นัน้ ประกอบด้วย     

  3.1 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามขององค์การ หรือที่

มักนิยมเรียกกันว่า (SWOT Analysis) อันประกอบไปด้วยการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) การ

วิเคราะห์จุด อ่อน (Weakness) การวิ เคราะห์ โอกาส (Opportunities) และการวิเคราะห์                     

ภัยคุกคาม (Threats) ขององค์การ        

  3.2 การกำหนดประเด็นยุทธศาสตร์      

  3.3 การกำหนดวัตถุประสงค์ (Objective) ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ พร้อม

ทั้งหน่วยงานที่รับผดิชอบและหน่วยงานสนับสนุน      

  3.4 การกำหนดดัชนีชีว้ัดผลงานระดับองค์การและระดับหน่วยงาน (Strategic- 

Plan’s KPIs)          

  3.5 การกำหนดยุทธวิธี (Tactics) หรอืแผนงานในการปฏิบัติ   

  3.6 การกำหนดเป้าหมาย (Targets) ของแต่ละกิจกรรม (Activities) พร้อมกับ
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ดัชนีชี้วัดผลงานระดับแผนปฏิบัติการ (Action Plan’s KPIs) (วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ และคณะ

2548)   

สรุปได้ว่าการวางแผนยุทธศาสตร์ที่ดีนั้น จะต้องถูกำหนดขึน้ตามวิสัยทัศน์ขององค์การ 

อันเป็นผลผลิต ทางความคิดร่วมกันของสมาชิกในองค์การที่ได้ทางานร่วมกันหรือจะทางาน

ร่วมกัน โดย วิสัยทัศน์นี้เป็นความเห็นพ้องต้องกันว่าเป็นจุดหมายปลายทางที่องค์การประสงค์

จะไปใหถ้ึง และวิสัยทัศน์นีม้ีการแปลงออกมาเป็นวัตถุประสงค์ (Objective) ที่เป็นรูปธรรม และ

สามารถวัดได้ ซึ่งกระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ มีขั้นตอนดังนี้  (1) การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ (2) การจัดวางทิศทางขององค์การ (3) การจัดทำแผน

ยุทธศาสตร์ อันจะนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ภารกิจและเป้าประสงค์ขององค์การ 

แนวคดิเกี่ยวกับเรื่องการพัฒนา 

          นักวิชาการหลายท่านกล่าวถึงความหมายของ “การพัฒนา (Development)” ไว้ดังนี้ 

การพัฒนา หมายถึงการเปลี่ยนแปลงที่มีการกำหนดทิศทาง (Directed change) หรือวางแผน

เอาไว้ล่วงหน้า (Planned change) ซึ่งทิศทางที่กำหนดขึ้นจะต้องเป็นการกระทำเชิงบวกที่กลุ่ม

หรือชุมชนสร้างขึ้น จึงกล่าวได้ว่า การพัฒนาเป็นการเปลี่ยนแปลงที่พึงปรารถนา (Desired 

change) (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2523)  นอกจากนั้นการพัฒนายัง หมายถึง ความเจริญ       

งอกงาม การเติบโตในแง่ของแนวความคิด แนวทางหรือวิธีการต่าง ๆ มีหลักการพื้นฐานที่จะ

ทำให้บุคคลที่จะทำให้บุคคลหรือประชาชนทั่วไปของสังคมมีความงอกงามทางสติปัญญา 

ตลอดจนสามารถทำงาน หรือดำเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข มีขีดความสามารถในการเพิ่ม

ผลผลิต รายได้และยกระดับความเป็นอยู่ของตนให้ดีขึ้น โดยการพัฒนาจะสัมฤทธิ์ผลได้ก็

ต่อเมื่อปัจเจกบุคคลมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาอย่างแท้จริง  (นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์, 2527) 

              การพัฒนายังมีลักษณะเป็นกระบวนการในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของบุคคล                  

ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมที่มุ่งให้เกิดความเสมอภาค สามารถสร้างให้เกิดการกระจายทาง

เศรษฐกิจสังคมอย่างทั่วถึง ทั้งรายได้ของคนในชุมชนและการบริการต่าง ๆ ที่รัฐพึ่งให้แก่

ประชาชน ทำให้มีช่องว่างระหว่างชุมชนในชนบทและในเมืองให้น้อยที่สุด (ดิเรก ฤกษ์หร่าย                  

อ้างใน ทวี ทิมขำ, 2528)  
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                 ดังนั้นการพัฒนา คือสิ่งที่มีผลกระทบต่อปัจเจกบุคคลไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง              

ไม่ใช่เป็นเพียงสิ่งที่ปัจเจกชนแต่ละคนต้องการที่จะยกระดับของตัวเองให้ดีขึ้นเท่านั้น แต่

เป้าหมายสูงสุดของการพัฒนาคือ การยกระดับคุณภาพชีวิตของทุกคนในสังคมให้มีมาตรฐาน

สูงที่ขึ้น ดังนัน้ควรมุ่งเน้นให้การพัฒนาบรรลุไปสู่เป้าหมาย ในทิศทางที่เกิดประโยชน์กับคนส่วน

ใหญ่และการพัฒนาที่ควรนำไปใช้กับกลุ่มหรอืชุมชนนั้น  (สานติย์ บุญชู, 2527) 

               การพัฒนาในบริบทที่เกี่ยวข้องกับชุมชน จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงสภาพเหตุการณ์

ต่างๆใหชุ้มชนดีขึน้ ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมโดยมีการกำหนดทิศทางการพัฒนาที่ชัดเจนและ

แน่นอน รวมทั้งกำหนดอัตราการเปลี่ยนแปลง (Rate of change) ที่ชุมชนต้องการ (ทวี ทิมขำ, 

2528) ดังนั้นหลักการสำคัญของการพัฒนาแบบยั่งยืนนั้นควรมองจากมิติทางสังคม                       

4  ประการคอื 

            1. คงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและภูมปิัญญาท้องถิ่น 

     2. การตัดสินใจใด ๆ ของชุมชนและการจัดองค์กรทางสังคมต้องสอดคล้องกับ

หลักการนเิวศวิทยาท้องถิ่นเพื่อความยั่งยืนของสถาบันทางสังคม    

            3. การพัฒนาควรเริ่มต้นจากระดับล่างของชุมชนท้องถิ่น โดยชุมชนควรได้รับสิทธิใน

การมสี่วนร่วมในการบริหารจัดการและควบคุมทรัพยากรของตนเอง 

            4. การพัฒนาเป็นไปเพื่อความยุติธรรมทางสังคม ซึ่งหมายถึงความมั่นคงของการ

ดำรงชีวิต ต้องครอบคลุมกลุ่มชนผู้ยากไร้ในปัจจุบัน และอนุชนรุ่นหลัง (ปรีชา เปี่ยมพงศ์สานต์ 

อ้างใน นำชัย ทนุผล, 2542)  

  หลักการพัฒนาดังกล่าวสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวได้                  

ดังจะกล่าวถึงในลำดับต่อไป 

แนวคดิการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

              โฆสิต ปั้นเปี่ยมรัษฎ์ (2553) กล่าวว่า การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเป็นการนำเอา

ทรัพยากรที่มีอยู่มาใช้ประโยชน์ และแบ่งพื้นที่ทางการท่องเที่ยวออกเป็น 3 พื้นที่เพื่อประโยชน์

ในการจัดการดังนี ้           

 1. พื้นที่ท่องเที่ยวที่ติดตลาดแล้ว จะทำการพัฒนาได้โดยอาศัยความร่วมมือจาก

หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง จัดการทำแผนการใช้ประโยชน์ของพื้นที่โดยไม่เกินความสามารถ
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ในการรับรองของพื้นที่และความร่วมมือในระดับท้องถิ่น     

 2. พื้นที่ที่มีศักยภาพทางการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ เช่น เชียงใหม่ ที่เป็นพื้นที่ที่มี

ศักยภาพทางการท่องเที่ยวและต้องพยายามพัฒนาพื้นที่ใกล้เคียงด้วย เช่น เชียงราย ลำปาง 

ลำพูน เพื่อการกระจายประโยชน์ของการพัฒนาการท่องเที่ยวไปยังจังหวัดใกล้เคียงอย่าง

กว้างขวาง 

               3. พื้นที่สำหรับการท่องเที่ยวภายในจังหวัด เป็นพื้นที่ในจังหวัดหรือระหว่างจังหวัด

ใกล้ ๆ กันคณะกรรมาธิการการท่องเที่ยวและการศึกษาวุฒิสภา ( ม.ป.ป.) กล่าวถึง การ

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว สรุปได้ว่า เป็นการบริหารและจัดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งให้

มี เอกลักษณ์เฉพาะตัวเหมาะกับสภาพทรัพยากร มีความหลากหลายด้านจุดประสงค์ทาง

การศึกษา   เรียนรู้เป็นหลัก และไม่ส่งผลกระทบให้สิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมลง ซึ่งจะมีการ

ดำเนินงาน 3 ด้าน คือ 1) ด้านนโยบาย 2) ด้านการจัดการ ได้แก่การจัดการพื้นที่ท่องเที่ยว    

การให้การศึกษาและสื่อความหมาย การจัดการการท่องเที่ยว การบริการการท่องเที่ยว                  

การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การส่งเสริมการตลาด 

และการมสี่วนร่วมในชุมชน 3) ดา้นการดำเนินการ 

 ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใด  ๆ สิ่งที่ต้องคำนึงถึงในลำดับแรกคือการพัฒนา

องค์ประกอบของการท่องเที่ยว   

 องค์ประกอบของการท่องเที่ยว 

            บูฮาริส (Buhalis, 2000) ได้กล่าวถึงกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ความต้องการของ

นักท่องเที่ยว เพื่อพัฒนาองค์ประกอบของการท่องเที่ยว ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวต้องมีการพัฒนา

ปั จจั ย  6 ป ระการ (6As) ซึ่ งป ระกอบ ด้ วย  แหล่ งท่ อ ง เที่ ย ว  (Attraction) การเข้ าถึ ง                        

แหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) โปรแกรมการท่องเที่ยว 

(Available Packages) กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 

และบริการเสริม (Ancillary Services) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

              1. แหล่งท่องเที่ยว (Attraction) เป็นองค์ประกอบสำคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยว 

เพราะแหล่งท่องเที่ยวต้องมีสิ่งดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวอย่างใดอย่างหนึ่งในให้
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นักท่องเที่ยวเดินทางไปเยี่ยมชม สิ่งดึงดูดใจด้านการท่องเที่ยวแบ่งได้ 4 ประเภทได้แก่ แหล่ง

ท่องเที่ยวตามธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ชาติพันธุ์ และการให้ความบันเทิง 

 แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติทุก ๆ พืน้ที่มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงามน่า

ประทับใจ ซึ่งเกิดจากลักษณะของธรรมชาติเช่น เป็นอ่าว แหลม เกาะ หน้าผา โขดหิน  ฯลฯ 

ภูมิอากาศและความสวยงามตามธรรมชาติของพื้นที่นั้น ๆ สภาพธรรมชาติเหล่านี้เป็นสิ่งดึงดูด

ใจให้มนุษย์เดินทางท่องเที่ยวไปยังสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายใต้เงื่อนไขของความแตกต่าง                

ในเรื่องฉากของธรรมชาติ ภูมิอากาศและกิจกรรมที่จัดขึ้น สถานที่น่าสนใจ เช่น อุทยาน

แห่งชาติต่าง ๆ ที่มธีรรมชาติที่สวยงาม เหตุการณ์น่าสนใจ เช่น ปรากฏการณ์บั้งไฟพญานาค 

  แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ได้แก่วิถี ชีวิตของประชาชนในพื้นที่นั้น  ๆ อาจ

เหมือนกันหรือแตกต่างกัน วัฒนธรรมอาจแสดงออกในรูปแบบของศาสนา สถานที่สำคัญทาง

ประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตของประชาชน ประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่ค่อนข้างหลากหลาย เพราะ

เป็นชาติที่มีประวัติศาสตร์ยาวนาน มีทั้งโบราณสถาน โบราณวัตถุ จารีต ประเพณีและวิถีชีวิต

ของแต่ละชนเผ่าก่อให้เกิดมรดกทางรูปธรรมและนามธรรม อันเป็นบ่อเกิดของแหล่งท่องเที่ยว

ทางวัฒนธรรม เช่น ประวัติศาสตร์ของอาณาจักรล้านนา 

 เหตุผลอย่างหนึ่งในการเดินทางท่องเที่ยวของประชาชนก็เพื่อต้องการเยี่ยมเยียน

เพื่อนและญาติมิตร คนมีความต้องการที่จะกลับไปเยี่ยมเยียนแผ่นดินเดิมของตนเอง  

หรือ สัมผัสวิถีชีวิตของชาติพันธ์อื่นที่มีความแตกต่างจากตน ประเทศไทยมีความหลากหลาย

ของชนเผ่าในภาคต่าง ๆ นับเป็นสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวเช่นกัน 

 แหล่งบันเทิง นักท่องเที่ยวต้องการเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวก็เพราะมีแหล่ง

บันเทิงสำหรับพักผ่อนหย่อนใจจัดไว้ให้ แหล่งบันเทิง มิใช่หมายถึง สถานเริงรมย์ยามราตรีเพียง

อย่างเดียว แต่อาจหมายถึง สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สนามกีฬา ฯลฯ แหล่งบันเทิงที่ดีควรให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่จัดขึ้นด้วย มิใช่เป็นฝ่ายนั่งชมเพียงอย่างเดียวเช่น ให้ร่วม

กิจกรรมกับการแสดงของสัตว์ ซึ่งจัดขึน้ในสวนสัตว์ เมื่อพิจารณาแล้วว่าปลอดภัย นอกจากนั้น

ภาพลักษณ์และราคาค่าเข้าชมก็มีส่วนในการดึงดูดใจนักท่องเที่ยวเข้าไปเยี่ยมชมแหล่ง

ท่องเที่ยวด้วย  
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              2. การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) เป็นองค์ประกอบที่สำคัญอย่างหนึ่งของ

การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ต้องมีเส้นทางหรือเครือข่ายคมนาคมขนส่งที่สามารถเข้าถึงแหล่ง

ท่องเที่ยวนั้น ตลอดจนสามารถติดต่อเชื่อมโยงกันระหว่างแหล่งท่องเที่ยวหนึ่งกับอีกแหล่ง

ท่องเที่ยวหนึ่งที่อยูบริเวณใกล้เคียง อีกทั้งต้องมีที่จอดรถหรือสถานีรถไฟหรือท่าเรือหรือ                  

ท่าอากาศยานเพื่อใหธุ้รกิจการขนส่งสามารถนำนักท่องเที่ยวเข้าไปท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยว

ได้อย่างสะดวกและปลอดภัย  

              3. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) เป็นองค์ประกอบที่สำคัญที่ต้องมีสิ่งอำนวย

ความสะดวกไง้บริการนักท่องเที่ยวที่เข้ามายังแหล่งท่องเที่ยวนั้นให้ได้รับความสะดวกสบาย

และความประทับใจ เกิดความรู้สึกปลอดภัย ทำให้นักท่องเที่ยวอยากจะอยู่ท่องเที่ยว                      

ในระยะเวลาที่นานขึน้ เช่น ที่พัก ร้านอาหาร ภัตตาคาร โทรศัพท์ แผนที่ ร้านขายของ เป็นต้น  

              4. โปรแกรมการท่องเที่ ยว  (Available Packages) เป็นการจัดโปรแกรมการ

ท่องเที่ยวสำเร็จรูปไว้สำหรับนักท่องเที่ยว เพื่ออำนวยความสะดวกสบาย ซึ่งอาจเป็นการ

เตรียมการโดยเจ้าของโรงแรมรีสอร์ท หรือโดยหน่วยงานภาครัฐที่อาจจัดเป็นโปรโมช่ันส่งเสริม

การท่องเที่ยวใหม้ีความน่าสนใจต่อการท่องเที่ยวก็ได้  

              5. กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) คือ กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถกระทำได้

ในระหว่างเดินทางท่องเที่ยว โดยมีอยู่หลายรูปแบบ นักท่องเที่ยวสามารถเลือกทำได้ตามความ

ถนัดและความสนใจ ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมบนบก กิจกรรมทางน้ำ กิจกรรมทางอากาศ หรือ

แม้แต่การดำดิ่งลงสู่ใต้ท้องทะเล เช่น กิจกรรมผจญภัย เป็นอีกกิจกรรมที่ได้รับความนิยมใน

กลุ่มนักท่องเที่ยวผู้รักความท้าทาย ต้องการความแปลกใหม่ และทดสอบแรงใจของตนเอง  

ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้จำเป็นต้องมีผู้ทักษะความรู้ในกิจกรรมนั้น ๆ ดูแลและแนะนำในเบื้องต้น  

เช่น การปีนหน้าผาและการโรยตัวจากหน้าผาสูง การกระโดดร่มดิ่งพสุธา การยิงปืนบีบีกัน 

การดำน้ำลึก การพายเรือคายัค ฯลฯ แต่ถ้าเป็นนักท่องเที่ยวที่รักสุขภาพกาย กิจกรรมที่เป็นที่

นิยม คือ การทำสปา ขัดผิว นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ส่องสัตว์ ดูนก เดินป่า 

กิจกรรมท่องเที่ยวเชงิประเพณี และวัฒนธรรม นั่งเรอืล่องแม่น้ำลำคลอง กิจกรรมในค่ายทหาร 

และอื่น ๆ อีกมากมาย  
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              6. บริการเสริม (Ancillary Services) เป็นบริการที่นอกเหนือจากบริการขั้นพื้นฐาน

สำหรับนักท่องเที่ยว เช่น ธนาคาร ไปรษณีย์ โรงพยาบาล ร้านอินเตอร์เนต เป็นต้น โดยปกติ

การบริการนี้ทางภาครัฐจะเป็นผูจ้ัดหาและพัฒนา เพื่อบริการแก่ประชาชนของตนเอง ซึ่งถือได้

ว่าเป็นผลพลอยได้ในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 

 แมคอินทอช และ โกลด์เนอร์  (McIntosh Ritchies and Goeldner, 1989) กล่าวถึง                 

ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาการท่องเที่ยวไว้ดังนี้ 

              1. นักท่องเที่ยว ที่ต้องการหาประสบการณ์และความพึงพอใจ โดยแสวงหาและ

เลือกแหล่งท่องเที่ยวรวมทั้งกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเพื่อสนองความพึงพอใจ 

              2. ธุรกิจที่จำหน่ายสินค้าและให้บริการสำหรับนักท่องเที่ยว นักธุรกิจจะเห็นว่า

นักท่องเที่ยวเป็นโอกาสในการหาผลประโยชน์จาก การจัดเตรียมผลิตภัณฑ์และบริการ                

เพื่อสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว 

              3. หน่วยงานราชการในท้องถิ่นหรือในพื้นที่จะมองว่านักท่องเที่ยวช่วยพัฒนา

เศรษฐกิจในท้องถิ่น ช่วยสร้างรายได้แก่ชุมชนท้องถิ่น 

              4. ชุมชนและประชาชนในท้องถิ่นจะมองการท่องเที่ยวเป็นวัฒนธรรม และนำมา                

ซึ่งการจ้างงาน การที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาในท้องถิ่นจำนวนมากอาจให้ทั้งผลประโยชน์และ

ผลเสียต่อท้องถิ่น 

              ทั้งนี้ วรรณา วงค์วาณิช (2546) ประมวลแนวคิดของบูฮาริส และแมคอินทอชและ

โกลด์เนอร์ แล้วเสนอองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวไว้ 7 องค์ประกอบดังนี้คอื  

   1. นักท่องเที่ยว ถือว่าเป็นองค์ประกอบสำคัญที่สุดของธุรกิจท่องเที่ยวประกอบด้วย

ลักษณะต่าง ๆ ได้แก่ ส่วนที่หนึ่ง ลักษณะของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวแต่

ละประเภทว่าแต่ละ ประเภทมีลักษณะนักท่องเที่ยวเป็นอย่างไร โดยจำแนกตามลักษณะเพศ 

อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ เชื้อชาติหรือสัญชาติ ทั้งนี้เนื่องจากลักษณะนักท่องเที่ยว              

มีผลต่อ การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพราะนักท่องเที่ยวลักษณะต่าง ๆ ก็มีความสนใจที่จะ

ท่องเที่ยวตามประเภทแหล่งท่องเที่ยวไม่เหมือนกัน ส่วนที่สอง การกระจายของนักท่องเที่ยวว่า

นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามานั้นมาจากประเทศใดบ้าง มีจำนวนมากน้อยเพียงใด และนิยมไป

ท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวใด เพราะเหตุใด ส่วนที่สาม กิจกรรมต่าง ๆ ของนักท่องเที่ยวที่เดิน
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ทางเข้ามาเพราะเหตุใดซึ่ งอาจมี เหตุผล การเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเพื่อการประชุม                      

การพักผ่อนหย่อนใจ การแข่งขันกีฬาการเจรจาธุรกิจหรอืเยี่ยมญาติ ส่วนที่สี่ ฤดูกาลท่องเที่ยว

ว่านักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเที่ยวในฤดูใดมาก ฤดูใดน้อย เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่น นั้น 

ซึ่งสามารถนำข้อมูลมาส่งเสริมการท่องเที่ยวตรงตามความตอ้งการของ นักท่องเที่ยว และส่วน

ที่ห้า ทัศนคติของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวต่อประเทศที่ตนไปเที่ยวว่าเป็นอย่างไร                 

ทั้งในแง่บวกและลบ เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น      

   2. สินค้าท่องเที่ยวหรือสถานที่ท่องเที่ยวต้องเป็นสิ่งดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้เกิด

ความประทับใจในแหล่งท่องเที่ยวที่มีความโดเด่น มีลักษณะเฉพาะ มีสิ่งที่มีคุณค่าด้านต่าง  ๆ

หลายอย่างที่ให้ความรู้ ความเพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยว เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่าด้าน  

ต่าง ๆ ได้แก่ ด้านคุณค่าทางวัฒนธรรม เช่น มีสิ่งที่น่าสนใจด้านโบราณคดี ประวัติศาสตร์ 

สถาบันทางเมืองหรือการศึกษา พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ อนุสาวรีย์และสิ่งก่อสร้างใหม่  ๆ 

ด้านวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศนั้น ๆ เช่น ประเพณีขนบธรรมเนียม 

ศิลปะต่าง ๆ การละเล่นพื้นเมือง อาหารและหัตถกรรมต่าง ๆ ด้านทิวทัศน์หรือทัศนียภาพ          

ต่าง ๆ เช่น ภูเขา แม่น้ำ น้ำตก ทะเลป่าไม้ สัตว์ป่าและอุทยานแห่งชาติ ด้านสถานที่พักผ่อน

หย่อนใจต่าง ๆ เช่น การแข่งขันกีฬาการแสดงต่าง ๆ สวนสนุก สวนสัตว์ ชีวิตยามราตรี  

สวนเกษตร การปีนหน้าผาและกาสิโน และด้านความประทับใจจากลมฟ้าอากาศ เช่น อากาศ

เย็นสบาย ไม่ร้อนจัดและหนาวจัด           

 3. การคมนาคมขนส่งนับเป็นปัจจัยที่ทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจและธุรกิจ

การท่องเที่ยวดำเนินต่อไปได้การท่องเที่ยวมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดกับเทคโนโลยีขนส่งที่

ก้าวหน้าไม่ว่าจะเป็นทางบกทางอากาศและทางน้ำต้องพิจารณาถึงสิ่งต่าง ๆ ดังนี้เพื่อให้เกิด

ความเหมาะสมกับการท่องเที่ยวได้แก่ประการแรกรูปแบบของการคมนาคมขนส่งตามลักษณะ

ของการประกอบการและตามความต้องการของนักท่องเที่ยวประการที่สองการคมนาคมขนส่ง

เข้าสู่แหล่งท่องเที่ยวสภาพการเดินทางสะดวกปลอดภัยรวดเร็วและมีมาตรฐานดีมากน้อย

เพียงใดประการที่สามการคมนาคมขนส่งภายในแหล่งท่องเที่ยวรูปแบบและมาตรฐานของการ

คมนาคมขนส่งภายในแหล่งท่องเที่ยวเช่นรถนำเที่ยวมีจำนวนเพียงพอหรือไม่คุณภาพและ

มาตรฐานของยานพาหนะตลอดจนความสะดวกและปลอดภัยประการที่สี่แบบแผนการเดินทาง
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ของนักท่องเที่ยวเช่นเป็นหมู่คณะกลุ่มเล็กหรือกลุ่มใหญ่ยานพาหนะที่ใช้เป็นของส่วนตัวหรือ

ของสาธารณะประการที่ห้าบริเวณหรอืสถานที่ให้บริการแก่ผู้โดยสารหรืออุปกรณ์อำนวยความ

สะดวกในการใช้ยานพาหนะประเภทนั้น ๆ เช่น สถานีขนส่งหรือบริการต้นทางระหว่างทางและ

ปลายทางและประการที่หกสุดท้ายรูปแบบหรือปัญหาจราจรตัวอย่างที่ เห็ นได้ ชัดเจน                   

คือกรุงเทพมหานครเป็นปัญหาสำคัญทั้งต่อคนในกรุงเทพมหานครและนักท่องเที่ยว 

 4. ข้ อมู ลข่ าวสารและการบริก าร เพื่ อ ให้ เกิ ดความรู้ เกี่ ย วกั บ เรื่ อ งต่ าง  ๆ                              

แก่นักท่องเที่ยว เพื่อชักจูงให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวในประเทศมากยิ่งขึ้น เช่น หนังสือแนะนำ

เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว แผ่นพับ แผนที่และเอกสารแนะนำต่าง ๆ การโฆษณาประชาสัมพันธ์

เพื่อชักจูงใจให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยว การส่งเสริมและให้ความรู้ใหม่  ๆ อบรมการนำเที่ยว

หรือมัคคุเทศก์รายละเอียดเกี่ยวกับ นักท่องเที่ยวแต่ละแห่ง จัดทำแผนที่เส้นทางและแผนที่

ท่องเที่ยวของสถานที่ท่องเที่ยวแต่ละแห่ง นอกจากนี้สิ่งสำคัญที่สุดของธุรกิจการท่องเที่ยวอีก

ประการหนึ่งคือการบริการประกอบด้วย ที่พักสำหรับนักท่องเที่ยวที่สะอาด ปลอดภัย ราคา

เหมาะสม อาหารและเครื่องดื่ม ห้องน้ำที่สะอาด สะดวกสบายและเหมาะสมกับสถานที่             

ของที่ระลึกและสนิค้าพืน้เมือง        

 5. ความปลอดภัยและการอำนวยความสะดวกด้านการเข้าเมืองต้องมีการคำนึงถึง

มากที่สุด อาจจะกระทำได้หลายอย่าง ได้แก่  การแนะนำเจ้ าของท้องถิ่นให้ ช่วยเหลือ

นักท่องเที่ยว เมื่อได้รับความเดือดร้อน การแนะนำนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับเรื่องการป้องกัน และ

ระมัดระวังตน เพื่อมิให้ได้รับอันตรายในด้านต่าง ๆ การกำหนดมาตรการต่าง ๆ เพื่อความ

ปลอดภัยของนักท่องเที่ยว การขอความร่วมมอืจากหน่วยงานต่างๆ ในการอำนวยความสะดวก

ปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว การจัดหน่วยงานพิเศษเพื่อช่วยเหลือและให้บริการด้านต่าง  ๆ                 

แก่นักท่องเที่ยวการระเบียบพิธีการ เข้าเมือง เช่น การทำวีซ่า และศุลกากร การขนส่งกระเป๋า

ของผูโ้ดยสารการบริการขนส่งระหว่าง ท่าอากาศยานหรอืสถานีขนส่งกับที่พัก และการอำนวย

ความสะดวกด้านต่าง ๆ แก่ผูโ้ดยสารที่สถานีขนส่งและท่าอากาศยาน      

 6. องค์ประกอบด้านโครงสร้างพื้นฐาน ต้องมีเพียงพอตามความจำเป็นที่จะสนับสนุน 

ความสะดวกและให้บริการแก่นักท่องเที่ยว อีกทั้งต้องเอื้อประโยชน์ต่อสาธารณชน จึงทำให้

ธุรกิจการท่องเที่ยวสามารถดำเนินไปได้ด้วยดีและก่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว ทำให้แหล่ง
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ท่องเที่ยวมีการพัฒนาศักยภาพเพิ่มขึ้น ได้แก่ การไฟฟ้า มีเพียงพอและใช้การได้ดี ไม่ก่อใหเ้กิด

ความเสียหายแก่ผู้ประกอบกิจการและให้บริการรวมทั้งความปลอดภัยด้วย การประปาสะอาด

ถูกหลักอนามัยและมีปริมาณเพียงพอแก่การบริการ การสื่อสาร โทรเลข โทรสาร สะดวก 

รวดเร็วและปริมาณของหน่วยบริการเพียงพอ ความสามารถในการกำจัดขยะและสิ่งปฏิกูล 

ตลอดจนสถานพยาบาลและโรงพยาบาลต่าง ๆ ทันสมัย สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 

 7. การสนับสนุนอื่น ๆ เป็นการเพิ่มความสะดวกสบายใหแ้ก่นักท่องเที่ยว เช่นการเงิน 

การธนาคาร ระเบียบต่าง ๆ ของสถานที่หรือแหล่งค้นคว้า ความร่วมมือระหว่างประเทศ

ตลอดจน ความสุภาพอ่อนโยนและมีไมตรตี่อกัน      

 ในการพัฒนาองค์ประกอบของการท่องเที่ยวนั้นการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(2540) กล่าวว่า เป้าหมายที่สำคัญที่สุดของการพัฒนาการท่องเที่ยว คือ ความพยายามที่จะ

ก่อใหเ้กิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งต้องพิจารณาปัจจัย 4 ประการ คือ   

 1. ต้องดำเนินการในเรื่องขอบเขตความสามารถของธรรมชาติ ชุมชนขนบธรรมเนียม  

ประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวติที่มีต่อขบวนการด้านการท่องเที่ยว 

            2. ต้องตระหนักต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม 

วิถีชีวติที่มีต่อขบวนการด้านการท่องเที่ยว 

            3. ต้องให้ประชาชนทุกส่วนได้รับประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการท่องเที่ยวอย่าง

เสมอภาคและเท่าเทียมกัน 

            4. ต้องชีน้ำตาความปรารถนาของประชาชนท้องถิ่นและชุมชนในชนบทท่องเที่ยวนั้น ๆ 

 ในการพัฒนาใด ๆ ขั้นตอนที่จำเป็นคือการวางแผน เพื่อให้การพัฒนาการท่องเที่ยว 

มีประสิทธิภาพต้องมีการวางแผนเช่นกัน 

แนวคดิและทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด (7P’s)  

Kotler (1997, p. 92) ได้กล่ าวไว้ว่า ส่ วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 

หมายถึง ตัวแปรหรอืเครื่องมือทางการตลาดที่สามารถควบคุมได้ บริษัทมักจะนำมาใช้ร่วมกัน

เพื่อตอบสนอง ความพึงพอใจและความต้องการของลูกค้าที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย แต่เดิมส่วนประ

สมการทางตลาดจะมี เพียงแค่ 4 ตัวแปรเท่านั้น (4Ps) ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) 

สถานที่หรือช่องทางการ จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

ต่อมามีการคิดตัวแปรเพิ่มเติมขึ้นมา  อีก 3 ตัวแปร ได้แก่ บุคคล (People) ลักษณะทาง
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กายภาพ (Physical Evidence) และกระบวนการ (Process) เพื่อให้สอดคล้องกับแนวคิดที่สำคัญ

ทางการตลาดสมัยใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับธุรกิจ ทางด้านการบริการ ดังนั้นจึงรวมเรียกได้

ว่าเป็นส่วนประสมทางการตลาดแบบ 7P’s       

 เสรี วงษ์มณฑา (2542, น. 11) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing 

Mix) หมายถึง การที่กิจการมีสินค้าและ/หรือบริการไว้ตอบสนองความต้องการของลูกค้า

กลุ่มเป้าหมาย สามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่พวกเขาได้ ทั้งนี้ราคาของสินค้าและ/หรือ

บริการอยู่ในระดับที่ ผู้บริโภคยอมรับได้และยินยอมที่จะจ่าย (Willing to pay) มีช่องทางการจัด

จำหน่ายที่เหมาะสม ลูกค้าสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกสบาย อีกทั้งมีความพยายามจูงใจ

เพื่อให้ลูกค้าเกิดความสนใจ ตัดสินใจซื้อสนิค้าและ/หรือบริการอย่างถูกต้อง   

 สุดาดวง เรืองรุจิระ (2543, น. 29) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประสมการตลาด (Marketing 

Mix) คือองค์ประกอบหรือปัจจัยที่สำคัญในการดำเนินงานทางด้านการตลาด เนื่องจากเป็นสิ่ง

ที่กิจการสามารถทำการควบคุมได้ โดยพื้นฐานของส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix)            

จะประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจำหน่าย 

(Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) รวมเรียกว่า 4Ps แต่สำหรับธุรกิจบริการ จะมีส่วน

ประสมการตลาด (Marketing Mix) เพิ่มเข้ามาอีก 3 ปัจจัย คือ ด้านบุคคล (People) ด้านการ

สร้างและนำเสนอลักษณะทางกายภาพ  (Physical Evidence and Presentation) และด้าน

กระบวนการ (Process) รวมเรียกได้ว่าเป็น 7P’s  

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2552, น. 80-81) ได้กล่าวไว้ว่า ส่วนประสมการตลาด 

หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดที่ควบคุมได้ ซึ่งบริษัทใช้ร่วมกันเพื่อสนองความพึงพอใจ                    

แก่ กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วยเครื่องมอืดัง ต่อไปนี้ 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)  

ผลิตภัณฑ์ หมายถึง สิ่งที่บริษัทนำเสนอออกขายเพื่อก่อให้เกิดความสนใจ      

โดย การบริโภคหรือการใช้บริการนั้นสามารถทำให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ (Armstrong and 

Kotler, 2009, p. 616) โดยความพึงพอใจนั้นอาจจะมาจากสิ่งที่สัมผัสได้และ/หรือสัมผัสไม่ได้ 

เช่น รูปแบบ บรรจุภัณฑ์ กลิ่น สี ราคา ตราสินค้า คุณภาพของผลิตภัณฑ์ ความมีชื่อเสียงของ

ผู้ผลิตหรือผู้จัด จำหน่าย นอกจากนี้ ตัวผลิตภัณฑ์ที่นำเสนอขายนั้น สามารถเป็นได้ทั้งใน
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รูปแบบของการมีตัวตนและ/หรือการไม่มีตัวตนก็ได้ เพียงแต่ว่าผลิตภัณฑ์นั้น ๆ จำเป็นต้องมี

อรรถประโยชน์ (Utility) และมีคุณค่า (Value) ในสายตาของลูกค้าซึ่งเป็นผู้บริโภคผลติภัณฑ์ 

เหล่านั้น ทั้งนี้การกำหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์  ควรจะต้องคำนึงและ                  

ให้ความสำคัญเกี่ยวกับปัจจัยด้านต่าง ๆ ดังนี้      

  1) ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (Product/Service Differentiation) หรือ ความ

ความแตกต่างทางการแข่งขัน (Competitive Differentiation) เพื่อให้สินค้าและ/หรือบริการ                    

ของกิจการมคีวามแตกต่างอย่างโดดเด่น       

  2) องค์ประกอบ (คุณสมบัติ ) ของผลิตภัณฑ์  (Product Component) เช่น 

ประโยชน์พืน้ฐาน คุณภาพ รูปร่างลักษณะ การบรรจุภัณฑ์ตราสินค้า เป็นต้น   

  3) การกำหนดตำแหน่งผลิตภัณฑ์ (Product Positioning) เป็นการออกแบบ 

ผลิตภัณฑ์เพื่อแสดงตำแหน่งของผลิตภัณฑ์ว่าอยู่ในส่วนใดของตลาด ซึ่งจะมีความแตกต่าง 

(Differentiation) และมีคุณค่า (Value) ในจิตใจของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย    

  4) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) เพื่อทำให้ผลิตภัณฑ์มี ความ

ใหม่ โดยการปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น (New and Improved) อย่างสม่ำเสมอ ทั้งนี้จะต้อง 

คำนึงถึงความสามารถของบริษัทในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ดียิ่งขึ้นไปเรื่อย ๆ 

  5) กลยุทธ์เกี่ยวกับส่วนประสมผลิตภัณฑ์ (Product Mix) และสายผลิตภัณฑ์ 

(Product Line)          

 2 ด้านราคา (Price)         

  ราคา หมายถึง จำนวนเงินตราที่ต้องจ่ายเพื่อให้ได้รับผลิตภัณฑ์ สินค้า และ/

หรือ บริการของกิจการ หรืออาจเป็นคุณค่าทั้งหมดที่ลูกค้ารับรู้ เพื่อให้ได้รับผลประโยชน์จาก

การใช้ ผลิตภัณฑ์ สินค้าและ/หรือบริการนั้น ๆ อย่างคุ้มค่ากับจำนวนเงินที่จ่ายไป (Armstrong                      

& Kotler, 2009, pp. 616-617) นอกจากนี้ ยังอาจหมายถึงคุณค่าของผลิตภัณฑ์ในรูปของตัว

เงิน ซึ่งลูกค้าใช้ในการ เปรียบเทียบระหว่างราคา (Price) ที่ต้องจ่ายเงินออกไป กับคุณค่า 

(Value) ที่ลูกค้าจะได้รับกลับมาจาก ผลิตภัณฑ์นั้น ซึ่งหากว่าคุณค่าสูงกว่าราคา ลูกค้าก็จะทำ

การตัดสินใจซื้อ (Buying Decision) ทั้งนี้ กิจการควรจะคำนึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ในขณะที่การ

กำหนดกลยุทธ์ด้านราคา ดังนี้  
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1) สถานการณ์ สภาวะ และรูปแบบของการแข่งขันในตลาด  

2) ต้นทุนทางตรงและต้นทุนทางออ้มเพื่อให้ได้มาซึ่งสินค้าและ/หรอืบริการ  

3) คุณค่าที่รับรู้ได้ในสายตาของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย  

4) ปัจจัยอื่น ๆ ที่อาจเกี่ยวข้อง  

3. ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place/Channel Distribution)  

  ช่องทางการจัดจำหน่าย หมายถึง ช่องทางการจำหน่ายสินค้าและ/หรือบริการ 

รวมถึงวิธีการที่จะนำสินค้าและ/หรอืบริการนั้น ๆ ไปยังผู้บริโภคเพื่อใหท้ันต่อความต้องการ ซึ่ง

มีหลักเกณฑ์ที่ต้องพิจารณาว่า กลุ่มเป้าหมายคือใคร และควรกระจายสินค้าและ/หรือบริการ                    

สู่ผูบ้ริโภค ผ่านช่องทางใดจงึจะเหมาะสมมากที่สุด (THbusinessinfo, 2558)  

1) จัดจำหน่ายสินค้าสู่ผูบ้ริโภคโดยตรง (Direct)  

  2) จัดจำหน่ายสินค้าผ่านผู้ค้าส่ง (Wholesaler)  

  3) จัดจำหน่ายสินค้าผ่านผู้ค้าปลีก (Retailer)  

  4) จำหน่ายสินค้าผ่านผู้ค้าส่งและผูค้้าปลีก (Wholesaler and Retailer)  

  5) จำหน่ายสินค้าผ่านตัวแทน (Dealer)  

 ศริิวรรณ เสรีรัตน์, ปริญ ลักษิตานนท์ และศุภร เสรีรัตน์ (2541, น. 337) ได้กล่าวไว้ว่า 

การเลือกทำเลที่ตั้ง (Location) ของธุรกิจนั้นมีความสำคัญมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจ  

การให้บริการ เนื่องจากทำเลที่ตั้งที่กิจการเลือกไว้นั้น จะเป็นตัวกำหนดกลุ่มลูกค้าที่จะเข้ามา

ใช้บริการ ดังนั้นสถานที่ให้บริการจึงควรครอบคลุมพื้นที่ในการให้บริการกลุ่มเป้าหมายให้

ได้มากที่สุด ทั้งนี้ ความสำคัญของทำเลที่ตั้ง (Location) จะมีความสำคัญมากน้อยแตกต่างกัน

ไปตามลักษณะของธุรกิจ แต่ละประเภท โดยในส่วนของการกำหนดช่องทางการจัดจำหน่าย

จะต้องคำนึงถึงปัจจัยทั้ง 3 ส่วน ดังนี้  

  (1) ลักษณะและรูปแบบของการดำเนินธุรกิจ  

  (2) ความจำเป็นในการใช้คนกลาง (Intermediary) เพื่อจัดจำหน่ายสินค้าและ/

หรอืบริการของธุรกิจ  

  (3) ลูกค้าที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของธุรกิจ  
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 4. ด้านการส่งเสรมิการตลาด (Promotion)  

 การส่งเสริมการตลาด หมายถึง เครื่องมือการสื่อสารทางการตลาด เพื่อสร้าง  ความ

จูงใจ (Motivation) ความคิด (Thinking) ความรู้สึก (Feeling) ความต้องการ (Need) และ ความ

พึงพอใจ (Satisfaction) ในสินค้าและ/หรอืบริการ โดยสิ่งนี้จะใช้ในการจูงใจลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย

ให้ เกิดความต้องการหรือเพื่อเตือนความทรงจำ(Remind) ในตัวผลิตภัณฑ์ โดยคาดว่าการ

ส่งเสริม การตลาดนั้นจะมีอิทธิพลต่อความรู้สึก (Feeling) ความเชื่อ (Belief) และพฤติกรรม 

(Behavior) การ ซื้อสินค้าและ/หรือบริการ (Etzel, Walker, & Stanton, 2007, p. 677) หรืออาจ

เป็นการติดต่อสื่อสาร (Communication) เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผู้ขายกับผู้ซื้อก็เป็นได้ 

ทั้งนี้จะต้องมีการใช้ เครื่องมือสื่อสารทางการตลาดในรูปแบบต่างๆ อย่างผสมผสานกัน หรือ

เรียกได้ว่าเป็น เครื่องมือสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ( IMC: Integrated Marketing 

Communication) ซึ่งการจะใช้เครื่องมือ ในรูปแบบใดนั้น จะขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของกลุ่ม

ลูกค้าเป้าหมายด้วย  

 5. ด้านบุคคล (People)  

 ด้านบุคคล หรือบุคลากร หมายถึง พนักงานที่ทำงานเพื่อก่อประโยชน์ให้แก่ องค์กร

ต่างๆ ซึ่งนับรวมตั้งแต่เจ้าของกิจการ ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับ

ล่าง พนักงานทั่วไป แม่บ้าน เป็นต้น โดยบุคลากรนับได้ว่าเป็นส่วนผสมทางการตลาด                  

ที่มีความสำคัญ เนื่องจากเป็นผู้คิด วางแผน และปฏิบัติงาน เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นไปใน

ทิศทางที่วางกลยุทธ์ไว้ นอกจากนี้บทบาทอีกอย่างหนึ่งของบุคลากรที่มีความสำคัญ คือ การมี

ปฏิสัมพันธ์และสร้างมิตรไมตรี ต่อลูกค้า เป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ             

และเกิดความผูกพันกับองค์กรในระยะยาว 

 6. ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence)  

 ด้านลักษณะทางกายภาพ หมายถึง สิ่งที่ลูกค้าสามารถสัมผัสได้จากการเลือกใช้  

สินค้าและ/หรือบริการขององค์กร เป็นการสร้างความแตกต่างอย่างโดดเด่น และมีคุณภาพ 

เช่น การตกแต่งร้าน รูปแบบของการจัดจานอาหาร การแต่งกายของพนักงานในร้าน การ

พูดจาต่อลูกค้า การบริการที่รวดเร็ว เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จำเป็นต่อการดำเนินธุรกิจ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งธุรกิจทางด้าน การบริการ ที่ควรจะต้องสร้างคุณภาพในภาพรวม ซึ่งก็คือ   ในส่วน
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ของสภาพทางกายภาพที่ลูกค้า สามารถมองเห็นได้ ลักษณะทางกายภาพที่ลูกค้าให้ความพึง

พอใจ และความแปลกใหม่ของสภาพทาง  กายภาพที่แตกต่างไปจากผู้ให้บริการรายอื่น 

เช่นเดียวกันกับ สมวงศ์ พงศ์สถาพร (2546, น. 106) กล่าวไว้ว่า ลักษณะกายภาพเป็นสิ่งที่

ลูกค้าสามารถสัมผัสจับต้องได้ในขณะที่ยังใช้สินค้าและ/หรือบริการอยู่ นอกจากนี้อาจ

หมายความถึง สัญลักษณ์ที่ลูกค้าเข้าใจความหมายในการรับข้อมูล จากการทำการสื่อสารทาง

การตลาดออกไปในสาธารณะ 

 7. ด้านกระบวนการ (Process)  

ด้านกระบวนการ หมายถึง เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับระเบียบวิธีการและงาน  ปฏิบัติ

ในด้านการบริการที่นำเสนอให้กับผู้ใช้บริการเพื่อมอบการให้บริการอย่างถูกต้องรวดเร็ว โดย

ใน แต่ละกระบวนการสามารถมีได้หลายกิจกรรม ตามแต่รูปแบบและวิธีการดำเนินงานของ

องค์กร ซึ่ง หากว่ากิจกรรมต่าง ๆ ภายในกระบวนการมีความเชื่อมโยงและประสานกัน จะทำ

ให้กระบวนการ โดยรวมมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ทั้งนี้กระบวนการ

ทำงานในด้านของการ บริการ จำเป็นต้องมีการออกแบบกระบวนการทำงานที่ชัดเจน เพื่อให้

พนักงานภายในองค์กรทุกคน เกิดความเข้าใจตรงกัน สามารถปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทาง

เดียวกันได้อย่างถูกต้องและราบรื่น เช่นเดียวกับที่ กนกพรรณ สุขฤทธิ์ (2557, น. 33) ได้กล่าว

ไว้ 

 สรุปได้ว่า แนวความคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาดสำหรับธุรกิจการให้บริการ (Market 

Mix) การบริหารการตลาดยุคใหม่นั้น ขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อ (Buying Decision Process)  

จะเป็นลำดับขั้น 11 โดยพบว่าผู้บริโภคที่ผ่านกระบวนการตัดสินใจ 7 ขั้นตอน คือ ธุรกิจที่

ให้บริการจะใช้ส่วนประสม การตลาด (Marketing Mix) หรอื 7P’s น่ันเอง  

แนวคดิการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

 พจนา สวนศรี (2546) ได้ให้ความหมายของ การท่องเที่ยวโดยชุมชนว่า หมายถึง 

การท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคมและ วัฒนธรรมกำหนดทิศทางโดย

ชุมชน จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของสิทธิ์ในการจัดการดูแล

เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน ได้กล่าวเพิ่มเติมถึงหลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนไว้

ว่า เป็นการท่องเที่ยวที่มีลักษณะที่ชุมชนเป็นเจ้าของ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการ

กำหนดทิศทางของการพัฒนาการท่องเที่ยว   ซึ่งช่วยส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเองและ
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ยกระดับคุณภาพชีวิต ก่อให้เกิดความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม  คงไว้ซึ่งเอกลักษณ์และวัฒนธรรม

ท้องถิ่น  เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรมรวมถึงเคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและ

ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์   นอกจากนั้นยังทำให้เกิดผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่คนในท้องถิ่น

และมีการกระจายรายได้สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชน    

 องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อให้ เกิดความ ยั่งยืนควร

ประกอบด้วยการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น วิถีการผลิตที่พึ่งพาและ            

ใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน วัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  ร่วมถึงการมี

ส่วนร่วมขององค์กรชุมชน  เพื่อให้ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน ปราชญ์ หรือผู้มีความรู้และ

ทักษะในเรื่องต่างๆที่หลากหลาย ทำให้ ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมใน

กระบวนการพัฒนา  นอกจากนั้นควรมีการจัดการโดยชุมชน  เริ่มจากตั้งกติกาในการจัดการ

สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมและการท่องเที่ยว  มีองค์กรหรือกลไกในการทำงานเพื่อจัดการ

ท่องเที่ยวและสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้  มีการกระจาย

ผลประโยชน์ที่เป็นธรรม และมีกองทุนของชุมชนที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมของชุมชน         

 ลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวควรสามารถสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในวิถี

ชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง  มีระบบการจัดการที่ก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่าง

ชาวบ้านกับผู้มาเยือน และสร้างจิตสำนึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม

ในส่วนของ  ชาวบ้านและผู้มาเยือน       

 จากแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ที่มองชุมชนเป็นศูนย์กลางหรือฐานเพื่อเป็นการ

กำหนดทิศทาง แผนงาน แผนปฏิบัติการของตนเองโดยดำเนินการพร้อมกันทั้งด้าน การเมือง 

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ดังนั้นจึงทำให้กิจกรรมการท่องเที่ยวได้กลายเป็น

ส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาแบบองค์รวมและเกี่ยวข้องกับกลุ่มต่าง ๆ อย่างมากมาย ซึ่งในการ

พัฒนา การท่องเที่ยวที่ต้องการให้ชุมมีส่วนร่วมและได้ประโยชน์จากการท่องเที่ยว จึงจำเป็น

อย่างยิ่งที่จะต้องมีหลักการร่วมกันดังนี้        

  1. การท่องเที่ยวโดยชุมชนต้องมาจากความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง ชุมชนได้

มีการพินิจพิเคราะห์สภาพปัญหา ผลกระทบการ ท่องเที่ยวอย่างรอบด้านแล้ว ชุมชนร่วม
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ตัดสินใจลงมติที่จะดำเนนิการตามแนวทางที่ชุมชนเห็นสมควร    

 2. สมาชิกในชุมชนต้องมีส่วนร่วมทั้งการคิดร่วม  วางแผนร่วม  ทำกิจกรรมร่วม  

ติดตามร่วมประเมนิผลร่วมกัน เรียนรู้ร่วมกันและรับประโยชน์ร่วมกัน   

 3. ชุมชนต้องการรวมตัวเป็นกลุ่ม เป็นชมรม เป็นองค์กร หรอืจะเป็นองค์กรชุมชนเดิม

ที่มีอยู่แล้ว เช่น องค์การบริการส่วนตำบล  (อบต.) ก็ได้ เพื่อเป็นกลไกที่ทำหน้าที่แทนสมาชิก

ทั้ งหมดในระดับหนึ่ ง และดำเนินการด้านการกำหนดทิศทาง นโยบายการบริหาร                    

การจัดการ การประสานงาน เพื่อก่อให้การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ

สมาชิกในชุมชน 

               4. รูปแบบ เนื้อหา กิจกรรม ของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ต้องคำนึงถึงการอยู่

ร่วมกันอย่างมีศักดิ์ศรี มีความเท่าเทียมกัน มีความเป็นธรรม และไม่ส่งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจการเมอืง สังคม และวัฒนธรรมในเชิงสร้างสรรค์และลดผลกระทบในเชิง

ลบที่เกิดขึน้ 

               5. มีกฎกติกาที่เห็นชอบร่วมกันจากชุมชนสำหรับการจัดการท่องเที่ยวที่ชัดเจนและ

สามารถกำกับดูแลให้เป็นไปตามกติกาที่วางไว้ 

               6. ชุมชนที่จัดการท่องเที่ยวโดยสมาชิกในชุมชน ชาวบ้านทั่วไปและนักท่องเที่ยว 

ที่ควรจะมีการเรียนรู้ระหว่างกันและกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อที่จะได้ก่อใหเ้กิดการพัฒนาตลอดจน

กระบวนการทำงานการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ถูกต้องเหมาะสม และมีความชัดเจน 

               7. การท่องเที่ยวโดยชุมชนจะต้องมีมาตรฐานที่มาจากข้อตกลงร่วมกันภายในชุมชน

อีกด้วย เช่น ความสะอาด ความปลอดภัย การกระจายรายได้ที่เป็นธรรมของผู้ที่เกี่ยวข้อง    

จนพิจารณาร่วมกันถึงขีดความสามารถในการรองรับ 

               8. รายได้ที่ได้จากการท่องเที่ยวมีส่วนในการพัฒนาชุมชนและรักษาสิ่งแวดล้อม 

               9. การท่องเที่ยวจะไม่ใช่อาชีพหลักของชุมชน โดยที่ชุมชนต้องดำรงอาชีพหลักของ

ตนไว้ได้ทั้งนี้หากอาชีพของชุมชนเปลี่ยนเป็นการจัดการท่องเที่ยวจะเป็นการทำลายวิถีชีวิตและ

จติวิญญาณดั้งเดิมของชุมชนอย่างชัดเจน 

               10. องค์กรชุมชนมคีวามเข้มแข็งพอที่จะจัดการกับผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 

และพร้อมจะหยุดเมื่อเกินความสามารถในการจัดการ 
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 นอกจากนี้  สินธุ์ สโรบล อุดร วงศ์ทับทิม และสุภาวณี ทรงพรวาณิชย์ (2545) ยังได้

กล่าวเสริมอีกว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตอบสนองความต้องการของชุมชนโดยคำนึงถึงความ

ยั่งยืนในเรื่องสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม ไม่ใช่เป็นเพียงองค์ประกอบหนึ่งของการท่องเที่ยว

เท่านั้น ซึ่งความแตกต่างที่ชัดเจนก็คือ ชุมชนอยู่ในบทบาทของเจ้าของกิจกรรมการท่องเที่ยว

ไม่ใช่เป็นเพียงผูใ้หค้วามร่วมมือ ดังนั้นการท่องเที่ยวโดยชุมชนก็คือ การท่องเที่ยวในหมู่บ้านที่มี

การจัดการท่องเที่ยวอยู่แล้วและหมู่บ้านที่จัดการท่องเที่ยวนั้นต้องมีการเตรียมการและ

วางแผนเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้แก่นักท่องเที่ยวเพื่อความยั่งยืนทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรม โดยที่ชุมชนเป็นผู้ได้ประโยชน์อย่างแท้จริงทางด้านเศรษฐกิจ การจัดการท่องเที่ยว

โดยชุมชนนั้นจะเน้นให้ความสำคัญกับการมชุีมชนเป็นศูนย์กลาง 

   ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความ

ยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคมและ วัฒนธรรม กำหนดทิศทางโดยชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็น

เจ้าของสิทธิ์มีส่วนร่วมในการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน ซึ่งชาวบ้านทุกคนเป็น

เจ้าของทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้เสียจากการท่องเที่ยว ในการนำเอาทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่น ทั้งด้านธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งวิถีชีวิต

ความเป็นอยู่และวถิีการผลิตของชุมชนมาใช้เป็นปัจจัยหรอืต้นทุนสำคัญในการจัดการท่องเที่ยว

อย่างเหมาะสม เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

รวมทั้งมกีารใชท้รัพยากรอย่างยั่งยืนไปถึงคนรุ่นลูกหลาน พร้อมกันนี้มีการพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรในชุมชน ให้มีความรู้ความสามารถในการจัดการท่องเที่ยวและเป็นผู้มีส่วนร่วมในการ

ดำเนินการตั้งแต่คิดวางแผนดำเนินการ การตัดสินใจดำเนินกิจกรรมต่างๆการประเมินผล

โครงการและการรับผลประโยชน์โดยคำนึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ                

เป็นสำคัญ          

 สิ่งเหล่านี้หากมองในแง่ความพร้อมของชุมชนและประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

ท่องเที่ยวในมิติของชุมชนแล้วการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะเป็นไปได้ด้วยดีนั้นจำเป็นต้องพิจารณา 

จากมิตินอกชุมชนที่เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย ได้แก่ ธุรกิจการการตลาด นโยบายรัฐที่เข้ามา

สนับสนุน และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ประการสำคัญที่สุดก็คือการมีส่วนร่วมของชุมชน   
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ในการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในท้องถิ่นด้วย  ในลำดับต่อไปจะกล่าวถึงแนวคิดและ

ทฤษฏีเกี่ยวกับเรื่องการมสี่วนร่วมของชุมชน 

แนวคดิการท่องเที่ยวเชิงนเิวศ 

องค์การท่องเที่ยวโลก (WTO) เสนอแนวคิดในเอกสารเผยแพร่ในปี พ.ศ.2545 ว่า การ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึงการท่องเที่ยวที่คำนึงถึงธรรมชาติมีการให้ความรู้และการสื่อ

ความหมายเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มเล็กลดผลกระทบที่เกิดขึ้นกับธรรมชาติก่อ

ประโยชน์แก่ท้องถิ่นกระตุ้นให้เกิดจิตสำนึกด้านการอนุรักษ์ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงเป็นการ

ท่องเที่ยวไปยังแหล่งธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ เรียนรู้ทำความเข้าใจกับพัฒนาการทาง

วัฒนธรรม และสภาพแวดล้อม ด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดความเสียหายต่อระบบนิเวศ        

ในขณะเดียวกัน ก็ช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ  เพื่อให้ชาวบ้านในท้องถิ่น ได้รับประโยชน์

โดยตรงจากการอนุรักษ์ธรรมชาติแวดล้อม ภายใต้หลักการ "คนที่ดูแลรักษาทรัพยากรย่อม 

สมควรได้รับประโยชน์จากการดูแลรักษานั้น"     

 องค์การสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment Programme -

UNEP) สมาคมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism Society)และองค์การ การท่องเที่ยวโลก

(WorldTourismOrgani- zation) ให้คำนิยามว่า "การท่องเที่ยวที่ไม่เป็นการรบกวนลักษณะ             

ทางธรรมชาติ มุ่งหวังในด้านการศึกษา มีความพอใจต่อทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตว์ตาม

ธรรมชาติ มีความเข้าใจต่อวัฒนธรรมประวัติความเป็นมาของสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ โดยไม่

เป็นการรบกวนต่อระบบนิเวศ ในขณะเดียวกันก็สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ ที่จะทำ ให้เกิดการ

อนุรักษ์ต่อทรัพยากรของประชากร ในท้องถิ่น"      

 ดร. ราลฟ์  บั กลี ย์  (Dr. Ralph Buckley) ศาสตราจารย์ผู้ อ ำนวยการศู นย์ วิ จั ย 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มหาวิทยาลัยกริฟฟิท ประเทศออสเตรเลีย ให้คำนิยามสั้น  ๆ ว่า                   

"การท่องเที่ยวที่อาศัยผลิตผลทางธรรมชาติ การจัดการที่ยั่งยืน และองค์ประกอบทางการ

ศกึษาซึ่งมีส่วนก่อใหเ้กิดการอนุรักษ์"       

 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) ให้ความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การ

ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ โดยมีการให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้อง และให้ชุมชนท้องถิ่น 

และสร้างจิตสำนึกให้ทุกฝ่ายร่วมกันรับผิดชอบต่อระบบนิเวศอย่างยั่งยืน   

 ราฟ บุคเลย์ (Raff Buckley,1992 อ้างใน สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง
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ประเทศไทย, 2542) นิยามว่า คือการท่องเที่ยวที่ถูกจัดการดูแลอย่างยั่งยืน อยู่บนพื้นฐานของ

ธรรมชาติ มีการศึกษาด้านการเรียนรู้วัฒนธรรม และ/หรือ สิ่งแวดล้อมเอื้อประโยชน์ต่อการ

อนุรักษ์ และสรา้งความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ให้คำนิยามว่า "การเดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวแห่ง

ใดแห่งหนึ่งโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษา ชื่นชม และเพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพธรรมชาติ 

สภาพสังคมวัฒนธรรม และชีวิตของคนในท้องถิ่น บนพื้นฐานความรู้และความรับผิดชอบต่อ

ระบบนิเวศ"  ช่วงกระแสของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแพร่ขยายไปทั่วโลก และททท. ได้จัดทำ

แผนพัฒนาและจงึได้จัดตั้งคณะทำงานเพื่อศึกษาเรื่อง Ecotourismระยะแรกคณะทำงานมีมติใช้

คำจำกัดความ Ecotourism ในความหมายภาษาไทยว่า  “การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์” โดยมี

วัตถุประสงค์ที่จะสื่อความหมายให้กับชาวไทยทุกระดับให้เข้าใจว่า รูปแบบการท่องเที่ยว 

Ecotourismนับเป็นรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพเพื่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

และรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยว เพื่อรักษาสิ่งแวดล้อมในการรับรู้ของชาวไทยคือ การ

ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ต่อมา ททท. ได้มอบหมายให้สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง

ประเทศไทย (วท.) ทำการศึกษาเพื่อกำหนดนโยบายการท่องเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ และ

ขอให้ราชบัณฑิตสถานกำหนดความหมายในที่สุดจึงได้ความหมายของคำว่า Ecotourism หรือ 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศหมายถึง “การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มี

เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดล้อมและการ

ท่องเที่ยว โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วม

ของท้องถิ่น เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดจิตสำนึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน” (สารานุกรมไทย

สำหรับเยาวชน ฯ เล่ม 27)    

องค์ประกอบหลักที่สำคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ    

 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) องค์ประกอบหลักที่สำคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                   

มี 4 ประการ ประกอบด้วย        

 1. องค์ประกอบด้านพื้นที่ เป็นลักษณะเฉพาะประการหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

คือ การมุ่งเน้นในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ เพื่อประสานการท่องเที่ยวกับความพอใจในการ

เรียนรู้และสัมผัสกับระบบนิเวศ (Eco-system) อาจมีบางแห่งที่รวมเอาลักษณะวัฒนธรรมที่มี
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วิถีชีวิตแบบธรรมชาติ หรือเป็นส่วนหนึ่งในระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยวนั้น  ๆ ไว้ (Nature-

based tourism) โดยเฉพาะแม้ว่าจะมีความคาบเกี่ยวกันในพื้นที่ก็ตาม ในทำนองเดียวกันการ

ท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (Natural tourism) จึงไม่ใช่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทั้งหมด ทั้งนี้ต้อง

ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการจัดการการท่องเที่ยวนั้น ๆ ด้วยอาจเป็นการท่องเที่ยวในแหล่ง

ท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ธรรมชาตินั้นอาจรวมถึงแหล่ง

วัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-system)  

2. องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible 

travel) โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและอัตลักษณ์ท้องถิ่น ซึ่งมีการจัดการที่ยั่งยืน

ครอบคลุม ไปถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและกำจัดมลพิษ 

และควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขตจึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีการจัดการอย่าง

ยั่งยืน (Sustainably managed tourism) เพื่อให้เกิดเป็นการท่องเที่ยวที่ มีความรับผิดชอบ 

(Responsibly travel) ที่ไม่มผีลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น  

 3. องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวนการ

เรียนรู้ (Learning process) โดยมีการให้การศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของ

แหล่งท่องเที่ยวเป็นการเพิ่มพูนความรู้ ประสบการณ์ ความประทับใจ เพื่อสร้างจิตสำนึกที่

ถูกต้องกับผูเ้กี่ยวข้องนักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถิ่น และผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเที่ยว จงึเป็น

การท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดล้อมศึกษา (Environmental education-based tourism) 

4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท่องเที่ยวที่มีการคำนึงถึงการมีส่วนร่วม

ของป ระชาชนท้ อ งถิ่ นห รือ ชุมชน ท้ อ งถิ่ น  ( Involvement of local community or People 

participation) ที่มีบทบาทในส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติตามแผนและ

ร่วมได้รับประโยชน์อย่างเสมอภาค คอยติดตามตรวจสอบ รวมถึงร่วมบำรุงรักษาทรัพยากร

ท่องเที่ยวอันจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ในท้องถิ่น ทั้งการกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพ

ชีวิต และการได้รับผลตอบแทน เพื่อนำกลับมาบำรุงรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย  

ในที่สุดแลว้ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมคีุณภาพ 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นแนวคิดใหม่ในการพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ยว 

เพื่อให้เกิดผลกระทบในทางลบน้อยที่สุด แนวคิดนี้ได้รับความสนใจจากประเทศต่าง  ๆ 
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นับตั้งแต่ พ.ศ. 2530 เป็นต้นมา โดยได้รับความสนับสนุนจากองค์การสหประชาชาติและ

องค์การการท่องเที่ยวโลก ประเทศไทยก็ได้รับเอาแนวคิดนี้มาศึกษาและดำเนินการจน

ปรากฏผลเป็นรูปธรรมมากพอสมควร จากการศึกษาถึงผลกระทบของอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวที่มีต่อประเทศไทยในระยะเวลาที่ผ่านมา จะเห็นได้ว่ามีทั้งผลกระทบในทางบวก

และผลกระทบในทางลบ    

ผลกระทบในทางบวก คือ ทำให้เกิดรายได้จากการจับจ่ายใช้สอยของนักท่องเที่ยว 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ถ้าเป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศจะทำให้ประเทศไทยมีรายได้เป็น

เงินตราต่างประเทศเพิ่มขึ้นอีกทางหนึ่งนอกเหนือไปจากการส่งสินค้าออก นอกจากนี้ เงินที่

นักท่องเที่ยวนำไปจับจ่ายใช้สอยย่อมกระจายไปสู่ท้องถิ่นที่มีแหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่ ทำให้

เศรษฐกิจของท้องถิ่นดีขึ้น นอกจากผลดีทางด้านเศรษฐกิจแล้วยังก่อใหเ้กิดผลดีทางด้านสังคม

และวัฒนธรรม โดยมีการแลกเปลี่ยนและเรียนรู้วัฒนธรรมซึ่งกันและกันระหว่างนักท่องเที่ยว

กับคนในท้องถิ่น         

 ส่วนผลกระทบในทางลบ คือ อาจทำให้สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวเกิดความเสื่อม

โทรมจากการไม่ระมัดระวังของนักท่องเที่ยวหรือจากการขาดการวางแผนที่ดีของหน่วยงาน             

ในท้องถิ่นในด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ทำให้มีการใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่าง

สิ้นเปลืองในระยะเวลาสั้น ๆ นอกจากนี้ ชุมชนในท้องถิ่นที่มีแหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่อาจไม่ได้รับ

ผลประโยชน์ตอบแทนเท่าที่ควร เนื่องจากไม่ได้รับโอกาสเข้าร่วมในการจัดการและ            

การให้บริการ ผลประโยชน์ส่วนใหญ่ไปตกอยู่แก่ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยวที่มีเงินทุนมาก

และอยู่นอกแหล่งชุมชนนั้น  ๆ ส่วนชุมชนในท้องถิ่นกลับต้องประสบกับปัญหาต่าง  ๆ                         

ที่นักท่องเที่ยวนำเข้ามา เช่น ปัญหาการส่งเสียงดังรบกวนของนักท่องเที่ยว ปัญหาการจราจร

ติดขัด และปัญหาค่าครองชีพในท้องถิ่นสูงขึ้น เพื่อลดผลกระทบในทางลบให้น้อยลง ได้เสนอให้

มีทางเลือกใหม่ในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยอาศัยหลักการที่สำคัญ 2 ประการ คือ ประการ

แรก ต้องเป็นการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และประการที่สอง ต้องเป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

จากหลักการ ทั้ง 2 ประการนี้จึงเป็นที่มาของการท่องเที่ยวในรูปแบบของการท่องเที่ยว 

เชงินเิวศ 
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หลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ      

 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะประสบความสำเร็จได้ก็ต่อเมื่อต้องตั้งอยู่บนแนวคิดที่เน้น

ความสำคัญของการผสมผสานจุดมุ่งหมายของการอนุรักษ์ ธรรมชาติแวดล้อมเข้ากับการ

ปรับตัวของชุมชนเพื่ อการพัฒนาท้องถิ่น  โดยให้ความสำคัญกับมิติของการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและการพัฒนาอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศไม่ควรมีสูตรสำเร็จรูป

แบบที่ตายตัวหรือเป็นนโยบายที่มีมาตรฐานแนวเดียวและใช้กับทุกแห่งในทางตรงกันข้าม            

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศควรเป็นส่วนหนึ่งของทางเลือกในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นในหลายมิติ 

เช่นเศรษฐกิจของชุมชน การจัดการทรัพยากรขอองชุมชน ทางเลือกในการประกอบอาชีพ 

รวมทั้งการสรา้งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างแท้จริงในชุมชนท้องถิ่น 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศควรมีหลักการสำคัญ ดังน้ี    

 1. เป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ทำให้สภาพแวดล้อมเกิดความเสื่อมโทรม   

 2. ก่อให้เกิดประโยชน์ระยะยาวต่อทรัพยากรชุมชนในท้องถิ่นและอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวโดยรายได้ส่วนหนึ่งควรย้อนกลับไปสู่การอนุรักษ์    

 3. จัดประสบการณ์ให้การศึกษาด้านวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม สภาพสังคมและ

วัฒนธรรมท้องถิ่นแก่นักท่องเที่ยว โดยควรสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวมีความรับผิดชอบทั้งด้าน

คุณธรรมจริยธรรมและพฤติกรรมของตนเองต่อสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และวัฒนธรรม

ในชุมชนที่เป็นแหลงท่องเที่ยว        

 4. การสร้างหรือการจัดการใด ๆ ควรยอมรับข้อจำกัดที่ดำรงอยู่ของสภาพแหล่ง

ท่องเที่ยว หากต้องมีการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงควรเป็นไปเพื่อพัฒนาทัศนียภาพของท้องถิ่น 

การลงทุนทางด้านการท่อ'เที่ยวควรมุ่งเพื่อสนับสนุนเศรษฐกิจและกิจกรรมต่าง ๆ ในท้องถิ่น

 5. ควรให้คนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนา ทั้งการวางแผนตัดสินใจ ดำเนินการ

และการควบคุมมิใช่ปล่อยให้พวกเขาเป็นเพียงเป้าหมายของการท่องเที่ยว และยอมให้

บุคคลภายนอกมาคิดและตัดสินใจเพียงฝ่ายเดียว เพราะทิศทางจะไม่เป็นไปตามความต้องการ

ของคนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง        

 6. ควรมีการจัดทำธุรกิจที่ถูกต้อง เหมาะสม มีมัคคุเทศก์ที่มีความรู้เรื่องระบบนิเวศ 

และวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวอย่างแท้จริง      
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 7. มีการจัดการและควบคุมจำนวนนักท่องเที่ยวให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและไม่เกินขีด

ความสามารถที่ชุมชนในท้องถิ่นและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยวจะรองรับได้ 

การตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว   

 สถาบันพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (2545) ได้ให้แบบการตรวจสอบ

ทรัพยากรท่องเที่ยว ซึ่งตอ้งมีขัน้ตอนและกระบวนการ ดังต่อไปนี้     

 ทำความเข้าใจทรัพยากรท่องเที่ยว      

 1. ประเภทของทรัพยากร มีทรัพยากรหลักซึ่งเป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยว และทรัพยากร

รองหรอืทรัพยากรสนับสนุน เพื่อสนับสนุนทรัพยากรหลักในการดึงดูดนักท่องเที่ยว 

 2. ชนิดของทรัพยากร แบ่งได้ 5 ชนิด    

 ทรัพยากรธรรมชาต ิ  : พชื สัตว์ ภูมทิัศน์ ภูมิอากาศ น้ำ  

 ทรัพยากรวัฒนธรรม   : ศาสนา มรดกวัฒนธรรม ชาติพันธ์  

 ทรัพยากรเหตุการณ์สำคัญ  : งานมหกรรม การแข่งขัน ธุรกิจ โชว์ต่าง ๆ 

 ทรัพยากรกิจกรรม   : นันทนาการ สิ่งอานวยความสะดวก  

 ทรัพยากรบริการ   : การขนส่ง ที่พัก การตอ้นรับ อาหาร บริการ 

การตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว      

 1. เขียนรายงานทรัพยากรที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว    

    รายการทรัพยากรที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ได้แก่ สิ่งน่าสนใจสาหรับนักท่องเที่ยวสิ่ง

ดึงดูดในรูปแบบต่าง ๆ สำหรับนักท่องเที่ยว สิ่งบริการสาหรับนักท่องเที่ยว กิจกรรมสาหรับ

นักท่องเที่ยวบนพืน้ที่ และประเภทของที่พักที่ให้บริการกับนักท่องเที่ยว   

     รายการทรัพยากรธรรมชาติ ได้แก่ ทรัพยากรนั้นมีความโดดเด่นอะไรภายในพื้นที่มี

ความสำคัญอะไรที่แตกต่างจากแหล่งอื่น และสิ่งนัน้มีความสำคัญเพียงพอเพื่อดึงดูดในปัจจุบัน

และในอนาคต ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลทรัพยากรธรรมชาติได้ดังนี้ ชื่อ ที่ตั้ง ห่างจากศูนย์กลาง 

หรือ ศูนย์ข้อมูลเท่าไร ฤดูกาลและเวลาที่ใช้ การเข้าถึง การจัดการดูแลใครเป็นเจ้าของใคร

จัดการ การตดิต่ออานวยความสะดวกสถิตินักท่องเที่ยวลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยวมี

ระดับการใช้มาก หรือน้อยใครมาเที่ยวมาจากไหนมาทาอะไรมีลักษณะประชากรอย่างไร

ค่าธรรมเนียมภายในแหล่งท่องเที่ยว      

 รายการทรัพยากรวัฒนธรรม ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวนั้นมี ความโดดเด่นอะไรใน  

ด้านทรัพยากรวัฒนธรรม มีสิ่งดึงดูดอะไรที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมสังคม มีอานาจในการดึงดูด



 

 

  

 

34 

นักท่องเที่ยวมากน้อยเพียงใด ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลดังนี้ ชื่อ ที่ตั้งจากศูนย์ข้อมูล การเข้าถึง

ภายในแหล่งท่องเที่ยวทางเข้าใครเป็นเจ้าของใครจัดการติดต่อใครสถิตินักท่องเที่ยวมีระดับ

การใช้มากหรือน้อยการติดต่อประชาสัมพันธ์ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยวช่วงเวลาที่

ใช้เป็นใคร มาจากไหน มีลักษณะประชากรอย่างไรค่าธรรมเนียมภายในแหล่งท่องเที่ยว  

รายการทรัพยากรเหตุการณ์สำคัญ ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวนั้นมีความโดดเด่นอย่างไร 

มสีิ่งดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวอย่างไร เหตุการณ์นั้นเสริมหรือเป็นคู่แข่งกับ

เหตุการณ์ในท้องที่อื่นหรือไม่ และความถี่ในการเกิดขึน้ ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลดังนี้ ช่ือ ที่ตั้งของ

เหตุการณ์สำคัญจากศูนย์ข้อมูล ช่วงเวลา ฤดูกาล และระยะเวลายาวนานของเทศกาล  

การจัดการ สิ่งอานวยความสะดวก จานวนผู้เข้าชมทั้งนักท่องเที่ยว และประชากรท้องถิ่น 

กิจกรรมสาหรับนักท่องเที่ยวภายในเหตุการณ์นั้น ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว 

ค่าธรรมเนียมในการเข้าชม       

 รายการทรัพยากรกิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมนั้นมีความโดดเด่นอย่างไร สามารถดึงดูด

นักท่องเที่ยวหรือไม่ ซึ่งสามารถเก็บข้อมูลดังนี้ ชื่อ ที่ตั้งจากศูนย์ข้อมูล ช่วงเวลา ฤดูกาล             

การเข้าถึง เจ้าของ ผู้ดูแลกิจการ การประชาสัมพันธ์ ระดับกิจกรรม สถิตินักท่องเที่ยว           

ที่เดินทางลักษณะ การเดินทางของนักท่องเที่ยว ค่าธรรมเนียมในการเข้าชม  

 รายการทรัพยากรบริการ ได้แก่ ชื่อและที่อยู่ผูใ้หบ้ริการ การติดต่อกับผู้ให้บริการเวลา

ที่เปิดทำการบริการที่เสนอให้ ข้อมูลที่มีให้ ติดต่อใคร ระดับการใช้ปัจจุบัน ซึ่งสามารถเก็บ

ข้อมูลดังนี้ บริการด้านที่พักแรม ชื่อและที่ตั้งของสิ่งอานวยความสะดวก ประเภทและอันดับ

ของการบริการ ลักษณะของการบริการ ระยะเวลาที่เปิด การเข้าถึงแหล่งบริการ ด้านการ

จัดการและมาตรฐานของการบริการ รวมทั้งอัตราค่าบริการ บริการด้านอาหาร ได้แก่ ชื่อและ

ที่ตั้ง ประเภทและอันดับของบริการด้านอาหาร การจัดการด้านการบริการอาหาร สถานที่

ขนาดการเปิดปิดบริการ ประเภทของผู้ใช้บริการและราคามาตรฐานของอาหาร ที่ให้บริการ

การต้อนรับ ได้แก่ ช่ือและที่ตั้งของผู้ให้บริการ เวลาที่เปิดทาการบริการที่เสนอให้ข้อมูลที่มีให้ 

สถิตนิักท่องเที่ยว ลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยว รวมถึงค่าธรรมเนียมภายในแหล่งท่องเที่ยว
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2. ประเมินทรัพยากร        

 คุณภาพทรัพยากรพิจารณาดังนี้ ทรัพยากรนั้นมีความแตกต่างจากทรัพยากรที่อื่น

อย่างไร รวมทั้งมีจุดอ่อนใดต้องปรับปรุงการบริการมีคุณภาพสม่ำเสมอเพียงใดตลอดจน

อุปสรรค ต่อการพัฒนาทรัพยากรในเรื่องใด  

ความโดดเด่นของทรัพยากรพิจารณาดังนี้ สิ่งใดที่ทาให้ทรัพยากรนั้นมีความโดดเด่น

กว่าทรัพยากรอื่น และมีความแตกต่างเรื่องใด และทรัพยากรดังกล่าวสะท้อนถึงความ

ภาคภูมใิจ ในสถานที่นั้น ๆ        

 อำนาจในการดึงดูดนักท่องเที่ยวพิจารณาดังนี้ สิ่งนี้มีบทบาทอะไรในกิจกรรมปัจจุบัน

ของนักท่องเที่ยวมีการวัดระดับการใช้และประเมินการใช้อย่างไรทำอย่างไรให้แหล่งท่องเที่ยว 

มีเสน่ห์ดงึดูดนักท่องเที่ยว       

 ฐานข้อมูลของทรัพยากรท่องเที่ยวพิจารณาดังนี้ ทรัพยากรนั้นมีประโยชน์ต่อแหล่ง

ท่องเที่ยวอย่างไร ปัจจุบันการท่องเที่ยวประเภทใดเหมาะสมและสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว  

ให้เดินทางมาท่องเที่ยวในอนาคตได้ และทรัพยากรนั้นมีอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว 

ในอนาคตอย่างไร         

 สรุปได้ว่าการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว ได้แก่ การเขียนรายงานทรัพยากร          

ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว และประเมินทรัพยากร ซึ่งได้แก่ รายการทรัพยากรที่เกี่ยวกับการ

ท่องเที่ยว ได้แก่ สิ่งน่าสนใจสาหรับนักท่องเที่ยวสิ่งดึงดูดในรูปแบบต่าง ๆ สาหรับนักท่องเที่ยว 

สิ่งบริการสาหรับนักท่องเที่ยว กิจกรรมสาหรับนักท่องเที่ยวบนพื้นที่ และประเภทของที่พัก       

ที่ให้บริการ กับนักท่องเที่ยว เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนา เพื่อพัฒนาการ

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืนต่อไป 

ผู้วิจัยได้แนวคิดจาการท่องเที่ยวหลายรูปแบบเพื่อเป็นหลักการในการวางพัฒนาการ

และส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในจังหวัดตรัง โดยผู้วิจัยได้แนวคิดการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวมาเป็นพื้นฐานการพัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัดตรัง ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดด้านการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อเข้าใจกระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด

ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่เน้นหนัก

ในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาโครงการในแผน
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ยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติในจังหวัดตรัง ผู้วิจัยได้ศึกษาการตรวจสอบ

ทรัพยากรการท่องเที่ยวในจังหวัดตรัง เพื่อสามารถนำมาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของ

จังหวัดตรังในฐานะเมืองรองต่อไป 

บริบทพื้นที่ของจังหวัดตรัง 

ประวัติความเป็นมา        

  จังหวัดตรัง เป็นจังหวัดหัวเมืองชายทะเลฝั่งตะวันตก ซึ่งตั้งขึน้ใหม่ในสมัยรัตนโกสินทร์ 

จึงไม่มีประวัติในสมัยโบราณก่อนหน้านั้น และเข้าใจว่าในแผ่นดินพระบรมไตรโลกนารถครั้น

กรุงศรีอยุธยานั้น เมืองตรังยังไม่มี เพราะพระธรรมนูญกล่าวถึงหัวเมืองฝ่ายใต้มีเพียง 

นครศรีธรรมราช พัทลุง ไชยา เพชรบุรี กุย ปราณ ครองวาฬ บางสะพาน ตะกั่วทุ่ง ตะกั่วป่า 

ตะนาวศรี ทะวาย มะริด และสามโคก ดังนั้นเมืองตรังแต่เดิมมา น่าจะเป็นเพียงทางผ่านไปยัง

เมืองนครศรีธรรมราช และเมืองพัทลุงเท่านั้น ต่อมาเมื่อผู้คนตั้งถิ่นฐานบ้านเรือนมากขึ้นจึงเกิด

เมืองในตอนหลัง        

 เท่าที่พบหลักฐานความเป็นมาของจังหวัดตรัง เริ่มแรกได้จากศลิาจารึกที่วัดเสมาเมือง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งได้จารึกโดยพระเจ้าจันทรภาณุ หรือพระเจ้าศรีธรรมาโศกราชที่ 5 

ในปี พ.ศ. 1773 ซึ่งเป็นสมัยที่เมืองนครศรีธรรมราชเจริญรุ่งเรืองมาก ได้จารึกว่าอาณาจักร

นครศรีธรรมราชมีหัวเมืองรายล้อมอยู่ถึง 12 หัวเมือง ได้กำหนดใช้รูปสัตว์ตามปีนักษัตรเป็น

ตราประจำเมือง เรียกว่าการปกครองแบบ 12 นักษัตร โดยเมืองตรังใช้ตราม้า (ปีมะเมีย)  

เป็นตราประจำเมือง         

 แสดงว่าในปี พ.ศ. 1773 มีเมืองตรังแล้วแต่ไม่ทราบว่าตั้งเมืองอยู่ที่ใด ในพงศาวดาร

เมืองพัทลุงกล่าว ว่าเมื่อปี พ.ศ. 1493 พระยากุมารกับนางเลือดขาวไปลังกา ทั้งขาไปและขามา

ได้แวะที่เมืองตรัง เพราะเป็น เมืองท่า นางเลือดขาวยังได้สร้างพระพุทธรูปและวัดพระพุทธ

สิหงิค์ไว้ที่เมอืงตรัง         

 ในสมัยกรุงศรีอยุธยาและกรุงธนบุรี  เมืองตรังมี ชื่อเป็นหัวเมืองที่ ขึ้นต่อเมือง

นครศรีธรรมราช ครั้น ถึงปี พ.ศ. 2347 รัชกาลที่ 1 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์โปรดฯ ให้ยกเมืองตรัง

ขึ้นตรงกับกรุงเทพฯ ช่ัวคราว เนื่องจากผู้รักษาเมืองตรังเป็นอริกับเจ้าเมืองนครศรีธรรมราช 
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หลังจากนั้นให้ไปขึ้นกับเมืองสงขลาระยะ หนึ่ง จนถึง พ.ศ.  2354 จึงกลับไปขึ้นกับเมือง

นครศรีธรรมราชดังเดิม และได้มีการตั้งเมืองตรังขึ้นเป็นครั้งแรกโดยพระบาทสมเด็จพระพุทธ

เลิศหล้า นภาลัย ทรงแต่งตั้งพระอุไภยธานีเป็นเจ้าเมืองตรังคนแรก และได้มีการสร้างหลัก

เมืองตรังไว้ที่ ควนธานี 

      พ.ศ. 2381 ในสมัยรัชกาลพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่  4                

เกิดเหตุการณ์วุ่นวายขึน้ ทางเมืองตรังและหัวเมืองปักษ์ใต้หลายเมือง ต่อมาจึงได้โอนเมืองตรัง

มาขึ้นต่อกรุงเทพฯ อยู่ภายใต้การดูแลของข้าหลวงใหญ่หัวเมืองชายทะเลฝั่งตะวันตก ซึ่งตั้ง

กองบัญชาการอยู่ที่เมืองตรังจนถึง พ.ศ. 2428 เมืองตรังจึงได้กลับไปอยู่ภายใต้การดูแลของ

ข้าหลวงใหญ่ซึ่งตั้งกองบัญชาการอยู่ที่ภูเก็ต และเมื่อมีการปฏิรูปการปกครองเป็นแบบมณฑล

เทศาภบิาลเมืองตรังจึงถูกรวม เข้าเป็นหัวเมอืงหนึ่งของมณฑลภูเก็ต  

 ต่อมาเมื่อพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 เสด็จประพาสหัว 

เมืองปักษ์ใต้ เมื่อ พ.ศ. 2433 ทรงเห็นเมืองตรังมีสภาพทรุดโทรม จึงทรงโปรดฯ ให้พระ

ยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภักดี (คอซิมบี้ ณ ระนอง) มาดำรงตำแหน่งเจ้าเมืองตรัง และสร้าง

ความเจริญให้แก่ตรังอย่างมากมาย โดยย้ายเมืองตรังมาตั้งที่ อำเภอกันตัง ปากแม่น้ำตรัง 

โดยรวมเอาเมืองตรังและปะเหลียนเข้าด้วยกัน และพัฒนาเป็นเมืองท่าการค้าและยังได้ส่งเสริม

ให้มกีารปลูกยางพาราที่จังหวัดตรังเป็นแห่งแรก     

 ต่อมาพระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงเห็นว่าที่ตั้งตัวเมืองตรังเดิม คือ 

เมืองกันตังไม่ปลอดภัยจากศัตรู ไม่เป็นศูนย์กลางของจังหวัด ทั้งยังเป็นที่ลุ่มมาก น้ำทะเลท่วม

ถึง จะขยายตัวเมืองได้ยาก จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ย้ายเมืองไปตั้งที่ตำบลทับเที่ยง 

อำเภอบางรัก ซึ่งเป็นที่ตั้งของอำเภอเมืองตรังมาจนทุกวันนี้ และเมื่อมีการจัดระเบียบบริหาร

ราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2476 เมืองตรังจึงมีฐานะเป็นจังหวัดหนึ่งของประเทศไทย 

ตราสัญลักษณ์ประจำจังหวัดตรัง 

ภาพสะพานกระโจมไฟ และภาพลูกคลื่น ภาพสะพานกระโจมไฟ หมายถึง จังหวัดตรัง

เคยเป็นเมืองท่าทำการค้าขายกับต่างประเทศ ภาพลูกคลื่น หมายถึง ลักษณะพื้นที่ของจังหวัด

ตรัง เป็นเนินเล็ก ๆ สูง ๆ ต่ำ ๆ คล้ายลูกคลื่น 

ดอกไม้ประจำจังหวัดตรัง 

ดอกศรตีรัง  เป็นพันธุ์ไม้พระราชทานเพื่อปลูกเป็นมงคลจังหวัดตรัง 
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คำขวัญประจำจังหวัดตรัง 

เมืองพระยารัษฎา ชาวประชาใจกว้าง หมูย่างรสเลิศ ถิ่นกำเนิดยางพารา เด่นสง่า 

ดอกศรตีรัง ปะการังใต้ทะเล เสน่ห์หาดทรายงาม นำ้ตกสวยตระการตา 

ลักษณะทางภูมิศาสตร์ 

1. ที่ตั้ง          

 ตรังเป็นจังหวัดที่ตั้งอยู่ทางภาคใต้ฝั่งทะเลตะวันตกของประเทศไทย  ติดกับทะเลอันดา

มัน แห่งมหาสมุทรอินเดีย  มีเนื้อที่ทั้งสิ้น 4,917.519 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 3,121,119 ไร่       

มีขนาดพื้นที่ ใหญ่ เป็นลำดับที่  4 ของภาคใต้ และลำดับที่  33 ของประเทศ อยู่ห่างจาก

กรุงเทพมหานคร ตามเส้นทางสายเพชรเกษม 828 กิโลเมตร มีพื้นที่ฝั่งทะเลตลอดแนวเขต

จังหวัดยาว 119 กิโลเมตร ประกอบไปด้วยเกาะน้อยใหญ่จำนวน 46 เกาะ โดยมีเกาะที่สำคัญ เช่น  

เกาะลิบง ซึ่งเป็นเกาะที่มีขนาดใหญ่ที่สุด เกาะมุก เกาะกระดาน เป็นต้น  โดยมีอาณาเขตติดต่อ

จังหวัดต่าง ๆ ดังนี ้

. 

 

 

 

 

2. ลักษณะพื้นที่ทางกายภาพ         

สภาพพื้นที่ส่วนใหญ่โดยทั่วไปจะเป็นเนินสูง ๆ ต่ำ ๆ สลับด้วยภูเขาใหญ่เล็กกระจัด

กระจายอยู่ทั่วไป พื้นที่ราบเรียบมีจำนวนน้อยซึ่งใช้เพาะปลูกข้าว ทางทิศตะวันออกมีเทือกเขา

บรรทัดยาวจากเหนือจรดใต้ และเป็นเส้นแบ่งเขตแดนระหว่างจังหวัดตรังกับจังหวัดพัทลุง  

มีพื้นที่ป่าประมาณ ร้อยละ 20 ของพื้นที่จังหวัด สภาพป่าเป็นป่าดิบชื้น สำหรับพื้นที่ที่อยู่ติดกับ

ทะเลมีป่าชายเลนที่ยังคงมีความอุดมสมบูรณ์  

3. ลักษณะภูมิอากาศ        

 ฤดูกาล จังหวัดตรังตั้งอยู่ในเขตภูมิอากาศแบบมรสุมเขตร้อน มีอากาศร้อน โดยมีอุณหภูมิ

เฉลี่ยสูงตลอดปี มีฝนตกชุกอยู่ภายใต้อิทธิพลของลมมรสุมที่พัดผ่าน 2 ชนิด คือ ลมมรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือที่พัดปกคลุมประเทศไทย ทำให้ภาคเหนือและภาคกลางมีอากาศหนาวและ

แห้งแล้ง ส่วนภาคใต้ตอนบน จะมีฝนตกชุก   เพราะมรสุมได้พัดผ่านอ่าวไทย สำหรับตรังอยู่ทางฝั่ง

ตะวันตกได้รับอิทธิพลของลมนี้น้อยจึงมีฝนตกเพียงเล็กน้อย ส่วนมรสุมอีกชนิดหนึ่งคือ ลมมรสุม

ทิศเหนอื  ติดต่อกับจังหวัดนครศรธีรรมราชและจังหวัดกระบี่ 

ทิศใต้    ติดต่อกับจังหวัดสตูลและทะเลอันดามัน  มหาสมุทรอินเดีย 

ทิศตะวันออก  ติดต่อกับจังหวัดพัทลุง (มีเทือกเขาบรรทัดกั้นอาณาเขต) 

ทิศตะวันตก  ติดต่อกับจังหวัดกระบี่และทะเลอันดามัน มหาสมุทรอินเดีย 



 

 

  

 

39 

ตะวันตกเฉียงใต้ซึ่งจะพัดผ่านมหาสมุทรอินเดีย ส่งผลให้จังหวัดตรังซึ่งตั้งอยู่ในด้านรับลมมีฝนตก

ชุก จังหวัดตรังมี 2 ฤดูกาล คอื        

 ฤดูฝน เริ่มตัง้แต่เดือนพฤษภาคมถึงกลางเดอืนกุมภาพันธ์ โดยฤดูฝนช่วงแรกจะมี 

ฝนตก สม่ำเสมอในปริมาณ 118.7-730.2 มิลลิเมตรต่อเดือน และฤดูฝนช่วงหลังจะมีปริมาณ

ฝน ค่อนข้างนอ้ย         

 ฤดูร้อน เริ่มตั้งแต่กลางเดือนกุมภาพันธ์ถึงเดือนพฤษภาคม โดยได้รับอิทธิพลของลม

มรสุม จากแถบเส้นศูนย์สูตรในช่วงเปลี่ยนฤดูกาล 

4. แหล่งน้ำสำคัญ       

 แหล่งน้ำธรรมชาติที่มีต้นกำเนิดอยู่ในพื้นที่ภูเขาและเทือกเขาด้านทิศตะวันออกของจังหวัด    

ส่วนใหญ่เป็นลำน้ำสายสั้น ๆ และมีความลาดชันสูง โดยระบายลงสู่ทางด้านทิศตะวันตก มีจำนวน

รวมทั้งหมด 176 สาย ประกอบด้วยแม่นำ้สายสำคัญ 2 สาย คือ     

    4.1 แม่น้ำตรัง มีต้นกำเนิดจากเทือกเขาบรรทัด ในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช  

จังหวัดพัทลุงและจากเทือกเขาเขตจังหวัดกระบี่ มีความยาวประมาณ 123 กิโลเมตร มีลำน้ำ

สาขาที่สำคัญ 7 สาย ได้แก่ คลองชี คลองท่าประดู่ คลองกะปาง คลองมวน คลองยางยวน 

คลองลำภูรา และคลองนางน้อย แม่น้ำนี้ไหลผ่านท้องที่จังหวัดตรัง 5 อำเภอ คือ อำเภอรัษฎา 

อำเภอห้วยยอด อำเภอวังวิเศษ อำเภอเมืองตรัง และอำเภอกันตัง แล้วไหลลงทะเลอันดามัน 

มหาสมุทรอินเดีย ที่ปากน้ำกันตัง อำเภอกันตัง      

     4.2 แม่น้ำปะเหลียน  มีต้นกำเนิดจากเทือกเขาบรรทัดในเขตจังหวัดพัทลุง และ

จังหวัดสตูล   มีความยาวประมาณ 58 กิโลเมตร มีลำน้ำสาขาที่สำคัญ 7 สาย ได้แก่ คลองปะ

เหลียน คลองลำแคลง คลองลำปลอก คลองหว้ยด้วน คลองลำพิกุล  คลองโพรงจระเข้ (คลองไห

นุ้ย) และคลองลำชาน ไหลผ่านท้องที่จังหวัดตรัง 2 อำเภอ คือ อำเภอย่านตาขาว และอำเภอปะ

เหลียน  แล้วไหลลงสู่ทะเล  อันดามัน มหาสมุทรอินเดีย ที่ปากแม่นำ้ปะเหลียน อำเภอปะเหลียน 

5. การปกครอง 

จังหวัดตรังมกีารแบ่งพืน้ที่การปกครองออกเป็น 10 อำเภอ คือ 

- อำเภอเมอืง 

- อำเภอกันตัง 
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- อำเภอห้วยยอด 

- อำเภอย่านตาขาว 

- อำเภอปะเหลยีน 

- อำเภอสเิกา 

- อำเภอวังวเิศษ 

- อำเภอนาโยง 

- อำเภอรัษฎา 

- อำเภอหาดสำราญ 

รวมพืน้ที่ 4,917 ตารางกิโลเมตร 

6. ด้านศิลปวัฒนธรรม        

 จังหวัดตรังมีศิลปะที่ เป็นเอกลักษณ์ของตนเอง ทั้งในด้านศิลปะการแสดงและ

หัตถกรรม  ศิลปะการแสดง เช่น มโนราห์ หนังตะลุง ลิเกป่า ศิลปหัตถกรรม เช่น การประดิษฐ์

เสื่อเตย มีดพรา้ (นาป้อ) ผา้ทอพืน้เมือง (นาหมื่นศร)ี และเสวียนหมอ้จากก้านจาก  

 ด้านวัฒนธรรมประเพณีเป็นการผสมผสานระหว่างประเพณีวัฒนธรรมไทยกับจนี ทั้งนี้

เนื่องจากประชาชนในเขตเมืองส่วนใหญ่มีเชื้อสายไทยผสมจีน ส่วนผู้ที่นับถือศาสนาอิสลามก็

ยังคงยึดถือประเพณีวัฒนธรรมทางศาสนา แต่ไม่เคร่งครัดเหมือน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ประเพณีของชาวตรังที่แตกต่างจากที่อื่นอย่างชัดเจน ได้แก่    

 ประเพณีแต่งงาน จะจัดงานใหญ่พิมพ์บัตรเชิญแขกไปร่วมเป็นเกียรติและร่วม

รับประทานอาหาร จัดขบวนแห่ของคณะเจ้าบ่าวโดยรถยนต์ มีผา้สีแดงผูกที่หนา้รถทุกคัน  โดย

เจ้าภาพเป็น  ผู้มอบให้พร้อมกับติดผ้าแดงไว้ที่ประตูบ้านเจ้าภาพด้วย สำหรับแขกที่รับเชิญไป

ร่วมขบวนแห่หรือรับประทานอาหาร ขึ้นอยู่กับความมีชื่อเสียงของเจ้าภาพ การแต่งกายของ

แขกไม่ค่อยพิถีพิถัน  แต่งกายตามสบาย  เมื่ออาหารชนิดสุดท้ายขึ้นโต๊ะ หลังจากรับประทาน

เสร็จ  แขกก็จะกลับหมด  ให้เจา้ภาพมีเวลาจัดเก็บทำความสะอาดสถานที่ต่อไป 

ประเพณีงานศพ เมื่อสมาชิกในครอบครัวถึงแก่กรรม จะไม่ออกบัตรเชิญแต่จะพิมพ์

แผ่นประกาศขนาดใหญ่โดยระบุชื่อผู้ตาย สาเหตุการตาย  สถานที่ตั้งศพ วันจัดงาน วัน

ฌาปนกิจ และรายชื่อเจ้าภาพพร้อมด้วยญาติทุกคนไปปิดไว้ในที่ชุมชน  เช่น ร้านอาหาร หน้า

บ้าน ร้านค้าทั่วไป และจะส่งไปประกาศทางสถานีวิทยุท้องถิ่นบางราย ตั้งศพที่วัดหรือมูลนิธิ

กุศลสถานเพื่อความสะดวกของแขกที่ไปและความพร้อมของเครื่องใช้ไม้สอย ในงานจะมีญาติ
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พี่น้อง เพื่อนฝูงไปร่วมงานคับคั่ง แขกที่ไปในงานทุกคนจะได้รับบัตรขอบคุณ  ในบัตรระบุ วันที่ 

เวลา  สถานที่เผาหรือฝังศพไว้ ในวันเคลื่อนศพออกจากบ้านหรือวัดไปเผาหรือฝัง เจ้าภาพ 

จะเลี้ยงอาหารแบบโต๊ะจีนจำนวนมาก การเคลื่อนศพออกจากบ้านก็จะจัดขบวนรถยนต์ยาว

เหยียด มีผ้าสีขาวผูกหน้ารถทุกคัน เมื่อถึงปลายทางแล้ว  รถทุกคันจะได้รับซองมีเงนิอยู่ข้างใน

เป็นสินนำ้ใจจากเจา้ภาพ          

 ประเพณีกินเจ  จะจัดขึ้นในวันขึ้น 1 ค่ำ ถึงวันขึ้น 9 ค่ำ เดือน 9 ของจีน โดยจัดปีละ

ครั้งในงานมีฝ่ายพิธีการจัดโต๊ะบูชา  ฝ่ายอัญเชิญสิ่งศักดิ์สิทธิ์และฝ่ายอ่านบทสวดมนต์ร่วมกัน

ประกอบพิธีกินเจ และเชิญชวนผู้ศรัทธามาร่วมกันกินเจก่อนถึงวันกำหนด เพื่อให้ร่างกาย

บริสุทธิ์และอัญเชิญสิ่งศักดิ์สิทธิ์โดยเฉพาะพระอิศวรผู้เป็นใหญ่และพระจากดาวนพเคราะห์ทั้ง 

9 ให้มาเป็นพยานในการประกอบพิธีกินเจ ส่วนเจ้าอื่น ๆ ที่อัญเชิญมามีทั้งพุทธ พราหมณ์ และ

เต๋า เพื่อให้เกิดศรัทธาในการรักษาศลี    

7. ด้านการคมนาคม 

การคมนาคมขนส่งในจังหวัดตรังสามารถเดินทางหรอืขนส่งสินค้าได้ 4 เส้นทาง คือ 

 7.1 การคมนาคมทางบก  

     ทางรถยนต์ ใช้ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 4 (ถนนเพชรเกษม) เป็นถนน

สาย  หลักในการคมนาคมขนส่งทางบก นอกจากนั้นยังมีถนนเชื่อมโยงจากจังหวัดไป

อำเภอ สามารถเดินทางติดต่อกันได้สะดวกทุกฤดูกาล โดยมีสายทางทั้งหมด 75 สายทาง  

ทางรถไฟ มีบริการรถไฟ 2 ขบวน คือ ขบวนรถเร็ว กันตัง-กรุงเทพฯ ทุกวัน ๆ  ละ 1 ขบวน 

และขบวนรถด่วน ตรัง-กรุงเทพฯ ทุกวัน ๆ ละ 1 ขบวน 

 7.2 การคมนาคมทางอากาศ       

     ท่าอากาศยานตรัง ปัจจุบันมี 3 สายการบินให้บริการคือ สายการบินไทยแอร์

เอเชีย สายการบินไทยไลอ้อนแอร์ และสายการบินนกแอร์ รวม 16 เที่ยวบินต่อวัน (ไป 8 

เที่ยวบิน กลับ 8 เที่ยวบิน 

 7.3 การคมนาคมทางนำ้   

          ท่าเรือพาณิชย์  จํานวน 5 ท่า คอื 

ท่าเทียบเรือกันตัง ขนาดไม่เกิน 20 ตันกรอส ที่ตั้งบริเวณแม่น้ำตรัง ตําบลกันตัง อําเภอ

กันตัง จังหวัดตรัง ขนส่งสนิค้าประเภทตู้คอนเทนเนอร์, เรือลําเลียงสินค้า   

 ท่าเทียบเรอืแสงทองขนส่งภาคใต้ เป็นท่าเทียบเรอืขนาดไม่เกิน 500 ตันกรอส ที่ตั้งบริเวณ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
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แม่น้ำตรัง ตําบลบางเป้า อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง ท่าเทียบเรือสินค้าประเภทเทกอง เรือ

ลําเลียงสนิค้า           

 ท่าเทียบเรือตรังฮาเบอร์ ท่าเทียบเรือขนาดไม่เกิน 500 ตันกรอส ที่ตัง้บริเวณแม่น้ำตรัง 

ตําบลนาเกลือ อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง ขนส่งสินค้าประเภทเทกอง, เรือลําเลียงสินค้า ขนาด 

1,500 ตันกรอส          

 ท่าเทียบเรือยุโสบ ขนาดไม่เกิน 500 ตันกรอส ตั้งบริเวณแม่น้ำตรัง ตําบลบ่อน้ำร้อน 

อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง สินค้าประเภทตู้คอนเทนเนอร์ เรือลําเลียงสนิค้า ขนาด 1,500-2,500 

ตันกรอส           

 ท่าเทียบเรือนาเกลือ กว้าง 29.00 เมตร ยาว 185 เมตร ที่ตั้งบริเวณแม่น้ำตรัง หมู่ที่ 2 

ตําบลนาเกลือ อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง ขนส่งทางทะเลในพื้นที่โครงการพัฒนาเศรษฐกิจ   

สามฝ่าย ได้แก่ อินโดนีเซีย มาเลเซีย และไทย (IMT-GT) โครงการร่วมมือเศรษฐกิจอนุทวีป 

ระหว่าง บังคลาเทศ-อินเดีย- พม่า – ศรลีังกา - ไทย  

ท่าเรือท่องเที่ยว  จํานวน 4 ท่า คือ       

 ท่าเทียบเรือปากเมง ที่ตั้งบริเวณอุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม ตําบลไม้ฝาด  อําเภอ 

สิเกา จังหวัดตรัง          

 ท่าเทียบเรือควนตุ้งกู ที่ตั้งบริเวณบ้านควนตุ้งกู อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง เป็นเรือ

โดยสารและบรรทุกสินค้าเพลาใบจักรยาวและเรือประมงพืน้บ้าน วิ่งระหว่างท่าเรือควนตุ้งกูกับ

เกาะมุกด์          

 ท่ า เที ยบ เรื อทุ่ งค ลองสน  ที่ ตั้ งบ ริ เวณ หมู่ ที่  2 ตํ าบ ลบ่ อหิ น  อํ า เภอสิ เก า                  

จังหวัดตรัง เป็นเรือโดยสารและบืดพลาใบจักรยาวและเรือโดยสารขนาดใหญ่  

ท่าเทียบเรือเกาะสุกร ที่ตั้ง บริเวณหมู่ที่  2 ตําบลบ่อหิน อําเภอสิ เกา จังหวัดตรัง           
เป็นเรือโดยสารและบรรทุกสินค้าเพลาใบจักรยาวและเรือประมงพื้นบ้าน  ท่าเรือประมง           
เข้า-ออก มีจํานวน 34 ท่าแพปลา 

8. แหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญ      
 ปัจจุบันการท่องเที่ยวของจังหวัดตรังเริ่มมีทิศทางที่ ชัดเจนและเริ่มเป็นที่รู้จักของ
นักท่องเที่ยวมากขึ้น  เนื่องจากมีชื่อเสียงที่แตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวอื่นอย่างชัดเจนและ         
มี  อัตลักษณ์ของตัวเองในด้านความสมบูรณ์ทางธรรมชาติที่สวยงาม ความมีเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่ไม่เปลี่ยนแปลงการให้บริการยังเป็นการบริการแบบเจ้าบ้านที่ดี อีกทั้งได้มี



 

 

  

 

43 

การปรับปรุงทั้งทางด้านภูมิศาสตร์ธรรมชาติ สถานที่ท่องเที่ยววัฒนธรรมท้องถิ่น เสริมสร้าง
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรที่คอย
ให้บริการ การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวใหม้ีความพร้อมสูงสุด    

8.1 แหล่งท่องเที่ยวประเภทประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ศาสนา และ           

แหล่งมรดก 

8.1.1 ยางพาราต้นแรกของประเทศไทย  ตั้งอยู่ในบริเวณริมถนนก่อนเข้าสู่

อำเภอกันตัง เป็นต้นยางรุ่นแรกที่พระยารัษฎานุประดิษฐ์ฯเจ้าเมืองตรัง ได้นำมาปลูกไว้เพื่อ

บุกเบิกอาชีพสวนยางพาราของชาวตรัง เมื่อปี พ.ศ. 2442 

8.1.2 พิพิธภัณฑ์พระยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภักดี  เป็นที่ตั้งของสถานที่

ประวัติศาสตร์ที่สำคัญ คือ “จวนเก่าเจ้าเมืองตรัง” หรอืบ้านพักของอดตีเจ้าเมืองตรัง 

พระยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภักดี บุคคลสำคัญที่ได้สร้างความเจริญแก่จังหวัดตรังเป็นอย่าง

มาก เช่น การคมนาคมเกษตรกรรมเลี้ยงสัตว์ การศึกษา การปกครอง และเป็นผู้นำต้นยางต้น

แรกมาปลูกในจังหวัดตรังจนแพร่หลาย ไปทั่วภาคใต้เป็นเรือนไม้ 2 ช้ันมีรูปปั้นหุ่นขี้ผึ้งและ

เครื่องมือเครื่องใชใ้นชีวติประจำวันของท่านอย่างครบถ้วน 

8.1.3 อนุสาวรีย์พระรัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภักดี (คอซิมบี้ ณ ระนอง) ตั้งอยู่

ในบริเวณสวนสาธารณะเขตเทศบาลเมอืงตรัง  ผูท้ี่เดินทางไปถึงจังหวัดตรังทุกคนจะแวะไปทำ

ความเคารพอนุสาวรีย์ของท่าน  บริเวณนั้นแต่เดิมเป็นที่ตั้งพระตำหนักผ่อนกาย ซึ่งจัดรับเสด็จ

ฯพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวปัจจุบันได้ตกแต่งเป็นสวนสาธารณะอันร่มรื่น และมี

ประชาชนไปพักผ่อนเป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะในช่วงเวลาเย็น  

8.1.4 สวนสาธารณะควนตำหนักจันทน์ ตั้งอยู่ในเขตเทศบาลเมืองกันตัง  

มีเนื้อที่ประมาณ 250 ไร่  บริเวณโดยรอบร่มรื่นด้วยต้นไม้ทั้งไม้ดอกไม้ประดับ มีศาลาพักผ่อน

สามารถมองเห็นทิวทัศน์ของทะเลและอำเภอกันตังได้กว้างไกล      

8.1.5 สถานีรถไฟกันตัง เป็นสถานีสุดท้ายของทางรถไฟฝั่งอันดามัน  

มีลักษณะแบบคลาสสิก ตัวอาคารเป็นเรือนไม้แบบปั้นหยา ภายในมีภาพเก่าแสดงการเสด็จ

พระราชดำเนินมายังอำเภอกันตังของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและพระบรมวงศานุวงศ์ 

รวมทั้ง จัดแสดงอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินกิจการรถไฟในอดีต 

8.1.6 พระนอนทรงเครื่องโนราวัดภูเขาทอง ประดิษฐานอยู่ที่วัดภูเขาทอง 

ตำบลน้ำผุด อำเภอเมืองตรังเป็นพระพุทธรูปโบราณปางปรินิพพาน สร้างในสมัยศรีวิชัยมี

ลักษณะเด่น คือ พระเศียรทรงเทริด มโนราตามศิลปะของภาคใต้ โดยเชื่อกันว่า “เทริด” เป็น

เครื่องประดับที่ศักดิ์สทิธิ์และเป็นของสูงกรมศิลปากรจดทะเบียนเป็นโบราณสถาน 
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8.1.7 เทศกาลและงานประเพณีจังหวัดตรังมีงานเทศกาลและงานประเพณีที่

หลากหลาย เช่น  

-  งานพิธีวิวาห์ใต้สมุทรได้รับการบันทึกเป็นสถิติโลกของ Guinness World Record  

จัดขึ้นเป็นประจำทุกปีในวันที่  14 กุมภาพันธ์ ณ เกาะกระดาน อำเภอกันตัง จังหวัดตรัง                    

มีคู่บ่าวสาวจำนวนมากจากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก  ร่วมขบวนแห่ขันหมากอันยิ่งใหญ่ไปยัง

สถานที่ถ่ายทำพิธีวิวาห์ จากนั้นคู่บ่าวสาวทุกคู่พร้อมทั้งเจ้าหน้าที่และแขกผู้มีเกียรติ จะดำน้ำ

ลงสู่ใต้ทะเลเพื่อทำพิธีรดน้ำสังข์ พิธีจดทะเบียนสมรสใต้ทะเล หลังจากนั้นจังหวัดจะจัดงานเลี้ยง

แสดงความยินดีบริเวณชายทะเล  

-   งานเทศกาลขนมเค้กและหมูย่าง จัดขึ้นในเดือนกันยายน เค้กเมืองตรังเป็น                   

ทีข่ึ้นชื่อไปทั่วประเทศว่าเป็นเค้กที่อร่อย มีหลายแบบหลายรสให้เลือกซือ้เป็นของฝากจากเมืองตรัง  

สำหรับหมูย่างสูตรเมืองตรัง หนังกรอบ เนื้อหอมนุ่ม รสอร่อยจากกรรมวิธีหมักใส่เครื่องปรุงแล้ว   

ย่างทั้งตัวด้วยเตาย่างที่จัดทำเป็นพิเศษ  ใช้แกล้มกาแฟหรือขึน้โต๊ะงานเลีย้งต่าง ๆ  

-  งานเทศกาลกินเจจัดขึ้นเดือนตุลาคม เป็นประเพณีที่แปลกไม่เหมือนจังหวัดใด   

ที่มีเทศกาลกินเจ  มีการอัญเชิญองค์สิ่งศักดิ์สิทธิ์ประทับในร่างทรง ออกเยี่ยมเยียนโปรดสัตว์ไป

ตามอาคารบ้านเรือนซึ่งจัดโต๊ะบูชาไว้ต้อนรับ พร้อมทั้งแสดงอิทธิฤทธิ์อภินิหาร ด้วยการใช้

ศาสตราวุธ   ทิ่มแทงตามร่างกาย ปืนป่ายบันไดมีด การลุยไฟ ลุยดงหนามฯลฯ โดยมิได้มีอาการ

เจ็บปวดหรอือันตรายแต่ประการใด 

-  งานเทศกาลอนุรักษ์หอยตะเภาจัดขึ้นในเดือนพฤศจิกายน เพื่อใหป้ระชาชน มีความ

สำนึกในการร่วมกันอนุรักษ์หอยตะเภาที่มีมากที่ชายหาดปากเมง อำเภอสิเกา แต่กำลังจะ    

สูญพันธุ์ไป 

-  งานเฉลิมพระชนมพรรษาและฉลองรัฐธรรมนูญประจำปีจัดขึ้นระหว่าง วันที่ 5-15 

ธันวาคมทุกปี รวบรวมวัฒนธรรม ประเพณีของดีจากทุกอำเภอมาแสดงประกวดแข่งขัน พร้อมทั้ง

การออกร้านจำหน่ายสินค้าของส่วนราชการและเอกชนในบริเวณงาน เป็นงานที่ยิ่งใหญ่ที่สุดของ

จังหวัดตรังและของภาคใต้ 

-  ประเพณีไหว้พระจันทร์ งานประเพณีไหว้พระจันทร์จังหวัดตรัง หรืองานประเพณี

ไหว้พระจันทร์ตำบลทุ่งยาวประเพณีอันเก่าแก่ที่ชาวทุ่งยาวซึ่งเป็นชาวไทยเชื้อสายจีนแต้จิ๋วถือ

ปฏิบัติสืบทอดกันมายาวนานกว่า 100 ปีในคืนวันไหว้พระจันทร์ จะตรงกับวันเพ็ญเดือนแปดตาม

ปฏิทินของจีนชาวบ้านจะพร้อมใจกันจัดโต๊ะไหว้พระจันทร์ไว้หน้าบ้านเรือนของตนเองเรียงราย     

สองข้างถนน เป็นภาพที่สวยงามและมีมนต์เสน่ห์ยิ่งนัก  นอกจากนี้ ชาวทุ่งยาวส่วนหนึ่งจะแต่งกาย

ด้วยชุดกี่เผา้ทำใหบ้รรยากาศเต็มไปด้วยกลิ่นอายแห่งวัฒนธรรมแบบจีนมากยิ่งขึน้ 
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-  ประเพณีสารทเดือนสิบประเพณีวันสารทเดือนสิบหรือการทำบุญเดือนสิบ     

เป็นประเพณีการทำบุญให้กับวิญญาณของบรรพบุรุษที่ล่วงลับไปแล้วโดยความเชื่อของชาวพุทธ 

ที่เชื่อว่าในวันสารทเดือนสิบนี้ยมบาลจะปล่อยให้วิญญาณทั้งหลายที่รับกรรมอยู่ในนรกที่เรียกว่า 

"เปรต"นั้นขึ้นมารับส่วนบุญที่บรรดาญาติที่มีชีวิตอยู่ทำบุญอุทิศไปให้การทำบุญเดือนสิบในจังหวัด

ตรังจะมี 2 ครั้ง คือ วันแรม 8  ค่ำเดือน 10 กับ วันแรม15 ค่ำเดือน 10 

-  ประเพณีลากพระและมหกรรมวัฒนธรรมสัมพันธ์งานประเพณีลากพระ งานชัก

พระเป็นขนบธรรมเนียมประเพณีหนึ่ง ซึ่งถือเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นภาคใต้ที่สืบทอดมา

ยาวนานแล้ว จะจัดขึน้หลังวันออกพรรษา 1 วัน หรอืวันแรม 1ค่ำ เดือน 11  

-  ประเพณีสงกรานต์ สงกรานต์เป็นประเพณีเก่าแก่ของไทยซึ่งสืบทอดมาแต่โบราณ

คู่มากับประเพณีตรุษจึงมีการเรียกรวมกันว่าประเพณีตรุษสงกรานต์หมายถึงประเพณีส่งท้าย          

ปีเก่าและต้อนรับปีใหม่จัดระหว่างวันที่ 12-14 เมษายนของทุกปี  

8.2 แหล่งท่องเที่ยวชุมชน 

8.2.1 กลุ่มทอผ้านาหมื่นศรีนาหมื่นศรี เป็นชื่อตำบลหนึ่งในอำเภอนาโยงซึ่ง

มีชื่อเสียง   ในด้านผ้าทอพื้นเมืองของจังหวัดตรังมาตั้งแต่ครั้งอดีต และในปัจจุบันนี้ก็ได้มีการ

จัดตัง้กลุ่มสตรี  ทอผา้นาหมื่นศรเีพื่อสืบสานการทอผ้าพืน้เมอืงไม่ให้สูญหายไป 

8.2.2 พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ำราชมงคลตรัง ตั้งอยู่บริเวณหาดราชมงคลภายใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง ตำบลไม้ฝาด ประกอบด้วยส่วนใน

สถานที่จัดแสดงพันธุ์สัตว์น้ำ โดยได้มีการรวบรวมพันธุ์สัตว์น้ำจำนวน 61 ตู้ เช่น ปลาการ์ตูน 

ปลาดาว ปลาไหลไฟฟ้า ปลาปักเป้ากล่อง เป็นต้น และบ่อแสดงกลางแจ้ง จัดแสดงทั้งสัตว์น้ำ

จืด และสัตว์ทะเลที่พบในเขตน้ำขึ้นน้ำลงและทะเลลึกจากแหล่งต่าง ๆ ทั่วโลก นอกจากนี้ยังมี

ส่วนการแสดงแมวน้ำแสนรูใ้ห้นักท่องเที่ยวเข้าชม 

8.2.3 สระกะพังสุรินทร์ เป็นแอ่งน้ำหรือหนองน้ำตามธรรมชาติขนาดใหญ่ มี

เนื้อที่   50 ไร่   กะพั งสุรินทร์ตั้ งชื่อตามพระยาสุรินทราราชา (นกยูง วิ เศษกุล) อดีต

สมุหเทศาภิบาลมณฑลภูเก็ต บริเวณโดยรอบเป็นสวนสาธารณะสำหรับนั่งพักผ่อนได้ 

8.2.4 สวนสาธารณะสมเด็จพระศรีนครินทร์ 95 (ทุ่งน้ำผุดหรอืเขาแปะช้อย) 

เป็นสวนสาธารณะกลางเมืองที่ยังคงสภาพความอุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม                 

บนเนื้อที่กว่า 280 ไร่ ซึ่งเทศบาลนครตรังได้เนรมิตให้เป็นสวนสาธารณะ สถานที่ออกกำลัง

กายและเป็นสถานที่พักผ่อนหย่อนใจของประชาชน 

8.2.5 ทะเลสองห้อง อยู่ในพื้นที่ตำบลบางดี อำเภอห้วยยอด ห่างจากตัว

อำเภอประมาณ 27 กิโลเมตร มีสภาพเป็นแอ่งน้ำธรรมชาติ กว้างใหญ่คล้ายทะเลสาบมีเนิน
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เขาล้อมรอบ ตอนกลางมีเนินเขายื่นออกมาเกือบจะติดต่อกัน แบ่งแอ่งน้ำออกเป็น 2 ตอน 

เรียกว่า "ทะเลสองห้อง" มีทิวทัศน์สวยงาม น้ำใสสะอาด มีปลาน้ำจืดชุกชุม และปัจจุบันกำลัง

สร้างเป็นค่ายลูกเสือแห่งชาติขึ้นในบริเวณทะเลสองห้องด้วย 

8.3 หมู่เกาะ 

8.3.1 เกาะสุกร  เป็นตำบลหนึ่งในอำเภอปะเหลียน  เป็นเกาะขนาดใหญ่อยู่

ห่างชายฝั่งเพียง 3 ก.ม. บนเกาะมีชาวบ้านอาศัยอยู่กว่า 2,500 คน มอีาชีพประมง ทำสวนยาง 

และเกษตรกรรมชาวบ้านส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม มีผลไม้ที่มีชื่อเสียงคือแตงโมซึ่งรู้จัก

กันดีในจังหวัดตรังและใกล้เคียงว่ามีรสหวานอร่อย 

8.3.2 เกาะลิบง เป็นเกาะที่ใหญ่ที่สุดในทะเลตรัง มีพื้นที่ 25,000 ไร่  รอบ ๆ

เกาะเต็มไปด้วยหญ้าทะเลซึ่งเป็นอาหารของ “พะยูน” สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมที่กำลังจะสูญพันธุ์

แต่จะพบได้มาก บริเวณเกาะแห่งนี้เกาะลิบงได้รับการประกาศเป็นเขตหา้มล่าสัตว์ป่าหมู่เกาะลิ

บง โดยมีที่ทำการเขตฯอยู่ในบริเวณแหลมจุโหย รอบ ๆ เกาะมีสถานที่น่าเที่ยวชมหลายแห่ง 

เช่น หาดตูบ แหลมจุโหย    แหลมทวด แหลมโต๊ะชัย หาดหญ้าคา เป็นต้น บริเวณแหลมจุโหย

เป็นหาดทรายที่ในเวลาน้ำลดจะสามารถเดินทางไปถึงหาดตูบได้  ซึ่งมีนกทะเลและนกชายเลน

จำนวนมากที่อพยพหนีหนาวมาอาศัยที่นี่โดยเฉพาะเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธันวาคม เช่น นก

กินเปี้ยว นกกวัก นกยางเขียวนกนางนวลแกลบเคราขาว นกหัวโตขาดำ เกาะลิบงมีชาวบ้าน

อาศัยอยู่เป็นจำนวนมากแบ่งเป็นหลายหมู่บ้านชาวบ้านยังคงดำเนินวิถีชีวิตแบบเรียบง่าย ทำ

อาชีพประมง สวนยางพาราส่วนใหญ่นับถือศาสนาอสิลาม  

8.3.3 เกาะมุก-ถ้ำมรกต นับเป็นจุดเด่นที่สุดในทะเลตรังลักษณะของเกาะ

ทางด้านทิศตะวันตก  ส่วนใหญ่เป็นโขดหน้าผาหินสูงตระหง่านหันหน้าออกสู่ทะเลทางฝั่ง

ตะวันออก  เป็นที่ตั้งของหมู่บ้านชาวประมงที่ยังคงวิถีชีวิตของชาวเกาะไว้อย่างดี  สามารถเดิน

เที่ยวรอบเกาะได้และทางด้านทิศตะวันตกของเกาะมุก  มีถ้ำมรกตหรือถ้ำทะเลซึ่งมีความ

งดงามตระการตาอย่างมาก  จากปากทางเข้าถ้ำเป็นโพรงเล็ก ๆ การเข้าชมภายในถ้ำจะต้อง

ว่ายน้ำลอยคอเข้าไประยะทาง 80 เมตร  บริเวณปากทางเข้าถ้ำแสงจากภายนอกจะสะท้อนกับ

น้ำภายในถ้ำทำให้เห็นน้ำเป็นสีเขียวมรกตดูแปลกตาและมหัศจรรย์  เป็นความสวยงามที่

ธรรมชาติได้บรรจงสร้าง  เมื่อพ้นปากถ้ำออกมาอีกด้านหนึ่งจะเห็นหาดทรายขาวสะอาด

ล้อมรอบด้วยหน้าผาสูงชันสามารถลงเล่นน้ำได้ 

8.3.4 เกาะเหลาเหลียง  เป็นเกาะขนาดเล็กมีลักษณะเป็นภูเขาหินปูน มีหน้า

ผาสูงโดยรอบเหมาะสำหรับกีฬาปีนหน้าผามีหาดทรายขาวสะอาดและน้ำทะเลใสบริสุทธิ์ 

รวมถึงแนวปะการังที่สวยงาม 
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8.3.5 เกาะกระดาน  มีชายหาดที่มีทรายขาวละเอียดเหมือนแป้งและมีน้ำใส

จนสามารถมองเห็นแนวปะการังซึ่งได้อย่างชัดเจน  ด้านหลังของเกาะกระดานมีอ่าวเล็ก ๆ 

ซึ่งมีคลื่นซัดสาดม้วนเข้าสู่ชายหาดเป็นระลอก ๆ เหมาะสำหรับการเล่นกระดานโต้คลื่นเป็น

อย่างมาก 

8.3.6 เกาะเชือก เป็นจุดดำน้ำที่มีชื่อเสียงมากของทะเลตรังมีลักษณะที่โดด

เด่นคือ เป็นจุดดำน้ำชมปะการังอ่อน แต่ด้วยกระแสน้ำที่แรงมาก  การดำน้ำจึงต้องอาศัยการ

ยึดเกาะเชอืกหรือ  ผูกเชือกโยงไว้    

8.4 อ่าวและชายหาด 

8.4.1 อุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม เป็นอุทยานแห่งชาติทางทะเล ครอบคลุม

พื้นที่ 2 อำเภอ คืออำเภอกันตังและอำเภอสิเกา มีอาณาเขตชายฝั่งทะเลยาวประมาณ 20 

กิโลเมตร ที่ทำการอุทยานอยู่ที่หาดฉางหลาง ตำบลไม้ฝาด แบ่งพื้นที่ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่

ส่วนพื้นดินที่เป็นสถานที่ท่องเที่ยวของอุทยานฯ ได้แก่ หาดปากเมง หาดฉางหลาง หาดยาว 

หาดหยงหลิง หาดสั้น หาดเจ้าไหม ถ้ำเจ้าไหม นอกจากนี้ยังมีส่วนที่เป็นเกาะน้อยใหญ่  อีก

จำนวน 7 เกาะในทะเลตรังที่อยู่ในความดูแลของอุทยานฯ ได้แก่ เกาะมุก เกาะกระดาน เกาะ

เชือก เกาะปลิง เกาะแหวน เกาะเมง และเกาะ เจ้าไหม นอกจากนั้น บริเวณอุทยานฯ มีศูนย์

ศึกษาธรรมชาติทางทะเลจะทำการวิจัยหญ้าทะเลซึ่งเป็นแหล่งคุณค่าทางนิเวศวิทยาของฝั่ง

ทะเลอันดามัน 

8.4.2 อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะเภตรา เป็นอุทยานแห่งชาติที่ตั้งอยู่บริเวณ

ช่องแคบมะละกา ทะเลอันดามันมหาสมุทรอินเดียประกอบด้วยเกาะน้อยใหญ่ จำนวน 22 

เกาะ อาทิ เกาะเภตรา เกาะเขาใหญ่  เกาะลันตีเกาะลิดี  เกาะบุโหลน เกาะเหลาเหลียง      

เกาะเปรามะ เป็นต้น 

8.4.3 หาดหยงหลิง – หาดสั้น เป็นหาดทรายรูปโค้งขนานไปกับดงสน สุด

ชายหาดเป็นเขาสูงมีเวิ้งและโพรงถ้ำสามารถลอดออกไปสู่ริมทะเลที่มีโพรงถ้ำและโขดหิน

เหมือนป้อมโอบล้อมลานทรายไว้สวยงามมากเหมาะที่จะเล่นน้ำ และพักผ่อนหย่อนใจบริเวณ

หาดสามารถกางเต็นท์ได้ 

8.4.4 หาดยาวหมู่ที่ 6 ตำบลเกาะลิบง เป็นหาดทรายยาวต่อจากโขดเขารูปกระโดง

ฉลามขึน้มาทางดา้นเหนอืมีสนทะเลขึน้เป็นแนวดูสวยงาม มีชายหาดกว้างเหมาะจะเข้าค่ายพัก 

8.4.5 หาดปากเมง เป็นหาดที่สวยงามและเงียบสงบแห่งหนึ่งแนวหาดยาวเหยียดไป

ตามชายฝั่งทะเลบริเวณหาดมีท่าเรือปากเมง ซึ่งมีเรือบริการไปตามเกาะต่าง ๆ ที่เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยว 
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8.5 ถ้ำ 

8.5.1 ถ้ำเขาปินะ ภูเขาลูกนี้ภายในกลวงจนถึงยอดเขา มีลักษณะคล้าย

กระทะคว่ำตรงเชิงเขาเป็นที่ตั้งของวัดปินะ มีบันไดขึ้นไปชมถ้ำซึ่งมีอยู่หลายช้ันและชมทิวทัศน์

รอบ ๆ เขาได้บริเวณทางเข้าถ้ำมีพระพุทธไสยาสน์ประดิษฐานอยู่ 

8.5.2 ถ้ำเลเขากอบ เป็นถ้ำที่มีสายน้ำไหลผ่านและไหลล้อมรอบภูเขาอันเป็น

ที่ตั้งของถ้ำภายในถ้ำมีหินงอกหินย้อยที่สวยงามและคงความสมบูรณ์ปรากฏให้เห็นตลอดทาง

ระหว่างการนั่งเรือและตามเวิ้งถ้ำหรือโถงถ้ำต่าง ๆ ที่สามารถเดินชมได้ อาทิถ้ำเจ้าสาว  ถ้ำ

รากไทร ถ้ำคนธรรพ์ และจุดเด่นของถ้ำเลเขากอบอีกอย่างหนึ่ง ที่สร้างความตื่นเต้นและ

ประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว คอืจะต้องนอนราบขนานไปกับเรือแล้วลอดผ่านส่วนที่มเีพดานถ้ำ

ต่ำที่สุด เรียกว่าถ้ำลอด กล่าวกันว่า การได้ลอดผ่านจุดนี้เปรียบเสมือนการได้ลอดท้องมังกร    

8.5.3 ถ้ำเขาช้างหาย เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงามตามธรรมชาติอีกแห่ง

หนึ่งของจังหวัดตรังอยู่ในพื้นที่ของอำเภอนาโยง เขตบ้านนาหมื่นศรี 

8.6 ดอยภูเขาและแมกไม้ 

8.6.1 สวนพฤกษศาสตร์สากลภาคใต้ (ทุ่งค่าย)  มีพื้นประมาณ 2,600 ไร่อยู่

ในเขต ป่าสงวนแห่งชาติป่าทุ่งค่าย หมู่ที่  2, 3, และ 9 ตำบลทุ่งค่ายอำเภอย่านตาขาว                

ในบริเวณผนืป่าแห่งนี้ได้แบ่งเนื้อที่ออกเป็นสัดส่วนเพื่อง่ายต่อการเดินทางในการศกึษาประเภท

ต่าง ๆ ของพรรณไม้ใหเ้ป็นที่เข้าใจมากยิ่งขึ้นภายในสวนพฤกษศาสตร์มีสะพานศึกษาเรือนยอด

ไม้ (Canopywalkway) ความยาว 175 เมตร มีความสูง 10-18 เมตร  มีจำนวนหอคอย 6 หอ 

รองรับน้ำหนักได้ 200 กิโลกรัม/ตารางเมตร มีความร่มรื่นด้วยธรรมชาติของป่าไม้เป็นอย่าง

มากมีการจัดสรรเป็นสวนต่าง ๆ ให้ได้เดินเที่ยวชมมากมาย อาทิ สวนอนุกรมวิธาน (แหล่ง

รวบรวมพันธุ์พืชถิ่นใต้) สวนสัณฐานวิทยา (แหล่งเรียนรู้ลักษณะต่าง ๆ ของพืช) และยังมีสวน

กล้วยไม้สวนพืชทนแล้งสวนเฟิร์นพืชกินแมลงพืชวงศ์ปาล์มพืชวงศ์ยาง รวมทั้ งสวน

พฤกษศาสตร์พืน้บ้านที่สามารถใช้ประโยชน์จากพันธุ์พืชได้ 

8.6.2 สถานีพัฒนาและส่งเสริมการอนุรักษ์สัตว์ป่าเขาช่อง  สถานที่แห่งนี้   

ร่มรื่นด้วยต้นไม้ใหญ่และน้ำตกต่าง ๆ ได้แก่ น้ำตกโตนใหญ่น้ำตกโตนน้อย และน้ำตกกะช่อง

เป็นแหล่งศึกษาธรรมชาติและสัตว์ป่าแห่งแรกของประเทศไทย  โดยมีเส้นทางศึกษาธรรมชาติ 

จำนวน  2 เส้นทาง ระยะทาง 1.8 และ 2.8 กิโลเมตร ตามเส้นทางจะมีป้ายสื่อความหมาย

อธิบายตามจุดต่างๆนอกจากนี้ ยังมีอาคารพิพิธภัณฑ์และแสดงนิทรรศการเกี่ยวกับธรรมชาติ

กิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
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8.6.3 เขตห้ามล่าสัตว์ป่าคลองลำชาน  เป็นที่อยู่อาศัยของนกเป็ดน้ำ นกเป็ด

แดงจำนวนมาก  บริเวณรอบๆจะมีหนองน้ำขนาดใหญ่ร่มรื่นด้วยต้นไม้ใหญ่สงบเงียบเหมาะ

สำหรับการนั่งพักผ่อน พร้อมทั้ง มีศาลาริมน้ำสำหรับไว้นั่งชมนกภายในบริเวณยังมีสะพานไม้

และทางเดินศึกษาธรรมชาติไว้ให้นักท่องเที่ยวได้เดินศึกษาช่วงที่มีนกมากคือช่วงเดือน

มกราคม-มีนาคม 

8.7 น้ำตก 

8.7.1 น้ำตกโตนเต๊ะ  เป็นน้ำตกขนาดใหญ่ ต้นกำเนิดจากเทือกเขาบรรทัด  

มีน้ำไหลผ่านแอ่งหินตลอดสายเป็นสีขาวสูงประมาณ 320 เมตร การขึ้นไปชมน้ำตกช้ันบน

จะต้องเดินเท้าไปตามเส้นทางระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร ตลอดทางเดินร่มรื่นด้วยไม้ 

เบญจพรรณนานาชนิด ส่วนด้านล่างเป็นแอ่งน้ำสามารถว่ายน้ำได้นอกจากนั้นยังมีเส้นทางเดิน

ศึกษาธรรมชาติโตนเต๊ะ ตามทางมีป้ายสื่อความหมาย 17 จุดที่บอกถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

ธรรมชาติและสิ่งมีชีวติ 

8.7.2 น้ำตกเจ้าพะ เป็นน้ำตกที่ไหลลดหลั่นลงมาตามช้ันหินปูนรอบข้างเป็น

ป่าซึ่งยังคงสภาพธรรมชาติมีต้นไม้ขึ้นอยู่หนาแน่นเป็นที่อาศัยของเงาะป่าหรือชนเผ่าซาไกซึ่ง

เป็นชนเผ่าที่เร่ร่อนอยู่ในป่าเขตเทือกเขาบรรทัด 

8.7.3 น้ำตกสายรุ้ง เป็นน้ำตกชั้นเดียวที่ลงมาจากหนา้ผาสูงใหญ่จุดเด่นที่สุด

ของน้ำตกแห่งนี้ คือ ทุกวันเวลา 15.00-17.00 น. ละอองน้ำของน้ำตกจะทำมุมกับแสงอาทิตย์

ปรากฏเป็นประกายรุ้งสวยงาม 

8.8 น้ำพุร้อน 

8.8.1  วนอุทยานบ่อน้ำร้อนกันตัง อยู่ในพื้นที่บ้านควนแคง ตำบลบ่อน้ำ

ร้อน อำเภอกันตังอยู่ในเขตป่าสงวนแห่งชาติป่าเขาหวาง ป่าควนแคง และป่าน้ำราบ มีเนื้อที่

ประมาณ 500 ไร่ ซึ่งกรมป่าไม้ได้ประกาศจัดตั้งเป็นวนอุทยานเมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2549 

แหล่งท่องเที่ยวในเขตพืน้ที่ได้แก่  

8.8.2 บ่อน้ำร้อนควนแคง บริเวณพื้นที่พรุน้ำร้อนได้พัฒนาปรับปรุงเป็นบ่อ

น้ำร้อน จำนวน 3 บ่อ มีอุณหภูมิของน้ำประมาณ 70 องศา, 40 องศา, 20 องศา ตามลำดับ 

ใช้ประโยชน์ด้านสันทนาการ 

8.8.3 เส้นทางศึกษาธรรมชาติบริเวณพื้นที่พรุน้ำร้อนและพื้นที่ป่าดงดิบได้

พัฒนาปรับปรุงเป็นเส้นทางศึกษาธรรมชาติพันธุ์ไม้และสัตว์ป่า จำนวน 3 เส้นทาง ระยะทาง 

500  750 และ 2,000 เมตร ตามลำดับใช้ประโยชน์ด้านการศึกษาวิจัยความหลากหลายทาง

ชีวภาพ 
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งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยในเรื่องนี้ ผู้วิจัยได้ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนา

และส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง เพื่อประกอบการ

ดำเนนิการวิจัย ได้ดังต่อไปต่อไป 

กนกรัตน์ รัตนพันธุ์  และคณะ (2562) ได้ทำการศึกษา แนวทางการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศถํ้าเลเขากอบ จังหวัดตรัง The Guideline for Ecotourism Development  in 

Lay Kao Kob Cave, Trang : การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพของ

ทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยรอบถ้ำเลเขากอบ เส้นทางโดยรอบถ้ำเลเขากอบ และเสนอแนว

ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศถ้ำเลเขากอบ จังหวัดตรัง กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชน    

หมู่ที่ 1 บ้านเขากอบ ตำบลเขากอบ อำเภอหว้ยยอด จังหวัดตรัง จำนวน 286 เลือกสุ่มตัวอย่าง

แบบบังเอิญ เครื่องมอืที่ใช้ คือ แบบสอบถามซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดย

ผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 คน และนำไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลองจำนวน 20 คน สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า 

เส้นทางโดยรอบถ้ำเลเขากอบมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̄= 4.08, SD. = 0.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านพรรณไม้อยู่ในระดับมาก 

(x̄= 4.18, S.D. = 0.83) ด้านสัตว์อยู่ในระดับมาก ( x̄= 3.98, S.D. = 0.95) และต้านการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในระดับมาก ( x̄= 4.08, S.D. = 0.89) และแนวทางการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศเส้นทางโดยรอบถ้ำเลเขากอบ พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการ

พัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ร้อยละ 91.6 ซึ่งบุคคลหรือหน่วยงานที่ควรเข้ามามีส่วน

ร่วมในการพัฒนามากที่สุด คือ ประชาชน ร้อยละ 53.5 รองลงมา คือ ผู้ว่าราชการจังหวัด 

ร้อยละ 31.8 และนายอำเภอ ร้อยละ 47 ตามลำดับ นอกจากนี้ แนวการพัฒนาเส้นทางศึกษา

ธรรมชาติสู่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับรูปแบบเส้นทางศึกษาธรรมชาติ

โดยมีคนนำทาง ร้อยละ 97.6 เส้นทางศึกษาธรรมชาติด้วยตนเอง ร้อยละ 94.8 และเส้นทาง

ศกึษาธรรมชาติโดยจักรยาน รอ้ยละ 89.2 และส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วยกับเส้นทางศึกษาธรรมชาติ

ด้วยการขี่ม้า ร้อยละ 78.0 

รัฐกานต์ สามสี (2558) ได้ทำการศึกษา การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิวศของอุทยานแห่

ชาติหาดเจ้าไหม จังหวัดตรัง  Ecotourism Management of Had Chao Mai National Park, 
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Trang Province : การศึกษาวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ ศกึษาความต้องการของนักท่องเที่ยว

โดยใช้องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รวมทั้งศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

ของนักท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม และศึกษาแนวทางการจัดการการท่องเที่ยว

เชิงนิเวศของพื้นที่อุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหมกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ถือ 

นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในอุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม จำนวน 400 คน โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติค่าความถี่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างของค่าที่ (t-Test) และการทดสอบค่าเอฟ      

(F-Test) ของการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) รวมไปถึงข้อมูลเชิงนโยบาย

และแผนยุทธศาสตร์ในการจัดการท่องเที่ยวและข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือ ผลการศึกษา พบว่า นักท่องเที่ยวที่เดิน

ทางเข้ามาเที่ยวในอุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม จังหวัดตรัง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุ

ระหว่าง 20-29 ปี การศึกษาในระดับปริญญาตรี มีสถานภาพโสดอาชีพนักเรียนนักศึกษา 

ระดับรายได้ต่อเดือน 10,001-30,00 บาท ภูมิลำเนาอยู่ภาคใต้ ส่วนใหญ่เดินทางท่องเที่ยว               

ไม่พักค้างคืนใช้ยานพาหนะรถยนต์ส่วนบุคคล ค่าใช้จ่ายสำหรับการเดินทางท่องเที่ยวต่อคนต่อ

ครั้งอยู่ที่ไม่เกิน 1,000 บาทมีความถี่เดินทางมาท่องเที่ยวอุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม 1 - 2 

ครั้งต่อปีเลือกเดินทางมาท่องเที่ยวในช่วงวันหยุดนักขัตฤกษ์ เดินทางร่วมกับครอบครัวและส่วน

ใหญ่ให้อันดับความสนใจในกิจกรรมท่องเที่ยวที่มีอยู่กิจกรรมที่อยากให้มีในอุทยานแห่งชาติ

หาดเจ้าไหมคือ พักผ่อนริมหาด มากที่สุด รองลงมากิจกรรมการเล่นน้ำทะเล และกิจกรม

ปิกนิก ทั้งนี้นักท่องเที่ยวมีระดับความด้องการใช้องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากสามารถเรียงระดับความต้องการใช้องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิง

นิเวศอยู่ในระดับมาก3คน ได้แก่ 1. ด้านพื้นที่ 2. ด้านการมีส่วนร่วม 3. ด้านกิจกรรมเละ

กระบวนการ และอยู่ในระคับปานกลาง 1 ด้านได้แก่ ค้านการจัดการจากการศึกษาแนว

ทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ สามารถแบ่งตามเข ต ได้ดั งนี้คือ เขตบริการ                 

เขตนันทนาการ เขตสงวนสภาพรรมชาติ เขตหวงห้ามขดฟืน้ฟูสภาพ ธรรมชาติ และเขตกันชน 

ดุสิตพร ฮกทา และคณะ (2560) ได้ทำการศึกษา แนวทางการพัฒนาศักยภาพการ

ท่องเที่ยวจังหวัดตรัง Guidelines for Developing Tourism Potential in Trang: การวิจัยครั้งนี้                

มีวัตถุประสงค์ประกอบด้วย 1) ศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของการท่องเที่ยว

จังหวัดตรัง 2) ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง และ 3) นำเสนอแนวทางในการพัฒนา

ศักยภาพการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง โดยมกระบวนการวิจัยเชงิคุณภาพ ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่างคือ ผูท้ี่

มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 22 คน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง
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เป็นเครื่องมือโดยใช้การวิเคราะห์ SWOT และวิธีการวิเคราะห์เนื้อหาผลการศึกษา พบว่า 

จังหวัดตรังมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเนื่องจากมีแหล่งทรัพยากรท่องเที่ยว ขนบธรรมเนียม 

และวัฒนธรรม ที่เป็นเอกลักษณ์ มีระบบคมนาคมขนส่งที่ครอบคลุมทุกด้าน มีกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งทางบกและทางทะเล มีสินค้ำของที่ระลึกประจำจังหวัดที่สร้าง

ชื่อเสียงระดับประเทศ ตลอดจนประชาชนจังหวัดตรังส่วนใหญ่เป็นเจ้าบ้านที่ดี และมีอัธยาศัย

ไมตรีจติ ส่วนด้านที่จำเป็นต้องพัฒนา ได้แก่ เส้นทางคมนาคมที่เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวไม่สะดวก

และมีมาตรฐาน ศูนย์บริการนักท่องเที่ยวตามเเหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ไม่เพียงพอ ขาดบริการรถ

ขนส่งสาธารณะที่เชื่อมโยงระหว่างเเหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง ควรปรับปรุงสิ่งอำนวยความ

สะดวกในแหล่งท่องเที่ยวสำหรับผู้สูงอายุเละคนพิการส่วนแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการ

ท่องเที่ยวจังหวัดตรัง ได้แก่ 1) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อ

รองรับการท่องเที่ยวสู่สากล 2) การพื้นฟูและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเเบบบูรณาการอย่างยั่งยืน 

3) การพัฒนาสินค้าและบริการเพื่อเพิ่มมูลค่าด้านการท่องเที่ยว 4) การสร้างความเชื่อมั่นและ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวสู่สากล และ 5) การพัฒนาบุคลากรและเสริมสร้างความเข้มแข็ง 

ของเครอืข่ายการท่องเที่ยว 

ณัฐทิตา โรจนประศาสน์ และคณะ (2558) ได้ทำการศึกษา ความยั่งยืนของการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนชายฝั่งจังหวัดตรัง Sustainability of Coastal Community-Based 

Ecotourism in Trang Province : การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความยั่งยืนของการ

ท่องเที่ยวเชิงนิวศโดยชุมชนชายฝั่งกลุ่มเป้าหมาย คือ แกนนำกลุ่มการท่องเที่ขวของชุมชน ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย (ได้แก่อบต. เจ้าหน้าที่ของสำนักงานการท่องเที่ยวแลกีฬาจังหวัดตรังและเจ้า

หน้ที่ขององก็กรพัฒนาเอกชน) และนักท่องเที่ยวที่เข้าพักโฮมสเตย์ใน 4 แห่ง คือ หยงสตาร์

โฮมสเตย์ บอหินฟารมสเตย์ เกาะดิบงโฮมสเตย์และเกาะมุกด์โฮมสเตย์ โดยเก็บรวบรวมข้อมูล

ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 

จากผลการศึกษา ความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชนชายฝั่งพิจารณาได้จากมิติ

ผลิต/ผลลัพธ์ ทั้งชุมชนและนักท่องเที่ยวประเมินสอดคล้องกัน จากคะแนนเต็ม 5.00 ความ

ยั่ งยืนในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.04 และ 3.82 ตามลำดับ) รวมถึงด้าน

ประสิทธิผลในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.01 และ 3.7 ตามลำดับ) และด้าน

ผลกระทบของการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.06 และ 3.85 ตามลำดับ) ทั้งนี้

ระดับความยั่งยืนดังกล่าวนี้เป็นผลมาจาก 3 มิติ คือ มิติบริบท มิติทุนทางสังคมของชุมชน   

และมิติกระบวนการ 
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นิเวศน์ อรุณเบิกฟ้า (2553) ได้ทำการศึกษา การจัดการทรัพยากรป่าชายเลน 

กรณีศึกษา: ชุมชนบ้านหนองสมาน หมู่ที่ 3 ตำบลหาดสำราญอำเภอหาดสำราญ จังหวัดตรัง 

Mangrove Forest Resource Management: A Case Study of Baan Hnongsamarn Community, 

Tambon Hardsumran, AmphoeHardsumran, Trang Province : มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษา

ความเป็นมาของแนวคิดหลักการ วิธีการปฏิบัติของชุมชนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 

และการพัฒนาชุมชน (2) ศึกษาถึงพัฒนาการ และประวัติความเป็นมาของชุมชนหนองสมาน

กับการจัดการแก้ไขปัญหาทรัพยากรในพื้นที่ป่าชายเลน (3) ศึกษาถึงโครงสร้างการบริหารการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนบ้านหนองสมาน (4) ศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของ

ชุมชนบ้านหนองสมาน ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติบริเวณป่าชายเลน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้

ในการศึกษา ประกอบด้วย คณ ะกรรมการกลุ่มสตรีอาสาพัฒ นาบ้านหนองสมา น

คณะกรรมการหมู่บ้าน และคณะกรรมการกลุ่มบริหารจัดการทรัพยากรบ้านหนองสมาน และ

สมาชิกในชุมชน 10 ครอบครัว โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่าง เพื่อจัดทำการสนทนากลุ่ม จำนวน 2 

กลุ่ม มีผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มละ 7 และ 6 คน รวมทั้งหมด 13 คนและสัมภาษณ์เชิงลึก 20 คน 

เพื่อรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์เชงิเนื้อหาแบบพรรณนาความ  

ผลการวิจัยพบว่า การจัดการทรัพยากรป่าชายเลนของชุมชนบ้านหนองสมาน คือ การ

จัดการภายใต้แนวคิดที่ว่า "ทุนทางสังคมหรือทุนของชุมชน" คนกับป่าสามารถอยู่ร่วมกันได้ 

ภายใต้ข้อตกลง กติการ่วมกันของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องและการมีส่วนร่วมในกระบวนการ

ตัดสินใจ การจัดการป่าชายเลนมีจุดเริ่มต้นมาจากชาวบ้านหนองสมานประสบกับปัญหาป่ า

ชายเลนถูกทำลาย ทำให้ปริมาณสัตว์น้ำลดลง ส่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพ รายได้ไม่

พอกับรายจ่าย ด้วยเหตุนี้ทำให้ชาวบ้านหนองสมานมีการรวมตัวกันเพื่อแก้ไขปัญหาของชุมชน 

โดยการฟื้นฟูป่าชายเลนจำนวน 350 ไร่ แบ่งพื้นที่ออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วยพื้นที่ป่าฟื้นฟู

จำนวน 200 ไร่ ป่าพิทักษ์รักษ์สัตว์น้ำจำนวน 100 ไร่ และป่าใช้สอยของชุมชนอีกจำนวน 50 ไร่ 

เมื่อนำแนวคิดการมีส่วนร่วมของ ชุมชนในการจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น มาวิเคราะห์เชื่อมโยง

กับการพัฒนาการรับรู้และภูมิปัญญาในการจัดการทรัพยากรป่าชายเลนของชุมชน ทำให้เห็น

การตัดสินใจในการกำหนดวิถีชีวิตของตนเอง เพื่อสนองตอบความต้องการขั้นพื้นฐาน ในเรื่อง

ของปัจจัยสี่ในการดำรงชีวิตประจำวันของคนในชุมชน เช่น การใช้ประโยชน์จากไม้ป่าชายเลน

ในการสร้างที่อยู่อาศัย การเก็บหาสมุนไพรในป่าชายเลน เพื่อใช้ในการรักษาโรค และประกอบ

อาชีพประมง โดยการจับสัตว์น้ำมาเป็นอาหาร และส่วนที่เหลือนำไปขายเพื่อเป็นรายได้ของ

ครอบครัว สำหรับเป็นค่าใช้จ่ายในครัวเรือน ผลจากการมีทรัพยากรป่าชายเลนสามารถ

ตอบสนองความต้องการช้ันพื้นฐานของชุมชนซึ่งเป็นวิถีชีวิตจึงนำไปสู่แนวคิดการพัฒนาจาก
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ภายในชุมชน คือ เมื่อชาวบ้านหนองสมานสามารถ พึ่งพาตนเองได้และมีวิถีชีวิตที่ไม่ทำลาย

ทรัพยากรป่าชายเลนของชุมชน ทำให้เกิดการจัดการป่าชายเลนโดยชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ใน

ขั้นตอนการวิเคราะห์สภาพปัญหาและนำไปสู่การฟื้นฟูป่าชายเลน เมื่อมีการฟื้นฟู ป่าชายเลน

สมบูรณ์มากขึ้น ปริมาณสัตว์น้ำก็เพิ่มขึ้น ทำให้ชุมชนเกิดความตระหนักถึงความสำคัญของป่า

ชายเลน เกิดการสงวนพื้นที่ป่าชายเลนของชุมชน เพื่อเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยและเพาะพันธุ์สัตว์

น้ำ มีการควบคุม ดูแลการใช้ประโยชน์จากป่าชายเลน โดยชุมชนมีการใช้ประโยชน์จากป่าชาย

เลนทั้งทางตรงและทางอ้อม เมื่อมีการใช้ประโยชน์ชุมชนบ้านหนองสมานได้ดำเนินกิจกรรม 

การอนุรักษ์ป่าชายเลนด้วยการปลูกป่าชายเลน ไม่จับสัตว์น้ำในฤดูวางไข่ และมีการกำหนด

เครื่องมือการทำประมงที่ถูกกฎหมาย รวมทั้งการถ่ายทอดความรู้ให้แก่คนในชุมชนและ

ภายนอกชุมชน เกิดการพัฒนาป่าชายเลน โดยความพยายามสร้างเครือข่ายในการจัดการป่า

ชายเลน ยกระดับให้ชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้การจัดการทรัพยากรป่าชายเลน เพื่อการปลูกฝัง

จติสำนึกใหแ้ก่เด็กเยาวชนรุ่นหลังโดยการถ่ายทอดความรู้เช่ือมโยงกับโรงเรียนชุมชนบ้านหนอง

สมานและชุมชนใกล้เคียงต่อไป  
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บทท่ี 3  วิธีดำเนินการวิจ ัย 
 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 
 

 การวิจัยแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง               

ในฐานะเมืองรองผู้วิจัยใช้วิธีการ วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความวิชาการและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มาดำเนินการวิจัย 

โดยมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้       

1. เพื่อศกึษาศักยภาพจังหวัดตรังในการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 

2. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรังในฐานะ  

เมืองรอง 

 3. เพื่อหาแนวทางในการส่งเสรมิการท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรังในฐานะ 

เมืองรอง 

 วิธีดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1.เพื่อศึกษาศักยภาพจังหวัดตรังในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 2. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

จังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง 3. เพื่อหาแนวทางในการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

จังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง 

 การวจิัยเชิงคุณภาพ  

 1.ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants)      

 ผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) รวมจำนวน 20 ราย (McMillan 

&Schumacher. 1997: p.534) โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงของผู้ที่เกี่ยวข้องใน

การพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ยวทั้งระดับผู้บริหารและระดับปฏิบัติการในพื้นที่  

ในจังหวัดตรัง ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่แท้จริง 

อันได้แก่   

1.1 หน่วยงานภาครัฐ คือ ผู้แทนจากหน่วยงานภาครัฐที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนา  

และการสนับสนุนการส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดตรัง ในการกำหนดนโยบาย วางแผนงาน 

ดูแลและมีส่วนในการรับผิดชอบต่อการท่องเที่ยวในจังหวัดตรัง ได้แก่ ผู้ว่าราชการจังหวัด        

หรือผู้แทน สำนักงานจังหวัดตรัง หัวหน้ายุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดตรัง ศูนย์ประสานงาน
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การท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา สำนักงานเทศบาลนครตรัง องค์กรการ

ปกครองส่วนตำบล เจ้าหนา้ที่รวมถึงผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง รวมจำนวน 5 ท่าน 

 1.2 หน่วยงานภาคเอกชน คือ ผู้แทนจากผู้ประกอบการธุรกิจต่าง ๆ และการบริการ 

ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว มีบทบาทในการกระตุ้นเศรษฐกิจ ทั้งด้านการค้า การลงทุนและการ

ให้บริการ รวมทั้งการให้การสนับสนุนและร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ การจัดกิจกรรมการ  

ต่าง ๆ ในการพัฒนาและช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวในจังหวัดตรัง ได้แก่ หอการค้าจังหวัดตรัง 

ประธานสมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดตรัง การขนส่งของบริษัทเอกชน ผู้ประกอบการด้านที่

พักโรงแรม ผู้ประกอบการโฮมสเตย์  เจ้าหน้าที่รวมถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง จังหวัดตรัง รวม

จํานวน 5 ท่าน           

 1.3 ผู้แทนชุมชน ที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ยวใน

จังหวัดตรัง รวมถึงผู้นําชุมชนท้องถิ่นที่มีบทบาทและมีส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม การส่งเสริม            

ภูมิปัญญาของคนในชุมชน หรือการช่วยฟื้นฟู พัฒนา ส่งเสริมและการอนุรักษ์ทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวในท้องถิ่นในการจัดการและให้บริการด้านการท่องเที่ยวในชุมชนท่องเที่ยวในจังหวัด

ตรัง ได้แก่ เทศบาลเมืองตรัง นายอําเภอเมือง นายอําเภอสิเกา นายอําเภอกันตัง องค์การ

บริหารส่วนตําบลอําเภอเมอืงตรัง ผูน้ําชุมชนตรัง และปราชญ์ชาวบ้าน รวมจํานวน 8 ท่าน 

 1.4 ผู้แทนนักวิชาการด้านการท่องเที่ยว คือ ผู้ที่มีความเช่ียวชาญและมีส่วนเกี่ยวข้อง

ด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ นักวิชาการด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดตรังอาจารย์ประจํา

ภาควิชาการจัดการท่องเที่ยวและการโรงแรม รวมจํานวน 2 ท่าน 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัยเชิงคุณภาพ 

              เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi – 

Structured Interview) สัมภาษณ์เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวและการส่งเสริม

การท่องเที่ยวเพื่อสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวและซื้อสินค้า OTOP ของฝาก 

ของที่ระลึกของจังหวัดตรังและศึกษาการมีส่วนร่วมของมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสถานท่องเที่ยว

ทางธรรมชาติทีส่ำคัญของจังหวัดตรัง 

2.1 การศกึษาเอกสาร ได้แก่ หนังสือ ตำรา เว็บไซด์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจังหวัด

นครศรีธรรมราช เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยใช้องค์ประกอบศักยภาพการ

ท่องเที่ยว (6A’s) ได้แก่ ด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว (Attraction) ด้านเส้นทางคมนาคม
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เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว (Amenities) 

ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary Service) ด้านที่พักในแหล่งท่องเที่ยว และ

ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) การกำหนดยุทธศาสตร์การตลาดการท่องเที่ยว (7P’s) 

ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ด้านราคา (Price) ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) ด้าน

ส่งเสริมการตลาด (Promotion) ด้านบุคคล ( People)  ลักษณะทางกายภาพและการนำเสนอ

(Physical Evidence and Presentation) และด้านกระบวนการ (Process) 

2.2 รายการที่ตรวจสอบเพื่อศกึษาข้อมูลของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวเพื่อศกึษาข้อมูลของ

ชุมชน ประกอบด้วยข้อมูลทางกายภาพ ข้อมูลทางภูมศิาสตร์ และข้อมูลดา้นสังคม  

 2.3 รายการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว ของสถาบันพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม ทรัพยากร

มหกรรม ทรัพยากรด้านกิจกรรม ทรัพยากรด้านบริการและการประเมินคุณภาพ ความโดด

เด่น และอำนาจในการดึงดูด  

2.4 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้วิจัยนำผลจากการศึกษาเอกสาร 

แนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องการพัฒนาการท่องเที่ยว มาเป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสัมภาษณ์ ประกอบไปด้วย ประเด็นคำถามที่สำคัญได้แก่ 1) ทรัพยากรท่องเที่ยวที่โดดเด่น

ของพื้นที่ 2) จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของพื้นที่ 

3) ศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 4) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วยเสีย        

5) แนวทางการส่งเสริการตลาดท่องเที่ยวโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview)      

จะผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์ SWOT Analysis หาศักยภาพของพื้นที่ทำการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) เพื่อหาโอกาสและอุปสรรคของการพัฒนาใน

อนาคต ด้วยกระบวนการคิดวิเคราะห์ SWOT Analysis เพื่อหาแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนา

การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 

3. การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

    3.1 นำแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึน้เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ

ความครอบคลุมของเนื้อหับวัตถุประสงค์เบือ้งตน้      

     3.2 นำแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ
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พิจารณาเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จำนวน 3 ท่าน ได้แก่                    

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และโครงสร้างของคำถามในแต่ละข้อว่า

ตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจัยหรือไม่ จากนั้นหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม

กับวัตถุประสงค์สอดคล้อง (IOC: Item Objective Congruence index) โดยกำหนดเกณฑ์การให้

คะแนน ดังนี้        

+1  หมายถึง แน่ใจว่าคำถามนั้นมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์     

  0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่าคำถามนัน้มคีวามสอดคล้องกับจุดประสงค์หรอืไม่  

 -1  หมายถึง แน่ใจว่าคำถามนั้นมคีวามสอดคล้องกับจุดประสงค์  

 จากนั้นนำคะแนนที่ได้แทนค่าในสูตร ดังนี้ 

 

 

IOC     หมายถึง ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างเครื่องมือกับจุดประสงค์     

   R     หมายถึง คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญแต่ละคน     

    หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ   

   N     หมายถึง จำนวนผูเ้ชี่ยวชาญ  

        เกณฑ์ในการพิจารณาวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง พิจารณาจากค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) โดย ข้อคำถามที่มีค่า IOC เท่ากับ 0.50 – 1.00 มีค่าความเที่ยงตรงใช้ได้ 

และข้อคำถามที่มคี่า IOC น้อยกว่า 0.50 ต้องปรับปรุงหรอืตัดทิง้    

  3.3 จากนั้นพิจารณาความเหมาะสมของภาษาในแต่ละข้อคำถามและ

เสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อปรับแก้ไขเบือ้งตน้       

  3.4 การหาความเที่ยง (Reliability) ผู้วิจัยหาความเที่ยงตรงโดยนำแบบ

สัมภาษณ์ที่ผ่านเกณฑ์ตามดัชนีความสอดคล้องรวบรวมเป็นแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์     

โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (α-Coefficient) (Cronbach, 1951) โดยคัดเลือกข้อคำถามแต่

ละด้ านและทั้ งฉบับมีค่ าความเที่ ย งตรงมากกว่าหรือ เท่ ากับ  .70 ขึ้น ไป  (Burns and 

Grove,2005) 
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ      

     การวิจัยครั้ งนี้  ผู้ วิจัย ใช้แหล่ งข้อมูล  2 ประเภท  คือแหล่ งข้อมูลปฐมภูมิ              

และแหล่งข้อมูลทุติยภูม ิโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

     4.1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จากการสังเกตทั่วไป 

และการสัมภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) โดยผู้วจิัยมีลำดับการดำเนินการ 3 ขั้นตอนดังนี ้ 

               4.1.1 การติดต่อประสานงานและนัดหมายล่วงหน้ากับกลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูล

หลัก (Key Informant) เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน        

  4.1.2 การขอเอกสารทางราชการ (บันทึกข้อความ) จากฝ่ายวิชาการและ

งานวิจัยวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง “ขออนุเคราะห์สัมภาษณ์ข้อมูลเกี่ยวกับ 

แนวทางการพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง” 

และจะดำเนนิการส่งไปให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคนทราบ  

  4.1.3 การลงพื้นที่การวิจัยตามวัน เวลา และสถานที่ที่นัดหมาย เพื่อดำเนินการ

สัมภาษณ์ ซึ่งในระหว่างการสัมภาษณ์นั้น ผู้วิจัยจะจดบันทึกข้อมูลและทำการบันทึกเสียง

ตลอดการสัมภาษณ์   

4.2 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาข้อมูลเบือ้งต้นจากแนวคิด 

ทฤษฎี เอกสาร บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการกำหนดแนวทาง  

ในการวิจัยซึ่งนำไปสู่แนวทางในการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป     

 5. การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ      

    1. ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มาจากการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ซึ่งข้อมูลได้มาจากประชากรคือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholder) ที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

จังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากตัวแทนความคิดเห็น

ของทุกภาคส่วนทั้งระดับผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ และระดับปฏิบัติการในพื้นที่ ซึ่งผู้ให้

ข้อมูลหลัก (Key Informants) มี 4 กลุ่มคือ ผู้แทนจากองค์กรภาครัฐ ผู้แทนจากองค์กร

ภาคเอกชน ผู้แทนจากภาคประชาชน ผู้แทนจากภาคนักวิชาการด้านการท่องเที่ยวและด้าน

การตลาด      
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โดยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) มาถอดเทปแล้วทำ

การวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อพิจารณาประเด็นที่มีความเหมือนกันหรือต่างกัน ซึ่งผู้วิจัยทำการศึกษา 

ประเด็นที่เกี่ยวข้องซึ่งหัวข้อที่ทำการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบไปด้วย ทรัพยากรท่องเที่ยวที่โดด

เด่นของพื้นที่จังหวัดตรัง จุดแข็งหรือจุดเด่นด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง  

จุดด้อยหรือจุดอ่อนด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง  องค์ประกอบสำคัญต่อ

การท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง  การตลาดเพื่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติของจังหวัดตรัง  แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง   

แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง กระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกภาค

ส่วนของชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง โอกาสที่จะยกระดับการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง และปัญหาหรอือุปสรรคที่สำคัญด้านการท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติของจังหวัดตรัง เมื่อได้ข้อมูลจากการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา นำข้อมูลที่ได้มาจัด

ความสำคัญจัดกลุ่มของเนื้อหา รวมถึงการวเิคราะห์จำแนก และสรุปประเด็นสำคัญ  

2. ผู้วิจัยใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation ซึ่ งกระทำโดยการ

ตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งที่มาของข้อมูล โดยแหล่งที่จะพิจารณาในการตรวจสอบ ได้แก่   

ด้านเวลา ด้านสถานที่ และด้านบุคคล ดังนี้      

ด้านเวลา คือ ข้อมูลที่ได้จาก องค์กรภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชน และ

ภาคนักวิชาการ  โดยการตรวจสอบข้อมูลว่าถ้าข้อมูลที่ได้ในช่วงเวลาที่ต่างกันข้อมูลจะ

เหมอืนกันหรอืไม่ ข้อมูลที่ได้มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันหรอืไม่   

ด้านสถานที่ คือ ข้อมูลที่ได้จาก องค์กรภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชน   

และภาคนักวิชาการ  โดยการตรวจสอบข้อมูลว่าถ้าข้อมูลที่ ได้ต่างสถานที่กันข้อมูลจะ

เหมอืนกันหรอืไม่ ข้อมูลที่ได้มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันหรอืไม่ 

  ด้านบุคคล คือ ข้อมูลที่ได้จาก องค์กรภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน ภาคประชาชน    

และภาคนักวิชาการ  โดยการตรวจสอบข้อมูลว่าถ้าบุคคลผู้ให้ข้อมูลเปลี่ยนไป  ข้อมูลจะ

เหมอืนเดิมหรือไม่ ข้อมูลที่ได้มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันหรอืไม่ 
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ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าโดยการตรวจสอบข้อมูลจาก

แหล่งที่มาของข้อมูล ในด้านเวลา ด้านสถานที่ และด้านบุคคล จะนำเสนอผลการศึกษาแบบ

พรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
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บทท่ี 4 ผลการวิจ ัย 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ          

ของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง (Approaches for Development and Promotion of Natural 

Tourism in Trang Province as a Secondary Destination) เป็ น ก ารวิ จั ย แบ บ เชิ งคุ ณ ภ าพ 

(Qualitative Research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากผู้ให้ข้อมูล

หลัก (Key informants) จำนวน 20 คน เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาและการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรัง และรวบรวมข้อมูลทั้งหมดมาดำเนินการพิจารณา 

ตรวจสอบ และสรุปตามประเด็นคำถาม ในส่วนของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แล้วนำข้อมูล

มาวิเคราะห์ตามแนวคิด ทฤษฎี และระเบียบวิธีวิจัย โดยมีคณะที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน

การท่องเที่ยวใหค้ำปรึกษาชีแ้นะแนวทางและตรวจสอบผลการวิจัยในครั้งนี ้

 ผู้วิจัยศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาและการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของ

จั งห วัดตรั ง ในฐานะเมื อ งรอง  (Approaches for Development and Promotion of Natural 

Tourism in Trang Province as a Secondary Destination) เป็ น ก ารวิ จั ย แบ บ เชิ งคุ ณ ภ าพ 

(Qualitative Research) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก(In-depth interview) จากผู้ให้ข้อมูลหลัก 

(Key informants) ผลการรวบรวมข้อมูลการวิจัย มีหัวข้อดังนี้ 
 

 ส่วนที่ 1 ผลการรวบรวมข้อมูลการวจิัยด้านจุดแข็ง (Strengths) ทางการ

ท่องเที่ยวจังหวัดตรัง  

 จุดแข็ง (Strengths) ทางการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง  

 1.ด้านทำเลที่ตั้ง 

 ที่ตั้งอยู่ติดทะเลอันดามัน ภาคใต้ของประเทศไทย  เชื่อมโยงกับมหาสมุทรอินเดีย 

จังหวัดสตูล จังหวัดกระบี่ จังหวัดนครศรธีรรมราช  

 จังหวัดตรังอยู่ติดทะเลอันดามัน ถือเป็นความได้เปรียบเชิงพื้นที่ เชิงภูมิศาสตร์          

เชิงภูมิทัศน์ และเชิงการท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังมีอาณาเขตเชื่อมต่อกับมหาสมุทรอินเดียที่

อำนวยความสะดวกต่อการเดินทางระหว่างประเทศ ทำให้สามารถสร้างความสัมพันธ์ทาง

สังคม การลงทุน การค้า เศรษฐกิจ และการท่องเที่ยวระหว่างกันได้ดี ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็น

ผูบ้ริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า  

 



 

 

 64 

 

 

 “…จังหวัดตรังอยู่ติดทะเลฝั่งอันดามันของประเทศไทย ซึ่งมีแม่น้ำตรังไหลผ่าน มีต้น

กำเนิดจากเทือกเขาบรรทัด ในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดพัทลุง และเทือกเขาเขต

จังหวัดกระบี่ มีความยาวประมาณ 123 กิโลเมตร มีลำน้ำสาขาที่สำคัญ 7 สาย ได้แก่ คลองชี 

คลองท่าประดู่ คลองกะปาง คลองมวน คลองยางยวน คลองลำภูรา และคลองนางน้อย แม่น้ำ

นี้ไหลผ่านท้องที่จังหวัดตรัง 5 อำเภอ อำเภอรัษฎา อำเภอห้วยยอด อำเภอวังวิเศษ อำเภอ

เมืองตรัง อำเภอกันตัง แล้วไหลลงทะเลอันดามัน ที่เชื่อมโยงไปสู่มหาสมุทรอินเดีย ที่ปากน้ำ

กันตัง อำเภอกันตัง...” 

 จังหวัดตรัง ให้ความสำคัญกับเรื่องของการท่องเที่ยวในการพัฒนาโครงสร้างสิ่งอำนวย

ความสะดวกเป็นอย่างมาก ถือว่าส่งผลในทางที่ดีต่อทางจังหวัดตรังในด้านเศรษฐกิจสังคม

การค้าการลงทุนและการท่องเที่ยวผู้ให้ข้อมูลอีกท่านหนึ่ง ซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาคเอกชนได้

กล่าวไว้ว่า 

 “…ด้วยความที่จังหวัดตรังเป็นจังหวัดที่ติดกับทะเลอันดามัน  เป็นเมืองท่องเที่ยว          

ที่รัฐบาลให้ความสำคัญจึงได้จัดสรรงบประมาณในการดำเนินการก่อสร้างสิ่งอำนวยความ

สะดวกพื้นฐาน เพื่ออำนวยความสะดวกในการเดินทางคมนาคมการขนส่ง การส่งเสริมความ

ร่วมมือในด้านสังคม เศรษฐกิจ การลงทุนในประเทศ ระหว่างประเทศ แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม

ขนบธรรมเนียม ประเพณีอันดีงามต่อกัน ตลอดจนการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวและกระชับ

ความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่างประชาชนในภูมิภาคให้เกิดความใกล้ชิดแน่นแฟ้นมากขึน้ ตลอดจนเป็น

การเลือกคุณภาพชวีิตที่ดีมาสู่ประชาชนในจังหวัดได้เป็นอย่างดี…” 

 จังหวัดตรังเป็นจังหวัดที่มีทรัพยากรทางทะเลที่ค่อนข้างอุดมสมบูรณ์  มีแหล่ง

ทรัพยากรธรรมชาติที่สำคัญ ทั้งด้านผลผลิต อาหารทะเล และทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัด

จังหวัดตรัง ซึ่งผูใ้ห้ข้อมูลอีกหนึ่งท่าน ซึ่งเป็นนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ทรัพยากรทางทะเลจังหวัดตรังที่ค่อนข้างอุดมสมบูรณ์ มีแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ

ที่สำคัญ ทั้งด้านผลผลิต อาหารทะเล ตรังเป็นจังหวัดที่มีแหล่งปะการังสวยงาม หรือแหล่ง

หญ้าทะเลที่สมบูรณ์มากที่สุดในเขตพักใต้ตอนล่าง และเป็นจังหวัดที่มีชื่อเสียง โดยเป็นแหล่ง

อาศัยของพยูนฝูงสุดท้ายในประเทศไทย ก็ถือเป็นความได้เปรียบหลายด้าน เพราะทะเลตรัง

เป็นปัจจัยสำคัญในการก่อกำเนิดวิถีชีวิต อารยธรรม และวัฒนธรรม จนกลายเป็นเอกลักษณ์

ของชาวจังหวัดตรังที่มคีวามผูกพันกับทะเลตรังมายาวนานจากรุ่นสู่รุ่น…” 
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 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ถ้ามาจังหวัดตรัง ต้องได้ยลความงามของธรรมชาติทางทะเล 

หาด เกาะต่าง ๆ ความงดงามมาก ทิวทัศน์ตอนตะวันตกดิน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลอีกหนึ่งท่าน ซึ่งเป็น

ผูน้ำจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…เมื่อนักท่องเที่ยวได้มาเยือนจังหวัดตรัง หากใครที่มีโอกาสไปสัมผัสบรรยากาศที่สด

ชื่น ผ่อนคลาย และสัมผัสลมธรรมชาติที่ลมทะเลพัดมาตลอดจากชายหาด หมู่เกาะต่าง ๆ 

สามารถเห็นทิวทัศน์เทือกเขาหินปูนสลับซับซ้อนตั้งเรียงรายเป็นฉากหลังให้กับพระอาทิตย์

อย่างงดงาม และอากาศที่บริสุทธิ์มาก...” 

 ที่ตั้งทำเลของจังหวัดตรังถือว่าเป็นเป็นที่ตั้งได้เปรียบที่สุด เพราะต้องอยู่ชื่อตั้งตรง

กลางยุทธศาสตร์ภูมิภาค โดยการเดินทางเชื่อมโยงกับจังหวัดใกล้เคียง ซึ่งผู้ให้ข้อมูลอีกหนึ่ง

ท่าน ซึ่งเป็นจากภาครัฐบาล ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...จังหวัดตรังมีแม่น้ำตรังไหลผ่านอำเภอต่าง ๆ ออกสู่ทะเล ซึ่งทะเลอันดามัน          

ที่เชื่อมโยงกับทะเลออกสู่จีนได้ ซึ่งทำให้บรรพบุรุษของจังหวัดตรังมีชาวจีนอพยพมาจาก

ประเทศจีน ทำให้ประชากรของจังหวัดตรังเป็นชุมชนคนไทยเชื้อสายจีน และเก่าแก่แห่งหนึ่ง

ของจังหวัดตรัง มีตำนานเล่าขานกันมาหลายช่ัวอายุคน ประชาชนมีวิถีชีวิต เรียบง่าย รักสงบ 

ทั้งนี้ทะเลยังเป็นสถานที่ก่อเกิดชุมชน จนมีความเข้มแข็ง มีเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรม ประเพณี   

ทีโ่ดดเด่น...” 

 2. ความหลากหลายด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว 

 จังหวัดตรัง เป็นเมืองที่ห้อมล้อมแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ทางโบราณสถาน ทาง

โบราณวัตถุ ร่องรอยอารยธรรม และทางวัฒนธรรมที่หลากหลายที่มีความเก่าแก่ และอยู่คู่

ชุมชนมาตั้งแต่อดตี ผูข้้อมูลซึ่งเป็นผูน้ำจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…สำหรับผู้ที่หลงใหลบรรยากาศของหาดทราย ชายทะเล กลุ่มเกาะ และอาหารอร่อย

แล้ว ไม่มีใครไม่คิดถึงตรังหรือเมืองทับเที่ยง เมืองท่าค้าขายที่เจริญรุ่งเรืองมาตั้งแต่อดีต และ

เติบโตต่อเนื่องยาวนานมาจนถึงปัจจุบัน โดยสั่งสมเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ตกทอดไว้ใน

แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่ง ไม่เพียงเท่านั้น ความอุดมสมบูรณ์ของตรังยังรวมถึงผืนป่า แหล่งน้ำ 

และถ้ำน้อยใหญ่ ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญไม่น้อยไปกว่าหาดทราย ชายทะเล และหมู่

เกาะเลย การไปเยือนจังหวัดตรังจึงนับว่าได้ท่องเที่ยวครบทุกรสชาติ ทั้งดินแดนประวัติศาสตร์ 

วิถีชีวิต ธรรมชาติ โดยมีสิ่งอำนวยความสะดวกอย่างเหมาะสมและพอเพียงในแต่ละที่ที่คุณไป  

เนื่องจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ที่ตั้งในทรัพยากรดังกล่าว ได้ร่วมกันบูรณะ ฟื้นฟู ให้มี

สภาพที่สวยงาม ทั้งธรรมชาติ ผืนป่า ชุมชน สายน้ำ ชนเผ่า โบราณสถาน บ้าน วัด เป็นต้น 
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นำมาสู่การพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญของจังหวัด ที่ช่วยสร้างคุณค่า สร้างมูลค่า 

และสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน...” 

 จังหวัดตรังเป็นจังหวัดหัวเมืองอยู่ทาง ภาคใต้ของประเทศไทย ติดทะเลอันดามัน 

มหาสมุทรอินเดีย ชายฝั่งทะเลตะวันตก จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ และโบราณคดี          

ที่ปรากฎในจังหวัดตรังมอียู่ทั่วไป ผูข้้อมูลซึ่งเป็นนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

  “…เรามีหลักฐานทางประวัติศาสตร์ และโบราณคดีที่ปรากฏในจังหวัดตรัง เช่น      

โครงกระดูกมนุษย์โบราณที่ถ้ำซาไก อำเภอปะเหลียน ขวานหินกะเทาะ ขวานหินขัด เศษภาชนะ

ดินเผา ลูกปัดแก้ว เครื่องประดับ ตามถ้ำต่าง ๆ เช่น เขาสามบาตร ถ้ำเขาไม้แก้ว ถ้ำเขาเทียม

ป่า ภาพเขียนสีที่เขาแบนะ ถ้ำตรา ล้วนเป็นหลักฐานบอกความเป็นชุมชนก่อนประวัติศาสตร์

จนถึงแรกเริ่มประวัติศาสตร์ ต่อมาจึงมีหลักฐานที่แสดงถึงความสัมพันธ์กับ อาณาจักรโบราณ

ทางภาคใต้ในลักษณะที่เป็นเมืองท่าทางผ่าน และมีพัฒนาการมาตามลำดับ  นอกจากนี้เจ้า

เมืองตรัง พระยารัษฎานุประดิษฐ์มหิศรภักดี (คอซิมบี้ ณ ระนอง) ได้นำต้นยางพาราต้นแรก

ของประเทศมาปลูกที่อำเภอกันตัง จังหวัดตรัง จึงได้รับเกียรติว่าเป็น "บิดาแห่งยาง" จากนั้น

พระยารัษฎา-นุประดิษฐ์ ได้ส่งคนไปเรียนวิธีปลูกยางพาราเพื่อมาสอนประชาชนพร้อมนำพันธุ์

ยางพาราไปแจกจ่าย และส่งเสริมให้ราษฎรปลูกทั่วไป ซึ่งในยุคนั้นอาจกล่าวได้ว่าเป็นยุคตื่น

ยางพาราและชาวบ้านเรียกยางพารานี้ว่า “ยางเทศา” ต่อมาราษฎรได้นำเข้ามาปลูกเป็นสวน

ยางพารามากขึ้น และได้มีการขยายพื้นที่ปลูกยางพาราไปในจังหวัดภาคใต้รวม 14 จังหวัด 

ตั้งแต่จังหวัดชุมพรลงไปถึงจังหวัดที่ติดชายแดนประเทศมาเลเซีย ปัจจุบันนี้ยังเหลือให้เห็นเป็น

หลักฐานเพียงต้นเดียวอยู่บริเวณหน้าสหกรณ์การเกษตรกันตัง สามรถดึงดูดให้นักท่องเที่ยว

เข้ามาเยี่ยมชมอย่างต่อเนื่อง ทำให้กลายเป็นจุดสำคัญอีกจุดหนึ่ งในการรวมตัวของ

นักท่องเที่ยว สามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจของจังหวัดได้ดว้ย ...” 

  จังหวัดตรัง มีโครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ เพื่อยกระดับการท่องเที่ยว กระตุ้นเศรษฐกิจ 

และส่งเสริมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมโดยสร้างเส้นทางจักรยาน ปั่นไปสัมผัสความงดงามของ

เมืองตรัง ปั่นผ่านเมือง ทะเล สวนยาง และทิวเขา ผูข้้อมูลซึ่งเป็นภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ผูส้นับสนุนหลักของนโยบายการปรับปรุงภูมิทัศน์ ใน

การสร้างและจัดเส้นทางปั่นจักรยาน  มุ่งหวังการปั่นจักรยานท่องเที่ยวจะช่วยเสริมให้

ประชาชนออกกีฬา ออกกำลังกาย โดยปั่นจักรยานท่องเที่ยวทำให้ร่างกายมีสุขภาพที่ดีต้านภัย

ไวรัส รวมถึงเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้มีไลฟ์สไตล์การปั่นจักรยานเพิ่มมากขึ้น ถือเป็นการ

ท่องเที่ยวที่ไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังเป็นแรงผลักดันและส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวข้าม
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จังหวัด เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจในจังหวัด เพื่อนำรายได้บางส่วนมาสร้างประโยชน์ให้กับชุมชน    

ถือเป็นอีกโครงการหนึ่งที่ตั้งใจทำเพื่อช่วยเหลอืสังคมไทยใหด้ีขึ้น...” 

 3. ด้านความสามารถของผู้นำที่มีวิสัยทัศน์และศักยภาพในการเป็นนักพัฒนา 

 การท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง เติบโตไปในทิศทางที่ดีต่อเนื่อง เพราะจังหวัดตรังมีผู้นำ

ที่เป็นนักวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว เป็นนักวางนโยบายที่ดี ที่สามารถนำไปสู่การ

ปฏิบัติจริง บ่งบอกว่าเป็นนักพัฒนาที่มศีักยภาพคนหนึ่ง ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…นายขจรศักดิ์ เจริญโสภา ผู้ว่าราชการจังหวัดตรัง กล่าวว่า การท่องเที่ยวถือเป็น

กิจกรรมที่สำคัญของเศรษฐกิจ สามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดการจ้างงาน การ

กระจายรายได้สู่เศรษฐกิจฐานราก อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  

นโยบายที่เห็นผลเด่นชัด คือ มีการปรับปรุงทั้งทางด้านภูมิศาสตร์ธรรมชาติ สถานที่ท่องเที่ยว

วัฒนธรรมท้องถิ่น เสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว ตลอดจน

การพัฒนาบุคลากรที่คอยให้บริการ การประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวมีความพร้อมสูงสุด  

ซึ่งจังหวัดตรังมีนักท่องเที่ยวได้มาเยือนทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศปีละ 1,578,906 คน 

รายได้ 10,151 ล้านบาท ด้านเศรษฐกิจของจังหวัดตรังขยายตัวอย่างมั่นคงและยั่งยืน โดยตั้ง

เป้าอัตราการขยายของผลิตภัณฑ์มวลรวมภาคเกษตรเฉลี่ยปี 2557-2559 ร้อยละ 0.81 อัตรา

การเพิ่มขึ้นของรายได้การท่องเที่ยว เฉลี่ยร้อยละ 12.00 …” 

 สถานการณ์การท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง ปัจจุบันถือว่ามีการพัฒนาที่ดีขึ้น ขยายตัว

การท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมา คาดว่าการเข้าพักแรมสูงเฉลี่ยร้อยละ 80 

เงินสะพัดไม่นอ้ยกว่า 500-600 ล้านบาท ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ท่านนันทวัน ศิริโภคพัฒน์ ผู้อำนวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 

สำนักงานตรัง เปิดเผยว่า จังหวัดตรังมีการขยายตัวด้านการท่องเที่ยวในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมา 

และได้รับความนยิมจากทั้งนักท่องเที่ยวไทยและต่างประเทศ นักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมา

ท่องเที่ยวและพักผ่อนทะเลตรังมากที่สุด คือ กลุ่มสแกนดิเนเวีย ซึ่งประกอบด้วย สวีเดน 

ฟินแลนด์ นอร์เวย์ และเดนมาร์ก นอกจากนี้ รองลงมาคือ เยอรมนี มาเลเซีย ฝรั่งเศส              

และตามมาด้วยจีน คุณค่าที่นักท่องเที่ยวต่างชาติได้รับ คือ การได้พบเห็นประสบการณ์แปลก

ใหม่บนพื้นฐานของความสงบ ความเป็นมิตรไมตรี ระยะเข้าพักตั้งแต่ 7-49 วัน แนวโน้มการ

เดินทางของกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ เพิ่มมากขึ้นทุ กปี เพราะภาพลักษณ์การท่องเที่ยว           

คือ ความสุข ความสงบ ความเป็นมิตรไมตรี  ชี้ให้เห็นว่า เรามีผู้นำที่ศักยภาพ วิสัยทัศน์          

ที่กว้างไกล มั่งมั่น ตั้งใจ ที่จะพัฒนาการท่องเที่ยวตรังให้เป็นที่รูจ้ักมากขึน้...” 



 

 

 68 

 

 

 ในการเติบโตขึ้นได้ถึงปัจจุบันต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง      

มาช่วยกันคิดช่วยกันทำให้การพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดตรังที่สามารถขับเคลื่อนการ

ดำเนินงานได้สำเร็จตามเป้าประสงค์ โดยท่านขจรศักดิ์ เจริญโสภา ผู้ว่าราชการจังหวัดตรัง  

เป็นผู้นำศูนย์กลางศักยภาพ ผูใ้ห้ข้อมูลจากนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

  “…แผนงานสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวของหน่วยงานภาครัฐในระดับจังหวัด

เป็นลักษณะกิจกรรม ที่บูรณาการของหน่วยงานร่วมกันของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ   

ภาควิชาการ ภาคประชาชน ภาคเอกชน เช่น การจัดโครงการ (MOU) ทางการค้าการลงทุน 

ธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว ระหว่างหอการค้าจังหวัดน่านกับหอการค้าจังหวัดตรังได้รับ

การสนับสนุนจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานตรัง และคณะกรรมการหอการค้า 

ดำเนินนโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรม ต่อประชาชน เป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันและ

เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมตัดสินใจหรือเสนอทางเลือกสำหรับการ

ดำเนินงานตามแผนงานหรือโครงการ เพื่อสร้างรายได้เติบโตอย่างต่อเนื่องโดยการแลกเปลี่ยน

นักท่องเที่ยวทั้งสองจังหวัด และพัฒนาการบินเชิงพาณิชย์ระหว่างสองจังหวัด เพื่อสร้างรายได้

สู่ธุรกิจการท่องเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง...” 

 4. ด้านความพร้อมในการเป็นเจ้าบ้านที่ดีในชุมชน 

 ชาวตรังมั่นใจมีความพร้อมทุกด้านในการต้อนรับนักท่องเที่ยว เชื่อชาวตรังเป็นเจ้า

บ้านที่ดี พร้อมชูเอกลักษณ์ความหลากหลายทางเชื้อชาติเป็นเสน่ห์ที่ลงตัว  ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็น

ผูน้ำจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ชาวตรังมีจิตวิญญาณในการเป็นเจ้าบ้านที่ดี ซึ่งจังหวัดตรังมีทั้งชาวไทยพุทธ มุสลิม 

ชาวไทยเชื้อสายจีน ที่ผสมผสานวัฒนธรรมกันอย่างลงตัวถือเป็นเสน่ห์อย่างหนึ่ง ทั้งนี้ เพื่อ

ช่วยเหลือดูแลนักท่องเที่ยวให้ได้รับความสะดวก ก็จะมีจติอาสาชมรมท่องเที่ยว ททท.ตรัง ที่ได้

ฝึกทีมงานไว้เป็นตาสับปะรดเพื่อช่วยเหลือกัน รวมทั้งสมาคมธุรกิจโรงแรมและการท่องเที่ยว 

จังหวัดตรัง ชมรมผู้ประกอบการร้านอาหารจังหวัดตรัง ซึ่งมีมาตรการอยู่แล้ว เพื่อยับยั้ง

เหตุการณ์ที่ไม่ดีไม่ให้เกิดขึ้น ดีกว่าข่าวร้ายที่เกิดขึ้นมาแล้วต้องช่วยกันแก้ไข ถ้ามีอะไรไม่ปกติ  

ก็แจ้งเบาะแสเพื่อช่วยเหลือกัน สำหรับในด้านความปลอดภัย ปัญหาด้านการลักขโมย ฉ้อโกง

ทะเลาะวิวาท โดยปกติคดีที่เกิดขึ้นในจังหวัดตรังมีน้อย ทำให้เจ้าหน้าที่มีเวลาที่จะดูแลความ

ปลอดภัยใหแ้ก่นักท่องเที่ยว ซึ่งทางเจา้หนา้ที่ก็มีความพร้อม...” 

 จังหวัดตรัง เป็นเมืองที่ทรัพยากรหลากหลายอบอวลไปด้วยกลิ่นของความสุขของผู้คน

ที่อาศัยอยู่ร่วมกันหลายกลุ่มชาติพันธุ์ ท่ามกลางความงดงามของภูมิทัศน์ และความเงียบสงบ

ในการดำรงวถิีชวีิต ผูใ้ห้ข้อมูลจากเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 
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 “…ตรังเมืองแห่งความสุข หรือ“Trang Happiness Model” ระดับความสุขของประชากร

รายจังหวัด ของสำนักงานสถิติแห่งชาติในปี พ.ศ.2552 และ 2553 มีคะแนนเฉลี่ยความสุขของ

ประชากรสูงเป็นอันดับ 3 ของประเทศ  เพื่อให้ “เกิดสุข ดำรงอยู่สุข กลุ่มผูม้าเยือนตรัง เพื่อให้ 

“เข้าสู่ตรังอย่างเป็นสุข สร้างรอยประทับใจเมื่อจากไป” โดยใช้ยุทธศาสตร์การทำงาน 5 ด้าน 

คือ การพัฒนาทางจิตใจ การพัฒนาสิ่งแวดล้อม รณรงค์สร้างค่านิยม เพิ่มการเข้าถึงบริการ

สุขภาพจิต และสร้างความเท่าเทียมกันใน มีความพร้อมในการต้อนรับผู้มาเยือนและการเป็น

เจ้าบ้านที่ดี…” 

 5. การบูรณาการการมีส่วนร่วมกับหลายภาคส่วน 

 ความร่วมมือในการพัฒนาเศรษฐกิจการท่องเที่ยว เป็นบูรณาการความร่วมมือในการ

พัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน รองรับขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว    

ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…คณะกรรมาธิการท่องเที่ยวสภาผู้แทนราษฎรและคณะ จัดสัมมนาแนวทางการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการระดับจังหวัดสู่ชุมชนอย่างยั่งยืน และการศึกษาดูงาน            

การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดตรัง ร่วมมือทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาค

ประชาชน เอกชน นักวิชาการ และภาครัฐ โดยมีการแบ่งกลุ่มเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มท่องเที่ยว

ชุมชนและเมืองเก่า กลุ่มสมาร์ทซิตี้ เมืองอัจฉริยะ กลุ่มผู้ประกอบการการท่องเที่ยวและกลุ่ม

ท้องทะเลตรัง แหล่งท่องเที่ยวตามเกาะต่าง  ๆ การเปิดรับฟั งปัญหาจากทั้ ง 4 กลุ่ม                       

เพื่อต้องการข้อมูลที่แท้จริงของบุคคลในพื้นที่ที่มองปัญหาด้านการท่องเที่ยว ที่กำลังเกิดขึ้นใน

ขณะนี้ ในการนำไปสู่การแก้ไขและการพัฒนาการท่องเที่ยวร่วมกัน เนื่องจากจังหวัดตรังมี

ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวไม่แพ้จังหวัดอื่น ๆ มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติทางบกและทาง

ทะเล ที่สวยงาม มีแหล่งท่องเที่ยวทางประเพณีวัฒนธรรม อาหารการกินที่หลากหลาย เป็นที่

ชื่นชอบของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาจังหวัดตรัง ไม่ว่าจะเป็นขนมเค้ก หมูย่างและติ่มซำ                  

ทั้งเส้นทางรถไฟสิน้สุดเส้นทางอันดามันที่จังหวัดตรัง…” 

 ทุกภาคส่วนของจังหวัดตรังที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  ทั้งภาครัฐ เอกชน 

ประชาชน และนักวิชาการ ให้ความสำคัญต่อการทำงานเป็นทีมแบบบูรณาการสร้างเครือข่าย

เชื่อมโยงกันมากขึ้น ผูใ้ห้ข้อมูลจากนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…จังหวัดตรังบูรณาการการทำงานกันหลายภาคส่วนในปัจจุบันอย่างเป็นรูปธรรม                   

ซึ่งในปีแรก ๆ ในการบูรณาการร่วมกันก็เจอปัญหาบ้าง แต่ก็หาแนวทางแก้ไขร่วมกัน โดยมี

สำนักงานจังหวัดตรัง เป็นศูนย์กลางและเป็นผู้วางนโยบายในการกำหนดยุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวตามแผนที่วางไว้ โดยมีสำนักงานวัฒนธรรมจังหวัดตรังฟื้นฟู อนุรักษ์ เอกลักษณ์
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อารย อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมอนุรักษ์และเผยแพร่วัฒนธรรม สำนักงานการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง

รับผิดชอบในการพัฒนาบุคลากรและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

สำนักงานตรัง ดูแลในการประชาสัมพันธ์ โฆษณา ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวอย่าง

ต่อเนื่อง ภาคประชาชนในพื้นที่ทำหน้าที่เป็นเจ้าบ้านที่ดีในการต้อนรับนักท่องเที่ยว และอีก

หลายภาคที่ไม่ได้พูดถึงก็อยากเป็นส่วนหนึ่งในการเอื้ออำนวยและส่วนช่วยในการดำเนินงาน

ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดเช่นกัน...”  

   6. ด้านการเชื่อมโยงในแหล่งท่องเที่ยวและจังหวัดใกล้เคยีง 

 รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวของ

จังหวัดตรัง จึงมีความง่ายในการพัฒนาเส้นทางให้เชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวอื่น ๆ ได้อย่าง

สะดวก ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้แทนภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…จังหวัดตรังเป็นอีกหนึ่งจังหวัดท่องเที่ยวในภาคใต้ของประเทศไทย อดีตเป็นเมือง

ค้าขายกับต่างประเทศและเป็นศูนย์กลางการคมนาคมทางน้ำที่สำคัญ มีวิถีชีวิต วัฒนธรรม 

โบราณสถานที่สำคัญ มีทรัพยากรธรรมชาติสวยงาม โดดเด่นแปลกตา อาหารและขนม

พื้นเมืองรสชาติอร่อยเป็นเอกลักษณ์ ตลอดจนการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งคำนึงถึงความยั่งยืน

ของเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยชุมชนเป็นผู้กำหนดทิศทางการบริหาร

จัดการและรับผลประโยชน์ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการดำเนินโครงการพัฒนาบุคลากร

ด้านการท่องเที่ยวและบริการจังหวัดตรัง โดยขานรับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองตาม 

นโยบาลรัฐบาล ในการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น ได้เปิดเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่าง       

สุราษฎร์ธานี-ตรัง ซึ่งเป็นเส้นทางท่องเที่ยวเมืองหลัก-เมืองรอง ภายใต้โครงการ “เที่ยวทะเล

ตรัง อนุรักษ์ทะเลไทยเก๋ไก๋อย่างยั่ งยืน” โดยมีนักท่องเที่ยวผู้เข้าร่วมจำนวนมาก และเข้า

ร่วมงานเทศกาลศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่  2 (Arts and Culture at Art for Life Center)             

ณ ศูนย์ศิลปะวิถี บ้านคลองคุ้ย ตำบลปากแจ่ม อำเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง ถือว่ามีต้นทุนด้าน

การท่องเที่ยวสูง โดยเฉพาะความสดใหม่ของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ที่สำคัญไปกว่านั้น

การท่องเที่ยวชุมชนถือว่าสดใหม่ และยังคงความดัง้เดิมใน 12 ชุมชนสีเขียวเที่ยวได้ทั้งปี...” 

 มีการพัฒนาเส้นทางเชื่อมโยงการท่องเที่ยวร่วมกัน เพื่อให้มีความหลากหลายคำนึงถึง

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวของพื้นที่ ที่มีอยู่ในแต่ละชุมชน เป็นการท่องเที่ยวทางเลือกให้แก่

นักท่องเที่ยว ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) สำนักงานตรัง ได้ร่วมกันจัดทำเส้นทาง

ท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างจังหวัดตรังและจังหวัดสตูล ภายใต้โครงการ "Amazing Thailand : 

ยกทัพลงเล เสน่ห์ตรัง-สตูล" และโครงการทัศนศึกษาแหล่งท่องเที่ยวจังหวัดตรัง เชื่อมโยง
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จังหวัดสตูล "เที่ยวใต้หรอยจังฮู้ตรัง-สตูล" โดยจะเน้นเส้นทางแหล่งท่องเที่ยวทางบก ประกอบ

ไปด้วย เส้นทางหมู่บ้านขนมเค้ก ณ บ้านลำภูรา และลอดท้องมังกรถ้ำเลเขากอบ อำเภอห้วย

ยอด เส้นทางอำเภอกันตัง เมืองท่าเก่าแก่ เพื่อเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์พระยารัษฎานุประดิษฐ์ หรือ

ยางพาราต้นแรกอายุกว่า 100 ปี รวมทั้งสถานีรถไฟกันตัง สถานีรถไฟเก่าแก่ และเป็นสถานี

เดียวที่เป็นสถานีสุดทางรถไฟฝั่งอันดามัน เพื่อเชื่อมโยงกับจังหวัดสตูล ในเส้นทางท่องเที่ยว

ผจญภัย ด้วยการชมถ้ำภูผาเพชร ถ้ำกว้างใหญ่กว่า 50 ไร่ ตลอดจนล่องแก่งลัดเลาะคลอง    

ลำโลน และสัมผัสความเย็นฉ่ำแห่งสายน้ำของน้ำตกวังสายทอง และแวะค้างคืนที่เกาะตรุเตา เป็นต้น

...” 

 7. ด้านแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ 

 จังหวัดตรัง มีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ด้วยเพราะมีระบบนิเวศ

ชายฝั่งทะเล หมู่เกาะ ประกอบไปด้วยพื้นที่ป่าหลากหลายประเภท เป็นแหล่งหญ้าทะเลขนาด

ใหญ่ และแหล่งปะการังที่สมบูรณ์  จึงมีการนำเอามาพัฒนาเป็นจุดขายทางการท่องเที่ยว                 

เพื่อเป็นการกระตุ้นดา้นการท่องเที่ยว ผูใ้ห้ข้อมูลจากเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ทางจังหวัดตรัง พยายามชูทรัพยากรทางธรรมชาติอันล้ำค่า เนื่องจากการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรังได้รับการคัดเลือกให้เป็น “มรดกอาเซียน” แห่งใหม่ในการ

ประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านสิ่งแวดล้อม ครั้งที่ 15 ที่เมืองเสียมราฐ ราชอาณาจักรกัมพูชา      

เมื่อวันที่ 7-9 ตุลาคม 2562 โดยมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาพื้นที่ให้เป็นมรดกอาเซียน ได้แก่ 

ความสมบูรณ์ทางนิเวศ ความเป็นตัวแทนของภูมิภาค ความเป็นธรรมชาติ ความสำคัญต่อการ

อนุรักษ์อย่างสูง จึงถือเป็นความภาคภูมิใจของคนตรัง ทั้งนี้ เนื่องจากที่ผ่านมาจังหวัดตรัง       

ได้มีการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมไปพร้อม ๆ กับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มาอย่าง

เข้มแข็ง มีการดูแลรักษา จัดการพื้นที่ด้านการอนุรักษ์จนอุดมสมบูรณ์และยังเป็นแหล่งหญ้า

ทะเลที่อยู่อาศัยของพะยูนฝูงสุดท้ายในประเทศไทยที่ให้นักท่องเที่ยวได้สามารถชมฝูงพะยูนได้

อย่างใกล้ชิดไปพร้อม ๆ กันการอนุรักษ์อีกด้วย...” 

 ชุมชนเป็นแหล่งรวมทรัพยากรทางการท่องเที่ยว ซึ่งในการลงพื้นที่ของแต่ละอำเภอ 

จึงทำให้รู้ว่าจังหวัดตรัง สามารถต่อยอดทางด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ               

เพื่อเพิ่มมูลค่าเศรษฐกิจทางการท่องเที่ยว ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า  

 “…เตรียมพัฒนาสถานีพัฒนาและส่งเสริมการอนุรักษ์สัตว์ป่าเขาช่อง ให้เป็นแหล่ง

ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่สำคัญของจังหวัดตรัง โดยชูน้ำตกโตนใหญ่ และน้ำตกโตน

ปลิว เป็นไฮไลต์สำคัญ สถานีฯเขาช่อง ถือเป็นแหล่งส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่สำคัญ

อีกแห่งหนึ่งของจังหวัดตรัง มีประชาชน นักเรียน นักศึกษา จำนวนมากเดินทางเข้าไปพักผ่อน
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หย่อนใจ และหาความรู้ เป็นการสร้างจิตสำนึกที่ดีในการปกปักรักษาทรัพยากรธรรมชาติ                  

และสิ่งแวดล้อม จนก่อให้เกิดความศรัทธาต่อการหวงแหนแหล่งธรรมชาติ  น้ำตกโตนใหญ่              

เป็นน้ำตกขนาดใหญ่ กว้างประมาณ 50 เมตร อยู่ในบริเวณหน้าที่ทำการของสถานีฯ ประกอบ

ไปด้วย ลานหิน ธารน้ำใส และหมู่ก้อนหินน้อยใหญ่ จึงก่อให้เกิดน้ำตกขนาดเล็กหลายช้ัน    

โดยจะมีความงามเป็นพิเศษในช่วงฤดูฝน ซึ่งพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 7 ได้ทรง

เสด็จประพาสเมื่อวันที่ 25ตุลาคม พ.ศ.2471 และพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9     

ก็ยังได้ทรงเสด็จประพาส พร้อมด้วยสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ เมื่อวันที่ 16 

มีนาคม พ.ศ.2505 ดังที่ได้ปรากฏพระปรมาภิไธยย่อของพระองค์ประทับไว้ที่ชะง่อนผาของ

น้ำตก ทั้งนีเ้ป็นการกระจายรายได้ให้แก่คนในชุมชนและนักท่องเที่ยวได้เข้าไปเห็นของดใีนชุมชน

ที่ยังหลงเหลืออยู ่ก็เป็นอีกหนึ่งจุดหมายปลายทางที่น่าสนใจของทางจังหวัดตรัง...” 
 

ส่วนที่  2 ผลการรวบรวมข้อมูลการวิจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) ทางการ

ท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

 จุดอ่อน (Weakness) ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

 1. ระยะทางห่างไกลจากกรุงเทพมานครศูนย์การคมนาคมขนส่งของประเทศ 

 จังหวัดตรัง ตั้งอยู่ทางภาคใต้ของประเทศไทย มีนักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวทั้ง

ต่างชาติ มาเลเซีย และชาวไทย จากกรุงเทพและภาคอื่น ๆ เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเช่นกัน               

ซึ่งระยะทางไกล การเดินทางใชร้ะยะเวลานาน ผูใ้ห้ข้อมูลจากนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า  

 “…ตามทางหลวงหมายเลข 4 กรุงเทพฯ-ชุมพร จากนั้นเข้าทางหลวงหมายเลข 41 

ผ่าน สุราษฎร์ธานี-ทุ่งสง-ห้วยยอด-ตรัง ระยะทาง 828 กิโลเมตร ในปัจจุบันเส้นทางได้มีการ

ปรับปรุงถนนและขยายทาง และบางคราวมีอุปสรรคในการเดินทาง คือ พิบัติน้ำท่วมใหญ่               

ทุกครั้งทำให้ถนนนี้ถูกตัดขาดสัญจรไปมาไม่ได้ ส่งผลทำให้ภาคใต้เดือดร้อนอย่างแสนสาหัส                  

ทั้งคนและดา้นเศรษฐกิจ ประกอบกับในปัจจุบันมกีารขยายตัวทางเศรษฐกิจในทุกจังหวัด ทำให้

ถนนหนทางที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อความต้องการ และที่สำคัญการท่องเที่ยวก็ได้มีการขยายตัว

เป็นอย่างมากเช่นกัน เพราะภูมิภาคมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงมากมายหลายแห่ง ทำให้ต้อง

เสียเวลาในการเดินทางค่อนขา้งนาน สำหรับการเดินทางดว้ยรถยนต์...” 

 จังหวัดตรังเป็นจังหวัดทางภาคใต้ ซึ่งอยู่ห่างจากเมืองหลวง กรุงเทพมหานคร 

ศูนย์กลางการคมนาคมของประเทศ ซึ่งถือว่ามีความห่างไกลกันมาก โดยระยะทางเป็นปัจจัยที่

สำคัญในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า  

 “…การเดินทางมาจังหวัดตรัง นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมาได้ 2 วิธี คือ ทางบก 

และทางอากาศ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาด้วยรถยนต์ส่วนตัว และรถโดยสารสาธารณะ 
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มีระยะห่างจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 828 กิโลเมตร อย่างน้อยแล้วถ้าเดินทางไป-กลับ 

ใช้เวลา 2 วัน ยังไม่รวมการท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ทั้งนี้ยังไม่รวมเกี่ยวกับสภาพ

การจราจร สภาพถนน ภูมิอากาศ อาจจะทำให้เสียเวลาในการเดินทางก็อาจจะเป็นได้...” 

 2. ขาดแคลนด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยว 

 อุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว ที่เป็นคนท้องถิ่นโดยกำเนิดค่อนข้างหา

ยาก เยาวชนรุ่นใหม่ เมื่อสำเร็จการศึกษา มักจะไปทำงานอยู่ตามหัวเมืองใหญ่  ๆ เช่น 

กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต หาดใหญ่ ดังนั้น ทำให้มีแรงงานไม่เพียงพอกับโครงสร้างของสถาน

ประกอบการ จึงจำเป็นต้องรับแรงงานทั่วไปเข้ามาทำงานทดแทนในการปฏิบัติงาน ผู้ให้ข้อมูล

จากผูบ้ริหารภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...แรงงานที่เก่งและมีทักษะในการปฏิบัติด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 

ต้องเอาอาศัยนักศึกษาที่ เรียนสาขาการท่องเที่ยวและการบริการ  ระดับมหาลัยที่มี

ประสบการณ์และทำงานเป็น ซึ่งกลุ่มนักศึกษาเหล่านี้เมื่อเรียนจบ เขามีทางเลือกที่ดีกว่าโดย

เลือกที่จะไปทำงานที่อื่น เช่น จังหวัดภูเก็ต จังหวัดเชียงใหม่ กรุงเทพมหานคร เป็นต้น ทำให้

สถานประกอบการของจังหวัดตรัง  มีความจำเป็นต้องเลือกแรงงานทั่วไป  ที่ ไม่ เคยมี

ประสบการณ์ทางด้านการท่องเที่ยวโดยตรงเข้ามาทำงาน และต้องเสียสละเวลาในการสอน

งาน ฝึกอบรมใช้ระยะเวลา 3 เดือนเป็นอย่างต่ำ เพราะถ้าหากเราไม่เลือกกลุ่มคนเหล่านี้มาก็

จะไม่มีแรงงานทำงานให้กับทางสถานประกอบการแต่ละแห่ง...” 

 บุคลากรคือหัวใจสำคัญในการดำเนินธุรกิจการท่องเที่ยวและบริการ ที่ช่วยสร้าง

ความพึงพอใจให้กับลูกค้าและนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ แต่จังหวัดตรังยังขาดแคลนบุคลากร

ในส่วนนี ้ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...หากประเมินศักยภาพของบุคลากรทางการท่องเที่ยวในสถานประกอบการจังหวัด

ตรัง อยู่ในระดับปานกลางครับ เมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดใหญ่ที่เป็นเมืองท่องเที่ยวหลัก ไม่ว่า

จะเป็นร้านอาหาร บริษัทนำเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว ร้านเครื่องดื่ม ร้านขายของที่ระลึก จังหวัด

ตรังบุคลากรจังหวัดตรังยังต้องเพิ่มขีดความสามารถ เพิ่มความรู้ เพิ่มทักษะ ในการให้บริการ 

เพราะส่วนใหญ่บุคลากรที่อยู่ในท้องถิ่นไม่ได้มีประสบการณ์หรือศึกษาด้านการท่องเที่ยว

โดยตรง...” 

 ในการพัฒนาทางการท่องเที่ยวต้องอาศัยความช่วยเหลือจาก ภาครัฐ เอกชนและ

นักวิชาการ เนื่องจากคนในชุมชนยังมีส่วนน้อยที่เห็นความสำคัญของแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่ 

ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 
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 “...ทรัพยากรในชุมชนถ้าหากได้ลงไปสำรวจย่างจริงจัง จะทำให้รู้ว่ามีทรัพยากรที่ยัง

ไม่ได้รับการพัฒนาไม่ได้มีแค่ทรัพยากรทางธรรมชาติเท่านั้น ยังขุมทรัพย์ทางทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวอีกหลากหลายของชุมชนนั้น เพราะคนในชุมชนมีเพียงไม่กี่คนที่เห็นว่าการท่องเที่ยว   

มีความสำคัญจึงต้องอาศัยจากหลายหลาย ๆ มาช่วยคิดวางแผน หารือ ปรึกษากันในหลาย

หลายมิติ ว่าชุมชาจะสามารถพัฒนาไปในแง่ไหน ด้านวิถีชีวิตชุมชน การประมง การเกษตร 

หากได้พัฒนาแล้วจะเป็นการสร้างงานให้กับคนในชุมชน และสร้างอาชีพ กระจายรายได้             

เป็นสิ่งที่สร้างสรรค์ให้ชาวบ้านเกิดความร่วมมืออย่างแน่นอน ดีกว่าต้องไปทำงานที่อื่นไม่ใช่ถิ่น

บ้านเกิด...” 

 3. มัคคุเทศก์ขาดแคลน 

 การมีมัคคุเทศก์นำเที่ยว หรือผู้นำท้องถิ่นที่มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวจะทำให้การ

ท่องเที่ยวนั้นมคีวามหมายมากยิ่งขึ้น ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ยังขาดแคลนมัคคุเทศก์หรือผู้นำเที่ยว ที่ผ่านการรับรองโดยสำนักงานธุรกิจนำ

เที่ยวและมัคคุเทศก์ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ซึ่งบุคคลเหล่านี้ มีความรู้ ความสามารถ 

เก่งภาษา และพร้อมปฏิบัติงาน ทำให้จังหวัดยังมีความต้องการบุคคลเหล่านี้มาช่วยในด้าน

พัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดใหเ้ป็นเมืองที่เพียบพร้อมตอ้นรับนักท่องเที่ยวทุกฤดูกาล...” 

 ผู้นำเที่ยวหรือมัคคุเทศก์ เป็นผู้ให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว ข้อมูลสถานที่ ข้อมูลที่พัก 

และอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้แก่นักท่องเที่ยว ซึ่งจังหวัดตรังยังขาดในส่วนนี้ ผู้ให้ข้อมูล

จากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...บทบาทสำคัญของมัคคุเทศก์ในการให้ความรู้ ชี้แนะแนวทาง และอำนวยความ

สะดวกให้นักท่องเที่ยวตลอดการเดินทาง เป็นผู้ที่สามารถเชื่อมโยงนักท่องเที่ยวกับแหล่ง

ท่องเที่ยว หรือกิจกรรมทางการท่องเที่ยวได้ดี แต่จังหวัดตรังมีมัคคุเทศก์ยังไม่เพียงพอต่อการ

รองรับนักท่องเที่ยวในวันหยุดหรือช่วงเทศกาลใหญ่ ๆ ที่ทางจังหวัดตรังจัดขึ้น เพราะช่วง

เทศกาลจะมีนักท่องเที่ยวแห่ไหลเข้ามาเป็นจำนวนมาก ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ...” 

 4. ผู้ประกอบการภาคเอกชนยังให้ ความสำคัญ น้อยต่อการท่องเที่ยว               

จังหวัดตรัง 

 ผูป้ระกอบการภาคเอกชนของจังหวัดตรัง มศีักยภาพสูงแตย่ังไม่ได้เข้าร่วมการทำงาน

ในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวกับจังหวัดตรังอย่างจริงจัง ทั้งที่หลายธุรกิจขององค์กร

ภาคเอกชนและผูป้ระกอบการได้ประโยชน์หลายอย่าง ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ภาคเอกชนก็เป็นส่วนหนึ่งที่ต้องทำงานร่วมกันกับภาครัฐบาล ในการเสนอแนะ

นโยบายที่เป็นประโยชน์ต่อพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัด เช่น การลงทุน การค้า 
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ให้สามารถขับเคลื่อนธุรกิจอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการเติบโตขึ้น  ที่ผ่านมามีเพียง

ผูป้ระกอบการเอกชนบางส่วนเท่านั้นที่ให้ความร่วมมือ และเห็นความสำคัญกับการดำเนินการ

ท่องเที่ยวกับทางจังหวัด ปัจจุบันเห็นอยู่ว่ายังเป็นการทำงานต่างฝ่ายต่างทำ ภาคเกชนทำกับ

ภาคเอกชนด้วยกัน ยังขาดการประสานความร่วมมอืกับภาครัฐเท่าที่ควร...” 

 การขับเคลื่อนการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับนโยบายการท่องเที่ยวของจังหวัด ของ

ภาคเอกชนยังขาดการรวมตัวการทำงานร่วมกัน ผูใ้หข้้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การวางแผนการดำเนินการธุรกิจ ปฏิบัติงาน และการบูรณาการต่าง ๆ ของ

ภาคเอกชนร่วมกัน ยังขาดการรวมตัวให้เป็นภาคเอกชนที่แข็งแกร่ง เพราะต่างคนต่างทำ  

ซึ่งการดำเนินงาน ดำเนนิกิจการ บางอย่างไม่สอดคล้องกับนโยบายจากภาครัฐ...” 

 5. สถาบันอุดมศึกษามีบทบาทต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวไม่ทั่วถงึ 

 สถาบันอุดมศึกษาของจังหวัดตรัง มีผู้บริหาร นักวิชาการ คณาจารย์ และบุคลากร  

ที่เพียบพร้อมด้วยความรูท้างวิชาการ แต่ยังไม่สามารถช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวให้แก่ชุมชนได้

อย่างทั่วถึง ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้นำจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...การมีส่วนร่วมของบุคลากรด้านการท่องเที่ยวจาก สถาบันการศึกษาเท่าไหร่นัก  

ไม่ทราบว่าเพราะอะไร แต่ถ้าหากไม่มีงบประมาณในการดำเนินงาน ทางหน่วยงานของเราก็

พร้อมที่จะเขียนโครงการของบประมาณในการดำเนินงานให้ และพร้อมที่จะสนับสนุน เพราะ

เราต้องการคนที่มีความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะมาร่วมทำงานช่วยกันพัฒนาการท่องเที่ยวใน

ชุมชนชนและท้องถิ่น เพราะหน่วยงานของผมบุคลากรมีน้อยยังไม่เพียงพอต่อการขับเคลื่อน

การท่องเที่ยวทั้งจังหวัด สถาบันอุดมศกึษาที่มีบุคลากรทางการด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

จงึเป็นความหวังที่สำคัญทีจ่ะมโีอกาสได้ร่วมมอืกัน…” 

 สาขาการท่องเที่ยวและการโรงแรมที่เปิดสอนในจังหวัดตรัง ไม่ค่อยมีบทบาทต่อการ

พัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดตรังอย่างทั่วถึงทุกชุมชน ผูใ้หข้้อมูลซึ่งเป็นผู้นำจากภาคประชาชน 

ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…สถาบันอุดมศึกษาที่มีความรู้ด้านการท่องเที่ยว ก็หวังว่าจะได้รับคำแนะนำ            

และได้รับการช่วยเหลือให้เราเห็นช่องทางและสามารถเริ่มต้นได้ในก้าวแรก แต่ด้วยภาระงานใน

หน้าที่หลักเยอะอยู่แล้วไม่มีเวลามาช่วย ทางชุมชนจึงทำกันเองลองผิดลองถูกไปเรื่อย ค้นคว้า

ข้อมูลเองจากอินเทอร์เน็ต และลองเขียนโครงการเสนอของบประมาณกองทุนสวัสดิการแห่งรัฐ 

โครงการเราผ่าน และอนุมัติได้จัดสรรงบประมาให้ส่วนหนึ่ง เพื่อจัดทำเอกสารข้อมูลการ

ท่องเที่ยวฉบับชุมชน พิมพ์ภาพสีมีไว้แจกนักท่องเที่ยว ก็เป็นความภาคภูมิใจเล็ก ๆ ของชุมชน

เราที่ช่วยกันทำขึ้นมาจนเป็นรูปเป็นร่าง ถึงแม้บุคลากรจากสถาบันอุดมศกึษาในจังหวัดของเรา
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จะไม่ให้ความสำคัญ แต่เราก็ต้องดำเนินงานของเราต่อไป แต่เรากลับเห็นนักวิชาการจาก

จังหวัดอื่นให้ความสนใจและเข้ามาศึกษาพื้นที่ชุมชน มาค้นคว้าข้อมูลเชิงวิชาการด้านท่องเที่ยว

ของจังหวัดตรังอยู่บ่อยครั้ง...” 

 6.ขาดความตระหนัก ความหวงแหวนของภาคประชาชนต่อทรัพยากร                    

การท่องเที่ยวของชุมชน 

 จังหวัดตรัง มีชายหาดและเกาะที่กว้างใหญ่ มีกิจกรรมบนชายฝั่งทะเล และสถานที่

ท่องเที่ยวธรรมชาติที่สวยงามมากมาย พร้อมที่จะให้ผู้มาเยือนได้สัมผัสกับประสบการณ์         

ที่แปลกใหม่และน่าทึ่งไม่เหมอืนใคร ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้นำจากภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ทรัพยากรทางธรรมชาติหลากหลาย มีชายหาดและเกาะที่กว้างใหญ่ มีกิจกรรมบน

ชายฝั่งทะเล และสถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติที่สวยงามมากมาย พร้อมที่จะให้ผู้มาเยือนได้

สัมผัสกับประสบการณ์ที่แปลกใหม่และน่าทึ่งไม่เหมือนใคร อาธิ อุทยานแห่งชาติหมู่ เกาะ

เภตราที่มีหาดทรายขาวสวยและน้ำทะเลใสจากอันดามัน แหล่งดำน้ำปะการังที่สวยงาม 

นอกจากนี้ยังมีน้ำตกเขาช่องซึ่งเป็นจุดขายอย่างหนึ่งของการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง และเขต

ห้ามล่าสัตว์ป่าคลองลำชาน ซึ่งเป็นที่อยู่อาศัยของนกเป็ดน้ำโดยมีเส้นทางธรรมชาติและถ้ำ 

สำหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการสัมผัสกับบรรยากาศที่เงียบสงบและผ่อนคลายท่ามกลาง

ธรรมชาติที่ร่มรื่นและสวยงาม การผสมผสานอย่างลงตัวของความเป็นตะวันตกและวัฒนธรรม

จากจีน อย่างร้านค้า วัดจีนและศาลเจ้า ยังมีบ้านที่สร้างในสไตล์ปัญ ญาไทยที่งดงาม 

นอกจากนี้ยังมีวัดที่มีการสร้างทางสถาปัตยกรรมที่สวยงาม ดินแดนประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตและ

ตลาดค้าขายขนาดใหญ่ เป็นต้น ชุมชนเรายังคงเหลือความเป็นรากเหงา้เส้นทางประวัติศาสตร์

ที่มคีุณค่า และความสำคัญ แต่ก็ไม่นำมาพูดหรอืทำอะไรที่เกิดประโยชน์ต่อการท่องเที่ยว...” 

 เอกลักษณ์โดดเด่นทั้งในด้านวัฒนธรรมและความงดงามทางธรรมชาติ ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้อง

สืบทอด ตั้งแต่สมัยบรรพบุรุษที่ล้ำค่าอย่างยิ่งในเชิงของการท่องเที่ยวอนุรักษ์  เมื่อยุคสมัย

เปลี่ยนไป เยาวชนในปัจจุบันก็อยากเห็นอยากสัมผัส ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ความทันสมัยของสิ่งปลูกสร้างที่อำนวยความสะดวกในการรองรับนักท่องเที่ยว 

สถาปัตยกรรมบ้านเก่า ตกึเก่า ถนนสายเก่า วัดเก่า ตลาดเก่า ฯลฯ สิ่งที่จับต้องไม่ได้ คือ จารีต 

ความเชื่อ ความศรัทธา ความยิ้มแย้มแจ่มใสของผู้คน วิถีความเป็นอยู่ ของผู้คน ฯลฯ แต่คนใน

ชุมชนไม่ให้ความสำคัญกับสิ่งที่มีอยู่ยังมองไม่เห็นคุณค่าในเชิงของการนำมาพัฒนาให้เป็น

ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ควรแก่การฟื้นฟู บูรณะ รักษา สืบสาน และอนุรักษ์ให้มีความยั่งยืน

อยู่เคียงคู่กับชุมชนตลอดไปจากรุ่นสู่รุ่น…” 
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ส่วนที่ 3 ผลการรวบรวมข้อมูลการวิจัยด้านโอกาส (Opportunities) ทางการ

ท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

โอกาส (Opportunities) ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

 1. มีแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส์และการคมนาคม

ขนส่งของประเทศ  

 รัฐบาลให้ความสำคัญต่อการพัฒนาเส้นทางเชื่อมโยง เส้นทางการคมนาคมขนส่งและ

ระบบโลจิสติกส์ส่งเสริมการค้า การท่องเที่ยว ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็น ผู้บริหารจากภาครัฐ ได้กล่าว

ไว้ว่า 

 “…รัฐบาลสานต่อเรื่องขยายเส้นทางรับการค้า การท่องเที่ยว ขยายถนนเป็น 4 ช่อง

จราจร จากอำเภอห้วยยอด ไปจังหวัดกระบี่  จากอำเภอย่านตาขาวไปจังหวัดสตูล และการ

ขยายถนนช่วงเขาพับผ้าเป็น 4 ช่องจราจร ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการพิจารณาของกรมทางหลวง 

หาการก่อสร้างดำเนินการแล้วเสร็จไปตามมาโยบายและแผนที่กำหนดไว้ ก็จะเกิดการเชื่อมโยง

การเดินทางได้ง่ายขึ้นและสามารถเดินทางมาจังหวัดตรังได้รวดเร็วยิ่งขึน้…” 

 ผู้บริหารและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในจังหวัดตรัง ให้ความสำคัญต่อการวางแผนและ

พัฒนาเส้นทางคมนาคมทุกประเภทอยู่ในระหว่างหารือทางร่วมกัน ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็น ผู้บริหาร

จากภาครัฐอักท่านหนึ่ง ได้กล่าวไว้ว่า 

 การคมนาคมทางรถไฟ ที่ขอสนับสนุนให้มีการปรับเปลี่ยนตู้รถไฟใหม่ หรือปรับปรุงให้

มีสภาพที่สวยงาม สะอาด เหมาะสม สำหรับส่งเสริมการท่องเที่ยว และขอเพิ่มขบวนรถไฟ              

สปรินเตอร์ กรุงเทพฯ-ตรัง อีก 1 ขบวน พร้อมทั้งขอให้พิจารณาหาแนวทาง เพื่อลดระยะเวลา

ในการเดินทางให้สั้นลงกว่าเดิมนั้น ด้านการคมนาคมทางน้ำ ได้ขอให้มีการปรับปรุงท่าเรอืหาด

ปากเมง ให้ได้มาตรฐาน พร้อมทั้งขุดลอกร่องน้ำบริเวณท่าเรือหาดปากเมง และบริเวณท่าเรือ

ทุ่งคลองสน รวมทั้งขุดลอกร่องน้ำ จากท่าเทียบเรือกันตัง ไปยังปากแม่น้ำตรังด้วย  ส่วนการ

คมนาคมทางเครื่องบิน ที่ขอเพิ่มเที่ยวบินสายการบินนกแอร์ เที่ยวบิน กรุงเทพฯ-ตรัง จากวัน

ละ 1 เที่ยว เป็นวันละ 2 เที่ยวบิน และเพิ่มเที่ยวบินเย็นทุกวันนั้น กระทรวงคมนาคม แจ้งว่า 

ปัจจุบันสายการบินนกแอร์ ได้เพิ่มเที่ยวบินเส้นทางดังกล่าวแล้ว สัปดาห์ละ 2 เที่ยวบิน        

คือ วันศุกร์ และวันอาทิตย์ หากได้รับการอนุมัติจากรัฐบาลก็จะสามารถลดระยะการเดินทาง

ให้สั้นลง รวดเร็ว เพียงพอ ในช่วงเทศกาลและวันหยุดยาวได้อกีด้วย…” 
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 2. รัฐบาลให้การสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดตรังและจังหวัด                   

กลุ่มอันดามัน 

 พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม  

เป็นประธานการประชุมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน (กระบี่ 

ตรัง พังงา ภูเก็ต ระนอง และสตูล) ร่วมกับคณะรัฐมนตรี ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้บริหารท้องถิ่น 

ผู้แทนภาคเอกชน ย้ำการพัฒนากลุ่มจังหวัดอันดามัน “การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพระดับโลก  

บนฐานความเข้มแข็งของชุมชนอย่างยั่งยืน ผู้ใหข้้อมูลซึ่งเป็น ผู้บริหารจากภาคเอกชน ได้กล่าว

ไว้ว่า 

 “…การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน (กระบี่ ตรัง พังงา 

ภูเก็ต ระนอง และสตูล) ร่วมกับคณะรัฐมนตรี ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้แทน

ภาคเอกชนและเกษตรกร ย้ำการพัฒนากลุ่มจังหวัดอันดามัน “การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพระดับ

โลก บนฐานความเข้มแข็งของภาคชุมชนอย่างยั่งยืน” ด้วยการร่วมมือระหว่างภาครัฐและ

เอกชน เป้าหมายของการมาเยือนจังหวัดสุราษฎร์ธานีและภูเก็ต เพราะตั้งใจมาสร้างความ

เชื่อมั่นให้กับกลุ่มจังหวัดอันดามัน ซึ่งจะกลายเป็นโครงการต้นแบบในการดูแลสุขภาพและ

เศรษฐกิจให้กับพื้นที่อื่น ๆ ทั่วประเทศด้วย แม้ว่าขณะนี้ตัวเลขเศรษฐกิจหลายอย่างพัฒนาใน

ทิศทางที่ดีขึน้ แต่รัฐบาลยังต้องระมัดระวังการใช้จ่ายที่นำมาจากงบประมาณแผ่นดิน  ไม่ว่าจะ

เป็นเงินกู้และเงินจ่ายประจำปี 2564 ล้วนมาจากภาษีของประชาชน จึงอยากให้ภาคเอกชน

เข้าใจถึงขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณ ที่ต้องยึดหลักความถูกต้องตามระเบียบขั้นตอน ผ่าน

การเห็นชอบร่วมกันของคณะรัฐมนตรีด้วย  สำหรับการท่องเที่ยวนั้น รัฐบาลต้องการส่งเสริม

ให้คนไทยเที่ยวไทยมากขึ้น อาทิ ให้คนภาคเหนือมาเที่ยวภาคใต้ รวมทั้งธุรกิจท่องเที่ยวก็ต้อง

เสริมกิจกรรมต่าง ๆ เพิ่มเติมรายได้จากการท่องเที่ยวที่ลดลงด้วย ซึ่งนายกรัฐมนตรีย้ำว่า 

จังหวะนี้เป็นโอกาสในการปรับตัวเพื่อแสวงหาศักยภาพใหม่ ๆ ทางธุรกิจ ให้เป็นภูมิคุ้มกันกับ

วิกฤตในอนาคต รับทราบมาตรการช่วยเหลือ เยียวยา ฟื้นฟู ผู้ประกอบการและประชาชน              

ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด -19 ประกอบด้วย มาตรกระตุ้นเศรษฐกิจ 

มาตรการเยียวยาด้านการเงินและภาษี ด้านการท่องเที่ยว อาทิ การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ      

อันดามัน เพื่อความเป็นเมืองน่าอยู่และการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สนับสนุนการทำประมงนอก

น่ านน้ ำ ก ารพั ฒ นาคุณ ภาพ ชีวิต  เช่น  โครงการศู นย์ สุ ขภาพ นานา ชาติ อั นดามั น                  

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โครงการพัฒนาศูนย์เรียนรู้ อนุรักษ์ ฟื้นฟูพะยูนและ

สัตว์ทะเลหายาก และโครงสร้างพืน้ฐานครอบคลุมทั้งทางบก ทางน้ำ และทางอากาศ เช่น การ

ยกระดับมาตรฐานและเพิ่มประสิทธิภาพทางหลวง เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน
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และให้กลุ่มจังหวัดอันดามันสามารถกลับมาฟื้นตัวอย่างรวดเร็วและยั่งยืน โดยมอบหมายให้

หน่วยงานที่ เกี่ ยวข้องไปพิจารณ าและจัดลำดับความสำคัญของโครงการ  โอกาสนี้  

นายกรัฐมนตรีย้ำถึงการจัดลำดับความสำคัญให้เหมาะสมกับวงเงินงบประมาณที่มีอยู่ พร้อม

เสนอการจ่ายภาครัฐในรูปแบบ new normal ในลักษณะร่วมจ่าย ร่วมลงทุน หรือ Co-pay 

เพื่อให้การใช้จ่ายภาครัฐเกิดความคุ้มค่า การดำเนินมาตรการต้องทำในลักษณะ tailor made 

ให้เหมาะสมกับทุกพื้นที่ สำหรับมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในระยะสั้นที่ออกมานั้น ต้องการ

หนุนเศรษฐกิจให้กลับมา เพื่อให้ธุรกิจสามารถทรงตัวอยู่ได้ รักษาการจ้างงาน ซึ่งเป็นการ

ช่วยเหลือคนตัวเล็ก ไม่ให้ตกงาน   และสามารถยืนอยู่ได้ ไม่ใช่เฉพาะผู้ประกอบการเท่านั้น...”

  

 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยดำเนินโครงการเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมการท่องเที่ยว

ภายในประเทศอย่างต่อเนื่อง จากการสนับสนุนจากภาครัฐบาล เพื่อสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ

และชุมชนมรีายได้ ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็น ผูบ้ริหารจากภาครัฐอักท่านหนึ่ง ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท) จังหวัดตรัง ชวนนักท่องเที่ยว “สัมผัส 3 มนต์

เสน่ห์ เกาะลิบงหลงรักพะยูน” ในช่วงที่รัฐบาลมีมาตรการผ่อนคลายให้มีการจัดกรรม                  

เพื่อส่งเสริมและกระตุ้นการท่องเที่ยวภายในประเทศนั้ น (ททท) สำนักงานจังหวัดตรัง           

จัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัดตรังด้วยการเชิญชวนนักท่องเที่ยว ที่ต้องการหลีก

หนีความวุ่นวายในชีวิตปกติ มาใช้ชีวิตแบบเรียบง่ายใกล้ชิดธรรมชาติ สูดอากาศบริสุทธิ์ให้เต็ม

ปอด กับเส้นทาง “เกาะลิบง...หลงรักษ์พะยูน” สัมผัสความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชนภายใต้       

3 มนต์เสน่ห์ ประกอยด้วย Local Food Local Fresh Local Experience" โดย Local Food ลิ้มรส

อาหารอาหารทะเลสดใหม่จากประมงพื้นบ้านมารังสรรค์เป็นเมนูชวนชิม ปูไข่นึ่ง ซาซิมิ และ

อาหารเช้าหลากหลายสไตล์มุสลิม กินแบบคนท้องถิ่น ข้าวยำ ขนมจีน โรตี Local Fresh สัมผัส

อากาศบริสุทธิ์จุดเช็คอินต้องห้ามพลาด ค้นหามุมมองใหม่ ประติมากรรมธรรมชาติ สะพานหิน 

หาดทุ่งหญ้าคา มัสยิดเกาะลิบง เล่นน้ำตกกลางเกาะคลายความร้อน พักผ่อนท่ามกลาง

ธรรมชาติสูดอากาศบริสุทธิ์ จะใช้ชีวิตกับคนท้องถิ่นต้องพักกับโฮมสเตย์ หรือจะให้รางวัลชีวิต

กับที่พักระดับ 3-4 ดาว ก็มีให้เลือก เลือกแบบที่ชอบพักแบบที่ใช่ ความสุขที่เราดีไซน์ออกแบบ

เองได้ตามต้องการ แล้วคุณจะหลงรักลิบง และ Local Experience ถ้าคิดถึงมาเรียม ต้องไป

เยี่ยมเยียนครอบครัวมาเรียม ปีนเขาบาตูปูเต๊ะ ชมพะยูนแบบ 360 องศาหรือจะพายคายัคชม

พะยูน เพลิดเพลินแคะหินหาหอยนางรม หาดปันหยัง ชมวิถีประมงพื้นบ้าน เลือกซื้ออาหาร

ทะเลสด ๆ  หาดหลังเขา เป็นประสบการณ์ที่เลือกได้ที่เกาะลิบง และแนวโน้มนักท่องเที่ยว

เดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศมากยิ่งขึน้...” 
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 3. นำเทคโนโลยีมาอำนวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว 

 เทคโนโลยีมีความจำเป็นต่อการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว เป็นอย่างมาก 

เพราะเข้าสู่ยุคสังคมออนไลน์ที่ต้องพึ่งพาเทคโนโลยีในการสืบค้น ส่งต่อ หาข้อมูล ซื้อสินค้า

และบริการทางการท่องเที่ยวต่าง ๆ ผ่านโทรศัพท์มือถือ ผูใ้ห้ข้อมูลเป็นนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “….ยุคเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital) ซึ่งเป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบาย ที่เปลี่ยนเศรษฐกิจ

แบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพและกระบวนการต่อ

การทำงานให้รวดเร็วและเกิดประโยชน์สูงสุด ถ้าเราก้าวไม่ทันยุคก็กลายเป็นคนล้าหลัง สิ่งที่

เห็นเห็นใกล้ตัวที่สุด คือ ในปัจจุบันโทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟนได้รับความนิยม ในการใช้

งานส าหรับทุกเพศทุกวัย ซึ่งในโทรศัพท์ก็จะมีตัวเลือกหลากหลายและมีโปรแกรมต่าง ๆ      

ให้โหลดใช้งานตามความจำเป็นของแต่ละคน ในภาคการท่องเที่ยวก็ต้องพึ่งพาระบบเทคโนโลยี 

สารสนเทศในการส่งต่อข้อมูล การโฆษณาประชาสัมพันธ์ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว การตลาดท่องเที่ยว การตลาดออนไลน์ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวที่

พักแรม ร้านอาหาร สายการบิน รายการนำเที่ยว สินค้าของฝากของที่ระลึก ฯลฯ โดยใช้

อินเทอร์เน็ต (Internet) เฟซบุ๊ค (Facebook) อินสตราแกรม (Instagram) ไลน์ (Line) เว็บเพจ 

(Webpages) ฯลฯ เพื่ อ เป็นเครื่องมือ ในการสื่อสารทางการท่องเที่ยวและเข้าถึ งกลุ่ม

นักท่องเที่ยวได้รวดเร็วยิ่งขึน้…” 

 ด้านการท่องเที่ยวและการบริการ จำเป็นต้องใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น

องค์ประกอบสำคัญต่อการทำงาน และการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว มีผู้ให้ข้อมูล       

ซึ่งเป็นจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ธุรกิจการท่องเที่ยวและการบริการของบริษัทของเรา ก็มีการนำเทคโนโลยีมา

ประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน ยกตัวอย่าง เช่น ส่งข้อมูลผ่านโทรศัพท์มือถือ  ไลน์ (Line) 

เฟซบุ๊คส์ (Facebook) อีเมล์ (Email) รวมถึงการทำภาพสไลด์นำเสนอแหล่งท่องเที่ยวและการ

บริการ (Power point presentation) คลิปวีดโีอ (Video clips) คลิปเสียง ภาพเคลื่อนไหว (Video)  

เว็บไซต์ (Website) และงานมัลติมีเดีย (Multi media) แสง สี เสียง เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่ายุค

กระดาษเริ่มลดนอ้ยลงและอาจจะหมดไปในที่สุด…” 

 4. บทบาทของสื่อที่นำเสนอแหล่องท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 การสร้างภาพลักษณ์และชื่อเสียงของจังหวัดให้เป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวต้องอาศัย

อิทธิพลของสื่อประเภทต่าง ๆ  ผูใ้ห้ข้อมูลเป็นนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…หลาย ๆ คนคงได้เคยเห็นฉากในละคร รักไม่ลืม ทางช่องวัน 31 โดยมีนักแสดง    

‘อบนิธิ วิวรรธนวรางค์ รับบท แบงค์’ ‘คามิลล่า กิตติวัฒน์ รับบท ใบเฟิร์น’ ‘บิลลี่ โอแกน      
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รับบท  ชยุตม์’ ใช้สถานที่ถ่ายทำในแต่ละฉากสวยมากต่างสงสัยกันว่าคือที่ไหน คือ “หาดปาก

เมง” จังหวัดตรัง เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับนิยมของจังหวัดตรัง ได้ชื่อว่าเป็นสถานที่

ท่องเที่ยวแห่งแรก ๆ ที่ผู้คนมักคิดถึง มีลักษณะเป็นชายหาดรูปพระจันทร์เสี้ยว ติดทะเลอันดา

มัน จุดสังเกต คือ ชายหาดจะมีเขารูปคล้ายคนขนาดยักษ์นอนหงายอยู่ มีชื่อเรียกว่า "เขาเมง" 

หรือ "เกาะเมง" อันที่มาของชื่อเรียก ซึ่งมาจากนิทานพื้นบ้านเรื่องของ เฒ่าเมง นอกจากนี้แล้ว 

ยังเป็นสถานที่ตั้งของท่าเรือปากเมง ซึ่งเป็นท่าเรือที่รับส่งนักท่องเที่ยวเดินทางไปเที่ยวยังเกาะ

ต่าง ๆ ที่อยู่ในบริเวณทะเลจังหวัดตรัง เช่น เกาะมุก, ถ้ำมรกต, เกาะไหง เป็นต้น...” 

 การใช้ศลิปิน และบุคคลที่มีช่ือเสียงและเป็นที่นิยมของผูค้นหรอืนักท่องเที่ยว ในการมา

ถ่ายทอดและนำเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง     

ผ่านบรรยากาศในละครก็เป็นอีกหนึ่งช่องทางของทางจังหวัดที่ใช้สื่อเป็นตัวส่งเสริมด้านการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม ผูใ้ห้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…แต่ ในปัจจุบันนี้นักท่องเที่ยวไทย มีพฤติกรรมที่ เปลี่ ยนไป ทั้ งการเดินทาง             

การแสวงหา ประสบการณ์จากการเดินทาง หรือนิยมเสพความสุนทรีมากขึ้น ทั้งการกิน     

การใช้เวลา เพื่อการพักผ่อน และ ความบันเทิง มากขึ้น และเป็นการเปิดมุมมองใหม่ของ

จังหวัดตรังด้วยศิลปะภาพวาด ภาพสเก็ตช์ หรือ ภาพจิตรกรรม ของแหล่งท่องเที่ยวในเมือง

ตรัง ในแนวคิด ป่า เขา เล หลาด ซึ่งมีศิลปินที่มีชื่อเสียงจากกรุงเทพมหานคร ภูเก็ต และตรัง                  

เข้าร่วมงาน จำนวน 49 คน เพื่อสร้างกิจกรรมประชาสัมพันธ์ทางการท่องเที่ยวแบบใหม่เปิด

มุมมองใหม่ของจังหวัดตรังดว้ยงาน ศิลปกรรม สร้างการรับรู้ภาพลักษณ์จังหวัดตรังในมิติเมอืง

ศลิปะ ควบคู่กับการเป็นยุทธจักรความอร่อย มีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งแหล่งทางเที่ยว

ทางทะเล ทางวัฒนธรรม มีอัตลักษณ์ในความเป็นตรังอย่างชัดเจน โดดเด่น เกิดแรงบันดาลใจ

แก่เยาวชนในพื้นที่ในสร้างงานศิลปะ สร้างศิลปินเยาวชนให้เพิ่มขึ้น ศิลปินแต่ละรายสร้าง

ผลงานภาพวาด เฉลี่ย คนละ 6-8 ภาพ ซึ่งจะเป็นแรงจูงใจให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวมายัง

จังหวัดตรังมากขึ้น…”         

 5. มีท่าเรือสำคัญของท้องทะเลอันดามัน เป็นประตูที่สำคัญ (Gateway) ในการ

เปิดเส้นทางเชื่อมโยงเส้นทางกับภูมิภาคและประเทศเพื่อนบ้าน 

 จังหวัดตรัง มีเส้นทางทะเลเชื่อมโยงกันระหว่างภูมิภาคและประเทศใกล้เคียง ได้แก่ 

อินโดนีเซีย มาเลเซีย ผูใ้ห้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…กรมเจ้าท่าเล็งเห็นโอกาสให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการเดินเรือสำราญขนาด

ใหญ่ของภูมิภาค ดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มีกำลังจ่ายสูง  โดยมีพื้นที่ท่าเรือที่พร้อมรองรับ

นักท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและปลอดภัย   พื้นที่ด้านหลังท่ามีพื้นที่การใช้สอยที่อำนวยความ
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สะดวกสอดรับกับความต้องการของนักท่องเที่ยวอย่างครบครัน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวให้กับจังหวัดตรังและยังเป็นท่าเรือที่เชื่อมโยงการท่องเที่ยวทะเลฝั่งอันดามันใน

อนาคต อาทิ เส้นทาง ปากเมง-เกาะหลีเป๊ะ ปากเมง-เกาะลันตา-อินโดนีเซีย-ลังกาวี-

มาเลเซีย สร้างรายได้ให้กับท้องถิ่นและประเทศอย่างมหาศาล ตลอดจนการเชื่อมโยงทาง

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวภูมภิาคอาเซียน...” 

 ภาครัฐมีนโยบายส่งเสริมการค้า การท่องเที่ยว การค้า ส่งเสริมให้ตรังเป็นมืองผู้นำ

ด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของฝั่งอันดามัน ผู้ให้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งซึ่งเป็นผู้นำจากภาครัฐ                  

ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…โดยพัฒนาตรังให้เป็นการพัฒนารูปแบบภาคี ระหว่าง ภาครัฐ ผู้ประกอบ เอกชน

และนักวิชาการ จัดตั้งสถาบันการพัฒนาการท่องเที่ยวที่มีการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว

เชื่อมโยงไปสู่ลังกาวี-เมดาน ให้เป็นเซ็นเตอร์เกทเวย์ (Centre Gateway) พัฒนาเขตเศรษฐกิจ    

3 ฝ่าย อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย ตามกระแสโลกาภิวัตน์และเป็นผู้นำด้านการท่องเที่ยวเชิง

อนุรักษ์ของความอันดามัน เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ และส่งเสริมอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยวของประเทศ...” 

 6. จังหวัดตรังได้รับรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย Thailand Awards 2006 

 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้จัดโครงการประกวดรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

ไทยครั้งที่  6 ประจำปี 2549 (Thailand Awards 2006) ซึ่งจังหวัดตรังได้รางวัลใหญ่  ๆ คือ 

รางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยว (Tourism Awards) รางวัล Friends of Thailand และรางวัล

มัคคุเทศก์ดีเด่น (Guide Awards) ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ในการประกวดครั้งนี้ มีตัวแทนจากจังหวัด 3 หน่วยงาน ส่งโครงการเข้าประกวด

ด้วย ได้เทศบาลนครตรัง และหอการค้าจังหวัดตรังส่งโครงการเข้าประกวดประเภทองค์กร

ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ขณะที่บริษัท นิวทริป ทราเวิล จำกัด ส่งโปรแกรมท่องเที่ยว

สุดทางรถไฟฝั่งอันดามันเข้าประกวด ปรากฏว่า เทศบาลนครตรังสามารถคว้ารางวัลดีเด่น 

ประเภทองค์กรส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ความสำเร็จในครั้งนี้ด้วยความภาคภูมิใจว่า 

การรับรางวัลดังกล่าว ถือเป็นรางวัลที่พิสูจน์คุณภาพด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างเป็น

รูปธรรม สู่ความเป็นเมืองน่าอยู่ น่าท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ทำให้สามารถสร้างจุดขายด้านการ

ท่องเที่ยว เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของ จ.ตรัง ได้อีกทาง รวมทั้งเป็นเครื่องมือการันตีคุณภาพการ

ท่องเที่ยวที่จุดประกายการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง ให้ก้าวไกลและก้าวต่อไปอย่างยั่งยืน    

จากนี้ไปจะสามารถเชิญชวนนักท่องเที่ยวมาเที่ยวเมืองตรังในด้านของเมืองที่มีคุณภาพด้าน                      

การท่องเที่ยว สมกับคำขวัญของจังหวัดที่เน้นย้ำใน เมืองท่องเที่ยวยั่งยืน..." 
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  สมาคมการท่องเที่ยวและโรงแรมจังหวัดตรัง เข้ารับรางวัลกินรี รางวัลอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวไทย ประจำปี 2556 จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (Thailand Tourism Awards 

2013) ผูใ้ห้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…รางวัลยอดเยี่ยม ประเภทรายการนำเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวในประเทศไทย (Tour 

Program Domestic) สุดทางรถไฟฝั่งอันดามัน โดย บริษัท นิวทริป ทราเวล จำกัด เป็นต้นแบบ 

ทีทุ่่มเทการเพัฒนาชุมชนท่องเที่ยวดังกล่าวนั้นให้เข้าสู่ชุมชนการท่องเที่ยวระดับประเทศ ถือว่า

เป็นโอกาสทางการท่องเที่ยวอันหนึ่งที่ใหญ่ของจังหวัดตรัง และจังหวัดใกล้เคียงที่ได้ประโยชน์

จากการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวไปด้วย...” 

ส่วนที่ 4 ผลการรวบรวมข้อมูลการวจิัยด้านอุปสรรค (Opportunities) ต่อการ

ท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

 อุปสรรค (Opportunities) ต่อการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

 1. ประสบสภาวะการแข่งขันที่สูงขึ้นในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ  

ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ 

 ปัจจุบันการแข่งขันทางการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่ต้องเผชิญกับคู่แข่งตลอดเวลา ทั้งใน

ประเทศ และต่างประเทศ จึงขึ้นอยู่ที่การส่งเสริมการตลาดทางการท่องเที่ยว ผูใ้หข้้อมูลซึ่งเป็น

ผูบ้ริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ มีคู่ แข่งขันเยอะทั้ งในประเทศและ

ต่างประเทศ เป้าหมายเดียวกัน คือ นักท่องเที่ยว และส่วนแบ่งทางการตลาด เมื่อเราตกอยู่ใน

สภาวะของการแข่งขันก็มีความจำเป็นต้องมีช่องทางในการส่งเสริมการตลาดทางการท่องเที่ยว  

ซึ่งต้องเกี่ยวข้องกับการใช้งบประมาณเพื่อการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การฟื้นฟูแหล่ง

ท่องเที่ยว การสร้างและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและขึน้มาใหม่ การผลิตบุคลากร การกำหนดกล

ยุทธ์ เชิงนโยบาย การจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นเชิญชวน และหาช่องทางดึงนักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติเข้ามาเที่ยว ในประเทศให้มากขึ้น เพื่อเป็นการปกป้องคนของตนให้เดินทาง 

ท่องเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น...” 

 การเปิดอาเซียนให้เสรีตลาดแรงงาน เรามีความเสียเปรียบทางการแข่งขันด้าน

บุคลากร ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นพนักงานจาก

ภาคเอกชน ได้กล่าว ไว้ว่า 

 “…เนื่องด้วยบุคลากรของไทยเองยังขาดทักษะด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ ภาษา     

ที่สาม และภาษาต่างประเทศอื่น ๆ เมื่อเทียบเคียงกับบุคลากรของประเทศอื่นในประเทศ 

อาเซียน ถือว่าประทศไทยยังด้อยในด้านนี้ ในปัจจุบันมีสถานประกอบการหลายแห่งของไทย 
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เปิดรับบุคลากรของประเทศอาเซียนเข้ามาทำงานแทนบุคลากรท้องถิ่น เพราะเขามีทักษะ                

ด้านภาษาต่างประเทศที่ดกีว่าและค่าจ้างถูกกว่าจา้งคนไทย…” 

 2. การไร้จิตสำนึกนักท่องเที่ยวบางกลุ่ม ทำให้ส่งผลกระทบเชิงลบต่อแหล่ง

ท่องเที่ยวบางแห่ง โดยเฉพาะในพื้นที่ที่ได้รับความนยิมจากนักท่องเที่ยว 

 นักท่องเที่ยวบางส่วนละเลยต่อกฎระเบียบทางการท่องเที่ยวและขาดจิตสำนึก           

จงึส่งผลต่อภาพลักษณ์และเกิดความเสียหายต่อแหล่งท่องเที่ยว ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้นำจากภาค 

ประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...การเข้าไปในแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งส่วนใหญ่ก็จะมีป้ายบอกกฎระเบียบ 

คำแนะนำ ข้อควรปฏิบัติ ข้อห้าม ข้อควรละเว้น เช่น ป้ายบอกพื้นที่ที่สามารถจอดรถได้และ 

พืน้ที่ห้ามจอดรถ ช้ันวางหรอืที่จัดเก็บรองเท้าก่อนเข้าไปในสถานที่สำคัญต่าง ๆ จุดทิ้งขยะและ 

ถังขยะคัดแยก ป้ายห้ามถ่ายภาพกับช่างภาพที่ไม่ได้รับอนุญาตให้เข้ามาถ่ายภาพขายให้แก่ 

นักท่องเที่ยวในบริเวณวัดและสถานที่สำคัญ ป้ายห้ามสัมผัสห้ามแตะต้อง ห้ามถ่ายรูปห้ามนั่ง 

หา้มยืน ห้ามเหยียบ โบราณวัตถุทุกชิน้ ป้ายขอความร่วมมอืในการแต่งกายที่สุภาพและเคารพ 

สถานที่ ป้ายห้ามส่งเสียงดัง เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ วินัยและจิตสำนึกขั้นพื้นฐานของนักท่องเที่ยว    

ที่ควรตะหนักและปฏิบัติตาม แต่ก็ยังมีนักท่องเที่ยวบางส่วนที่ขาดจิตสำนึก ละเลย ฝ่าฝืน    

และไม่ ใส่ใจในข้อห้ามดังกล่าว จึงส่งผลต่อภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว และเกิดความ

เสียหายต่อ แหล่งท่องเที่ยวทำให้พื้นที่บางแห่งขยะเกลื่อนพื้เพราะนักท่องเที่ยวทิ้งเรี่ยราด พื้น

ทรุด ห้องน้ำพังสีถลอก เพราะน้ำมอืของนักท่องเที่ยวที่มักง่าย...” 

 สาเหตุหลักที่ทำให้แหล่งท่องเที่ ยวหลายแห่งที่ มีสภาพเสื่อมโทรม ก็มาจาก

นักท่องเที่ยว ขาดความตระหนักและขาดจิตสำนึกในการท่องเที่ยว ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้นำจาก

ภาคประชาชนอีกท่านหนึ่ง ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…หนึ่งประการที่เป็นสาเหตุหลักก็มาจากนักท่องเที่ยว ขาดความตระหนักและขาด

จิตสำนึกทางการท่องเที่ยว การเอาใจใส่ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ เช่น ทิ้งขยะไม่เป็นที่     

ปีนป่ายขึ้นไปถ่ายภาพ เหยียบย้ำ ไม่เคารพกฎข้อห้าม เป็นต้น ทำให้แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่ง

ต้องมีการบูรณะและฟื้นฟูให้มีสภาพที่สวยงามอยู่เสมอ เพื่อเป็นจุดดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวมา

เยือน ส่วนหนึ่งของความทรุดโทรมของแหล่งท่องเที่ยวก็มาจากผลกระทบจากธรรมชาติ แดด 

ลม ฝน… ” 
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 3. กฎหมายของประเทศไทย และกฎหมายของประเทศเพื่อนบ้านบางประการที่

ยังไม่สอดรับกันเท่าที่ควร ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวและบรกิาร 

 กฎหมายด้านการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานยังไม่สอดคล้องกับการ

ดำเนินงานของหลายหน่วยงาน ผูใ้ห้ข้อมูลจากนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ด้านพัฒนาการท่องเที่ยวยังพบข้อติดขัดและข้อขัดแย้งในเรื่องของข้อกฎหมายและ

บทบัญญัติต่าง ๆ ที่ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์การทำงานของหลาย หน่วยงานต่อการ

ดำเนินงานในบริบทของการท่องเที่ยวและการดำเนินงานพัฒนา…” 

 กฎหมายไม่เอือ้ต่อการดำเนินงานด้านการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ ผู้ให้ข้อมูล ซึ่งเป็น

ผูบ้ริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ประเทศเพื่อนบ้านมีกฎหมายยังไม่เอือ้ต่อการดำเนินงานและการบริหารจัดการด้าน

การท่องเที่ยวเท่าที่ควร ทั้งเรื่องของการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยว การคมนาคมขนส่งสินค้า

ทางการท่องเที่ยวและการบริการ เป็นต้น…” 

 กฎหมายระหว่างประเทศบางอย่างของเรามีความเสียเปรียบประเทศเพื่อนบ้าน 

โดยเฉพาะการข้ามไปประเทศเพื่อนบ้าน ผู้ให้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาคเอกชน 

ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…กรณี เราเดินทางฝั่ งไป เที่ ยวประเท ศมาเล เซีย  เราเสี ยค่ าเหยี ยบแผ่นดิ น             

และค่าบริการทางการท่องเที่ยวอื่น ๆ ที่ค่อนข้างแพงถึงแพงมาก แต่ในทางตรงข้ามกัน

นักท่องเที่ยว ชาวมาเลเซียข้ามเข้ามาเที่ยวฝั่งประเทศไทย ประเทศไทยไม่มีค่าเหยียบแผ่นดิน 

และแหล่งท่องเที่ยว หลายแห่งในประเทศไทยเข้าฟรีไม่มีค่าธรรมเนียม รวมถึงค่าบริการ

ทางการท่องเที่ยวก็ถูกมาก เพราะกฎหมายของบ้านเราเอื้อต่อการเดินทางทำให้นักท่องเที่ยว

นักท่องเที่ยวจากประเทศเพื่อน บ้านเข้ามาได้ง่ายและสะดวก เขาได้เปรียบเราเรื่องค่าใช้จ่าย

ทางการท่องเที่ยว…” 

 4. สภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลง ทำให้ส่งผลกระทบต่อการเดินทาง และการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว 

 ภัยจากคลื่นลมมรสุมในช่วงฤดูฝน ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวและทรัพยากรทาง 

การท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อวิถีการดำรงชีวิตประจำวัน         

การเดินทางท่องเที่ยว และที่เห็นได้อย่างชัดเจน ได้แก่ปัญหาพายุ คลื่นลมมรสุมในช่วงฤดูฝนที่

รุนแรงมากขึ้นกว่าในอดีต สภาพอากาศที่แปรปรวน ฝนไม่ตกตามฤดูกาล ส่งผลให้ไม่สามารถ
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เดินทางไปเยี่ยมชมเกาะต่าง ๆ รวมถึงเกิดภาวะความเสี่ยงทั้งต่อชีวิตนักท่องเที่ยวและทรัพย์สิน

ในการท่องเที่ยวทางทะเล ส่วนในช่วงหน้าแล้งก็ประสบปัญหาน้ำที่ ใช้อุปโภคและบริโภคขาด

แคลน…” 

 สภาวะโลกร้อนเป็นปัญหาที่เกิดจากการดำเนินกิจรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ส่งผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศซึ่งกระทบต่อการท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน ผู้ใหข้้อมูลซึ่งเป็น ผู้นำ

จากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การทำกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้คนทั่วโลก ก่อให้เกิดสภาวะโลกร้อน นำมาสู่ปัญหา        

ภัยธรรมชาติที่รุนแรงขึ้นทุกวันครอบคลุมทุกประเทศ และทุกภูมิภาคของไทย จังหวัดตรัง      

ก็ได้รับผลกระทบจากสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลงเช่นเดียวกัน อาทิเช่น หน้าร้อนต้องเฝ้า

ระวัง ภัยแล้ง การสุมไฟป่า ไฟไหม้ป่า หน้าฝนน้ำก็ท่วมหลายพื้นที่ กระทบต่อ ระบบนิเวศ   

สัตว์เลี้ยง สิ่งมีชีวิต และอีกทั้งยังต้องเฝ้าระวังโรคระบาด ทั้งหมดล้วนเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ

การท่องเที่ยว…” 

 5. สถานการณ์ทางการเมืองของประเทศที่ยังไม่น่ิง ส่งผลต่อภาพลักษณ์ ความ

เชื่อมั่น และการดำเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 

 การเมืองมีอิทธิพลต่อการดำเนินงานของภาคการท่องเที่ยวและการบริการ ผู้ให้ข้อมูล

ภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การเมืองของประเทศไทยบริหารงานโดยคณะรักษาความสงบแห่งชาติ จากการ

ปฏิวัติ รัฐประหารและไม่มีการเลือกตั้ งตามระบอบประชาธิปไตยมาประมาณ  5 ปี               

แล้ว ภาคของการท่องเที่ยวต้องอาศัยความสงบเรียบร้อยของบ้านเมือง ภาพลักษณ์และความ

ปลอดภัย ความเชื่อมั่นทางการท่องเที่ยว และการฟื้นตัวของสถานการณ์ทางเศรษฐกิจในที่นี้

รวมถึง สถานการณ์ทางการเมอืงของนานาประเทศด้วย…” 

 สถานการณ์ทางการเมืองมีผลต่อการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว ผู้ให้ข้อมูล   

ซึ่งเป็นผู้นำจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การประกาศข้อห้ามและมาตรการต่าง ๆ ของรัฐบาล ทำให้นักท่องเที่ยวเดินทาง

ท่องเที่ยวลดลงในบางช่วงเวลา และมีผลต่อการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยว…”  

6.วิกฤติโรคระบาด COVID 19 ทั่วโลก 

 ดว้ยวิกฤติโลกที่เกิดจากการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ซึ่งเริ่มระบาดมาตั้งแต่

ช่วงเดือนธันวาคม 2562 
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 การระบาดของ COVID 19 ดูเหมอืนจะยังคงไม่สามารถระบุได้ชัดเจนว่าจะสิน้สุดเมื่อไร 

จนทำให้การท่องเที่ยวโลกหยุดชะงักลงดว้ยการเติบโตของจำนวนนักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ

และภายในประเทศ ผูใ้ห้ข้อมูล ซึ่งเป็นผูบ้ริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…สถานการณ์ทั้งการท่องเที่ยวโลกและการท่องเที่ยวในประเทศ วิเคราะห์การแพร่

ระบาดของ โควิด-19 มีผลกระทบที่เกิดขึ้นกับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวโลกและของไทย ะยังคง

ไม่สามารถระบุได้ชัดเจนว่าจะสิ้นสุดเมื่อไร จากช่วงเวลาเดียวกันของปี 2562 และหยุดนิ่ง

ต่อเนื่องมาจนถึงเดือนเมษายน 2563 ด้วยการลดลงของจำนวนนักท่องเที่ยวสูงถึงร้อยละ 97 

เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันในปี2562 ถือเป็นช่วงตกต่ำที่สุดในรอบ 10 ปีที่ผ่าน มาหลังจาก

วิกฤติการเงินของโลกในปี 2552 ซึ่งแน่นอนว่าย่อมส่งงผลกระทบต่อจำนวนนักท่องเที่ยว

ต่างชาติที่เดินทางเข้ามาในประเทศไทย ในไตรมาส 1/2563 ลดลงร้อยละ 38.01 เช่นเดียวกับ

การท่องเที่ยว ภายในประเทศโดยคนไทย (ไทยเที่ยวไทย) ที่หดตัวลงรอ้ยละ 30.77…” 

 หลายคนอาจจะคุ้นกับคำว่า “New Normal” หรอื “วิถีปกติใหม่” ซึ่งเป็นสิ่งที่ถูกมองว่า

จะเป็นการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตคนในโลก หลังจากสิ้นสุดของการแพร่ระบาด  ผู้ให้ข้อมูลภาค

นักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ทำให้ เกิดพฤติกรรมใหม่  โครงสร้างความต้องการใหม่  และวิถีปฏิบัติ ใหม่           

จากบทเรียนของ โควิด-19 ในครั้งนี้ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องหันมาให้ความสำคัญกับ

อุบัติภัยที่เกิดจากโรคระบาดร้ายแรง (Pandemic) ว่าเป็นปัจจัยที่อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา    

และส่งผลกระทบในลักษณะ “โดมิโน่” ที่เชื่อมโยงกันทั่วโลกการมีระบบป้องกันความเสี่ยงที่ได้

มาตรฐานทั้งในระดับประเทศ ระดับพื้นที่และระดับธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทานควร  เป็นภาค

บังคับในการเป็นปัจจัยที่ประเทศต้องคำนึงถึงในการกำหนดเป้าหมายระยะยาวของการ

ท่องเที่ยวใหม่ว่าจะเดินหนา้ไปสู่ความยั่งยืนได้อย่างไร…” 

 จังหวัดตรังสามารถเป็นเมืองการท่องเที่ยวเป้าหมายทางธรรมชาติได้เป็นอย่างดี                   

เพราะมีปัจจัย ดังนี้  

 1. ทะเลอันดามันที่มีมรดกการท่องเที่ยวมากมาย 

 จังหวัดตรังมีการท่องเที่ยวมากมาย ทั้งเกาะแก่งที่สวยงาม แนวปะการังตลอดชายฝั่ง 

ชายหาด ป่าชายเลน ภูเขาที่ปกคลุมด้วยป่าไม้เขียวครึ้ม เถื่อนถ้ำและน้ำตก ผู้ให้ข้อมูลภาค

นักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

  “…มีเกาะแก่งที่สวยงาม แนวปะการังตลอดชายฝั่ง ชายหาด ป่าชายเลน ภูเขาที่       

ปกคลุมด้วยป่าไม้เขียวครึ้ม เถื่อนถ้ำและน้ำตก ยังไม่รวมความงดงามของวัฒนธรรมประเพณีที่

คงเอกลักษณ์ปักษ์ใต้มาช้านาน อันดามันที่อุดมไปด้วยทรัพยากรการท่องเที่ยวทางทะเลและ
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ชายฝั่ง มีความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทางระบบนิเวศ พื้นที่อุทยาน

แห่งชาติหาดเจ้าไหมได้รับการประกาศให้เป็นพืน้ที่แรมซาร์ไซต์ หรอืพื้นที่ชุ่มน้ำที่มีความสำคัญ

ระหว่างประเทศ ต่อมาได้รับการประกาศให้เป็นมรดกอาเซียน การที่จังหวัดตรังอุดมไปด้วย

ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางทะเลที่สมบูรณ์  ถือได้ว่าเป็นแม่เหล็กตัวใหญ่ ในการดึงดูด

นักท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ให้เข้ามาท่องเที่ยวจังหวัดตรังเพิ่มมากขึ้นทุกปี...” 

 ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางทะเลที่สมบูรณ์ ไม่ว่าจะสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 

ชายหาด เกาะ ป่า สถานที่ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ แนวผจญภัย ฯลฯ ทำให้ตรัง เป็น

จังหวัดหนึ่งของประเทศไทยที่มีจำนวนนักท่องเที่ยวไปเยือนปีละมาก ๆ ผู้ให้ข้อมูลภาครัฐ       

ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…อุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม พื้นที่ในเขตอุทยานประกอบด้วยป่าไม้ ป่าชายเลน เกาะ 

หาดทราย และมีสถานที่ท่องเที่ยวชื่อดังอยู่ไม่น้อย พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ำราชมงคลตรัง ตั้งอยู่

บริเวณหาดราชมงคล คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง สถาบันเทคโนโลยีราช

มงคลหาดปากเมง เป็นชายหาดรูปพระจันทร์ครึ่งเสี้ยว มีท่าเรอืไปเกาะมุก-ถ้ำมรกตที่นี่ บ่อน้ำ

ร้อนควนแคง ตั้งอยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม หาดฉางหลาง เป็นที่ตั้งที่ทำการอุทยาน

แห่งชาติเจ้าไหม ถ้ำเลเขากอบ Unseen Thailand มีหินงอกหินย้อยที่สวยมาก แต่การเข้าชมใน

บางช่วงต้องนอนราบกับเรือเพื่อลอดเข้าไปด้านในสถานที่แห่งนี้ร่มรื่นด้วยต้นไม้ใหญ่และน้ำตก

ต่าง ๆ ได้แก่ น้ำตกโตนใหญ่ น้ำตกโตนน้อยและน้ำตกกะช่อง เป็นแหล่งศึกษาธรรมชาติและ

สัตว์ป่าแห่งแรกของประเทศไทย ยังมีอาคารพิพิธภัณฑ์และนิทรรศการเกี่ยวกับธรรมชาติ 

กิจกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ...” 

 2. จุดเด่นท่ีสุดในทะเลตรัง “Unseen Thailand” 

 ถ้ำมรกต ตั้งอยู่บนเกาะ เป็นอีกหนึ่งที่เที่ยว Unseen Thailand ที่หลาย ๆ คนต้องได้ไป

เยือนหากมาถึงจังหวัดตรัง ผูใ้ห้ข้อมูลภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…จังหวัดตรัง มีสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงามหลายแห่ง โดยเฉพาะเกาะ 

แต่ที่สวยงามและมีความแปลกจนนักท่องเที่ยวต้องไปดูให้เห็นกับตานั้นคือเกาะมุก (Koh Muk) 

เพราะที่เกาะมุกมีถ้ำมรกต (Morakot Cave) ถ้ำที่ธรรมชาติสร้างสรรค์ความสวยงาม ลักษณะ

ภายใน “ถ้ำมรกต” จะเหมือนกับยืนอยู่ในปล่องภูเขาไฟขนาดใหญ่ ซึ่งเกิดจากการยุบตัวของ

หินปูนในอดีต จนได้ชื่อว่า ถ้ำมหัศจรรย์กลางทะเล และจะเข้าออกได้เฉพาะช่วงน้ำลงเท่านั้น 

เนื่องจากปากถ้ำเป็นโพรงเล็กๆ ทำให้การเข้าไปยลความงามนั้น จะต้องใช้วิธีการลอยคอในน้ำ 

เพื่อลอดถ้ำอันมืดมิด ด้วยการให้ทุกคนกระโดดลงไปในทะเลก่อน แล้วว่ายน้ำเข้าคิวต่อแถว

ตามแนวเชือก เนื่องจากคลื่นบริเวณนี้จะมีความแรงกว่าที่จุดอื่น อีกทั้งยังมีโขดหินตั้งเรียงราย
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อยู่เป็นจำนวนมาก นักท่องเที่ยวจะต้องผ่านเส้นทางอันคดเคี้ยวภายใน “ถ้ำมรกต” เป็นที่น่า

ตื่นเต้น และน่าสนุกสนาน แบบเข้าแถวเรียงหนึ่ง ตามคนนำทางที่ช่ำชอง ฉะนั้น ความสามัคคี

จึงถือเป็นสิ่งที่มีความสำคัญมาก เพราะจะต้องช่วยกันคนละไม้ละมือ ด้วยการเอามือไปเกาะ

ไหล่คนข้างหน้าเอาไว้ ในขณะที่เท้าก็จะเดิน หรือตีน้ำเพื่อพาร่างเข้าไปภายในถ้ำ  เมื่อโพรงที่

ลอดเข้าถ้ำ ซึ่งอยู่ด้านทิศตะวันตกของตัวเกาะมุก ได้ทำมุมพอดีกับแสงอาทิตย์ที่สาดส่องลงมา

จากเบือ้งบน ก็จะทำให้เวิง้ของถ้ำกลายเป็นสีเขียวมรกตอันงดงาม ตัดกับทรายสีขาวเนียน และ

น้ำทะเลสีฟ้าใส ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติที่สุดมหัศจรรย์อย่างยิ่ง ทำให้นักท่องเที่ยว

ทุกคนที่ได้เข้ามาเยือน หรือชมความงาม จะต้องอุทานออกมาด้วยเสียงอันดังเหมือนกันว่า      

นี่แหละคือสุดยอด Unseen in Thailand อีกแห่งหนึ่งของเมืองไทย...” 

 ท้องทะเลตรัง ถือเป็นอีกหนึ่งมนต์เสน่ห์แห่งทะเลอันดามันที่แตกต่าง เพราะยังคงความ

เป็นธรรมชาติ มีความเงียบสงบ ผู้คนไม่พลุกพล่าน แถมราคาค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ก็สมเหตุสมผล 

นับเป็นอีกหนึ่งทางเลือกของผู้ที่มีทะเลในหัวใจให้เดินทางไปสัมผัสดื่มด่ำในความงาม          

ผูใ้ห้ข้อมูลภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…เกาะกระดาน ได้ชื่อว่า“เกาะแห่งความรัก”เพราะเคยใช้เป็นที่จัดพิธีวิวาห์ใต้สมุทร 

เทศกาลแห่งความรักอันเลื่องชื่อของเมืองตรังมาอย่างต่อเนื่องหลายปี ในช่วงฤดูการท่องเที่ยว

แต่ละวันจะมีเรือนำเที่ยวมาแวะจอดให้นักท่องเที่ยวแวะพักกินอาหารกลางวัน เล่นน้ำ พักผ่อน 

ดื่มดำในความงามของเกาะแห่งนีก้ันอย่างเพลิดเพลินอุรา...” 

 3. มีเส้นทางศึกษาธรรมชาติเรือนยอดไม้แห่งแรกแห่งเดียวของประเทศไทย 

 ภายในมีเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติหลากหลายเส้นทางให้เลือก จัดสรรเป็นสวนต่าง 

ๆ ตามความสนใจ เช่น สวนพันธุ์พืชภาคใต้, สวนกล้วยไม้, สวนพืชทนแล้ง, สวนเฟิร์น, พืชกิน

แมลง, สวนปาล์ม และอื่น ๆ อีกมากมาย ผูใ้ห้ข้อมูลภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...สวนพฤกษศาสตร์ภาคใต้ (ทุ่งค่าย) นี้ ยังจัดให้มีเส้นทางเพื่อเดินศึกษาธรรมชาติ

บริเวณโดยรอบ และมีเส้นทางศกึษาธรรมชาติที่สำคัญ คือ สะพานเรือนยอดไม้ (Canopy Walk 

Way) ที่ออกแบบเป็นหอคอยไต่ระดับมีสะพานแขวนเชื่อมต่อกัน ระยะทางยาวประมาณ       

175 เมตรสูงประมาณ 18 เมตร ที่สร้างขึน้เพื่อใหเ้ราได้เดินศกึษาความแตกต่างทางชีวภาพของ

ป่าดิบในความสูงระดับต่าง ๆ แบบใกล้ชิดทุกมุม ได้เห็นยอดของต้นไม้ในระดับสายตา ทั้งที่เป็น

ไม้ใบ ไม้ดอก และไม้ผล ที่น่ารักคือ ที่นี่จะเปิดโอกาสใหเ้ด็ก ๆ นักเรียนในพืน้ที่ ได้เข้าอบรมเป็น

มัคคุเทศก์ตัวน้อย เดินนำ พร้อมอธิบายพืชพรรณต่าง ๆ ให้นักท่องเที่ยวได้เข้าใจถึงเส้นทาง

ธรรมชาต.ิ..” 
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 นักท่องเที่ยวยังจะได้ชมวิถีชีวิตของสัตว์ป่า พันธุ์ไม้มากกว่า 200 ชนิด ทั้งยังมีการปลูก

พันธุ์ไม้ป่าจากแหล่งต่าง ๆ ผูใ้ห้ข้อมูลภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ภายในสวนพฤกษศาสตร์ยังมีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว สวนรุกขชาติ สวนสมุนไพร 

พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด และห้องประชุมทางวิชาการ รวมทั้งพื้นที่สำหรับจัดกิจกรรม และค่ายพัก

แรม ทั้งยังมีเส้นทางท่องเที่ยวศึกษาธรรมชาติให้เลือกหลากหลายเส้นทาง ศึกษาพันธุ์ไม้ป่า

จากแหล่งต่าง ๆ แยกเป็นหมวดหมู่หรือตามวงศ์ ประกอบด้วย 1.สวนรวมพันธุ์ไม้แห่งความรัก 

2.สวนพฤกษศาสตร์พื้นบ้าน 3.สวนอนุกรมวิธาน (แหล่งรวมพันธุ์พืชถิ่นใต้) 4.สวนสัณฐาน

วิทยา (เรียนรู้ลักษณะต่าง ๆ ของพืช) 5.สวนกล้วยไม้ 6.สวนพืชทนแล้ง (แหล่งรวมพืชที่ปรับ

ได้) 7.สวนเฟิร์น 8.พืชกินแมลง (ซึ่งพบมากบริเวณรอบนอกพื้นที่ป่าพรุ) ตลอดจนวงศ์ยาง และ

วงศ์ปาล์ม ทั้งปาล์มเจ้าเมือง ปาล์มหลังขาว ปาล์มพระราหู กระพ้อสี่สิบ และปาล์มช้างร้องไห้ 

เป็นต้น…” 

 4. มีแหลงท่องเที่ยวธรรมชาติทางธรณีวิทยาที่เปนมรดกทางธรรมชาติของ                   

ทองถ่ิน 

 แหลงธรรมชาติทางธรณีวิทยาที่มีความโดดเดนทางธรณีวิทยาสูง และมีศักยภาพใน

การใชประโยชนในการทองเที่ยวและสนับสนุนการเรียนรูทางธรณีวทิยาของประชาชนใน ทองที่

ของจังหวัดตรัง ผูใ้ห้ข้อมูลภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…คนในชุมชนตระหนักถึงคุณคาความสําคัญของแหลงธรรมชาต ิอันควรอนุรักษ์แหล่ง

ส่วนใหญไดรับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวพักผอนหยอนใจของคนในทองถิ่นและพืน้ที่ใกล

เคียง บางแหงยังเปนหองเรียน ธรรมชาติในการเรียนรูทางธรรมชาติตาง ๆ เชน ระบบ

นิเวศวิทยา ปาไมพืชพันธุ และสัตว์ เปนตน มีศักยภาพในการใชประโยชนในการทองเที่ยวและ

สนับสนุนการเรียนรูทางธรณีวิทยาของประชาชนในทองที่ของจังหวัดตรัง ไดแก น้ำพุรอนบาน 

ควนแคง ถ้ำชางหาย ถ้ำเล-เขากอบ และน้ำตกสายรุง ซึ่งแตละแหลงมีลักษณะเดนทาง

ธรณีวิทยา…” 

 กลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายฝั่ งอันดามัน ถือเป็นพื้นที่ที่มีความหลายและมีคุณค่า

ประกอบด้วย ทรัพยากรทางธรรมชาติทั้งทางบก ชายฝั่ง และทางทะเล ทรัพยากรทางด้าน

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม รวมถึงกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ ผูใ้ห้ข้อมูลภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า  

 “...วิถีชีวิต ภูมิปัญญาท้องถิ่น และรูปแบบประเพณีที่แตกต่างและน่าสนใจ ส่งผลให้

พื้นที่ชายฝั่งกลุ่มอันดามันสามารถดึงดูดทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทย และนักท่องเที่ยวจากทั่วทุก

มุมโลก วิถีชีวิต ภูมิปัญญาท้องถิ่น การประกอบอาชีพของชุมชนในพื้นที่ที่พยายามปรับตัวให้

สอดคล้องตามสภาพภูมิ ประเทศถือเป็นจุดสนใจและจุดขายด้านการท่องเที่ยวที่สําคัญด้วย
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เช่นกัน การประกอบอาชีพของชุมชน อาทิ การทําการเกษตร เช่น การปลูกสวนยางพารา การ

ปลูกข้าว สวนผักผลไม้การประมงพื้นบ้าน เช่น การเลี้ยงปลาในกระชัง ฟาร์มหอย ฟาร์มปูนิ่ม 

การเลี้ยงกุ้งมังกร ฯลฯ ทําให้พื้นที่มีอาหารทะเลสดอร่อย  นอกจากนี้ยังมีการประกอบอาชีพ

เสริมของชุมชนส่วนใหญ่ในพื้นที่อันดามัน เช่น การทําโฮมสเตย์การผลิต ผ้ามัดย้อมจากสี

ธรรมชาติการทําผ้าบาติก การทําผลิตภัณฑ์จากกะลามะพร้าว การจักสาน และการทอผ้า  

ฯลฯ สิ่งเหล่านี้ถือเป็นผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยวที่สําคัญรวมถึงเป็นปัจจัยสนับสนุนการ

ท่องเที่ยวแก่พืน้ที่ ได้เป็นอย่างดี…” 

 5. มภีูมิปัญญาท้องถ่ิน ภาษา ความเป็นชนเผ่า  

 ทรัพยากรการท่องเที่ยวจัดเป็นสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวที่มีความสําคัญใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว ที่สามารถให้คุณค่าเชงิการท่องเที่ยว เช่น ความสวยงาม ตามธรรมชาติ

คุณค่าเชิงประวัติศาสตร์ศิลปวัฒนธรรม และการเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ แก่นักท่องเที่ยว 

ผูใ้ห้ข้อมูลภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…จังหวัดตรังเป็นจังหวัดที่เหมาะสมกับความหลีกมีความวุ่นวายจากสังคมเมือง และ

สังคมการทำงาน เพื่อมาใช้ชีวิตผ่อนคลายเรียบง่ายตามท่ามกลางธรรมชาติ  กลิ่นอายของ

อารยธรรมวิถีชีวิตแห่งท้องทะเล วิถีชีวิตที่หลากหลาย ชนเผ่าซาไก เชื้อสายจีน ไทย-มุสลิม 

ไทย-พุทธ อนุรักษ์เอกลักษณ์ความเป็นไทยผ่านการสืบสานและส่งต่อประเพณีดั้งเดิมและภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น ภาษาถิ่นใต้ ทำจึงให้การสนับสนุนเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นให้กลายเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สรา้งรายได้กลับมาสู่ผูค้นในชุมชน....” 

 โดยความเป็นชุมชนเมืองสมัยใหม่นี้จังหวัดตรัง ก็ยังมีอนุรักษ์มรดกสำคัญทาง

ประวัติศาสตร์และวิถีชีวิตให้คงยืนยาวและมากที่สุด เพราะมีหลักฐานประจักษ์ถึงความเป็นมา

ในอดีตของจังหวัดตรัง ผูใ้ห้ข้อมูลภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ย่านตัวเมืองจังหวัดตรัง เป็นที่ศูนย์รวมที่ตั้งของราชการ และหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่ง

เป็นย่านเศรษฐกิจการค้า และมีบ้านเรือนที่อาศัยอยู่ของคนในชุมชน ที่มีความสำคัญในด้าน

การท่องเที่ยว ในขณะเดียวกันมีสิ่งปลูกสร้าง สถาปัตยกรรมของตึก อาคาร บ้าน ที่เก่าแก่มาก

หลายที่ ที่ทางจังหวัดตรังได้ทำการอนุรักษ์ไว้  เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาชมถึงความมี    

อารยสถาปัตยกรรมในอดีตจนถึงปัจจุบัน...” 
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 ส่วนที่ 5 ผลการรวบรวมข้อมูลองค์ประกอบการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของ

จังหวัดตรัง 

 องค์ประกอบการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง 

 1. ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) 

 1.1 ชายหาด เกาะต่าง ๆ 

 จังหวัดตรังมีชายหาดมีลักษณะเป็นพื้นที่ลาดลงไปในน้ำทะเล ปกคลุมไปด้วยทรายเม็ด

ละเอียดสีขาวได้แก่ หาดทรายทอง หาดบ้านแหลม หาดบ้านทุ่ง หาดทรายยาว หาดหัวเขา    

ตกน้ำ หาดโหละใหญ่ อีกทั้งยังมีแนวหาดทรายที่อยู่กลางทะเลที่มีชื่อเรียกว่า สันหลังมังกร 

ผูใ้ห้ข้อมูลจากนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ชายหาดของจังหวัดตรังเป็นแห่งหนึ่งที่นับว่ามีชื่อเสียง และเป็นอีกสถานที่ท่องเที่ยว

ที่ได้รับความนิยมของตรังเลยค่ะ เป็นเหมือนสถานที่เที่ยวแห่งแรก ๆ ที่นักท่องเที่ยวมักจะนึกถึง

เมื่อมาที่ตรัง เป็นความสวยงามของหาดรูปพระจันทร์ครึ่งเสีย้ว ยาวราว 5 กิโลเมตร สงบเงียบ 

และมีป่าสนสีเขียวขึ้นอย่างสวยงดงาม สามารถมองเห็นวิวกลางทะเล และเกาะน้อยใหญ่อยู่

สลับซ้อนกันได้อีกด้วย มองดูแล้วคล้ายกับคนนอนหงายอยู่ในทะเล ซึ่งในบริเวณของหาดปาก

เมงจะมีท่าเทียบเรือปากเมง ที่สามารถเช่าเรือไปเที่ยวเกาะรอบ ๆ ได้ทั้ง เกาะไหง เกาะเชือก 

เกาะม้า เกาะแหวน เกาะกระดาน เกาะมุก และ ถ้ำมรกต เป็นต้น...” 

 จังหวัดชายฝั่งทะเลอันดามัน มีเกาะแก่งในท้องทะเลตรังเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับการ

กล่าวขานถึงและใครได้มาเยือนก็จะหลงรักในความสมบูรณ์ของปะการังโลกใต้ทะเล ผูใ้หข้้อมูล

จากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…หากนึกถึงทะเลใต้หลายๆคนอาจจะนึกถึงกระบี่หรือภูเก็ตมาก่อนเลย แต่อยากจะ

บอกว่าจังหวัดตรังเป็นอีกที่หนึ่งที่คุณจะได้พบกับความสวยงามและมหัศจรรย์ของธรรมชาติ 

รับประกันว่าจะต้องประทับใจยกให้เมืองตรังเป็นเมืองต้องห้ามพลาด จริงๆ ความสวยงาม

มหัศจรรย์แห่งถ้ำมรกตและ หาดทรายขาวละเอียด เป็นเอกลักษณ์มีเสน่ห์ชวนหลงใหลและน่า

ค้นหาซึ่งจะทำให้คุณสัมผัสความสุขสนุกได้ตลอดทั้งปี อาทิ เช่น 1) เกาะกระดาน เป็นเกาะ      

ที่สวยแห่งหนึ่งของทะเลตรัง อยู่ทางด้านตะวันตกของเกาะมุกและเกาะลิบง ชายหาดที่นี่ขาว

เนียนละเอียดมากเหมือนแป้งน้ำทะเลใสสีสวยจนเห็นริ้วทรายใต้พื้นน้ำ สุดชายหาดด้านเหนือ

นักท่องเที่ยวจะได้เห็นแนวปะการังทอดยาวออกไปในทะเลเกือบร้อยไร่  2) เกาะมุก เป็นเกาะ

หนึ่งที่มากไปด้วยแหล่งที่เที่ยวที่น่าสนใจ เกาะมุกเป็นเกาะที่ใหญ่เป็นอันดับที่ 3 ของท้องทะเล

ตรัง มีชมชนชาวมุสลิมที่อาศัยอยู่บนเกาะมานานแล้ว ปัจจุบันชาวบ้านส่วนใหญ่ยังทำประมง

ขนาดเล็กด้วยเรือหางยาว มีจำนวนเรือมากกว่าเกาะอื่น ๆ รวมถึงสวนยางพาราและสวน
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มะพร้าวด้วย จุดเด่นของเกาะมุกคือ ถ้ำมรกต 3) ถ้ำมรกต เป็นส่วนหนึ่งของเกาะมุก ถ้ำมรกต

คือหนึ่งใน Unseen Thailand ที่คุณจะพลาดไม่ได้เมื่อมีโอกาสได้ไปเยือนจังหวัดตรัง ถ้ำมรกต

ถือเป็นสิ่งมหัศจรรย์กลางทะเล 4) อุทยานแห่งชาติเจ้าไหม เป็นอาณาจักรพะยูนฝูงสุดท้าย  

มีพื้ นที่ครอบคลุมอำเภอสิ เกาและอำเภอกันตังจังหวัดตรัง ทางด้านทะเลอันดามัน 

ประกอบด้วยป่าชายเลน หญ้าทะเล เกาะแก่งต่างๆมีหาดทรายขาวนวลยาวไปตามชายฝั่งกว่า 

20 กม.และทิวสนทะเลตามธรรมชาติที่สวยงาม 5) เกาะเหลาเหลียงเป็นหนึ่งในหมู่เกาะเภตรา 

ซึ่งเป็นหมู่เกาะที่มีความสวยงามตั้งอยู่ในเขตจังหวัดตรัง เนื่องจากเกาะเคยเป็นเขตสัมปทานนก

นางแอ่น จึงเป็นเกาะปิดมานานกว่า 10 ปี ดังนั้นสภาพธรรมชาติบนเกาะจงึยังสวยงาม มีความ

เป็นธรรมชาติที่ยังไม่ถูกทำลาย หาดทรายบนเกาะเหลาเหลียงนั้นละเอียดเป็นสีขาว น้ำทะเลใส 

มีจุดดำน้ำดูปะการังน่าตื่นตา ใต้น้ำเต็มไปด้วยฝูงปลาการ์ตูนและปลาสวยงามอื่น ๆ มีกัลปังหา

หลากสีที่ยังสมบูรณ์และหาดูได้ยาก เหมาะอย่างยิ่งสำหรับดำน้ำตื้น 6) ถ้ำเลเขากอบ Unseen 

Thailand อีกหนึ่งสถานที่เที่ยวในดวงใจของคนรักการผจญภัย ถ้ำเลเขากอบเป็นถ้ำที่มีทางน้ำ

อยู่ภายใน สามารถนั่งเรอืพายเข้าไปเพื่อชมหินงอกหินย้อยที่สวยงามภายในถ้ำ ขณะนั่งเรือผ่าน

เข้าถ้ำถือว่าเป็น ไฮไลท์ซึ่งจะเรียกว่า ‘การลอดท้องมังกร’ เนื่องจากเรือจะแล่นผ่านทางที่แคบ

มากๆ จนตอ้งแทบนอนราบไปกับเรือเพื่อใหผ้่านเข้าไปได้ เมื่อถึงสามารถเดินเข้าไปชมถ้ำต่าง ๆ ...” 

 1.2 เส้นทางศึกษาธรรมชาติ น้ำตก ถ้ำ 

 จังหวัดตรังเป็นเมอืงที่ห้อมล้อมไปด้วยธรรมชาติที่หลากหลาย เหมาะกับการท่องเที่ยว

พักผ่อน หลีกหนีความวุ่นวายมาสัมผัสชีวิตที่ช้าลง ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาคเอกชน 

ได้กล่าวไว้ว่า 

  “…สวนพฤกษศาสตร์สากลภาคใต้ (ทุ่งค่าย) หรือ ที่เรียกสั้น ๆ ว่า "สวนพฤกษศาสตร์

ทุ่งค่าย" จัดเป็นป่าใหญ่ที่เพียบพร้อมไปด้วยแหล่งเรียนรู้ของธรรมชาติ อีกทั้งยังเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สำคัญของจังหวัดตรัง เป็นป่าที่กว้างใหญ่สามารถสัมผัสได้แม้กระทั่งยอด

ไม้ที่อยู่สูงเหยียดฟ้า สวนแห่งนี้เดิมทีเป็นค่ายทหารมาก่อน ซึ่งมีลักษณะเป็นป่าจึงเรียกสถานที่

แห่งนี้ว่า "สวนรุกขชาติทุ่งค่าย" จากนั้นไม่นาน นายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น 

อยากให้สวนแห่งนี้ได้รับมาตรฐานระดับประเทศในท้องที่ภาคใต้ จึงได้มีการปรับปรุงสวนรุกข

ชาติทุ่งค่ายเดิม และเปลี่ยนเป็นสวนพฤกษศาสตร์สากลภาคใต้ (ทุ่งค่าย) จนกระทั่งปัจจุบัน ซึ่ง

เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่เน้นในเรื่องของการให้ความรู้ ที่แตกต่างจากสวนพฤกษศาสตร์

ธรรมดาทั่วไป ยังมีเส้นทางให้ได้เดินศึกษาธรรมชาติอย่างหลายหลายเส้นทาง ซึ่งมีระยะทาง

ไป-กลับ โดยเดินเป็นวงกลมกลับสู่จุดเดินเป็นระยะทางทั้งสิ้น 3 กิโลเมตร ซึ่งในแต่ละเส้นทาง

จะมีป้ายสื่อความหมายและบอกเส้นทางเพื่ออำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว หรืออ่าน
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รายละเอียดของพืชพรรณต่าง ๆ รวมทั้งมีจุดพักผ่อนหย่อนใจให้ได้นั่งพักเหนื่อย ก่อนที่จะอก

เดินทางตระเวนรอบป่ากันอีก ซึ่งเส้นทางที่เดินนั้นจะตัดผ่านป่าดิบชื้นที่ลุ่มต่ำ รวมทั้งป่าพรุชื้น

ซึ่งมีพชืพรรณที่น่าสนใจมากมาย...” 

 ทางเดินศึกษาธรรมชาติเป็นเส้นทางเดินเพื่อการชมและศกึษาธรรมชาติ แต่ก็ยังมีแหล่ง

ท่องเที่ยวประเภทน้ำตกที่ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผูน้ำจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

  “…กิจกรรมชมความงามของธรรมชาติ สถานที่ต่าง ๆ ที่สวยงาม ซึ่งทำให้เกิดความ

ประทับใจแก่นักท่องเที่ยว เพื่อที่จะได้นำกลับมาชมใหม่อีกครั้ง จังหวัดตรังอีกมีแหล่งท่องเที่ยว

อีกอย่างหนึ่งที่ได้ความสนใจเป็นจำนวนมากจากนักท่องเที่ยว คือ แหล่งน้ำตก ได้แก่ 1) กระพัง

สุรินทร์ เป็นสระน้ำธรรมชาติกว้างประมาณ 50 ไร่ มีสะพานคอนกรีตเชื่อมไปสู่ศาลากลางน้ำที่

สร้างไว้อย่างสวยงาม เชื่อมถึงกันทั้ง 3 ศาลา รอบ ๆ บริเวณได้รับการแต่งเป็นสวนสาธารณะ 

มีสวนสัตว์และภัตตาคารร้านอาหารใต้ร่มไม้ ไว้บริการแก่ผู้เข้าไปเที่ยวและพักผ่อนหย่อนใจ 

เป็นสถานที่ที่เหมาะแก่การพักผ่อนยามเย็น 2) น้ำตกสายรุ้ง เป็นน้ำตกช้ันเดียวที่ตกลงมาจาก

หน้าผาสูงใหญ่ จุดเด่นที่สุดของน้ำตกแห่งนี้คือ ทุกวันเวลา 15.00-17.00 น. ละอองน้ำของ

น้ำตกจะทำมุมกับแสงอาทิตย์ปรากฏเป็นประกายรุ้งสวยงาม 3) น้ำตกไพรสวรรค์ เป็นน้ำตก

ขนาดกลาง ประกอบด้วยช้ันย่อย ๆ 7 ช้ัน ซึ่งมีความสวยงามแตกต่างกันออกไป 4) น้ำตกลำ

ปลอก น้ำตกลำปลอกมีน้ำตกช้ันใหญ่ ๆ มากกว่า 6 ช้ัน แต่ละช้ันมึความสูงไม่ต่ำกว่า 30 เมตร 

สามารถมองเห็นเกาะแก่งและทิวทัศน์ที่งดงามของปากแม่น้ำปะเหลียน 5) ถ้ำเขาช้างหาย เป็น

สถานที่ท่องเที่ยวที่มคีวามงามตามธรรมชาติอกีแห่งหนึ่งของจังหวัดตรัง...” 

 1.3 วิถีชุมชนและหมู่บ้านชาวประมง 

 จังหวัดตรัง มีความหลากหลายของวิถีชีวิตหลายชนเผ่า หลายเชื้อชาติ และชุมชน

ชาวประมงก็ เป็นอีกหนึ่งความสนใจในการไปท่องเที่ยว เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถี ชีวิต          

ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้นำจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติของตรังอย่าง “หาดมดตะนอย” ที่เงียบ ๆ ที่เหมาะกับการ

มาชาร์จแบตอย่างเต็มที่ เพราะที่นี่เงียบสงบมาก และเที่ยวที่ชุมชนชาวประมงที่ เนื่องจากที่นี่

เป็นชายหาดที่อยู่ใกล้กับชุมชนชาวประมงบ้านมดตะนอย ทำใหเ้ราได้เห็นวิถีชีวิตของชาวประมง 

ได้มีการจัดกิจกรรมตกหมึก และทำกิจกรรมต่าง ๆ แบบชุมชนให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วม     

มีบ้านพักโฮมสเตย์อยู่ 5 หลัง สามารถเข้าพักได้ ประมาณ 40 คน ชุมชนมีโฮมสเตย์แห่งนี้

เกิดขึ้นจากการรวมกลุ่มของชาวประมงพื้นบ้านใกล้ชายฝั่ง ที่ต้องการให้นักท่องเที่ยวมีที่พัก

แรมบนเกาะ ได้มีเวลาท่องเที่ยวสัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวติของชุมชนชาวประมงพื้นบ้านอย่าง

แท้จริง จึงก่อตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวโฮมสเตย์ขึ้น และผลักดันโฮมสเตย์จนเป็นรายได้เสริมของ
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ชุมชน การันตีด้วยรางวัลมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 3 สมัยซ้อน จากกรมการท่องเที่ยว           

ได้พักผ่อนเต็มที่แล้ว ยังได้มสี่วนสนับสนุนชุมชนชาวเลแห่งนีใ้ห้คงอยู่อย่างยั่งยืนต่อไป...” 

 ชาวประมงเกาะลิบง คือ ชุมชนที่มีวิถีชิวิตผูกพันกับสายน้ำและวิถีประมงพื้นบ้านแห่ง

ท้องทะเลของจังหวัดตรัง เป็นแหล่งก่อกำเนิดอารยธรรมของการเป็นชุมชน อาหารทะเล ที่ขึ้น

ชื่อ ผูใ้ห้ขอ้มูลซึ่งเป็นผู้นำจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ชาวบ้านเขาเล่าว่าที่นี่มีการทำธนาคารปู คือถ้าชาวบ้านจับปูที่มีไข่นอกกระดองมา

จะไม่เอาไปขาย แต่จะเอาไปไว้ในบ่อรอให้ปูสลัดไข่ทั้งหมดก่อนแล้วธนาคารปูก็จะเอาไข่ทั้งหมด

ปล่อยลงทะเลไป เพื่อให้ลูก ๆ ปูตัวเล็กตัวน้อยได้เกิดขึ้นใหม่ เพื่อความยั่งยืนให้มีปูเนื้อสด ๆ 

กินได้ตลอดทั้งปี พร้อมขนอาหารทะเลสด ๆ จากชาวประมงพื้นบ้านในพื้นที่ เกาะสุกร        

เกาะลิบง ไปจำหน่ายในเขตเทศบาลนครตรัง และตามสถานที่ต่าง ๆ ทั่วทั้งจังหวัดตรังและ

จังหวัดใกล้เคียง ตามออเดอร์ที่ลูกค้าสั่งซื้อ เพื่อระบายอาหารทะเลของชาวประมงที่มีจำนวน

มากมาจำหน่ายในราคาถูก แต่ยังคงรักษาคุณภาพที่สดใหม่…” 

 2. ด้านการเข้าถงึแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility)  

 การเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งในจังหวัดตรัง ค่อนข้างมีความพร้อมใน

ระดับหนึ่ง แต่ยังติดปัญหาการเชื่อมโยงในเส้นทางรองบางเส้น ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้บริหารจาก

ภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…เส้นทางหลักในจังหวัดตรังปัจจุบันสะดวกสบายขึ้นกว่าเมื่อก่อน เกือบทุก เส้นทางที่

เป็นเส้นทางหลักสามารถเดินทางไปมาหาสู่กันและเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งและจังหวัด

ใกล้เคียงได้ง่ายขึ้น แต่อาจจะไม่สะดวกในช่วงการเชื่อมต่อเส้นทางเส้นทางรองในบางเส้นทาง 

ซึ่งภาคส่วนที่เกี่ยวข้องของทางจังหวัดกำลังพัฒนาแบบค่อยเป็นค่อยไปตามความสำคัญ

เร่งด่วน…” 

 การเดินทางมาจังหวัดตรังในปัจจุบันถือมีความสะดวกสบายทุกรูปแบบ ซึ่งดีกว่ า

เมื่อก่อนมาก มีผู้ให้ข้อมูลอีกหนึ่งท่านซึ่งเป็นผูบ้ริหารภาครัฐ ได้แสดงความคิดเห็น ที่คล้ายคลึง

กัน โดยกล่าวไว้ว่า 

 “…การมาจังหวัดตรัง ไม่ว่าจะเป็นทางบก ทางน้ำ และทางอากาศ โดยเฉพาะทาง

อากาศ เรามีท่าอากาศยานตรังรองรับการเดินทางให้แก่นักท่องเที่ยว ดว้ยสายการบินต้นทุนต่ำ

คือ สายการบินแอร์เอเชีย สายการไลน์อ้อนแอร์ สายการบินไทยสมายด์ และสายการบิน    

นกแอร์ รวมวันละ 8 เที่ยวบิน ส่วนทางบกเราก็มีสถานีขนส่งผู้โดยสารและมีรถประจำทาง       

แต่อาจจะไม่ครบทุกอำเภอท่าเรือ เราก็มีสำหรับการคมนาคมขนส่งและการท่องเที่ยวทาง

น้ำ…” 
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 ปัจจุบันการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดตรังมีความพร้อมในระดับหนึ่ง และอยู่

ในช่วงของการพัฒนาให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ถนนหนทางที่เป็นพื้นที่รอยต่อระหว่างจังหวัดเป็นเส้นทางหลักที่ใช้ สัญจรเข้าถึง

แหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดตรังในปัจจุบับางช่วงการเข้าถึงสะดวก ถนนกว้าง มีเกาะกลางถนน

คั่นทำให้การขับขี่สะดวกสบาย บางช่วงก็คับแคบอยู่ในระหว่างการก่อสร้าง เช่น ถนนสาย

จังหวัดตรัง-จังหวัดกระบี่ ส่วนถนนสายจังหวัดตรัง-จังหวัดพัทลุง บางช่วงก็กว้างบางช่วงก็

แคบและเป็นพืน้ที่รอยต่ออยู่ระหว่างการพัฒนา…” 

 รถโดยสารท้องถิ่นที่นักท่องเที่ยวสามารถใช้บริการเพื่อเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ยังไม่มี 

ทุกอำเภอและไม่ครอบคลุมทุกเส้นทาง ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…จังหวัดตรัง ถึงแม้จะมีสายการบินต้นทุนต่ำ 8 เที่ยวบินต่อวัน แต่การเดินทางด้วยรถ

โดยสารท้องถิ่นหรือรถประจำทางในการเข้าถึงชุมชนและแหล่งท่องเที่ยวชุมชน ไม่สมดุลกัน    

รถโดยสารบางอำเภอมีจำนวนรอบวิ่งต่อวันลดลงมาก แต่หากนักท่องเที่ยวกลุ่ม สะพายเป้  

(Backpacker) หรือกลุ่มที่เดินทางมาจังหวัดตรัง ด้วยเครื่องบิน กลุ่มนั่งรถ โดยสารสาธารณะ 

หรอืกลุ่มที่ไม่ได้ขับรถมาเอง มาถึงตัวจังหวัดตรังติดขัดเรื่องการเชื่อมต่อการเดินทาง หากจะใช้

บริการรถเช่าหรอืรถเหมาก็มีอัตราค่าบริการที่ค่อนข้างสูง…” 

 3.ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities)  

 3.1 ป้ายบอกทาง ป้ายสื่อความหมาย 

 ในแหล่งท่องเที่ยวมีป้ายสื่อความหมาย ป้ายบอกยังไม่เพียงพอ ที่มีอยู่ไม่เหมาะสม

กับบริบท่องเที่ยว ผูใ้ห้ข้อมูลภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ป้ายบอกทางและป้ายจราจรในแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง ยังมีไม่เพียงพอและ

ไม่ครอบคุลมทุกเส้นทาง เท่าที่มีตอนนี้เห็นติดตั้งเฉพาะในถนนสายหลักเป็นส่วนใหญ่ ในบาง

แห่งควรมแีต่ไม่มีการตดิตั้ง ในบางแห่งไม่ควรตดิตั้งแต่ก็มี ในบางแห่งก็ติดตั้งมากเกินพอดี และ

ในส่วนของขาดป้ายสื่อความหมายยังมีน้อยมาก รวมถึงข้อมูล สัญลักษณ์ รูปภาพที่ใช้สื่อ 

ความหมายก็ยังไม่สอดคล้องกับสภาพบริบทของพื้นที่...” 

 ป้ายสื่อความหมายและสิ่งอำนวยความสะดวกอื่น ๆ ในแหล่งท่องเที่ยวบางแห่ง มีการ

จัดทำและติดตั้งไว้อย่างดี แต่ไม่ได้ใช้จริงสถานที่นั้น ๆ ในเชิงของการท่องเที่ยว ผู้ให้ข้อมูล

ภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ขอยกตัวอย่าง การติดตั้งป้ายหาดเจ้าไหม ซึ่งสถานที่แห่งนี้เป็นแหล่งท่องเที่ยว

ชายฝั่งทะเล ภายในสถานที่แห่งนี้ไม่มีอะไรที่น่าสนใจนอกชายหาด แต่มีการติดป้ายชื่อสถานที่

ใหญ่โตมาก และอีกหนึ่งตัวอย่าง คือ ป้ายแหล่งเรยีนรู้ป่าชายเลน ในแต่ละวันมนีักท่องเที่ยวที่นี่ 
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และผู้ไปเยือนน้อย ค่อนข้างเงียบ แต่สร้างทางเดินขนาดใหญ่มากเกินความจำเป็น อีกทั้ง

ร้านค้า ภายในที่สร้างไว้ก็ไม่มอีะไร ค่อนข้างซบเซา หอ้งน้ำก็ทำอย่างด ีแต่ไม่มคีนดูแล เป็นต้น…” 

 3.2 สิ่งอำนวยความสะดวกทั่วไปของการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 โดยภาพรวมมองว่าตอนนี้ภาคเอกชนของจังหวัดตรัง ให้ความใส่ใจต่อสิ่งอำนวยความ

สะดวกทางการท่องเที่ยวและอยู่ในช่วงของการพัฒนา ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้แทน จากภาคเอกชน 

ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…สถานประกอบการในปัจจุบันของแต่ละแห่ง มีการก่อสร้างและปรับเปลี่ยนรูปแบบ 

ทั้งในส่วนของการตกแต่งสถานที่ สวนหย่อม มุมถ่ายภาพที่ระลึก จุดชมวิว การปักหมุดแผนที่ 

(Google map) พื้นที่ฟรี Wi-fi จักรยานให้เช่า จักรยานให้ยืมปั่นฟรี รถเข็นสำหรับผู้สูงอายุ 

หอ้งน้ำสำหรับผู้สูงอายุและผูพ้ิการ ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อให้สามารถบริการแก่นักท่องเที่ยวได้ ทุกกลุ่ม

วัย…” 

 การบริการอินเทอร์เน็ตฟรี wi-fi  ในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวสำคัญ ยังมีน้อยมากต่อการ

อำนวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวในยุคแห่งการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร ออนไลน์ ผู้ให้ข้อมูล

ซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…แหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง อาจจะมีฟรี Wi-fi อยู่บ้าง

ในร้านอาหาร ร้านกาแฟ หรือล็อบบี้ของที่พักแรม ส่วนความเร็วของ สัญญาณก็คงขึ้นอยู่กับ

แต่ละแห่ง แต่ฟรี Wi-fi สำหรับเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในที่สาธารณะ ย่านที่มีนักท่องเที่ยวเยอะ ๆ 

ยังไม่มีบริการแก่นักท่องเที่ยว แม้จะเป็นยุค 4.0 ยุคดิจิทัล หรือยุคการตลาดออนไลน์ แต่ก็คง

ดำเนินการได้ยากในส่วนนี ้…” 

 ของฝากของที่ระลึกของจังหวัดตรังเป็นสินค้าทั่วไปที่มีความคล้ายคลึงกับอีกหลาย ๆ 

จังหวัด แสดงถึงการขาดความเป็นเอกลักษณ์ ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า  

 “…สินค้าของฝากของที่ระลึกของจังหวัดตรังที่ขายอยู่ทั่วไปในปัจจุบัน ก็เหมือน ๆ หรือ

คล้ายคลึงกับสินค้าของจังหวัดอื่น ไปไหนก็มีขายเหมือนกัน อาทิเช่น ผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจาก

ทะเล ปลา ปู กุ้ง หอย หรือแม้กระทั่งผ้าทอ เอกลักษณ์ที่เด่นชัดของจังหวัดนครศรีธรรมราช 

แต่จังหวัดตรัง ก็ทำเหมอืนกัน เพราะเรายังขาดเอกลักษณ์และยังหาจุดเด่นของตนเองไม่ได้…” 

 4.ด้านบริการเบ็ดเตล็ด (Ancillary) 

 การบริการเบ็ดเตล็ดทั่วไปมีเพียงพอต่อการบริการแก่นักท่องเที่ยว แต่สิ่งที่ขาด คือ 

ของฝากของที่ระลึก หรือสินค้าพื้นเมืองที่เป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดตรัง ผู้ให้ข้อมูล อีกหนึ่งซึ่ง

เป็นผู้บริหารจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 
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 “…การบริการเบ็ดเตล็ดของจังหวัดตรัง ภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ที่ดีมีพร้อม แต่เรามองหา

ส่วนที่ขาด คือของฝากของที่ระลึก หรือสินค้าพื้นเมืองที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ และมีความโดด

เด่นของจังหวัดตรัง ตอนนี้ก็อยู่ในของช่วงการส่งเสริมและพัฒนา ยกตัวอย่าง ที่จังหวัด

นครศรีธรรมราชมีผ้ายกนครฯ จังหวัดกระบี่มีผ้าย้อมโคลน ตอนนี้จังหวัดตรัง ก็กำลังส่งเสริม

ผ้าทอของชุมชนนาหมื่นสี เป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมืองแทนการย้อมผ้าฝ้ายด้วย

คราม เพื่อหาเอกลักษณ์ของจังหวัดเรา…” 

 การบริการเบ็ดเตล็ดที่มีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งของจังหวัดตรัง หลายอย่างก็มี

เพียงพอ แต่บางอย่างยังขาดและไม่มีเลย ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผูน้ำจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การบริการเบ็ดเตล็ดหลายอย่างของจังหวัดตรังมีความพร้อมแล้ว ต่อการอำนวย

ความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว อาทิเช่น ปั๊มน้ำมัน ตู้กดเงนิ (A.T.M) ร้านกาแฟ ร้านค้า โชห่วย 

ห้างสรรพสินค้า ร้านสะดวกซื้อ ฯลฯ แต่ที่ยังขาดอยู่หรือมีไม่เพียงพอ คือ ถังขยะ หรือ ถังขยะ

ชนิดที่ใช้คัดแยกได้ แผนที่การท่องเที่ยวทั้งแบบขนาดใหญ่ติดตั้งมั่นคงถาวรและเป็น แผ่นพับ

สำหรับแจกฟรี รวมถึงกล้องวงจรปิดในแหล่งท่องเที่ยวก็ยังขาดแคลนมาก ยกตัวอย่าง        

ในอำเภอสิเกา ไม่มีการตดิตั้งกล้องวงจรปิด ตามสี่แยกไฟจราจรก็ไม่มี…” 

 การบริการเบ็ดเตล็ดทั่วไปในจังหวัดตรังยังขาดระบบ การสแกน “QR Code” ข้อมูล

การเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวที่ทันสมัยต่อยุคของการใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของ

ชีวติประจำวัน ผูใ้ห้ข้อมูลภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การบริการเบ็ดเตล็ดแวะปั๊มน้ำมัน ป.ต.ท. ที่เดียวมีครบทุกอย่าง ร้านค้าชุมชน เริ่ม

อยู่ลำบาก ขอพูดถึงสิ่งที่ขาดและมีความจำเป็นต่อการบริการแก่นักท่องเที่ยวคยเห็นที่อื่น      

มีระบบการสแกน ‘QR Code’ ข้อมูลการเดินทาง เส้นทาง แหล่งท่องเที่ยว และการบริการทาง 

การท่องเที่ยวรวบรวมไว้ที่เดียวแบบกระชับ เข้าใจง่าย เพียงแค่นักท่องเที่ยวใช้โทรศัพท์มือถือ 

สแกนก็จะได้ขอ้มูลครบทุกประเด็น และเหมาะกับยุคออนไลน์…” 

 5. ด้านที่พักแรม (Accommodation)  

 ที่พักแรมของจังหวัดตรังมีบริการอยู่หลายแห่งที่มีความพร้อมในการรองรับ 

นักท่องเที่ยว โดยภาพรวมมีการพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกภายในที่พักแรมทีท่ันสมัยมากขึ้น 

แต่ในช่วงเทศกาลสำคัญที่พักไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว ผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็น 

พนักงานจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ที่พักแรมของจังหวัดตรัง ในปัจจุบันก็มี เยอะพอสมควรในบางอำเภอและมี

นักท่องเที่ยวมาใช้บริการทั้งโรงแรมและรีสอร์ทอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับที่ดี โรงแรมในเครือ 

โรงแรมแบรนด์ต่างประเทศที่ได้มาตรฐาน และสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล      
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แต่ช่วงที่จังหวัดจัดงานเทศกาลท่องเที่ยวสำคัญ ๆ ห้องพักทุกที่จะแน่น เพราะนักท่องเที่ยวเข้า

มาในพื้นที่มากเป็นพิเศษ อีกประการหนึ่งทำสถานประกอบการที่พักก็ได้มีการออกแบบ 

ตกแต่ง และจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกภายในโรงแรมให้มีความทันสมัยมากขึ้นและสอดรับ

กับความต้องการของลูกค้าทุกกลุ่มเป้าหมาย ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริการมีห้องอาหารเช่น 

ห้องจัดเลี้ยง ห้องจัดประชุมสัมมนา สปา ซาวน่า ให้บริการ เพื่อตอบโจทย์และเป็นทางเลือก

ให้แก่ลูกค้า แม้ว่าลูกค้าไม่ได้มาพักแรม แต่ก็สามารถมารับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

นวดตัว ถ่ายรูป ชมวิว ใช้หรือบริการด้านอื่น ๆ ได้ ซึ่งเป็นความพยายามของทางเราที่อยากจะ

บริการนักท่องเที่ยวและผูม้าเยือนให้ครบครัน…” 

 จังหวัดตรังมีที่พักที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวในทุกฤดูกาลและมีการเข้ามาพัก

อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะช่วงเทศกาล และงานประเพณีสำคัญที่ ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผูบ้ริหารจาก

ภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ที่พักของจังหวัดตรัง ส่วนมากเป็นประเภทรีสอร์ทอยู่ตามแหล่งท่องเที่ยวชายหาด 

และประเภทโรงแรมจะตั้งอยู่ โซนในเมือง และมีชื่อเสียงที่ ได้รับความนิยมจากหมู่ชาว

นักท่องเที่ยว ทั้งชาวต่างชาติและชาวไทย จากการประเมินสถานะการณ์ของนักท่องเที่ยวที่เข้า

มาจังหวัดตรังก็มีการเข้ามาอย่างต่อเนื่อง ฤดูกาลไหนคนก็มาหน้าฝนก็ยังมาเหมือนเดิม ไม่มี

ช่วงเงียบ ที่พักแน่นเกือบทุกที่ และไม่พอช่วงเทศกาล เช่น วันตรุษจีน เทศกาลการจัดกิจกรรม

กีฬาทางทะเลนานาชาติ เป็นต้น ในส่วนของอตัราค่าบริการก็ไม่แตกต่างกันมาก…” 

 ที่พักแรมของจังหวัดตรัง กระจุกตัวอยู่เช่นเคยในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวใหญ่ ๆ ที่เป็นที่

นิยมของนักท่องเที่ยว ยังไม่กระจายตัวไปสู่พื้นที่อื่น ๆ และในช่วงงานหรือเทศกาล ท่องเที่ยว

เต็มทุกที่เกินการรองรับ ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้นำจากภาคประชาชน ได้กล่าว ไว้ว่า 

 “…การเดินทางมาจังหวัดตรัง ไม่ว่าจะเป็นการเดินทางเพื่อธุรกิจ หรือการท่องเที่ยว    

ในอดีตอาจไม่มีที่พักสำหรับนักเดินทางให้เลือกสรรมากมายหลายระดับนัก แต่ในปัจจุบัน    

เมื่อการท่องเที่ยวของตรังได้รับการพัฒนาให้เป็นที่นิยมกว้างขวางขึ้น ทั้งด้วยกิจกรรมประเพณี 

และเทศกาลสำหคัญที่ช่วยให้ตรังเป็นที่รู้จักกว้างขวางไปทั่วโลก เช่น วิวาห์ใต้สมุทร หรือ 

อาหารพื้นถิ่นตรัง ที่คนทั่วไทยอยากมาชิม เช่น หมูย่างเมืองตรัง ก็ทำให้ธุรกิจโรงแรมในตรัง

เริ่มคึกคักขึ้นกว่าเดิม ผู้ที่มาเยือนจึงมีทางเลือกตั้งแต่ โรงเตี้ยมสไตล์วินเทจ รีสอร์ทริมทะเล  

ไปจนถึงโรงแรมระดับมาตรฐานสากล ในราคาที่ไม่แพงนัก หากเทียบกับราคาที่พักโรงแรมใน

เมืองท่องเที่ยวอื่น ๆ ผู้สนใจจองที่พัก ควรโทรไปสอบถามกับเจ้าของสถานที่ เพื่อความ

แน่ใจ…” 
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 นักท่องเที่ยวที่เข้ามาพักแรมในจังหวัดตรัง บางช่วงเวลาก็เข้าพร้อมกันมากเกินการ

รองรับของที่พักแรมที่มอียู่ในบางพื้นที่ ผูใ้ห้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 ช่วงปลายปีงานส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่นักท่องเที่ยวกระจุกตัวในพื้นที่พักแรม       

ไม่เพียงพอ ยกตัวอย่าง เทศกาลกินเจเมืองตรัง เทศกาลหมู่ย่างเมืองตรัง เทศกาลกีฬาทาง

ทะเล ซึ่งมีนักท่องเที่ยวแห่ไหลมาอย่างมหาศาล บางกลุ่มใช้พื้นที่วัดและโรงเรียนเป็นที่พักแรม

ช่ัวคราว (ฟรี) และบางกลุ่มก็เช่าที่หลับนอน เป็นบ้านของคนในชุมชุนในราคาถูก ๆ เป็นต้น…” 

 6. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 

 6.1 กิจกรรมท่องเที่ยวทางทะเล 

 วิวาห์ใต้สมุทรกิจกรรมการท่องเที่ยวที่น่าสนใจขอจังหวัดตรังที่มีชื่อเสียงระดับโลก      

ที่อยากแนะนำไปชม สัมผัส ไปเยี่ยมชม มีความน่าสนใจเป็นอย่างมาก ผู้ให้ข้อมูลอีกท่านหนึ่ง

ภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...จังหวัดตรังจัดงานพิธีวิวาห์ใต้สมุทร ได้รับการบันทึกเป็นสถิติโลกของ Guinness 

World Record จัดขึ้นเป็นประจำทุกปีในวันที่ 14 กุมภาพันธ์ ณ เกาะกระดาน อำเภอกันตัง 

จังหวัดตรัง มีคู่บ่าวสาวจำนวนมาก จากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ร่วมขบวนแห่ขันหมากอัน

ยิ่งใหญ่ไปยังสถานที่ถ่ายทำพิธีวิวาห์ จากนั้นคู่บ่าวสาวทุกคู่พร้อมทั้งเจ้าหน้าที่และแขกผู้มี

เกียรติ จะดำน้ำลงสู่ใต้ทะเลเพื่อทำพิธีรดน้ำสังข์ พิธีจดทะเบียนสมรสใต้ทะเล หลังจากนั้น

จังหวัดจะจัดงานเลี้ยงแสดงความยินดีบริเวณชายทะเล พร้อมทั้งให้คู่บ่าวสาว ร่วมปลูกต้นไม้

แห่งความรัก ณ สวนรวมพรรณไม้แห่ง ความรัก สวนพฤกษศาสตร์ภาคใต้ไว้เป็นที่ระลึกด้วย...” 

 ความอุดมสมบูรณ์และความสวยงามของทะเลตรัง ละพื้นที่บริเวณชายฝั่งทำให้อันดา

มัน กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงที่สุดแห่งหนึ่งของโลก ชายฝั่งทะเลทั้งด้านอ่าวไทยใน

ทะเลจีนใต้ ผูใ้ห้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การดำน้ำดูปะการัง เป็นการท่องเที่ยวที่สามารถทำให้นักท่องเที่ยวได้ลงไปสัมผัสกับ

โลกใต้ทะเลที่มีแต่ความสวยงามตระการตา จุดดำน้ำมีหลายแห่งในทะเลตรัง เป็นศูนย์รวมคน

รักธรรมชาติทางทะเล สามารถพบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ์ใหม่  ๆ ใต้ท้องทะเล และสนุก

เพลิดเพลินกับกิจกรรมดำน้ำ เป็นกิจกรรมที่ให้ความเพลิดเพลินกับการชมธรรมชาติที่มีอยู่ใต้

ท้องทะเลที่นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปชมความงามได้อย่างใกล้ชิด เช่น ปะการัง ดอกไม้ทะเล 

ปลาชนิดต่างๆ หรือจะเป็นการดำน้ำไปชมเรือจม กิจกรรมดำน้ำเพื่อการอื่นที่จัดโดยกลุ่มหรือ

ชมรมนักดำน้ำที่มีจิตสำนึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้ดำน้ำลงไปเพื่อเก็บขยะใต้ทะเล หรือทำ

ปะการังเทียมเพื่อเป็นที่อยู่ของ กิจกรรมดำน้ำมีการแบ่งออกเป็น กิจกรรมดำน้ำตื้นหรือดำ   

ผิวน้ำ เป็นการดำน้ำโดยไม่ต้องใช้เครื่องช่วยหายใจ มีเพียงหน้ากาก (Snorkel) ที่ช่วยในการ
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หายใจ และสามารถดำน้ำได้ในบริเวณที่มีความลึกไม่เกิน 2 เมตร กิจกรรมดำน้ำลึก หรือ

ประดาน้ำ ต่างจากการดำน้ำตื้นตรงที่ต้องใช้เครื่องช่วยหายใจ นักท่องเที่ยวสามารถจะดำได้ที่

ความลกึกว่า 2 เมตร…” 

 กิจกรรมพักผ่อนและการชมทิวทัศน์ ชายหาดในจังหวัดตรังนั้นมีมากมาย แต่ลักษณะ

ของชายหาดแต่ละแบบนั้นก็จะแตกต่างกันไป เช่น หาดทรายอาจมีทรายละเอียด หรือทราย

หยาบ สีเม็ดทรายที่ต่างกันไป ผูใ้ห้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…เป็นกิจกรรมเพื่อการพักผ่อนแบบสงบ การอาบแดด การพักผ่อนรับประทานอาหาร

และเพื่อความสนุกสนาน เล่นน้ำว่ายน้ำ และเล่นกีฬาชายหาดจึงช่วยให้นักท่องเที่ยวได้ออก

กำลังกาย กิจกรรมเพื่อการนันทนาการสามารถทำกิจกรรมได้ตามชายทะเลเกือบทุกแห่งของ

จังหวัดตรัง โดยนิยมกันมากบริเวณที่มหีาดทรายละเอียด น้ำทะเลสงบ หรอืมีคลื่นเล็กน้อย 

 จังหวัดตรังนั้นมีทั้งทะเลสวยใส ปรากฏการณ์ธรรมชาติอันน่าตื่นตา นอกจากนี้ยัง

สามารถเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวทางบกได้ทำกิจกรรมร่วมกันชุมชน เรียนรู้วิถีชีวิตชาวประมงอีก

ด้วย ผูใ้ห้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...หากมีเวลาให้ลองไปท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทำกิจกรรมสร้างสรรค์กันบ้างที่บ้านบ่อหิน

ฟาร์มสเตย์ ซึ่งเป็นที่พักติดทะเล ด้านหน้านั้นมีกระชังเลี้ยงปลา มองไปอีกหน่อยจะเป็นชายป่า

โกงกาง โดยเพื่อนๆ ที่ต้องการไปแบบ One Day Trip ก็สามารถไปเรียนรู้วิถีประมงท้องถิ่น    

ไปศกึษาเรื่องราวของและชมป่าชายเลนอันอุดมสมบูรณ์ของท้องทะเลตรัง นอกเหนอืจากนั้นยัง

มีกิจกรรมสร้างสรรน่าสนใจดี ๆ ให้ได้ทำ เช่น การปล่อยป่าลงสู่ทะเล การปลูกป่าชายเลน การ

เพาะปลูกหญ้าทะเลอาหารของพะยูน ซึ่งนอกจากจะได้ความรู้ ความสนุกสนานแล้ว ยังถือว่า

ได้ช่วยเหลอืเศรษฐกิจชุมชนของเมอืงตรังอีกด้วย...” 

 ถ้ามาจังหวัดตรังต้องมาสัมผัสกิจกรรมท่องเที่ยวที่สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวนอกจาก

จะได้รับความเพลิดเพลินจากการได้มาเที่ยวในพื้นที่ธรรมชาติ ผู้ให้ข้อมูลอีกท่านหนึ่งภาครัฐ 

ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การศึกษาพืชชนิดต่าง ๆ รวมทั้งสัตว์ที่อาศัยอยู่ในบริเวณของเส้นทางการศึกษา

ธรรมชาติที่แต่ละพื้นที่ได้มีการจัดเป็นโปรแกรมไว้สำหรับนักท่องเที่ยว โดยมีผู้นำทางและ

อธิบาย หรือโดยการจัดทำป้ายสื่อความหมายอธิบายให้นักท่องเที่ยวเข้าใจมากขึ้น และจะมี

ความแตกต่างกันไปตามพื้นที่ที่แตกต่างกัน เช่น ชายหาด ป่าโกงกาง เป็นต้น กิจกรรม

การศึกษาธรรมชาตินี้มีการจัดทั่วไปตามอุทยานแห่งชาติทุกแห่ง เช่น อุทยานแห่งชาติหาดเจ้า

ไหม จังหวัดตรัง นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับธรรมชาติอย่างใกล้ชิด โดยการนำตัวเองไปสู่

ธรรมชาติด้วยการเดินเท้าตามเส้นทางที่ตัดเข้าไปในป่าที่มีจุดสวยงามดึงดูดความสนใจ 
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นอกจากนักท่องเที่ยวจะได้ใกล้ชิดกับธรรมชาติแล้ว ยังมีโอกาสได้เรียนรู้ สรรพสิ่งต่าง ๆ  

โดยการสังเกตจากสิ่งที่พบเห็นทั้งสองข้างทาง กิจกรรมเดินป่ายังแบ่งเป็นสองลักษณะคือ การ

เดินป่าที่ค่อนข้างผจญภัย มีจุดมุ่งหมายสร้างความตื่นเต้นเร้าใจให้แก่นักท่องเที่ยว ซึ่งต้องมี

การปีนป่ายหรือเดินขึ้นลงเขาที่สูงชัน และเดินป่าตามเส้นทางเฉพาะระยะทางสั้น ๆ และอีกกิจ

กรรที่นักท่องเที่ยวที่ชอบความท้าทายให้ความสนใจ ขี่จักรยานภูเขาเป็นกิจกรรมที่ต้องอาศัย

จักรยานภูเขา (Mountain Bike) ในการขี่ท่องเที่ยวไปตามชายหาดหรือในพื้นที่บริเวณที่ขรุขระ 

เหมาะสำหรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการจะเที่ยวชมธรรมชาติในแบบของการผจญภัย นอกจากจะ

ให้ความสะดวกสบายและความตื่นเต้นแล้ว ยังเป็นการออกกำลังกายไปในตัว และนักท่องเที่ยว

ก็ได้รับอากาศที่บริสุทธิ์จากธรรมชาติ…” 

 6.2 กิจกรรมท่องเที่ยวตามปฏิทินการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 นักท่องเที่ยวสามารถมาท่องเที่ยวและเยี่ยมชมมหกรรมการท่องเที่ยว  (Events) ตาม

ปฏิทินการท่องเที่ยวตลอดทั้งปี ที่ภาคส่วนต่าง ๆ ได้กำหนดการจัดงานและบูรณาการร่วมกัน 

ผูใ้ห้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้บริหารจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า  

 “...มาจังหวัดตรัง มีกิจกรรมการท่องเที่ยวตามปฏิทินตลอดทั้งปี นักท่องเที่ยวสามารถ

เลือกมาเที่ยวได้ตามความสนใจ ซึ่งปฏิทินการท่องเที่ยวในปี พ.ศ. 2563 มีดังนี้ 1) งานพิธีวิวาห์

ใต้สมุทร ได้รับการบันทึกเป็นสถิติโลกของ Guinness World Record จัดขึ้นเป็นประจำทุกปีใน

วันที่ 14 กุมภาพันธ์ ณ เกาะกระดาน 2) งานเทศกาลขนมเค้ก จัดขึน้ในเดือนสิงหาคม เค้กเมอืง

ตรังเป็นที่ขึน้ชื่อไปทั่วประเทศว่า เป็นเค้กที่อร่อย มีหลายแบบหลายรสให้เลือกซื้อ เป็นของฝาก 

จากเมืองตรัง 3) งานเทศกาลหมูย่าง จัดขึ้นในเดือนกันยายน หมูย่างสูตรเมืองตรัง หนังกรอบ 

เนื้อหอมนุ่ม รสอร่อย 4) งานเทศกาลกินเจ จัดขึน้เดือนตุลาคม เป็นประเพณีที่แปลกไม่เหมือน

จังหวัดใดที่มีเทศกาลกินเจ มีการอัญเชิญองค์สิ่งศักดิ์สิทธิ์ประทับในร่างทรง ออกเยี่ยมเยียน

โปรดสัตว์ ไปตามอาคารบ้านเรือนซึ่งจัดโต๊ะบูชาไว้ต้อนรับ พร้อมทั้งแสดงอิทธิฤทธิ์อภินิหาร 

ด้วยการใช้ศาสตราวุธ ทิ่มแทงตามร่างกาย ปืนป่ายบันไดมีด การลุยไฟ ลุยดงหนาม ฯลฯ  

โดยมิได้มีอาการเจ็บปวดหรืออันตรายแต่ประการใด 5) งานเทศกาลอนุรักษ์หอยตะเภา จัดขึ้น

ในเดือนพฤศจิกายน เพื่อให้ประชาชนมีความสำนึกในการร่วมกันอนุรักษ์หอยตะเภาที่มีมากที่

ชายหาดปากเมง อำเภอสิเกา แต่กำลังจะสูญพันธุ์ไป 6) งานเฉลิมพระชนมพรรษาและฉลอง

รัฐธรรมนูญประจำปี จัดขึ้นระหว่าง วันที่ 5 - 15 ธันวาคมทุกปี รวบรวมวัฒนธรรม ประเพณี 

ของดีจากทุกอำเภอมาแสดง ประกวด แข่งขัน พร้อมทั้งการออกร้านจำหน่ายสินค้าของส่วน

ราชการและเอกชนในบริเวณงาน เป็นงานที่ยิ่งใหญ่ที่สุดของจังหวัดตรังและของภาคใต้  

7) ประเพณีไหว้พระจันทร์ งานประเพณีไหว้พระจันทร์จังหวัดตรัง หรืองานประเพณีไหว้
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พระจันทร์ตำบลทุ่งยาว ประเพณีอันเก่าแก่ที่ชาวทุ่งยาว ซึ่งเป็นชาวไทยเชื้อสายจีนแต้จิ๋วถือ

ปฏิบัติสืบทอดกันมายาวนานกว่า 100 ปี ในคืนวันไหว้พระจันทร์ จะตรงกับวันเพ็ญเดือนแปด

ตามปฏิทินของจีนชาวบ้าน 8) ประเพณีสารทเดือนสิบ ประเพณีวันสารทเดือนสิบ หรือการ

ทำบุญเดือนสิบ เป็นประเพณีการทำบุญให้กับวิญญาณของบรรพบุรุษที่ล่วงลับไปแล้ว  

โดยความเชื่อของชาวพุทธที่เชื่อว่าในวันสารทเดือนสิบนี้  9) ประเพณีลากพระและมหกรรม

วัฒนธรรมสัมพันธ์ งานประเพณี ลากพระ งานชักพระเป็นขนบธรรมเนียมประเพณีหนึ่ง ซึ่งถือ

เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นภาคใต้ ที่สืบทอดมายาวนานแล้ว โดยเฉพาะ จังหวัดตรังนั้น จะจัด

ขึ้นหลังวันออกพรรษา 1 วัน หรือวันแรม 1 ค่ำ เดือน 11 สถานที่จัดงาน ณ สนามกีฬาเทศบาล

นครตรัง (ทุ่งแจง้)…”  

 จังหวัดตรัง มีการจัดมหกรรมการท่องเที่ยว ตลอดทั้งปีร่วมกันหลายภาคส่วน  

ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคนักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานตรัง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เนรมิต

สนามกีฬาทุ่งแจง้จัดงานมหกรรม "ตรังยุทธจักรอาหารอร่อย "คอนเซ็ป" ชูงาน ภายใต้คอนเซ็ป 

"Local Food & Local Fresh & Local to Global" ในวันที่ 4-8 พ.ย.63 โดยภาพรวมในการจัดงาน

ของจังหวัดตรังจังหวัดตรังมีชื่อเสียงอาหารมากมาย ทั้ง ติ๋มซำ หมูย่าง ขนมเค้ก ปีนี้ในเรื่อง

ของการรวบรวมอาหารอร่อยของจังหวัดตรังเราจะจัดงานยิ่งใหญ่ใช้ชื่อว่า ตรังยุทธจักรความ

อร่อย ซึ่งจะจัดในวันที่ 4-8 พ.ย. 63 ซึ่งได้คุยกับภาคเอกชน ภาคส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง 

รวมถึงผู้ประกอบการ ในการเตรียมการ ปีนี้จะเปลี่ยนรูปแบบในการจัดงานย้ายสถานที่จัดที่

สนามกีฬาทุ่งแจ้งมีพื้นที่กว้างพอสมควร ในทีมงานจะจัดเป็นเรื่องการย้อนยุค เรื่องอาหารของ

จนี มีซุ้มต่าง ๆ แยกโซนว่าตรงไหนเป็นเค้ก หมูย่าง ติม๋ซำ จุดเช็คอิน เรื่องของชาที่มชืี่อเสียงมา

บริการด้วย ทาง ททท. สำนักงานจังหวัดตรัง เสนอนำเรื่องของอาหารของคนจีนสมัยก่อนที่

บำรุงร่างกายมาเสริมในงานคือ รังนก และจะเรียนเชิญนายพิพัฒ น์  รัชกิจประการ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา เป็นประธาน ในภาพรวมขอเรียนว่า ปีนี้ใน

ภาพรวมตรังยุทธจักรอาหารอร่อยยิ่งใหญ่มาก และเตรียมงานทุกฝ่ายให้พร้อม อีกทั้งใน

รูปแบบ new normal ที่สำคัญจังหวัดตรังได้ประสานไม่ว่าจะเป็นทางกระบี่ นครศรีธรรมราช 

พัทลุง หรือในพื้นที่ภาคใต้ และในส่วนกลางได้ประสานงานบริษัทนำเที่ยว โดยเราส่งรายการ

กำหนดการของแต่ละวันว่ามีอะไรบ้าง แหล่งท่องเที่ยวในช่วงนั้นมีอะไรบ้าง ซึ่งแต่ละบริษัทนำ

เที่ยว หรือผู้ประกอบการ แม้กระทั่งนักท่องเที่ยวเองสามารถเทย์เลอร์เมด มาสร้างเส้นทาง

ท่องเที่ยวใหเ้หมาะกับสิ่งที่ตัวเองในงานนีไ้ด้อย่างสะดวกสบายกินเที่ยวอย่างสุขใจ...” 
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ส่วนที่ 6 ผลการรวบรวมข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดการท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติของจังหวัดตรัง 

 ส่วนประสมทางการตลาดการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง 

 1. ด้านผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว (Product)  

 จังหวัดตรังมีผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ชายหาด เกาะ น้ำตก รวมถึงมี

เทศกาล ประเพณี มหกรรม กิจกรรม อาหารที่หลากหลายน่าสนใจ ผู้ให้ข้อมูลจากภาค

นักวิชาการ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ชายหาด เกาะ น้ำตก หาดยาว หาด

ทรายยาว มีสนทะเลขึ้นเป็นแนวดูงามตา มีบริการให้เช่าเรือไปเที่ยวตามเกาะต่าง ๆ  1) เกาะ

ลิบง เป็นเกาะที่ใหญ่ที่สุดในทะเลตรัง รอบเกาะอุดมไปด้วยหญ้าทะเลซึ่งเป็นอาหารของ 

"พะยูน" สัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมที่กำลังจะสูญพันธุ์ แต่จะพบได้มากบริเวณเกาะลิบง 2) เกาะมุก

และถ้ำมรกต สถานที่ท่องเที่ยวสำคัญของทะเลตรัง ด้วยความงามของถ้ำมรกต และหาด

ทรายขาวสะอาดที่มีอยู่หลายหาดบนเกาะมุก เกาะเชือก-เกาะแหวน เป็นจุดดำน้ำชมปะการัง

น้ำตื้นและน้ำลึก 3) สถานีพัฒนาและส่งเสริมการอนุรักษ์สัตว์ป่าเขาช่อง เป็นที่ตั้งของน้ำตก

ต่างๆ ได้แก่ น้ำตกโตนใหญ่ น้ำตกโตนน้อย และน้ำตกกะช่อง 4) ถ้ำเขาช้างหาย เป็นถ้ำที่มีหิน

งอกหินย้อยแบบต่าง ๆ ที่สวยงามสลับซับซ้อนอยู่เป็นจำนวนมาก 5) หาดเจ้าสำราญ เป็นหนึ่ง

ในหลายหาดที่มีความสวยงามของอำเภอปะเหลียน 6) เกาะสุกร  เป็นเกาะขนาดใหญ่อยู่ห่าง

ชายฝั่งเพียง 3 กิโลเมตร บนเกาะมีชาวบ้านอาศัยอยู่กว่า 2,500 คน 7) น้ำตกโตนเต๊ะ มีต้น

กำเนิดจากเทือกเขาบรรทัด มีน้ำไหลสูงราว 300 เมตร ด้านล่างเป็นแอ่งน้ำสามารถเล่นน้ำได้ 

8) เกาะกระดาน อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติหาดเจ้าไหม มีลักษณะเหมือนภูเขาห้าลูกเรียงตัว

ติดต่อกัน 9) พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ำราชมงคล ตรัง ตั้งอยู่บริเวณหาดราชมงคล คณะวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีการประมง สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  10) ถ้ำเลเขากอบ Unseen Thailand  

มีหินงอกหินย้อยที่สวยมาก แต่การเข้าชมในบางช่วงตอ้งนอนราบกับเรอืเพื่อลอดเข้าไปด้านใน...”  

 ในส่วนของที่พักแรมก็มีความคุม้ค่า คุ้มราคา ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า  

 “…ปัจจุบันก็มีบริการไว้รองพอสมควรในบางอำเภอและมีนักท่องเที่ยวมาใช้บริการทั้ง

โรงแรมและรีสอร์ทอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับที่ดีที่ได้มาตรฐาน หลากหลายประเภทห้องพัก 

อาทิ รีสอร์ท โรงแรม วิลล่า และโฮมเสตย์ ที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล แต่ช่วง

ที่จังหวัดจัดงานเทศกาลท่องเที่ยวสำคัญ ๆ ห้องพักทุกที่จะแน่น เพราะนักท่องเที่ยวเข้ามาใน

พื้นที่มากเป็นพิเศษ อีกประการหนึ่งทำสถานประกอบการที่พักก็ได้มีการออกแบบ ตกแต่ง 

และจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกภายในโรงแรมให้มีความทันสมัย…” 
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 จังหวัดตรังมีสินค้าของฝากของที่ระลึกยังขาดความเป็นเอกลักษณ์พื้นถิ่นของ     

จังหวัดตรัง ผูใ้ห้ข้อมูลอีกหนึ่งท่านจากภาคประชาชน ได้กล่าวไว้ว่า  

 “...ของฝากของที่ระลึกหรือสินค้าพื้นเมืองที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ และมีความโดดเด่น

ของจังหวัดตรัง ตอนนี้ก็อยู่ในของช่วงการส่งเสริมและพัฒนา ที่จังหวัดนครศรธีรรมราชมีผ้ายก

นครฯ จังหวัดกระบี่มีผ้าย้อมโคลน ตอนนี้จังหวัดตรัง ก็กำลังส่งเสริมผ้าทอของชุมชนนาหมื่นสี 

เป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมืองแทนการย้อมผ้าฝ้ายด้วยคราม เพื่อหาเอกลักษณ์ของ

จังหวัดเรา และเป็นสินค้าทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรังที่สามารถนำมาเสนอขายให้แก่

นักท่องเที่ยวได้ การดึงจุดเด่นของแต่ละแหล่งที่ท่องเที่ยว ทำให้เกิดทำให้เกิดมนต์เสน่ห์ที่หา

ไม่ได้จากที่ไหน เมื่อนักท่องเที่ยวได้มาสัมผัสและต้องกลับมาอีกครั้ง ด้วยตัวจุดเด่นนั้นเป็น

เอกลักษณ์ที่ไม่ได้เปลี่ยนแปลงให้เป็นสมัยใหม่คงความเป็นเอกลักษณ์ไว้ที่หาจากที่อื่น ๆ ไม่ได้…” 

 2. ด้านราคาทางการท่องเที่ยว (Price)  

 ราคาค่ากิจกรรมการท่องเที่ยว ค่าเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว ค่าที่พักแรม ค่าอาหาร และ

เครื่องดื่ม มีความเหมาะสม ราคาไม่แพง ถือว่ามีความคุ้มค่าคุ้มราคากับเงินที่จ่ายไป         

ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ในสภาวะเศรษฐกิจทั่วโลกตกต่ำ ส่งผลทำให้นักท่องเที่ยวมีรูปแบบการใช้จ่ายด้าน

การท่องเที่ยวอย่างระมัดระวังมากขึ้น โดยคำนึงถึงความคุ้มค่าเงนิมากขึ้น จากการที่จังวัดตรัง

มีค่าครองชีพถูกกว่าแหล่งท่องเที่ยวใหญ่ ๆ เช่น ภูเก็ต สมุย และนักท่องเที่ยวมีความรู้สึกว่า

เดินทางท่องเที่ยวในจังหวัดตรังแล้วมีความคุ้มค่ากับเงินที่เสียไป จึงทำให้นักท่องเที่ยวไทยและ

ต่างชาติ มีการจับจ่ายใช้สอยในผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก และนักท่องเที่ยว

ส่วนใหญ่ก็มีความเต็มใจที่จะจ่ายเงินเพื่อการท่องเที่ยว แล้วนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา

ท่องเที่ยวในจังหวัดตรังมีความคิดว่าเมื่อเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดตรังแล้วรู้สึกคุ้มค่า

เงิน ค่าครองชีพต่ำ เนื่องจากราคาสินค้าต่างๆ รวมไปถึงราคาสินค้าและบริการ  ทางการ

ท่องเที่ยวนั้นมีการตั้งราคาที่ เหมาะสมมีความความสมเหตุสมผล ไม่ เอารัดเอาเปรียบ 

นักท่องเที่ยว มีการกำหนดมาตรฐานในการเก็บราคาการท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐาน จึงทำให้

นักท่องเที่ยวไทยและต่างชาติให้ความนิยมในการเดินทางท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัด

ตรังมากขึ้น...”  

 ผูป้ระกอบการหรือผู้ขายสินค้า ต้องปรับการขายสินค้าประเภทเดียวกันไม่ใหข้ายราคา

แตกต่างกันมาก ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…เนื่องจากผู้ประกอบการมีสินค้าที่จำหน่ายให้กับนักท่องเที่ยวเป็นสินค้าประเภท

เดียวกัน เมื่อนักท่องเที่ยวได้ไปซื้อสินค้ามา แล้วออกมาเจออีกร้านซึ่งมีราคาต่ำกว่า ทำให้
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นักท่องเที่ยวรู้สึกถึงความแตกต่างที่ไม่ควรเจอในแหล่งท่องเที่ยว ฉะนั้นผู้ประกอบการจึงควร

หาวิธีการขายสินค้าในราคาที่เหมาะสมและใกล้เคียงกัน เป็นการตระหนักถึงความไม่เอาเปรียบ

นักท่องเที่ยวเกินความเหมาะสม...” 

นักท่อง3. ด้านช่องทางจัดจำหน่ายทางการท่องเที่ยว (Place)      

ในด้านช่องทางการจัดจำหน่ายสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม   

ในระดับหนึ่ง นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็ว  

ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ด้านช่องทางการจัดจำหน่ายสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว สามารถเข้าถึง

สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็ว เพราะมีแหล่งข้อมูลที่ดีมีการจัดรายการ

ส่งเสริมการขายและกระตุ้นการท่องเที่ยว เช่น เทศกาล งานประเพณี มหกรรมการท่องเที่ยว 

ฯลฯ มีช่องทางจัดจำหน่าย หลากหลาย ทางได้แก่ ทางอินเตอร์เน็ต การขายตรงผ่านสำนักงาน

ขาย และศูนย์บริการลูกค้า รวมทั้ งการขายผ่านโดยตัวแทนจำหน่าย  โดยเฉพาะทาง

อินเตอร์เน็ต ศูนย์บริการลูกค้าทางโทรศัพท์ เคาน์เตอร์เซอร์วิส รวมถึงระบบการจอง การซื้อ 

การชำระ สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว ทั้งที่พักแรม ร้านอาหารท้องถิ่น กิจกรรมการ

ท่องเที่ยวก็มีความสะดวกและเหมาะสม ควรมีการจัดจำหน่ายทั้ง 2 ควบคู่กัน ออฟไลน์และ

ออนไลน์ จะให้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น… 

 มีการจัดการส่งเสริมการขายและการกระตุ้นการท่องเที่ยว เพื่อให้มีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้นและเขา้ถึงนักท่องเที่ยวได้มากยิ่งขึน้ ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า  

 “... ยกตัวอย่างบริษันำเที่ยว ช่องทางการจัดจําหน่ายสินค้าหรือรายการนําเที่ยวที่

บริษัทจะไปเสนอขายแก่นักท่องเที่ยวในเวลาและสถานที่ที่เหมาะสม ได้แก่การออกร้าน เพื่อให้

ลูกค้าได้มีโอกาสได้รับรู้ถึงรายการนําเที่ยวแบบเหมาจ่าย (Package Tour) ต่าง ๆ เช่น การจัด

บู้ท (Booth) ออกงานไทยเที่ยวไทยในโอกาสต่าง ๆ รายการนําเที่ยวจะถูกขายผ่านตัวแทนหรือ

สามารถขายตรงให้กับนักท่องเที่ยว หรือการที่บริษัทเข้าร่วมเป็นสมาชิกในสมาคมหนึ่งสมาคม

ใดด้านการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้อง เพื่อมุ่งหวังให้บริษัทและรายการนําเที่ยวของตนเป็นที่รู้จักใน

หมู่สมาชิกจะได้มสี่วนช่วยกันหาช่องทางในการจัดจําหน่ายร่วมกัน...” 

นักท่องเที่ยวรู้สกึถึงความ 
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 จังหวัดตรังมีการจัดกิจกรรม มหกรรม เทศกาล งานประเณี เพื่อเป็นการกระตุ้น    

เชิญ ชวนให้นักท่องเที่ ยวมาท่องเที่ ยวอย่างต่อ เนื่ องอยู่ แล้ ว  ส่ งเสริมการท่องเที่ ยว 

ประชาสัมพันธ์ทุกรูปแบบอย่างต่อเนื่อง ออกนโยบายสนับสนุนการท่องเที่ยว  ผู้ให้ข้อมูลจาก

ภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...การจัดกิจกรรม มหกรรม เทศกาล งานประเณี เพื่อเป็นการกระตุ้น เชิญชวนให้

นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง เชิญชวนนักท่องเที่ยวมาเที่ยว อาทิเช่น เทศกาลตรัง

ยุทธจักรอาหารแห่งความอร่อย โดยผ่านประสบการณ์สินค้าทางการท่องเที่ยว 3 สินค้างาน

ตรังยุทธจักรอาหารอร่อย เปิดยุทธจักรความอร่อยหมูย่าง ขนมเค้ก อาหารชื่อดังจังหวัดตรัง 

ด้วยการนำเสนอ Local Food & Local Fresh อิ่มอร่อยกับอาหาร 9 มื้อ Local to Global ช้อป

อาหารร่วมสมัยผ่านสื่ออนไลน์ การแสดงแสง เสียง ตำนานหมูย่างและขนมเค้กเมืองตรัง ตรัง

เมืองฝั่งฝันแห่งความสุข Local Experience เสน่ห์อาหารถิ่นตรัง แชะ&แชร์ ซุ้มกิจกรรม 

เพราะฉะนั้นสิ่งเหล่านี้ภาพลักษณ์จังหวัดตรังมีอยู่แล้ว แต่เราต้องเสริมในเรื่องของความเข้มข้น 

ในเรื่องของมาตรฐาน เรื่องสุขภาพให้มากขึ้น ซึ่งผู้ประกอบการของเราก็มีความพร้อมในระดับ

หนึ่ง และค่อย ๆ ต่อยอดไป...” 

 จังหวัดตรังในภาคการท่องเที่ยวก็ต้องพึ่งพาระบบเทคโนโลยี สารสนเทศในการส่งต่อ

ข้อมูล การโฆษณาประชาสัมพันธ์ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว การตลาดท่องเที่ยว 

การตลาดออนไลน์ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า  

 “...การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง การตลาดท่องเที่ยว การตลาด

ออนไลน์ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว  โดยใช้กลยุทธ์การตลาดเชิงรุกในการ

ส่งเสริมการตลาดเพื่อเข้าถึงตัวบุคคลผ่านช่องทางสังคมออนไลน์ ในการส่งเสริมการตลาดเพื่อ

เข้าถึงตัวบุคคลผ่านช่องทางสังคมออนไลน์  (Online) ร่วมด้วย โดยเฉพาะไลน์ (Line) และ

เฟสบุ๊ค (Facebook) และยังใช้สื่อสิ่งพิมพ์และข้อมูลการท่องเที่ยวแจกฟรีในจุดบริการการ

ท่องเที่ยวตามที่พักแรม ร้านอาหาร ร้านของฝาก แหล่งท่องเที่ยว เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับ

นักท่องเที่ยวเพราะในอนาคตจะมีท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จะได้ช่วยสร้างความมั่นใจในการ

เลือกที่พักของนักท่องเที่ยว...” 

ในราคาที่เหมาะสมและใกล้เคียงกัน เป็นการตระหนักถึงความไม่เอาเปรียบ 
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5. บุคลากร (People)  

 ในด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง มีความรู ้ความสามารถในการปฏิบัติ 

หนา้ที่ในระดับหนึ่ง ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…ทักษะในการปฏิบัติด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ ต้องเอาอาศัย

นักศึกษาที่เรียนสาขาการท่องเที่ยวและการบริการ ระดับมหาลัยที่มีประสบการณ์และทำงาน

เป็น ซึ่งกลุ่มนักศึกษาเหล่านีเ้มื่อเรียนจบ เขามีทางเลือกที่ดกีว่าโดยเลือกที่จะไปทำงานที่อื่นเช่น

จังหวัดภูเก็ต จังหวัดเชียงใหม่ กรุงเทพมหานคร เป็นต้น ทำให้สถานประกอบการของจังหวัด

ตรัง มีความจำเป็นต้องเลือกแรงงานทั่วไป ที่ไม่เคยมีประสบการณ์ทางด้านการท่องเที่ยว

โดยตรงเข้ามาทำงาน เพราะถ้าหากเราไม่เลือกกลุ่มคนเหล่านี้มาก็จะไม่มีแรงงานทำงานให้กับ

ทางสถานประกอบการแต่ละแห่ง...” 

  ในส่วนของการต้อนรับและการบริการนั้นสามารถสร้างความพึงพอใจและ ประทับใจ

ให้แก่นักท่องเที่ยว ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

  “...บุคลากรทางการท่องเที่ยวในสถานประกอบการจังหวัดตรัง อยู่ในระดับปานกลาง

ครับ เมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดใหญ่ที่เป็นเมืองท่องเที่ยวหลัก ในด้านระบบการทำงาน การ

ประสาน ติดต่อก็มีความสะดวกและ รวดเร็ว แต่ในอีกด้านหนึ่งพบว่า แม้บุคลากรในสถาน

ประกอบการของภาคเอกชนที่มีอยู่อาจจะไม่ได้มีประสบการณ์หรือจบการท่องเที่ยวและการ

บริการโดยตรง จึงทำให้การทำงานในลักษณะแบบท้องถิ่นอยู่บ้างหากเทียบเคียงกับการบริการ

ในจังหวัดใหญ่ ๆ..." 

 6. ด้านการสร้างและนำเสนอลักษณะทางกายภาพทางการท่องเที่ยว (Physical 

evidence and presentation)  

 ในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวกโดยเฉพาะการใช้ถนนเส้นทางหลัก แต่อาจ

มีปัญหาระหว่างเส้นทางหลักไปเส้นทางรอง ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาคเอกชน ได้กล่าวไว้ว่า 

“...ถนนหนทางที่เป็นพื้นที่รอยต่อระหว่างจังหวัดเป็นเส้นทางหลักที่ใช้ สัญจรเข้าถึง

แหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดตรังในปัจจุบันบางช่วงการเข้าถึงสะดวก ถนนกว้าง มีเกาะกลาง

ถนนคั่นทำให้การขับขี่สะดวกสบาย บางช่วงก็คับแคบอยู่ในระหว่างการก่อสร้าง เช่น ถนนสาย
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จังหวัดตรัง-จังหวัดกระบี่ ส่วนถนนสายจังหวัดตรัง-จังหวัดพัทลุง บางช่วงก็กว้างบางช่วงก็

แคบและเป็นพืน้ที่รอยต่ออยู่ระหว่างการพัฒนา...” 

 นอกจากนี้ยังพบว่าในด้านแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติมีความเป็นความสวยงาม      

มีการดูแลรักษา จัดระบบระเบียบ และมีสิ่งอำนวยความสะดวกขั้นพื้นฐานที่เหมาะสมและดีอยู่

แล้วในระดับหนึ่ง ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ในบางสถานแหล่งท่องเที่ยวที่มีผู้เกี่ยวข้องต้องมีการจัดการปัญหาเรื่องระเบียบวินัย

ของผู้ประกอบการในการฝ่าฝืนระเบียบหรือข้อบังคับ เช่น ห้ามเดินเข้าไปในสถานพืน้ที่หรือเขต

หวงห้าม แต่ก็ยังมีอยู่เป็นจำนวนมากที่ยังไม่สามารถจัดการปัญหานี้ได้ ตลอดจนควรพัฒนา

เส้นทางท่องเที่ยวให้มีสติภาพมากกว่านี้การพัฒนาเส้นทางเชื่อมโยงเส้นทาง จะเป็นสร้าง

รายได้ให้กับท้องถิ่นและประเทศอย่างมหาศาล ตลอดจนการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวจังหวัด...” 

 7. ด้านกระบวนการทางการท่องเที่ยว (Process)  

 การดำเนินงานและประสานงานด้านการท่องเที่ยวที่ดี จาก ภาครัฐ ภาคเอกชน       

ภาคประชาชน และนักวิชาการ ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “…การที่ อุตสาหกรรมการท่องเที่ ยวจะเจริญ เติบ โตได้นั้ น  หน่ วยงานต้องมี

ความสามารถในการประยุกต์เอาเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในโครงสร้างของการบริหารงาน

และการติดต่อสื่อสารที่ทำให้การดำเนินกิจกรรมในหน่วยงานดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ความต้องการของผูร้ับบริการด้านการท่องเที่ยวก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลใหเ้ห็นว่า

แนวโน้มในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยวจะเป็นไปในทิศทางใด เพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพและกระบวนการต่อการทำงานให้รวดเร็วและเกิดประโยชน์สูงสุด ถ้าเราก้าวไม่

ทันยุคก็กลายเป็นคนล้าหลัง สิ่งที่เห็นเห็นใกล้ตัวที่สุด คือ ในปัจจุบันโทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ท

โฟนได้รับความนยิม ในการใชง้านสำหรับทุกเพศทุกวัย …” 

 ระบบการบริหารจัดการ การควบคุมดูแลการประเมินผลที่เหมาะสม แต่ควรเพิ่มด้าน

การนำเทคโนโลยีมาใช้ในด้านการท่องเที่ยว และการบริการ ผูใ้ห้ข้อมูลจากภาครัฐ ได้กล่าวไว้ว่า 

 “...ในภาคการท่องเที่ยวก็ต้องพึ่งพาระบบเทคโนโลยี สารสนเทศในการส่งต่อข้อมูล 

การโฆษณาประชาสัมพันธ์ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว การตลาดท่องเที่ยว 

การตลาดออนไลน์ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวที่พักแรม ร้านอาหาร สายการบิน 

รายการนำเที่ยว สินค้าของฝากของที่ระลึก ฯลฯ โดยใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อเป็นเครื่องมือ ในการ

สื่อสารทางการท่องเที่ยวและเข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวได้รวดเร็วยิ่งขึน้...” 
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บทท่ี 5 บทสรุป 

 

บทสรุป 

 

 การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัด

ตรังในฐานะเมืองรอง มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ประการ ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาศักยภาพแหล่ง

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง 2) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง 3) เพื่อหาแนวทางการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมอืงรอง 

 ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยจัดทำการ

เก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholder) รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความวิชาการ 

งานวิจัย จำแนกออกเป็น 4 กลุ่ม รวมทั้งหมด 20 คน โดยมีภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 

และภาคนักวิชาการ  
 

สรุปผลการวิจัย 

 จุดแข็ง (Strengths) ทางการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 1.จังหวัดตรังทำเลที่ตั้งอยู่ติดทะเลอันดามัน ภาคใต้ของประเทศไทย เชื่อมโยง          

กับมหาสมุทรอินเดีย จังหวัดสตูล จังหวัดกระบี่ จังหวัดนครศรธีรรมราช 

 ถือเป็นความได้เปรียบเชิงพื้นที่ เชิงภูมิศาสตร์ เชิงภูมิทัศน์ และเชิงการท่องเที่ยว 

นอกจากนี้ยังมีอาณาเขตเชื่อมต่อกับมหาสมุทรอินเดียที่อำนวยความสะดวกต่อการเดินทาง

ระหว่างประเทศ ทำให้สามารถสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม การลงทุน การค้า เศรษฐกิจ  

และการท่องเที่ยวระหว่างกันได้ดี ซึ่งมีแม่น้ำตรังไหลผ่าน มีต้นกำเนิดจากเทือกเขาบรรทัด  

ในเขตจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดพัทลุง และเทือกเขาเขตจังหวัดกระบี่ มีความยาว

ประมาณ 123 กิโลเมตร มีลำน้ำสาขาที่สำคัญ 7 สาย มัน เป็นเมืองท่องเที่ยวที่รัฐบาลให้

ความสำคัญจึงได้จัดสรรงบประมาณในการดำเนินการก่อสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐาน 

เพื่ออำนวยความสะดวกในการเดินทางคมนาคมการขนส่ง การส่งเสริมความร่วมมือในด้าน

สังคม เศรษฐกิจ การลงทุนในประเทศ ระหว่างประเทศ แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม 

ประเพณีอันดีงามต่อกัน ตลอดจนการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวและกระชับความสัมพันธ์ที่ดี

ระหว่างประชาชนในภูมิภาคให้เกิดความใกล้ชิดแน่นแฟ้นมากขึ้น ตลอดจนเป็นการเลือก
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คุณภาพชวีิตที่ดีมาสู่ประชาชนในจังหวัดได้เป็นอย่างดี 

 2. มีทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 

 จังหวัดตรัง เป็นเมืองที่ห้อมล้อมแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ทางโบราณสถาน               

ทางโบราณวัตถุ ร่องรอยอารยธรรม และทางวัฒนธรรมที่หลากหลายที่มีความเก่าแก่ และอยู่

คู่ชุมชนมาตั้งแต่อดีต โดยสั่งสมเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ตกทอดไว้ในแหล่งท่องเที่ยวหลาย

แห่ง ไม่เพียงเท่านั้น ความอุดมสมบูรณ์ของตรังยังรวมถึงผืนป่า แหล่งน้ำ และถ้ำน้อยใหญ่  

ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญไม่น้อยไปกว่าหาดทราย ชายทะเล และหมู่เกาะเลย การไปเยือน

จังหวัดตรังจึงนับว่าได้ท่องเที่ยวครบทุกรสชาติ ทั้งดินแดนประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ธรรมชาติ 

โดยมีสิ่งอำนวยความสะดวกอย่างเหมาะสมและพอเพียงในแต่ละที่ที่คุณไป เนื่องจากภาคส่วน

ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ที่ตั้งในทรัพยากรดังกล่าว ได้ร่วมกันบูรณะ ฟื้นฟู ให้มีสภาพที่สวยงาม  

ทั้งธรรมชาติ ผืนป่า ชุมชน สายน้ำ ชนเผ่า โบราณสถาน บ้าน วัด เป็นต้น นำมาสู่การพัฒนาให้

เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญของจังหวัด ที่ช่วยสร้างคุณค่า สร้างมูลค่า และสร้างความยั่งยืน

ให้กับชุมชน มีการปรับปรุงภูมิทัศน์ ในการสร้างและจัดเส้นทางปั่นจักรยาน  มุ่งหวังการปั่น

จักรยานท่องเที่ยวจะช่วยเสริมให้ประชาชนออกกีฬา ออกกำลังกาย โดยปั่นจักรยานท่องเที่ยว

ทำให้ร่างกายมีสุขภาพที่ดีต้านภัยไวรัส รวมถึงเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้มีไลฟ์สไตล์การปั่น

จักรยานเพิ่มมากขึน้ ถือเป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังเป็นแรงผลักดันและ

ส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวข้ามจังหวัด เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจในจังหวัด เพื่อนำรายได้บางส่วน

มาสร้างประโยชน์ให้กับชุมชน ถือเป็นอีกโครงการหนึ่งที่ตั้งใจทำเพื่อช่วยเหลอืสังคมไทยใหด้ีขึ้น 

 3. ภาครัฐมีวิสัยทัศน์ดา้นการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

 การท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง เติบโตไปในทิศทางที่ดีต่อเนื่อง เพราะจังหวัดตรังมีผู้นำ 

ที่เป็นนักวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว เป็นนักวางนโยบายที่ดี ที่สามารถนำไปสู่การ

ปฏิบัติจริง บ่งบอกว่าเป็นนักพัฒนาที่มีศักยภาพคนหนึ่ง สามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ 

ก่อให้เกิดการจ้างงาน การกระจายรายได้สู่เศรษฐกิจฐานราก อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ต่อทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง นโยบายที่เห็นผลเด่นชัด คือ มีการปรับปรุงทั้งทางด้านภูมิศาสตร์

ธรรมชาติ สถานที่ท่องเที่ยววัฒนธรรมท้องถิ่น เสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

ของนักท่องเที่ยว ด้วยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มาช่วยกันคิดช่วยกันทำให้การ

พัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดตรังที่สามารถขับเคลื่อนการดำเนินงานได้สำเร็จตาม

เป้าประสงค์ 

  

 



 

 

 130 

 

 

 4. ชาวจังหวัดตรังมคีวามพรอ้มในการเป็นเจ้าบ้านที่ดีในการตอ้นรับผู้มาเยือน 

 จังหวัดตรังมีทั้งชาวไทยพุทธ มุสลิม ชาวไทยเชื้อสายจีน ที่ผสมผสานวัฒนธรรมกัน

อย่างลงตัวถือเป็นเสน่ห์อย่างหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อช่วยเหลือดูแลนักท่องเที่ยวให้ได้รับความสะดวก              

ก็จะมีจิตอาสาชมรมท่องเที่ยว ททท.ตรัง ที่ได้ฝึกทีมงานไว้เป็นตาสับปะรดเพื่อช่วยเหลือกัน 

รวมทั้งสมาคมธุรกิจโรงแรมและการท่องเที่ยว จังหวัดตรัง ชมรมผู้ประกอบการร้านอาหาร

จังหวัดตรัง ซึ่งมีมาตรการอยู่แล้ว เพื่อยับยั้งเหตุการณ์ที่ไม่ดีไม่ให้เกิดขึ้น ดีกว่าข่าวร้ายที่

เกิดขึ้นมาแล้วต้องช่วยกันแก้ไข ถ้ามีอะไรไม่ปกติก็แจ้งเบาะแสเพื่อช่วยเหลือกัน ในด้านความ

ปลอดภัย ปัญหาด้านการลักขโมย ฉ้อโกงทะเลาะวิวาท โดยปกติคดีที่เกิดขึ้นในจังหวัดตรังมี

น้อย ทำให้เจ้าหน้าที่มีเวลาที่จะดูแลความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยว ซึ่งทางเจ้าหน้าที่ก็มี

ความพร้อม โดยใช้ยุทธศาสตร์การทำงาน 5 ด้าน คือ การพัฒนาทางจิตใจ การพัฒนา

สิ่งแวดล้อม รณรงค์สร้างค่านิยม เพิ่มการเข้าถึงบริการสุขภาพจิต และสร้างความเท่าเทียมกัน

ใน มีความพร้อมในการตอ้นรับผู้มาเยือนและการเป็นเจ้าบ้านที่ดี 

 5. มีการบูรณาการการมีส่วนร่วมกับหลายภาคส่วนด้านการท่องเที่ยว 

 การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดตรัง ร่วมมือทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็น

ภาคประชาชน เอกชน นักวิชาการ และภาครัฐ โดยมีการแบ่งกลุ่มเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่ม

ท่องเที่ยวชุมชนและเมืองเก่า กลุ่มสมาร์ทซิตี้ เมืองอัจฉริยะ กลุ่มผู้ประกอบการการท่องเที่ยว

และกลุ่มท้องทะเลตรัง แหล่งท่องเที่ยวตามเกาะต่าง ๆ การเปิดรับฟังปัญหาจากทั้ง 4 กลุ่ม 

เพื่อต้องการข้อมูลที่แท้จริงของบุคคลในพื้นที่ที่มองปัญหาด้านการท่องเที่ยว ที่กำลังเกิดขึ้นใน

ขณะนี้ ในการนำไปสู่การแก้ไขและการพัฒนาการท่องเที่ยวร่วมกัน เนื่องจากจังหวัดตรัง       

มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวไม่แพ้จังหวัดอื่น ในการเอื้ออำนวยและส่วนช่วยในการดำเนินงาน

ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดเช่นกัน 

 6. การพัฒนาเส้นทางเช่ือมโยงในแหล่งท่องเที่ยวและจังหวัดใกล้เคียง 

 การขานรับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองตาม นโยบาลรัฐบาล ในการกระจาย

รายได้สู่ท้องถิ่น ได้เปิดเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างสุราษฎร์ธานี-ตรัง ซึ่งเป็นเส้นทาง

ท่องเที่ยวเมืองหลัก-เมืองรอง ภายใต้โครงการ “เที่ยวทะเลตรัง อนุรักษ์ทะเลไทยเก๋ไก๋อย่าง

ยั่งยืน” โดยมีนักท่องเที่ยวผู้เข้าร่วมจำนวนมาก และเข้าร่วมงานเทศกาลศิลปะและวัฒนธรรม 

ครั้งที่  2 (Arts and Culture at Art for Life Center) ณ ศูนย์ศิลปะวิถี  บ้านคลองคุ้ย ตำบล                 

ปากแจ่ม อำเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง ถือว่ามีต้นทุนด้านการท่องเที่ยวสูง โดยเฉพาะความสด

ใหม่ของแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ที่สำคัญไปกว่านั้นการท่องเที่ยวชุมชนถือว่าสดใหม่   
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และยังคงความดั้งเดิมใน 12 ชุมชนสีเขียวเที่ยวได้ทั้งปี จึงมีความง่ายในการพัฒนาเส้นทางให้

เชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวอื่น ๆ ได้อย่างสะดวก 

 7. มีสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาตอิุดมสมบูรณ์ 

 ด้วยเพราะมีระบบนิเวศชายฝั่งทะเล หมู่เกาะ ประกอบไปด้วยพื้นที่ป่าหลากหลาย

ประเภท เป็นแหล่งหญ้าทะเลขนาดใหญ่ และแหล่งปะการังที่สมบูรณ์ จงึมีการนำเอามาพัฒนา

เป็นจุดขายทางการท่องเที่ยว พยายามชูทรัพยากรทางธรรมชาติอันล้ำค่า เนื่องจากการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติจังหวัดตรังได้รับการคัดเลือกให้เป็น “มรดกอาเซียน” แห่งใหม่ในการ

ประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านสิ่งแวดล้อม ครั้งที่ 15 ที่เมืองเสียมราฐ ราชอาณาจักรกัมพูชา            

เมื่อวันที่ 7-9 ตุลาคม 2562 โดยพิจารณาพื้นที่ให้เป็นมรดกอาเซียน ได้แก่ ความสมบูรณ์ทาง

นิเวศ ความเป็นตัวแทนของภูมิภาค ความเป็นธรรมชาติ ความสำคัญต่อการอนุรักษ์อย่างสูง 

จึงถือเป็นความภาคภูมิใจของคนตรัง ทั้งนี้ เนื่องจากที่ผ่านมาจังหวัดตรังได้มีการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมไปพร้อม ๆ กับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์มาอย่างเขม้แข็ง 

 จุดอ่อน (Weakness) ทางการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 1. ระยะทางห่างไกลจากกรุงเทพมานครศูนย์การคมนาคมขนส่งของประเทศ 

 จังหวัดตรัง ตั้งอยู่ทางภาคใต้ของประเทศไทย ตามทางหลวงหมายเลข 4 กรุงเทพฯ-

ชุมพร จากนั้นเข้าทางหลวงหมายเลข 41 ผ่าน สุราษฎร์ธานี-ทุ่งสง-ห้วยยอด-ตรัง ระยะทาง 

828 กิโลเมตร ในปัจจุบันเส้นทางได้มีการปรับปรุงถนนและขยายทาง และบางคราวมีอุปสรรค

ในการเดินทาง คือ พิบัติน้ำท่วมใหญ่ทุกครั้งทำให้ถนนนี้ถูกตัดขาดสัญจรไปมาไม่ได้ ส่งผลทำ

ให้ภาคใต้เดือดร้อนอย่างแสนสาหัส ทั้งคนและด้านเศรษฐกิจ ประกอบกับในปัจจุบันมีการ

ขยายตัวทางเศรษฐกิจในทุกจังหวัด ทำใหถ้นนหนทางที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ และที่

สำคัญการท่องเที่ยวก็ได้มีการขยายตัวเป็นอย่างมากเช่นกัน ถือว่ามีความห่างไกลกันมาก            

โดยระยะทางเป็นปัจจัยที่สำคัญในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว 

 2. ขาดแคลนด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยว 

 อุตสาหกรรมการบริการและการท่องเที่ยว ด้านบุคลากรคือหัวใจสำคัญในการดำเนิน

ธุรกิจการท่องเที่ยวและบริการ ที่ช่วยสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าและนักท่องเที่ยวที่มาใช้

บริการ แต่จังหวัดตรังยังขาดในส่วนนี้ จึงมีความจำเป็นต้องเลือกแรงงานทั่วไป ที่ไม่เคยมี

ประสบการณ์ทางด้านการท่องเที่ยวโดยตรงเข้ามาทำงานแทน เพราะถ้าหากเราไม่เลือกกลุ่ม

คนเหล่านีม้าก็จะไม่มแีรงงานทำงานให้กับทางสถานประกอบการ 

  

 



 

 

 132 

 

 

 3. มัคคุเทศก์ขาดแคลน 

 ผู้นำท้องถิ่นที่มีความรู้ด้านการท่องเที่ยวจะทำให้การท่องเที่ยวนั้นมีความหมายมาก

ยิ่งขึ้น บทบาทสำคัญของมัคคุเทศก์ในการใหค้วามรู้ ชีแ้นะแนวทาง และอำนวยความสะดวกให้

นักท่องเที่ยวตลอดการเดินทาง เป็นผู้ที่สามารถเชื่อมโยงนักท่องเที่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว หรือ

กิจกรรมทางการท่องเที่ยวได้ดี แต่จังหวัดตรังมีมัคคุเทศก์ยังไม่เพียงพอต่อการรองรับ

นักท่องเที่ยวในวันหยุดหรือช่วงเทศกาลใหญ่ ๆ ที่ทางจังหวัดตรังจัดขึน้ เพราะช่วงเทศกาลจะมี

นักท่องเที่ยวแห่ไหลเข้ามาเป็นจำนวนมาก ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 

 4. ผูป้ระกอบการภาคเอกชนยังให้ความสำคัญน้อยต่อการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 ภาคเอกชนก็เป็นส่วนหนึ่งที่ต้องทำงานร่วมกันกับภาครัฐบาล ในการเสนอแนะนโยบาย

ที่เป็นประโยชน์ต่อพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัด  เช่น การลงทุน การค้า         

ให้สามารถขับเคลื่อนธุรกิจอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการเติบโตขึ้น ที่ผ่านมามีเพียง

ผูป้ระกอบการเอกชนบางส่วนเท่านั้นที่ให้ความร่วมมือ และเห็นความสำคัญกับการดำเนินการ

ท่องเที่ยวกับทางจังหวัด ปัจจุบันเห็นอยู่ว่ายังเป็นการทำงานต่างฝ่ายต่างทำ ภาคเกชนทำกับ

ภาคเอกชนด้วยกัน ยังขาดการประสานความร่วมมอืกับภาครัฐเท่าที่ควร 

 5. สถาบันอุดมศกึษามีบทบาทต่อการส่งเสรมิการท่องเที่ยวไม่ทั่วถึง 

 สถาบันอุดมศึกษาของจังหวัดตรัง มีผู้บริหาร นักวิชาการ คณาจารย์ และบุคลากร                

ที่เพียบพร้อมด้วยความรูท้างวิชาการ แต่ยังไม่สามารถช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวให้แก่ชุมชนได้

อย่างทั่วถึง และไม่ค่อยมีบทบาทต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดตรังอย่างทั่วถึงทุกชุมชน 

 6. ขาดความตระหนัก ความหวงแหวนของภาคประชาชนต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว

ของชุมชน 

 ความทันสมัยของสิ่งปลูกสร้างที่อำนวยความสะดวกในการรองรับนักท่องเที่ยว 

สถาปัตยกรรมบ้านเก่า ตกึเก่า ถนนสายเก่า วัดเก่า ตลาดเก่า ฯลฯ สิ่งที่จับต้องไม่ได้ คือ จารีต 

ความเชื่อ ความศรัทธา ความยิ้มแย้มแจ่มใสของผู้คน วิถีความเป็นอยู่ ของผู้คน ฯลฯ แต่คนใน

ชุมชนไม่ให้ความสำคัญกับสิ่งที่มีอยู่ยังมองไม่เห็นคุณค่าในเชิงของการนำมาพัฒนาให้เป็น

ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ควรแก่การฟื้นฟู บูรณะ รักษา สืบสาน และอนุรักษ์ให้มีความยั่งยืน

อยู่เคียงคู่กับชุมชนตลอดไปจากรุ่นสู่รุ่น 
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 โอกาส (Opportunities) ทางการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 1. มีแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส์และการคมนาคมขนส่งของ

ประเทศ  

 รัฐบาลให้ความสำคัญต่อการพัฒนาเส้นทางเชื่อมโยง เส้นทางการคมนาคมขนส่งและ

ระบบโลจิสติกส์ส่งเสริมการค้า การท่องเที่ยว ขยายถนนเป็น 4 ช่องจราจร จากอำเภอห้วย

ยอด ไปจังหวัดกระบี่ จากอำเภอย่านตาขาวไปจังหวัดสตูล และการขยายถนนช่วงเขาพับผ้า

เป็น 4 ช่องจราจร หาการก่อสร้างดำเนินการแล้วเสร็จไปตามมาโยบายและแผนที่กำหนดไว้                 

ก็จะเกิดการเชื่อมโยงการเดินทางได้ง่ายขึ้นและสามารถเดินทางมาจังหวัดตรังได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

 2. รัฐบาลใหก้ารสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดตรังและจังหวัดกลุ่มอันดามัน 

 พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม    

เป็นประธานการประชุมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน (กระบี่ 

ตรัง พังงา ภูเก็ต ระนอง และสตูล) ร่วมกับคณะรัฐมนตรี ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้บริหารท้องถิ่น 

ผู้แทนภาคเอกชน ย้ำการพัฒนากลุ่มจังหวัดอันดามัน “การท่องเที่ยวที่มีคุณภาพระดับโลก      

บนฐานความเข้มแข็งของชุมชนอย่างยั่งยืน 

 3. นำเทคโนโลยีมาอำนวยความสะดวกใหแ้ก่นักท่องเที่ยว 

 ยุคเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital) ซึ่งเป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบาย ที่เปลี่ยนเศรษฐกิจแบบเดิม

ไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพและกระบวนการต่อการ

ทำงานให้รวดเร็วและเกิดประโยชน์สูงสุด ถ้าเราก้าวไม่ทันยุคก็กลายเป็นคนล้าหลัง สิ่งที่เห็น

เห็นใกล้ตัวที่สุด คือ ในปัจจุบันโทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟนได้รับความนิยม ในการใช้งาน     

สำทุกเพศทุกวัย ซึ่งในโทรศัพท์ก็จะมีตัวเลือกหลากหลายและมีโปรแกรมต่าง ๆ ให้โหลดใช้งาน

ตามความจำเป็นของแต่ละคน ในภาคการท่องเที่ยวก็ต้องพึ่งพาระบบเทคโนโลยี สารสนเทศใน

การส่งต่อข้อมูล การโฆษณาประชาสัมพันธ์ การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว การตลาด

ท่องเที่ยว การตลาดออนไลน์ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวที่พักแรม ร้านอาหาร 

สายการบิน รายการนำเที่ยว สินค้าของฝากของที่ระลึก ฯลฯ โดยใช้อินเทอร์เน็ต  (Internet) 

เฟซบุ๊ค (Facebook) อินสตราแกรม (Instagram) ไลน์ (Line) เว็บเพจ (Webpages) ฯลฯ เพื่อเป็น

เครื่องมือ ในการสื่อสารทางการท่องเที่ยวและเข้าถึงกลุ่มนักท่องเที่ยวได้รวดเร็วยิ่งขึน้…” 

4. บทบาทของสื่อที่นำเสนอแหล่องท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 การใช้ศลิปิน และบุคคลที่มีช่ือเสียงและเป็นที่นิยมของผูค้นหรอืนักท่องเที่ยว ในการมา

ถ่ายทอดและนำเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง                   

ผ่านบรรยากาศในละครก็เป็นอีกหนึ่งช่องทางของทางจังหวัดที่ใช้สื่อเป็นตัวส่งเสริมด้านการ
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ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม เพื่อสร้างกิจกรรมประชาสัมพันธ์ทางการท่องเที่ยวแบบใหม่

เปิดมุมมองใหม่ของจังหวัดตรัง สร้างการรับรู้ภาพลักษณ์จังหวัดตรังในหลายมิติ 

 5. มีท่าเรือสำคัญของท้องทะเลอันดามัน เป็นประตูที่สำคัญ (Gateway) ในการเปิด

เส้นทางเช่ือมโยงเส้นทางกับภูมภิาคและประเทศเพื่อนบ้าน 

 จังหวัดตรังเป็นศูนย์กลางการเดินเรือสำราญขนาดใหญ่ของภูมภิาค ดึงดูดนักท่องเที่ยว

ที่มีกำลังจ่ายสูง โดยมีพื้นที่ท่าเรือที่พร้อมรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและปลอดภัย   

พื้นที่ด้านหลังท่ามีพื้นที่การใช้สอยที่อำนวยความสะดวกสอดรับกับความต้องการของ

นักท่องเที่ยวอย่างครบครัน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวให้กับจังหวัดตรังและยังเป็นท่าเรือ

ที่เชื่อมโยงการท่องเที่ยวทะเลฝั่งอันดามันในอนาคต อาทิ เส้นทาง ปากเมง-เกาะหลีเป๊ะ     

ปากเมง-เกาะลันตา-อินโดนีเซีย-ลังกาวี-มาเลเซีย สร้างรายได้ให้กับท้องถิ่นและประเทศ

อย่างมหาศาล ตลอดจนการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว

ภูมภิาคอาเซียน 

 6. จังหวัดตรังได้รับรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย  

 จังหวัดตรังได้รางวัล คือ รางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยว (Tourism Awards) รางวัล 

Friends of Thailand และรางวัลมัคคุเทศก์ดีเด่น (Guide Awards) ประจำปี 2006 ตัวแทนจาก

จังหวัด 3 หน่วยงาน ส่งโครงการเข้าประกวดด้วย ได้เทศบาลนครตรัง และหอการค้าจังหวัด

ตรังส่งโครงการเข้าประกวดประเภทองค์กรส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว ขณะที่บริษัท 

นิวทริป ทราเวิล จำกัด ส่งโปรแกรมท่องเที่ยวสุดทางรถไฟฝั่งอันดามันเข้าประกวด ปรากฏว่า 

เทศบาลนครตรังสามารถคว้ารางวัลดีเด่น ประเภทองค์กรส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ ยว 

ความสำเร็จในครั้งนี้ด้วยความภาคภูมิใจว่า การรับรางวัลดังกล่าว ถือเป็นรางวัลที่พิสูจน์

คุณภาพด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรม สู่ความเป็นเมืองน่าอยู่ น่าท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน ทำให้สามารถสร้างจุดขายด้านการท่องเที่ยว เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจของจังหวัดตรัง 

ได้อกีทาง 

 อุปสรรค (Threats) ต่อการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 1. ประสบสภาวะการแข่งขันที่สูงขึ้นในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และบริการ                       

ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ 

 การแข่งขันทางการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่ต้องเผชิญกับคู่แข่งตลอดเวลา ทั้งในประเทศ 

และต่างประเทศ จงึขึ้นอยู่ที่การส่งเสริมการตลาดทางการท่องเที่ยว 

 2. การไร้จิตสำนึกนักท่องเที่ยวบางกลุ่ม ทำให้ส่งผลกระทบเชิงลบต่อแหล่งท่องเที่ยว

บางแห่ง โดยเฉพาะในพืน้ที่ที่ได้รับความนยิมจากนักท่องเที่ยว 
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 การเข้าไปในแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งส่วนใหญ่ก็จะมีป้ายบอกกฎระเบียบ คำแนะนำ 

ข้อควรปฏิบัติ ข้อห้าม ข้อควรละเว้น เช่น ป้ายบอกพื้นที่ที่สามารถจอดรถได้และ พื้นที่ห้าม

จอดรถ ช้ันวางหรือที่จัดเก็บรองเท้าก่อนเข้าไปในสถานที่ส ำคัญต่าง ๆ จุดทิ้งขยะและ           

ถังขยะคัดแยก ป้ายห้ามถ่ายภาพกับช่างภาพที่ไม่ได้รับอนุญาตให้เข้ามาถ่ายภาพขายให้แก่ 

นักท่องเที่ยวในบริเวณวัดและสถานที่สำคัญ ป้ายห้ามสัมผัสห้ามแตะต้อง ห้ามถ่ายรูปห้ามนั่ง 

หา้มยืน ห้ามเหยียบ โบราณวัตถุทุกชิน้ ป้ายขอความร่วมมอืในการแต่งกายที่สุภาพและเคารพ 

สถานที่ ป้ายห้ามส่งเสียงดัง เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ วินัยและจิตสำนึกขั้นพื้นฐานของนักท่องเที่ยว      

ที่ควรตะหนักและปฏิบัติตาม แต่ก็ยังมีนักท่องเที่ยวบางส่วนที่ขาดจิตสำนึก ละเลย ฝ่าฝืน และ

ไม่ใส่ใจในข้อห้ามดังกล่าว จึงส่งผลต่อภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยว และเกิดความเสียหายต่อ 

แหล่งท่องเที่ยว 

 3. กฎหมายบางประการของประเทศไทย และกฎหมายของประเทศเพื่อนบ้าน ยังไม่

สอดรับกันเท่าที่ควร ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ 

 กฎหมายไม่เอื้อต่อการดำเนินงานด้านการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ ด้านพัฒนาการ

ท่องเที่ยวยังพบข้อติดขัดและข้อขัดแย้งในเรื่องของข้อกฎหมายและบทบัญญัติต่าง ๆ ที่ไม่

สอดคล้องกับสถานการณ์การทำงานของหลาย หน่วยงานต่อการดำเนินงานในบริบทของการ

ท่องเที่ยวและการดำเนินงานพัฒนา 

 4. สภาพภูมิอากาศที่ เปลี่ยนแปลง ทำให้ส่งผลกระทบต่อการเดินทาง และการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว 

 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อวิถีการดำรงชีวิตประจำวัน การเดินทาง

ท่องเที่ยว และที่เห็นได้อย่างชัดเจน ได้แก่ปัญหาพายุ คลื่นลมมรสุมในช่วงฤดูฝนที่รุนแรงมาก

ขึ้นกว่าในอดีต สภาพอากาศที่แปรปรวน ฝนไม่ตกตามฤดูกาล ส่งผลให้ไม่สามารถเดินทางไป

เยี่ยมชมเกาะต่าง ๆ รวมถึงเกิดภาวะความเสี่ยงทั้งต่อชีวิตนักท่องเที่ยวและทรัพย์สินในการ

ท่องเที่ยวทางทะเล  

 5. สถานการณ์ทางการเมืองของประเทศที่ยังไม่นิ่ง ส่งผลต่อภาพลักษณ์ ความเชื่อมั่น 

และการดำเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 

 สถานการณ์ทางการเมืองมีผลต่อการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว  ข้อห้ามและ

มาตรการต่าง ๆ ของรัฐบาล ทำให้นักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวลดลงในบางช่วงเวลา และมี

ผลต่อการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยว 

 6. วิกฤติโรคระบาด COVID 19 ทั่วโลก 
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 สถานการณ์ทั้งการท่องเที่ยวโลกและการท่องเที่ยวในประเทศ วิเคราะห์การแพร่

ระบาดของ โควิด-19 มีผลกระทบที่เกิดขึน้กับอุตสาหกรรมท่องเที่ยวโลกและของไทย จะยังคง

ไม่สามารถระบุได้ชัดเจนว่าจะสิ้นสุดเมื่อไร จากช่วงเวลาเดียวกันของปี 2562 และหยุดนิ่ง

ต่อเนื่องมาจนถึงเดือนเมษายน 2563 ด้วยการลดลงของจำนวนนักท่องเที่ยวสูงถึงร้อยละ 97 

เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันในปี2562 ถือเป็นช่วงตกต่ำที่สุดในรอบ 10 ปีที่ผ่าน มาหลังจาก

วิกฤติการเงินของโลกในปี 2552 ซึ่งแน่นอนว่าย่อมส่งผลกระทบต่อจำนวนนักท่องเที่ยว

ต่างชาติที่เดินทางเข้ามาในประเทศไทย ซึ่งต่อไปคำว่า “New Normal” หรือ “วิถีปกติใหม่”                

ซึ่งเป็นสิ่งที่ถูกมองว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตคนในโลก  หลังจากสิ้นสุดของการแพร่

ระบาด   

 จังหวัดตรังสามารถเป็นเมืองการท่องเที่ยวเป้าหมายทางธรรมชาติได้เป็นอย่างดี 

เพราะมีปัจจัย ดังนี้ 

 1. ทะเลอันดามันที่มมีรดกการท่องเที่ยวมากมาย 

 มีเกาะแก่งที่สวยงาม แนวปะการังตลอดชายฝั่ง ชายหาด ป่าชายเลน ภูเขาที่ปกคลุม

ด้วยป่าไม้เขียวครึ้ม เถื่อนถ้ำและน้ำตก ยังไม่รวมความงดงามของวัฒนธรรมประเพณีที่คง

เอกลักษณ์ปักษ์ใต้มาช้านาน อันดามันที่อุดมไปด้วยทรัพยากรการท่องเที่ยวทางทะเลและ

ชายฝั่ง มีความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทางระบบนิเวศ พื้นที่อุทยาน

แห่งชาติหาดเจ้าไหมได้รับการประกาศให้เป็นพืน้ที่แรมซาร์ไซต์ หรอืพื้นที่ชุ่มน้ำที่มีความสำคัญ

ระหว่างประเทศ ต่อมาได้รับการประกาศให้เป็นมรดกอาเซียน การที่จังหวัดตรังอุดมไปด้วย

ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางทะเลที่สมบูรณ์  ถือได้ว่าเป็นแม่เหล็ก ตัวใหญ่ ในการดึงดูด

นักท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ให้เข้ามาท่องเที่ยวจังหวัดตรังเพิ่มมากขึ้นทุกปี 

 2. จุดเด่นที่สุดในทะเลตรัง “Unseen Thailand” 

 ถ้ำมรกต (Morakot Cave) ถ้ำที่ธรรมชาติสร้างสรรค์ความสวยงาม ลักษณะภายใน 

“ถ้ำมรกต” จะเหมือนกับยืนอยู่ในปล่องภูเขาไฟขนาดใหญ่ ซึ่งเกิดจากการยุบตัวของหินปูนใน

อดีต จนได้ชื่อว่า ถ้ำมหัศจรรย์กลางทะเล และจะเข้าออกได้เฉพาะช่วงน้ำลงเท่านั้น เนื่องจาก

ปากถ้ำเป็นโพรงเล็กๆ ทำใหก้ารเข้าไปยลความงามนั้น จะต้องใช้วิธีการลอยคอในน้ำ เพื่อลอด

ถ้ำอันมืดมิด ด้วยการให้ทุกคนกระโดดลงไปในทะเลก่อน แล้วว่ายน้ำเข้าคิวต่อแถวตามแนว

เชือก เนื่องจากคลื่นบริเวณนี้จะมีความแรงกว่าที่จุดอื่น อีกทั้งยังมีโขดหินตั้งเรียงรายอยู่เป็น

จำนวนมาก นักท่องเที่ยวจะต้องผ่านเส้นทางอันคดเคี้ยวภายใน “ถ้ำมรกต” เป็นที่น่าตื่นเต้น 

และน่าสนุกสนาน และน้ำทะเลสีฟ้าใส ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติที่สุดมหัศจรรย์อย่าง
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ยิ่ง ทำให้นักท่องเที่ยวทุกคนที่ได้เข้ามาเยือน หรือชมความงาม จะต้องอุทานออกมาด้วยเสียง

อันดังเหมอืนกันว่า นี่แหละคือสุดยอด Unseen in Thailand อีกแห่งหนึ่งของเมืองไทย 

 3. มีเส้นทางศึกษาธรรมชาติเรอืนยอดไม้แห่งแรกแห่งเดียวของประเทศไทย 

 นักท่องเที่ยวยังจะได้ชมวิถีชีวิตของสัตว์ป่า พันธุ์ไม้มากกว่า 200 ชนิด ทั้งยังมีการปลูก

พันธุ์ไม้ป่าจากแหล่งต่าง ๆ รวมทั้งพื้นที่สำหรับจัดกิจกรรม และค่ายพักแรม ทั้งยังมีเส้นทาง

ท่องเที่ยวศึกษาธรรมชาติให้เลือกหลากหลายเส้นทาง ศึกษาพันธุ์ไม้ป่าจากแหล่งต่าง ๆ 

 แยกเป็นหมวดหมู่หรอืตามวงศ์ 

 4. มีแหลงท่องเที่ยวธรรมชาตทิางธรณีวิทยาที่เปนมรดกทางธรรมชาติของทองถิ่น 

 คุณค่าความสำคัญของแหลงธรรมชาติ อันควรอนุรักษ์แหลงส่วนใหญไดรับการพัฒนา

ใหเปนแหลงทองเที่ยวพักผ่อนหย่อนใจใจของคนในทองถิ่นและพื้นที่ใกลเคียง บางแหงยังเป็น

ห้องเรียนธรรมชาติในการเรียนรู้ทางธรรมชาติต่าง ๆ เชน ระบบนิเวศวิทยา ปาไมพืชพันธุ และ

สัตว์ เป็นต้น มีศักยภาพในการใช้ประโยชนในการทองเที่ยวและสนับสนุนการเรียนรูทาง

ธรณีวิทยาของประชาชนในท้องที่ของจังหวัดตรัง ไดแก่  น้ำพุร้อนบ้านควนแคง ถ้ำชางหาย                 

ถ้ำเล-เขากอบ และน้ำตกสายรุง ซึ่งแต่ละแหลง่มลีักษณะเด่นทางธรณีวิทยา…” 

 5. มภีูมปิัญญาท้องถิ่น 

 กลิ่นอายของอารยธรรมวิถีชีวิตแห่งท้องทะเล วิถีชีวิตที่หลากหลาย ชนเผ่าซาไก  

เชื้อสายจีน ไทย-มุสลิม ไทย-พุทธ อนุรักษ์เอกลักษณ์ความเป็นไทยผ่านการสืบสานและส่งต่อ

ประเพณีดั้งเดิมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาษาถิ่นใต้ ทำจึงให้การสนับสนุนเพื่อพัฒนาชุมชน

ท้องถิ่นให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สรา้งรายได้กลับมาสู่ผูค้นในชุมชน 

 ซึ่งยังสอดคล้องกับแนวคิดของวรรณา ศิลปะอาชา (2546) ที่กล่าวว่า การศึกษาถึงขีด

ความสามารถในการรองรับของพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว เพื่อให้ทราบถึงความสามารถ ในการ

รองรับของพืน้ที่ต่อการรองรับนักท่องเที่ยว และการพัฒนาการท่องเที่ยว อันจะเป็นการป้องกัน

และแก้ไขปัญหาทางด้านสภาพแวดล้อมด้วย นอกจากนี้การสำรวจสภาพ แหล่งท่องเที่ยวสาม

พันโบก และประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐ และการประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน

ภาครัฐและหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวในการอบรมให้ความรู้  เกี่ยวกับการ

ท่องเที่ยวเชิงนเิวศของแหล่งท่องเที่ยวสามพันโบก ให้แก่คนในชุมชน เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้

สร้างความตระหนัก และปลูกจิตสำนึกที่ถูกต้องในการดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยว               

ทั้งนี้สิ่งที่สำคัญคือการเปิดโอกาสและการสนับสนุนให้ชุมชนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และสร้างเครือข่ายเชื่อมโยงกับ ชุมชนอื่น ๆ ซึ่งการมีส่วนร่วม

ของชุมชน เป็นแนวทางที่สำคัญที่สามารถก่อให้เกิดการพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยว
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อย่างยั่งยืนได้ ดว้ยความรู้สกึเป็นเจ้าของท้องถิ่นของสมาชิกชุมชน ก่อให้เกิดความรักความหวง

แหนทรัพยากรเหล่านั้น โดยชุมชนจะต้องพัฒนาตนเองให้เป็นศูนย์กลางเชื่อมโยงระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนเอง เช่น ให้ความร่วมมือใน การพัฒนาจุดขายต่าง ๆ 

เช่น การนำเสนอ นักท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีต่าง ๆ ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว 

เป็นตน้ 

 องค์ประกอบการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง 

 1. ดา้นแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) 

 1.1 ชายหาด เกาะต่าง ๆ 

 ชายหาดของจังหวัดตรังเป็นแห่งหนึ่งที่นับว่ามีชื่อเสียง และเป็นอีกสถานที่ท่องเที่ยว     

ที่ได้รับความนิยมของตรังเลยค่ะ เป็นเหมือนสถานที่เที่ยวแห่งแรก ๆ ที่นักท่องเที่ยวมักจะนึกถึง

เมื่อมาที่ตรัง เป็นความสวยงามของหาดรูปพระจันทร์ครึ่งเสีย้ว ยาวราว 5 กิโลเมตร สงบเงียบ 

และมีป่าสนสีเขียวขึ้นอย่างสวยงดงาม สามารถมองเห็นวิวกลางทะเล และเกาะน้อยใหญ่อยู่

สลับซ้อนกันได้อีกด้วยค่ะ มองดูแล้วคล้ายกับคนนอนหงายอยู่ในทะเลเลยค่ะ ซึ่งในบริเวณของ

หาดปากเมงจะมีท่าเทียบเรือปากเมง ที่สามารถเช่าเรือไปเที่ยวเกาะรอบ ๆ ได้ทั้ง เกาะไหง 

เกาะเชอืก เกาะม้า เกาะแหวน เกาะกระดาน เกาะมุก และ ถ้ำมรกต เป็นต้น  

 1.2 เส้นทางศกึษาธรรมชาติ น้ำตก ถ้ำ 

 สวนพฤกษศาสตร์สากลภาคใต้ (ทุ่งค่าย) หรือ ที่เรียกสั้น ๆ ว่า "สวนพฤกษศาสตร์ทุ่ง

ค่าย" จัดเป็นป่าใหญ่ที่เพียบพร้อมไปด้วยแหล่งเรียนรู้ของธรรมชาติ อีกทั้งยังเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สำคัญของจังหวัดตรัง เป็นป่าที่กว้างใหญ่สามารถสัมผัสได้แม้กระทั่งยอด

ไม้ที่อยู่สูงเหยียดฟ้า เส้นทาง ซึ่งมีระยะทางไป-กลับ โดยเดินเป็นวงกลมกลับสู่จุดเดินเป็น

ระยะทางทั้งสิ้น 3 กิโลเมตร ซึ่งในแต่ละเส้นทางจะมีป้ายสื่อความหมายและบอกเส้นทางเพื่อ

อำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว หรืออ่านรายละเอียดของพืชพรรณต่าง ๆ รวมทั้งมีจุด

พักผ่อนหย่อนใจให้ได้นั่งพักเหนื่อย ก่อนที่จะอกเดินทางตระเวนรอบป่ากันอีก ซึ่งเส้นทางที่เดิน

นั้นจะตัดผ่านป่าดิบชื้นที่ลุ่มต่ำ รวมทั้งป่าพรุชื้นซึ่งมีพืชพรรณที่น่าสนใจมากมายและแหล่ง

น้ำตกอีกหลายแห่ง กิจกรรมชมความงามของธรรมชาติ สถานที่ต่าง ๆ ที่สวยงาม ซึ่งทำใหเ้กิด

ความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว เพื่อที่จะได้นำกลับมาชมใหม่อีกครั้ง 

 1.3 วิถีชุมชนและหมู่บ้านชาวประมง 

 แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติของตรังอย่าง “หาดมดตะนอย” ที่เงียบ ๆ ที่เหมาะกับการมา

ชาร์จแบตอย่างเต็มที่ เพราะที่นี่เงียบสงบมาก และเที่ยวที่ชุมชนชาวประมงที่ เนื่องจากที่นี่เป็น

ชายหาดที่อยู่ใกล้กับชุมชนชาวประมงบ้านมดตะนอย ทำให้เราได้เห็นวิถีชีวิตของชาวประมง  
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ได้มีการจัดกิจกรรมตกหมึก และทำกิจกรรมต่าง ๆ แบบชุมชนให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วม             

มีบ้านพักโฮมสเตย์อยู่ 5 หลัง สามารถเข้าพักได้ ประมาณ 40 คน ชุมชนมีโฮมสเตย์แห่งนี้

เกิดขึ้นจากการรวมกลุ่มของชาวประมงพื้นบ้านใกล้ชายฝั่ง ที่ต้องการให้นักท่องเที่ยวมีที่พัก

แรมบนเกาะ ได้มีเวลาท่องเที่ยวสัมผัสวัฒนธรรมและวิถีชีวติของชุมชนชาวประมงพื้นบ้านอย่าง

แท้จริง จึงก่อตั้งกลุ่มการท่องเที่ยวโฮมสเตย์ขึ้น และผลักดันโฮมสเตย์จนเป็นรายได้เสริมของ

ชุมชน การันตดี้วยรางวัลมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย 3 สมัยซ้อน จากกรมการท่องเที่ยว 

 2. ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) 

 เส้นทางหลักในจังหวัดตรังปัจจุบันสะดวกสบายขึ้นกว่าเมื่อก่อน เกือบทุก เส้นทางที่

เป็นเส้นทางหลักสามารถเดินทางไปมาหาสู่กันและเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งและจังหวัด

ใกล้เคียงได้ง่ายขึ้น แต่อาจจะไม่สะดวกในช่วงการเชื่อมต่อเส้นทางเส้นทางรองในบางเส้นทาง 

ซึ่งภาคส่วนที่เกี่ยวข้องของทางจังหวัดกำลังพัฒนา ถนนหนทางที่เป็นพื้นที่รอยต่อระหว่าง

จังหวัดเป็นเส้นทางหลักที่ใช้ สัญจรเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดตรังในปัจจุบันบางช่วงการ

เข้าถึงสะดวก ถนนกว้าง มีเกาะกลางถนนคั่นทำให้การขับขี่สะดวกสบาย 

 3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) 

 3.1 ป้ายบอกทาง ป้ายสื่อความหมาย. 

 ป้ายบอกทางและป้ายจราจรในแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดนครพนม ยังมีไม่ เพียงพอ

และไม่ครอบคุลมทุกเส้นทาง เท่าที่มีตอนนี้เห็นติดตั้งเฉพาะในถนนสายหลักเป็นส่วนใหญ่            

ในบางแห่งควรมีแต่ไม่มีการติดตั้ง ในบางแห่งไม่ควรติดตั้งแต่ก็มี ในบางแห่งก็ติดตั้งมากเกิน

พอดี และในส่วนของขาดป้ายสื่อความหมายยังมีน้อยมาก รวมถึงข้อมูล สัญลักษณ์ รูปภาพที่

ใช้สื่อ ความหมายก็ยังไม่สอดคล้องกับสภาพบริบทของพื้นที่ 

1.2 สิ่งอำนวยความสะดวกทั่วไปของการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 สถานประกอบการในปัจจุบันของแต่ละแห่ง โดยภาพรวมมองว่าตอนนี้มีการก่อสร้าง

และปรับเปลี่ยนรูปแบบ ทั้งในส่วนของการตกแต่งสถานที่ สวนหย่อม มุมถ่ายภาพที่ ระลึก               

จุดชมวิว การปักหมุดแผนที่ (Google map) พื้นที่ฟรี Wi-fi จักรยานให้เช่า จักรยานให้ยืมปั่นฟรี 

รถเข็นสำหรับผู้สูงอายุ ห้องน้ำสำหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อให้สามารถบริการแก่

นักท่องเที่ยวได้ ทุกกลุ่มวัย 

 4. ด้านบริการเบ็ดเตล็ด (Ancillary) 

 การบริการเบ็ดเตล็ดทั่วไปมีเพียงพอต่อการบริการแก่นักท่องเที่ยว ภาพรวมอยู่ใน

เกณฑ์ที่ดีมพีร้อม แต่สิ่งที่ขาด คอื ของฝากของที่ระลึก หรือสินค้าพืน้เมืองที่เป็นเอกลักษณ์ของ
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จังหวัดตรัง ตอนนี้จังหวัดตรัง ก็กำลังส่งเสริมผ้าทอของชุมชนนาหมื่นสี เป็นการพัฒนา

ผลติภัณฑ์ผา้ทอพืน้เมืองแทนการย้อมผ้าฝ้ายด้วยคราม เพื่อหาเอกลักษณ์ของจังหวัดตรัง 

 5. ด้านที่พักแรม (Accommodation) 

 ที่พักแรมของจังหวัดตรัง ในปัจจุบันก็มีเยอะพอสมควรมีนักท่องเที่ยวมาใช้บริการทั้ง

โรงแรมและรีสอร์ทอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดับที่ดี โรงแรมในเครือ โรงแรมแบรนด์ต่างประเทศที่

ได้มาตรฐาน และสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล แต่ช่วงที่จังหวัดจัดงานเทศกาล

ท่องเที่ยวสำคัญ ๆ ห้องพักทุกที่จะแน่น เพราะนักท่องเที่ยวเข้ามาในพื้นที่มากเป็นพิเศษ                 

อีกประการหนึ่งทำสถานประกอบการที่พักก็ได้มีการออกแบบ ตกแต่ง และจัดหาสิ่งอำนวย

ความสะดวกภายในโรงแรมให้มีความทันสมัยมากขึ้นและสอดรับกับความต้องการของลูกค้า

ทุกกลุ่มเป้าหมาย ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริการมีห้องอาหารเช่น ห้องจัดเลี้ยง ห้องจัด

ประชุมสัมมนา สปา ซาวน่า ให้บริการ เพื่อตอบโจทย์และเป็นทางเลือกให้แก่ลูกค้า แม้ว่า

ลูกค้าไม่ได้มาพักแรม แต่ก็สามารถมารับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม  นวดตัว ถ่ายรูป  

ชมวิว ใช้หรือบริการด้านอื่น ๆ ได้ ซึ่งเป็นความพยายามของทางเราที่อยากจะบริการ

นักท่องเที่ยวและผูม้าเยือนให้ครบครัน 

 6. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) 

 6.1 กิจกรรมท่องเที่ยวทางทะเล 

 จังหวัดตรังจัดงานพิธีวิวาห์ใต้สมุทร ได้รับการบันทึกเป็นสถิติโลกของ Guinness World 

Record จัดขึ้นเป็นประจำทุกปีในวันที่ 14 กุมภาพันธ์ ณ เกาะกระดาน อำเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

มีคู่บ่าวสาวจำนวนมาก จากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ร่วมขบวนแห่ขันหมากอันยิ่งใหญ่ไปยัง

สถานที่ถ่ายทำพิธีวิวาห์ 

 6.2 กิจกรรมท่องเที่ยวตามปฏิทินการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

 จังหวัดตรัง มีการจัดมหกรรมการท่องเที่ยว ตลอดทั้งปีร่วมกันหลายภาคส่วน 

นักท่องเที่ยวสามารถท่องเที่ยวและเยี่ยมชมมหกรรมการท่องเที่ยวตามปฏิทินการท่องเที่ยวได้

ตลอดทั้งปี ทั้งมหกรรมอาหาร มหกรรมวิถีชีวติ กิจกรรมกีฬาทางทะเล เป็นต้น 

 นอกจากนีย้ังมีความสอดคล้องกับการศึกษาของโดยสอดคล้องกับทฤษฏี Buhalis ที่ได้

อธิบายถึงองค์ประกอบของการท่องเที่ยว 6 ประการ (6As) และ สอดคล้องกับแนวคิดของ            

สิริตา พันธ์เทียน, ทรงคุณ จันทจร และมาริสา โกเศยะโยธิน (2560) ที่ได้ศึกษา รูปแบบการ

จัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารไทยโดยใช้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในเขตจังหวัดลุ่มแม่น้ำภาค  

กลาง พบว่าการท่องเที่ยวที่ใช้อาหารเป็นจุดดึงดูดในการกระตุ้นให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยว

ได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวอย่างมาก และสามารถพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่
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ได้เรียกว่าการ ท่องเที่ยวเชิงอาหารไทย โดยกลุ่มนักท่องเที่ยวเชิงอาหารไทยสามารถแบ่ง

ออกเป็น กลุ่มเด็กและ ครอบครัว กลุ่มผู้สูงอายุกลุ่มเพื่อการศึกษาเรียนรู้และกลุ่มอื่น ๆ เช่น 

กลุ่มวัยรุ่น และวัยทำงาน โดย กิจกรรมที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มต่าง ๆ เหล่านี้

สามารถจัดขึ้นโดยภาคส่วนต่าง ๆ ทั้ง ชุมชน ภาคเอกชน และภาครัฐ หรือใช้ความร่วมมือใน

การจัดการร่วมกัน อีกทั้งในส่วนสนับสนุนการท่องเที่ยว เช่น ที่พัก ร้านอาหารและร้านขายของ

ฝาก สามารถพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารร่วมกับแหล่ง ท่องเที่ยวโดยให้การสนับสนุนการ

ท่องเที่ยวรูปแบบนี้ได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น ร้านขายอาหารใช้ วัตถุดิบในท้องถิ่นในการ

ประกอบอาหารให้เป็นเอกลักษณ์หรือ สถานที่พักมีการประชาสัมพันธ์ให้แก่ นักท่องเที่ยวที่มา

พัก ถึงกิจกรรมด้านอาหารในท้องถิ่น และจัดเป็นโปรแกรมการท่องเที่ยวแบบพักค้าง  ร่วมกัน 

เป็นต้น โดยกิจกรรมและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ต่างๆ นี้สามารถใช้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์  

ในการขับเคลื่อนทรัพยากร และแหล่งท่องเที่ยวเดิมที่มีอยู่ ให้เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวแบบ

ใหม่ที่ สามารถกระตุ้นเศรษฐกิจชุมชน และสร้างเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมของชุมชน                    

และประเทศต่อไปได้ 

 สว่นประสมทางการตลาดการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรัง 

 1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) มีผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ชายหาด 

เกาะ น้ำตก รวมถึงมีเทศกาล ประเพณี มหกรรม กิจกรรม อาหารที่หลากหลายน่าสนใจ                   

ในส่วนของที่พักแรมก็มีความคุ้มค่า คุ้มราคา แต่ด้านสินค้าของฝากของที่ระลึกยังขาดความ

เป็นเอกลักษณ์พื้นถิ่นของจังหวัดตรัง สินค้าทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรังที่สามารถนำมา

เสนอขายใหแ้ก่นักท่องเที่ยว 

 2. ด้านราคา (Price) ราคาค่ากิจกรรมการท่องเที่ยว ค่าเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว ค่าที่พัก

แรม ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม มีความเหมาะสม ราคาไม่แพง ถือว่ามีความคุ้มค่าคุ้มราคากับ

เงินที่จ่ายไป แต่ด้านสินค้าของฝากของที่ระลึก ผู้ประกอบการหรือผู้ขายสินค้า ต้องปรับการ

ขายสินค้า ประเภทเดียวกันไม่ใหข้ายราคาแตกต่างกันมาก  

 3. ด้านช่องทางจัดจำหน่าย (Place) ในด้านช่องทางการจัดจำหน่ายสินค้าและบริการ

ทางการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม ในระดับหนึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงสินค้าและบริการ

ทางการท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็ว เพราะมีแหล่งข้อมูลที่ดีมีการจัดรายการส่งเสริมการขายและ

กระตุน้การท่องเที่ยว เช่น เทศกาล งานประเพณี มหกรรมการท่องเที่ยว ฯลฯ รวมถึงระบบการ

จอง การซื้อ การชำระ สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว ทั้งที่พักแรม ร้านอาหารท้องถิ่น 

กิจกรรมการท่องเที่ยวก็มีความสะดวกและเหมาะสม หากจะให้มี ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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 4. ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion )  จังหวัดตรังมีการจัดกิจกรรม มหกรรม 

เทศกาล งานประเพณี เพื่อเป็นการกระตุ้น เชิญชวนให้นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง

อยู่แล้ว และใช้กลยุทธ์การตลาดเชิงรุกในการส่งเสริมการตลาดเพื่อเข้าถึงตัวบุคคลผ่าน

ช่องทางสังคมออนไลน์ ในการส่งเสริมการตลาดเพื่อเข้าถึงตัวบุคคลผ่านช่องทางสังคม

ออนไลน์ (Online) ร่วมด้วย โดยเฉพาะไลน์( Line) และเฟสบุ๊ค (Facebook) และยังใช้สื่อสิ่งพิมพ์

และข้อมูลการท่องเที่ยวแจกฟรีในจุดบริการการท่องเที่ยวตามที่พักแรม ร้านอาหาร ร้านของ

ฝาก แหล่งท่องเที่ยว  

 5. บุคลากร (People) ในด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง มีความรู้ 

ความสามารถในการปฏิบัติ หน้าที่ในระดับหนึ่ง ในส่วนของการต้อนรับและการบริการนั้น

สามารถสร้างความพึงพอใจและ ประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว ในด้านระบบการทำงาน                   

การประสาน ติดต่อก็มีความสะดวกและ รวดเร็ว แต่ในอีกด้านหนึ่งพบว่า แม้บุคลากรในสถาน

ประกอบการของภาคเอกชนที่มีอยู่อาจจะไม่ได้มีประสบการณ์หรือจบการท่องเที่ยวและ          

การบริการโดยตรง จึงทำให้การทำงานในลักษณะแบบท้องถิ่นอยู่บ้างหากเทียบเคียงกับการ

บริการในจังหวัดใหญ่ ๆ 

 6. ด้ านการสร้างและนำเสนอลั กษณ ะทางกายภาพ  (Physical evidence and 

presentation) ในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวกโดยเฉพาะการใช้ถนนเส้นทางหลัก 

แต่อาจมีปัญหาระหว่างเส้นทางหลักไปเส้นทางรอง นอกจากนี้ยังพบว่าในด้านแหล่งท่องเที่ยว

ทางธรรมชาติมีความเป็นความสวยงาม มีการดูแลรักษา จัดระบบระเบียบ และมีสิ่งอำนวย

ความสะดวกขั้นพื้นฐานที่เหมาะสมและดีอยู่แล้วในระดับหนึ่ง 

 7. ด้านกระบวนการ (Process) มีการดำเนินงานและประสานงานด้านการท่องเที่ยวที่ดี

จาก ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และนักวิชาการ รวมถึงมีระบบการบริหารจัดการ           

การควบคุมดูแลการประเมินผลที่เหมาะสม แต่ควรเพิ่มด้านการนำเทคโนโลยีมาใช้ในด้านการ

ท่องเที่ยว และการบริการ 

 ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัย ชุติมา นุตยะสกุล และประสพชัย พสุนนท์ (2559)  

ได้ศึกษาปัจจัยการ ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อการท่องเที่ยวตลาดน้ำวัดล้ำพญา 

จังหวัดนครปฐม พบว่า 1) ปัจจัย การตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยต่อการท่องเที่ยวตลาด

น้ำมีจำนวน 8 ด้าน โดยให้ความสำคัญกับ ปัจจัยด้านการบริการมากที่สุดรองลงมาคือ ปัจจัย
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ด้านแหล่งข้อมูลการท่องเที่ยว ให้ความสำคัญในด้าน สิ่งอำนวยความสะดวก ด้านค่านิยมและ

รูปแบบการดำรงชีวิต ด้านสถานที่ ด้านสิ่งจูงใจ ด้านความปลอดภัยและด้านราคาตามลำดับ 

และยังไปสอดคล้องกับงานวิจัยของ โรจนศักดิ์โฉมวิไลลักษณ์และ คณะ (2558) ได้ศึกษาการ

ท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับอาหารโดยกลุ่มหาบเร่แผงลอยกับการ ตัดสินใจเลือกสถานที่

ท่องเที่ยว พบว่าปัจจัยภาพลักษณ์ด้านต่าง ๆ กับการตัดสินใจเลือกสถานที่  ท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยว จะประกอบด้วย ภาพลักษณ์ด้านความสะอาด ภาพลักษณ์ความปลอดภัย  

ภาพลักษณ์ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ภาพลักษณ์ด้านสังคม ภาพลักษณ์ด้าน

ความสำคัญเชิงวัฒนธรรมและความเป็นเอกลักษณ์ภาพลักษณ์การเป็นสิ่งจัดสร้างขึ้น (แทนที่

จะเป็นของแท้จริง) และภาพลักษณ์ด้านความคุ้มค่าเงินของอาหารหาบเร่แผงลอยและ/หรือ

ร้านอาหารหาบเร่แผงลอย ณ สถานที่ท่องเที่ยว 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ เพื่อศึกษาศักยภาพการ

พัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง พบว่า 

 การวเิคราะห์ SWOT     

 1. จุดแข็ง (Strengths) ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

     1.1 จังหวัดตรังทำเลที่ตั้งอยู่ติดทะเลอันดามัน ภาคใต้ของประเทศไทย  ติดกับ

มหาสมุทรอินเดีย จังหวัดสตูล จังหวัดกระบี่ จังหวัดนครศรธีรรมราช 

     1.2 มีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่หลากหลาย แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ             

ทางโบราณสถาน ทางโบราณวัตถุ ร่องรอยอารยธรรม และทางวัฒนธรรมที่หลากหลายที่มี

ความเก่าแก ่และอยู่คู่ชุมชนมาตั้งแต่อดตี 

      1.3 มีผู้นำมีวิสัยทัศน์และศักยภาพในการเป็นนักพัฒนาที่ให้ความสำคัญด้านการ

ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง  

    1.4 ชาวจังหวัดตรังมคีวามพรอ้มในการเป็นเจ้าบ้านที่ดใีนการตอ้นรับผู้มาเยือน 

    1.5 มีการบูรณาการการมีส่วนร่วมกับหลายภาคส่วนด้านการท่องเที่ยว 

    1.6 มีการพัฒนาเส้นทางเชื่อมโยงในแหล่งท่องเที่ยวกับ มาเลเซีย อินโดนีเซีย            

และจังหวัดใกล้เคียง 

    1.7 มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาตอิุดมสมบูรณ์ 

 2. จุดอ่อน (Weakness) ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

     2.1 ระยะทางห่างไกลจากกรุงเทพมานครศูนย์การคมนาคมขนส่งของประเทศ 
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     2.2 ขาดแคลนด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยว 

     2.3 ขาดแคลนผูน้ำเที่ยวหรอืมัคคุเทศก์ 

     2.4 ผูป้ระกอบการภาคเอกชนยังให้ความสำคัญน้อยต่อการท่องเที่ยวจังหวัดตรัง 

     2.5 สถาบันอุดมศกึษามีบทบาทต่อการส่งเสรมิการท่องเที่ยวไม่ทั่วถึง 

     2.6 ขาดความตระหนัก ความหวงแหวนของภาคประชาชนต่อทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวของชุมชน 

 3. โอกาส (Opportunities) ทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

    3.1 มีแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส์และการคมนาคมขนส่ง

ของประเทศ 

    3.2 รัฐบาลให้การสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดตรังและจังหวัดกลุ่มอัน

ดามัน 

    3.3 มีการนำเทคโนโลยีมาอำนวยความสะดวกใหแ้ก่นักท่องเที่ยว 

    3.4 บทบาทของสื่อที่นำเสนอแหล่องท่องเที่ยวจังหวัดตรัง เกิดกระแสการท่องเที่ยว

อย่างต่อเนื่อง 

    3.5 มที่าเรอืสำคัญของท้องทะเลอันดามัน เป็นประตูที่สำคัญ (Gateway) ในการเปิด

เส้นทางเช่ือมโยงเส้นทางกับภูมภิาคและประเทศเพื่อนบ้าน 

    3.6 จังหวัดตรังได้รับรางวัลอุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย Thailand Awards 2006 

 4. อุปสรรค (Threats) ต่อการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง 

    4.1 ประสบสภาวะการแข่งขันที่สูงขึ้นในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ             

ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ 

    4.2 การไร้จิตสำนึกนักท่องเที่ยวบางกลุ่ม ทำให้ส่งผลกระทบเชิงลบต่อแหล่ง

ท่องเที่ยวบางแห่ง โดยเฉพาะในพืน้ที่ที่ได้รับความนยิมจากนักท่องเที่ยว 

    4.3 กฎหมายของประเทศไทย และกฎหมายของประเทศเพื่อนบ้านบางประการที่ยัง

ไม่สอดรับกันเท่าที่ควร ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ

บริการ 

    4.4 สภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลง ทำให้ส่งผลกระทบต่อการเดินทาง และการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว 

    4.5 สถานการณ์ทางการเมืองของประเทศที่ยั งไม่นิ่ ง ส่งผลต่อภ าพลักษณ์                    

ความเช่ือม่ัน และการดำเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 

   4.6 วิกฤติโรคระบาด COVID 19 ทั่วโลก 
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จังหวัดตรังเป็นเมืองการท่องเที่ยวเป้าหมายทางธรรมชาติได้เป็นอย่างดี 

 1. ทะเลอันดามันที่มมีรดกการท่องเที่ยวมากมาย 

 2. จุดเด่นที่สุดในทะเลตรัง “Unseen Thailand” 

 3. มีเส้นทางศึกษาธรรมชาติเรอืนยอดไม้แห่งแรกแห่งเดียวของประเทศไทย 

 4. มแีหลงท่องเที่ยวธรรมชาติทางธรณีวิทยาที่เปนมรดกทางธรรมชาติของทองถิ่น 

 5. มภีูมปิัญญาท้องถิ่น ภาษา ความเป็นชนเผ่า 

 การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่  2 คือ เพื่อหาแนวทางการ

พัฒนาการท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง พบว่า  

 1. ด้านแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) จังหวัดตรังมีชายหาดมีลักษณะเป็นพื้นที่ลาดลงไป

ในน้ำทะเล ปกคลุมไปด้วยทรายเม็ดละเอียดสีขาวได้แก่ หาดทรายทอง หาดบ้านแหลม หาด

บ้านทุ่ง หาดทรายยาว หาดหัวเขาตกน้า หาดโหละใหญ่ อีกทั้งยังมีสวนพฤกษศาสตร์สากล

ภาคใต้ (ทุ่งค่าย) หรอื ที่เรียกสั้น ๆ ว่า "สวนพฤกษศาสตร์ทุ่งค่าย" จัดเป็นป่าใหญ่ที่เพียบพร้อม

ไปด้วยแหล่งเรียนรู้ของธรรมชาติ อีกทั้งยังเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สำคัญของจังหวัดตรัง 

มีความหลากหลายของวิถีชีวิตหลายชนเผ่า หลายเชื้อชาติ และชุมชนชาวประมงก็เป็นอีกหนึ่ง

ความสนใจในการไปท่องเที่ยว เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้วถิีชวีิต 

 2. ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibilities) การเดินทางมาจังหวัดตรังในปัจจุบัน

ถือมีความสะดวกสบายทุกรูปแบบ ซึ่งดีกว่าเมื่อก่อนมาก เกือบทุกเส้นทางที่เป็นเส้นทางหลัก

สามารถเดินทางไปมาหาสู่กันและเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งและจังหวัดใกล้เคียงได้ง่าย

ขึ้น และสามารถเดินทางมายังทางบก ทางน้ำ และทางอากาศ โดยเฉพาะทางอากาศ เรามีท่า

อากาศยานตรังรองรับการเดินทางให้แก่นักท่องเที่ยว ด้วยสายการบินต้นทุนต่ำ ที่มีไว้รองรับ

นักท่องเที่ยว 

 3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) โดยภาพรวมมองว่าตอนนี้ภาคเอกชนของ

จังหวัดตรัง ให้ความใส่ใจต่อสิ่งอำนวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวและอยู่ในช่วงของการ

พัฒนา ป้ายสื่อความหมายและสิ่งอำนวยความสะดวกอื่น ๆ ในแหล่งท่องเที่ยวบางแห่ง มีการ

จัดทำและติดตั้งไว้อย่างดี สถานประกอบการในปัจจุบันของแต่ละแห่ง มีการก่อสร้างและ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบ ทั้งในส่วนของการตกแต่งสถานที่ สวนหย่อม มุมถ่ายภาพที่ระลึก จุดชมวิว 

การปักหมุดแผนที่ (Google map) พื้นที่ฟรี Wi-fi จักรยานให้เช่า จักรยานให้ยืมปั่นฟรี รถเข็น

สำหรับผู้สูงอายุ ห้องน้ำสำหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อให้สามารถบริการแก่

นักท่องเที่ยวได้ ทุกกลุ่มวัย 
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 4. ด้านบริการเบ็ดเตล็ด (Ancillary) การบริการเบ็ดเตล็ดที่มีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวบาง

แห่งของจังหวัดตรัง หลายอย่างก็มีเพียงพอ ปั๊มน้ำมัน ป.ต.ท. มีครบทุกอย่าง ร้านค้าชุมชน               

สิ่งที่ขาดและมีความจำเป็นต่อการบริการแก่นักท่องเที่ยวเคยเห็นที่อื่น มีระบบการสแกน    

‘QR Code’ ข้อมูลการเดินทาง เส้นทาง แหล่งท่องเที่ยว และการบริการทาง การท่องเที่ยว

รวบรวมไว้ที่เดียวแบบกระชับ เข้าใจง่าย เพื่อความสะดวกของนักเดินทาง 

 5. ด้านที่พัก (Accommodations) ที่พักแรมของจังหวัดตรังมีบริการอยู่หลายแห่งที่มี

ความพร้อมในการรองรับ นักท่องเที่ยว โดยภาพรวมมีการพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก

ภายในที่พักแรมที่ทันสมัยมากขึ้น ส่วนมากเป็นประเภทรีสอร์ทอยู่ตามแหล่งท่องเที่ยวชายหาด 

และประเภทโรงแรมจะตั้งอยู่ โซนในเมือง  และมีชื่อเสียงที่ ได้รับความนิยมจากหมู่ชาว

นักท่องเที่ยว ทั้งชาวต่างชาติและชาวไทย ไว้บริการนักท่องเที่ยวและผูม้าเยือนให้ครบครัน 

 6. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) จังหวัดตรังจัดงานพิธีวิวาห์ใต้สมุทร ได้รับ

การบั นทึ ก เป็ นสถิ ติ โลกของ Guinness World Record จัดขึ้ น เป็ นประจำทุ กปี ในวันที่               

14 กุมภาพันธ์ ณ เกาะกระดาน การดำน้ำดูปะการัง เป็นการท่องเที่ยวที่สามารถทำให้

นักท่องเที่ยวได้ลงไปสัมผัสกับโลกใต้ทะเลที่มีแต่ความสวยงามตระการตา จุดดำน้ำมีหลายแห่ง

ในทะเลตรัง เป็นศูนย์รวมคนรักธรรมชาติทางทะเล สามารถพบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ์

ใหม่ ๆ ใต้ท้องทะเล และสนุกเพลิดเพลินกับกิจกรรมดำน้ำ นักท่องเที่ยวสามารถมาท่องเที่ยว

และเยี่ยมชมมหกรรมการท่องเที่ยว (Events) ตามปฏิทินการท่องเที่ยวตลอดทั้งปี ที่ภาคส่วน

ต่าง ๆ ได้กำหนดการไว้ 

 การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 คือ เพื่อหาแนวทางการส่งเสริม

การท่องเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดตรังในฐานะเมืองรอง พบว่า 

 1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) มีผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ชายหาด 

เกาะ น้ำตก รวมถึงมีเทศกาล ประเพณี มหกรรม กิจกรรม อาหารที่หลากหลายน่าสนใจ                   

ในส่วนของทีพ่ักแรมก็มีความคุม้ค่า คุ้มราคา  

 2. ด้านราคา (Price) ค่ากิจกรรมการท่องเที่ยว ค่าเข้าชมแหล่งท่องเที่ยว ค่าที่พักแรม 

ค่าอาหาร และเครื่องดื่ม มีความเหมาะสม ราคาไม่แพง ถือว่ามีความคุ้มค่าคุ้มราคากับเงินที่

จ่ายไป  

 3. ด้านช่องทางจัดจำหน่าย (Place) ด้านช่องทางการจัดจำหน่ายสินค้าและบริการ

ทางการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม ในระดับหนึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงสินค้าและบริการ

ทางการท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็ว เพราะมีแหล่งข้อมูลที่ดีมีการจัดรายการส่งเสริมการขายและ

กระตุน้การท่องเที่ยว  
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 4. ส่งเสริมการขาย (Promotion ) จังหวัดตรังมีการจัดกิจกรรม มหกรรม เทศกาล           

งานประเพณี เพื่อเป็นการกระตุ้น เชิญชวนให้นักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องอยู่แล้ว 

และใช้กลยุทธ์การตลาดเชิงรุกในการส่งเสริมการตลาดเพื่อเข้าถึงตัวบุคคลผ่านช่องทางสังคม

ออนไลน์  

 5. บุคลากร (People) ด้านบุคลากรทางการท่องเที่ยวของจังหวัดตรัง มีความรู้  

ความสามารถในการปฏิบัติ หน้าที่ในระดับหนึ่ง แต่ในอีกด้านหนึ่งพบว่า แม้บุคลากรในสถาน

ประกอบการของภาคเอกชนที่มีอยู่อาจจะไม่ได้มีประสบการณ์โดยตรง จึงทำให้การทำงานใน

ลักษณะแบบท้องถิ่นอยู่บ้าง 

 6. ด้ านการสร้างและนำเสนอลั กษณ ะทางกายภาพ  (Physical evidence and 

presentation) พบว่า การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวกโดยเฉพาะการใช้ถนนเส้นทาง

หลัก ในด้านแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติมีความเป็นความสวยงาม มีการดูแลรักษา จัดระบบ

ระเบียบ และมีสิ่งอำนวยความสะดวกขั้นพืน้ฐานที่เหมาะสมและดีอยู่แล้วในระดับหนึ่ง 

 7. ด้านกระบวนการ (Process) คือ การดำเนินงานและประสานงานด้านการท่องเที่ยวที่

ดีจาก ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และนักวิชาการ รวมถึงมีระบบการบริหารจัดการ 

การควบคุมดูแลการประเมินผลที่เหมาะสม  

 ข้อเสนอแนะ  

  ข้อเสนอแนะจากงานวจิัย 

 1. ควรมีการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวให้เกิดการเรียนรู้ต่อผู้มาเยือน ผ่านเทคนิค

และวิธีการ ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดความหลากหลายเช่น ลักษณะของกิจกรรมที่

สะท้อนอัตลักษณ์ วิธีการสื่อ ความหมาย หรือการเล่าเรื่องราวระหว่างการนำชม เนื่องจาก

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นประเด็นที่สำคัญ  ของการท่องเที่ยวโดยชุมชนช่วยสร้างความ 

ประทับใจและดงึดูดใจแก่นักท่องเที่ยว  

 2. ควรใหค้วามสำคัญต่อการพัฒนากิจกรรมทางการตลาดอย่างต่อเนื่อง ผ่านช่องทาง

ที่หลากหลาย เช่น การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวจิตอาสา การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร

ของชุมชนผ่านสื่อ ออนไลน์ไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวเป้าหมาย เนื่องจากกิจกรรมทางการตลาด

เป็นองค์ประกอบที่สำคัญของ การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนและ นักท่องเที่ยว         

ในการตอบสนองความต้องการทางการท่องเที่ยว 
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ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป  

 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับระบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เป็นรูปแบบเฉพาะ 

เนื่องจาก บริบทของชุมชน แต่ละชุมชนมีความเป็นอัตลักษณ์ จำเป็นต้องมีเครื่องมือหรือ

ตัวชี้วัดที่เหมาะสมกับชุมชนนั้น ๆ  

 2. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจ หรือความ คาดหวังของนักท่องเที่ยวในการเข้ามา

ท่องเที่ยวในชุมชน ว่าสิ่งที่นักท่องเที่ยวรับรู้สอดคล้องกับความต้องการ หรือการยอมรับ

ร่วมกันของชุมชนหรอืไม่ 

 3.ควรมีการศึกษารูปแบบหรือช่องทางใน การเชื่อมโยงผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว

กระแสหลัก ให้มาสู่ชุมชน ด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่มคีวามเหมาะสม 
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