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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกัน

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นท่ีจังหวัดน่าน ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค และ

เสนอแนวทางในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคระลอกใหม่ไปปฏิบัติในอนาคต  ซึ่งเป็นการวิจัยแบบ

ผสมผสาน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติงานในพื้นท่ีจำนวน 9 คน ประกอบด้วย 

นายอำเภอ, สาธารณสุขอำเภอ และผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพตำบล และการตอบแบบสอบถามของ

กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในพื้นท่ีอำเภอเวียงสา อำเภอบ้านหลวง อำเภอสองแคว 

จำนวน 120 คน และจากประชาชนในพื้นท่ีอำเภอเมืองน่าน จำนวน 275 คน ผลการวิจัยพบว่าผู้ปฏิบัติงานและ

ประชาชน มีความคิดเห็นว่า 1) ปัจจัยท่ีส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นท่ีจังหวัดน่าน 

ประสบผลสำเร็จมากท่ีสุด คือ ความร่วมมือของประชาชน รองลงมา คือ ความชัดเจนของนโยบาย มาตรฐานของ

นโยบาย บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ การติดต่อสื่อสาร และทรัพยากร ตามลำดับ 2) ปัญหาอุปสรรคท่ีพบ คือ 

จำนวนบุคคลากรท่ีปฏิบัติงานประจำด่านตรวจไม่เพียงพอกับภารกิจ  3) ข้อเสนอแนะควรต้ังด่านตรวจในช่วงท่ี

สถานการณ์แพร่ระบาดมีความรุนแรงหรอืต้องการเฝ้าระวังเป็นพิเศษ เป็นระยะเวลาสั้น ๆ เท่าน้ัน และควรจัดเตรยีม

ความพรอ้มด้านสาธารณสุขให้เพียงพออยู่เสมอเพื่อรับมือกับการแพร่ระบาดของโรคในอนาคต 
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ABSTRACT 

The objectives of this research were to 1) study the factor affecting the effectiveness of 

measures for prevent outbreak of coronavirus disease 2019 (COVID-19) in Nan province; 2) study the problems 

and obstacles of measures; 3) suggest the guideline for prevent new COVID-19 outbreak in the future from 

mixed method research. Data was collected by interview from 9 informants, including district chief, public 

health executive and head of health promoting sub-district hospital, and questionnaire survey from 120 

government staffs, including sub-district headman, village headman and village health volunteer in Wiang Sa 

district, Ban Luang district and Song Khwae district, and 275 general people in Muang district of Nan province. 

The results found that the most effective factor to limit the migration between Nan and other provinces from 

staff and people opinion was people’s cooperation following by the clearance of policy, policy standard, staffs 

who involve with these policies, the communication between public organization and resource respectively, 

whereas the problem was the number of staffs at checkpoint is not sufficient. This study suggested that to set 

checkpoints when the outbreak situation is virulence and should do in short term only. In addition, preparation 

of sufficient resources for public health system is also important for control the outbreak that might occur in the 

future.    
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การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้สำเร็จลงได้ด้วยดีนั้น  ต้องขอขอบพระคุณ          

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รักษ์ศรี เกียรติบุตร อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย ที่กรุณาให้คำปรึกษา

เสนอแนะแนวทาง ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่าง  ๆ ด้วยความเอาใจใส่ด้วยดี เสมอมา

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบาย

สาธารณะ ทุกท่าน ที่ได้กรุณาให้ความรู้ คำปรึกษาและให้ข้อเสนอแนะในงานวิจัยทำให้การ

ศกึษาวิจัยครั้งนีม้ีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 

ขอขอบผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ ให้คำแนะนำแก้ไข

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ จนทำให้การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี้สำเร็จลุล่วงไปได้

ด้วยดี นอกจากนี้ต้องขอขอบพระคุณท่านนายอำเภอ ท่านสาธารณสุขอำเภอ ท่านผู้อำนวยการ

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ และผู้ตอบแบบสอบถามทุก ๆ ท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์สละเวลา

มาให้ข้อมูลในการทำวิจัยครั้งนี้ ตลอดจนขอขอบคุณปลัดอำเภอและเจ้าหน้าที่ที่ทำการปกครอง

อำเภอเวียงสา อำเภอบ้านหลวง และอำเภอสองแควทุกท่านที่มีส่วนในการให้ความช่วยเหลือ

ประสานงานและอำนวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลในพืน้ที่ 

ขอขอบคุณพี่ ๆ น้อง ๆ รป.ม. ปี 62 ที่คอยเป็นกำลังใจ ให้คำปรึกษา และให้ความ

ช่วยเหลือ สุดท้ายนี้ผู้วิจัยขอขอบคุณครอบครัวที่เป็นกำลังใจและแรงสนับสนุนในทุก  ๆ ด้าน         

เสมอมา และหากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้จะมีคุณค่าและประโยชน์ทางใดแม้เพียง

เล็กน้อย ผู้วิจัยขอยกประโยชน์แด่บุพการี บูรพาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านทั้งในอดีตและ

ปัจจุบัน ที่ทำให้ขา้พเจ้าเป็นผู้มกีารศกึษา และประสบความสำเร็จตราบเท่าทุกวันนี้ 
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บทนำ 

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

 ในช่วง 20 ปีที่ผ่านมา มีแนวโน้มของการเกิดโรคติดต่อใหม่ ๆ ที่ผู้คนไม่รู้จักขึ้น         

ในหลายๆครั้ง เห็นได้จากจากเหตุการณ์การระบาดของโรคติดต่ออุบัติใหม่ที่เกิดขึ้นทั่วโลก

อย่างต่อเนื่อง เช่น การระบาดของโรคติดเชื้อทางเดินหายเฉียบพลันรุนแรง หรือโรคซาร์ส,            

โรคไข้หวัดใหญ่สายพันธุ์ (H1N1) 2009 หรือไข้หวัดใหญ่ 2009, โรคทางเดินหายใจตะวันออก

กลาง หรือโรคเมอร์ส, โรคติดเชื้อไวรัสอีโบลา , โรคติดเชื้อไวรัสซิกา (กรมควบคุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข, 2559) และล่าสุดพบการระบาดของโรคปอดอักเสบจากเชื้อไวรัส 

โคโรนาสาย พันธุ์ใหม่ 2019 ในช่วงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 ซึ่งพบการระบาดครั้งแรกที่เมือง

อู่ฮั่น มณฑล หูเป่ย์ ประเทศจีน จากนั้นแพร่ระบาดไปในหลาย ๆ พื้นที่ของประเทศจีน และ

ประเทศอื่น ๆ (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2563, สื่อออนไลน์) โดยเมื่อวันที่ 30 

มกราคม พ.ศ. 2563 องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ประกาศว่าการระบาดของเชื้อไวรัส 

โคโรนาสายพันธุ์ใหม่เป็น “ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข ระหว่างประเทศ” (Public Health 

Emergency of International Concern; PHEIC) หลังจากเชื้อไวรัสดังกล่าวแพร่ระบาดไปยัง

ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกอย่างรวดเร็ว และได้ประกาศตั้งชื่ออย่างเป็นทางการสำหรับเชื้อไวรัส 

โคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019  ว่า COVID-19 ซึ่งย่อมาจาก “coronavirus disease starting in 

2019” เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 ต่อมาเมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2563 องค์การอนามัย

โลก ได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นการระบาดใหญ่ (Pandemic) (กรมควบคุม

โรค กระทรวงสาธารณสุข, 2563, สื่อออนไลน์) เนื่องจากการระบาดของเชื้อดังกล่าวได้ส่งผล

กระทบอย่างมากมายต่อประเทศไทยและทั่วโลกทั้งในทางการแพทย์ เศรษฐกิจ และสังคม 

 สำหรับประเทศไทย เป็นประเทศแรกนอกประเทศจีนที่พบผู้ป่วยติดเชื้อไวรัสโคโรนา

สายพันธ์ใหม่ 2019 โดยยืนยันพบผู้ป่วยรายแรก เมื่อวันที่ 13 มกราคม 2563 และกระทรวง

สาธารณสุขได้ประกาศให้โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus 
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Disease 2019 (COVID-19)) เป็นโรคติดต่ออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ.2558                 

ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ในวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2563 และเกิดการแพร่ระบาด

ภายในประเทศอย่างรวดเร็ว จากการไปสนามมวยลุมพินีและจากสถานบันเทิงย่านทองหล่อ 

ในช่วงเดือนมีนาคม ปี 2563 (สำนักงานวิจัยแห่งชาติ, 2563, สื่อออนไลน์) ทำให้ประเทศไทย

ต้องจัดตั้งศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-

19) หรือศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19 (ศบค.) ขึ้น ในวันที่ 12 มีนาคม 2563 การจัดตั้ง 

ศบค. นี้ก็ เพื่อบริหารจัดการสถานการณ์การแพร่ระบาดในประเทศให้อยู่ ในวงจำกัด  

ลดผลกระทบจากการแพร่ระบาด สร้างความตระหนักและเตรียมความพร้อมในการรับมือกับ

การระบาดของโรคอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนประเมินสถานการณ์เพื่อการบังคับใช้

กฎหมาย และวางมาตรการป้องกันควบคุมการแพร่ระบาดอย่างเหมาะสม (สำนัก

นายกรัฐมนตรี, 11 มีนาคม 2563และจากสถานการณ์การระบาดที่มีความรุนแรงขี้น  ทำให้

รัฐบาลต้องประกาศใช้พระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน และประกาศ

สถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักร เป็นครั้งแรกในวันที่ 25 มีนาคม 2563 

(สำนักนายกรัฐมนตรี, 25 มีนาคม 2563) นำไปสู่การกำหนดมาตรการป้องกันและควบคุมการ

แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในระดับต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในระดับประเทศ ระดับจังหวัด ระดับ

อำเภอ ระดับตำบล และระดับชุมชนเพื่อรับมือกับการแพร่ระบาดในพื้นที่ ทำให้ในขณะนั้นผู้ว่า

ราชการจังหวัดในหลายจังหวัดต้องยกระดับความเข้มข้น ในการคัดกรองผู้ที่เดินทางเข้า-ออก

พื้นที่ โดยมีการประกาศห้ามคนเข้า-ออก พื้นที่จังหวัด เช่น จังหวัดเชียงราย จังหวัดตาก 

จังหวัดแพร่ จังหวัดตราด จังหวัดบึงกาฬ จังหวัดภูเก็ต จังหวัดสงขลา จังหวัดสตูล จังหวัด

ปัตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดระนอง รวมไปถึงจังหวัดน่าน (สยามรั ฐออนไลน์, 2563,  

สื่อออนไลน์) 

 ในส่วนของจังหวัดน่าน ได้มีการกำหนดมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโค

วิด-19 โดยระงับการเดินทางเข้าพื้นที่จังหวัดน่านเป็นการช่ัวคราว ในเส้นทางผ่านด่านตรวจ

อำเภอเวียงสา ซึ่งเป็นเส้นทางหลักเข้าจังหวัดน่านรอยต่อจังหวัดแพร่ ด่านตรวจอำเภอบ้าน

หลวงและด่านตรวจอำเภอสองแคว ซึ่งเป็นรอยต่อจังหวัดพะเยา โดยให้ประชาชนที่พักอาศัย

ประจำอยู่ในจังหวัดน่านที่มีความจำเป็นต้องเดินทางเข้าไปในพื้นที่จังหวัดน่าน ในช่วงเดือน
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เมษายน 2563 ผ่านการตรวจคัดกรองและกักตัวเองภายในบ้านพักเป็นเวลา 14 วัน  

ส่วนประชาชนที่มีภูมิลำเนาอยู่ในจังหวัดอื่น หรือมีที่พักอาศัยประจำอยู่ในจังหวัดอื่นที่มีความ

ประสงค์จะเดินทางเข้ามาในพืน้ที่จังหวัดน่าน ต้องแสดงเหตุผลความจำเป็นที่ในการเดินทางเข้า

จังหวัดน่านต่อเจ้าหน้าที่ประจำด่านตรวจ ซึ่งหากไม่มีเหตุผลความจำเป็นเพียงพอ เจ้าหน้าที่

สามารถระงับการอนุญาตเข้าจังหวัดน่านได้ (คำสั่งจังหวัดน่าน, 4 เมษายน 2563) หลังการ

ประกาศใช้คำสั่งระงับการเดินทางเข้าจังหวัดน่าน เป็นการช่ัวคราวมีผลบังคับใช้ พบว่ามีปัญหา

อุปสรรคในทางปฏิบัติบางประการ โดยเฉพาะเรื่องการใช้ดุลยพินิจพิจารณาอนุญาตให้เข้า

จังหวัดน่ านในหลายกรณี  อาทิ  การขอนำรถเข้ารับซื้อผลิตผลทางการเกษตรของ

ผูป้ระกอบการรายย่อย, การขอกลับเข้าพืน้ที่ของคนที่ออกไปมาค้าขาย หรอืทำงานต่างจังหวัด

, การขนส่งสินค้าที่ไม่มีเอกสารยืนยันการนำส่งสินค้า หรอืการนำรถเปล่าพร้อมบรรทุกคนเข้า

มาในพื้นที่ เพื่อไปรับซื้อผลิตผลทางการเกษตร ทำให้เจ้าหน้าที่ประจำด่านตรวจตัดสินวินิจฉัย

คลาดเคลื่อนได้ (เชียงใหม่นิวส์, 2563, สื่อออนไลน์) และต่อมาได้มีการออกประกาศปรับปรุง

แนวทางปฏิบัติในการเดินทางเข้าพื้นที่จังหวัดน่านให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่ตลอดเวลา 

ทั้งนี้ เมื่อสถานการณ์การแพร่ระบาดในประเทศมีจำนวนผู้ติดเชื้อรายใหม่ลดลงอย่างต่อเนื่อง

จนเป็นศูนย์ จังหวัดน่านจึงได้ยกเลิกคำสั่งจัดตั้งด่านตรวจหรือจุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า-ออก 

พื้นที่จังหวัดน่าน ตั้ งแต่วันที่  22 มิถุนายน 2563 (จังหวัดน่าน , 19 มิถุนายน 2563)  

ซึ่งจังหวัดน่านเป็นจังหวัดที่ไม่พบผู้ติดเชื้อโควิด-19 จากการแพร่ระบาดในช่วงเดือนมีนาคมถึง

เดือนธันวาคม 2563 

 ต่อมาเมื่อพบการระบาดระลอกใหม่ (Newly Emerging) ของโรคโควิด-19 ในประเทศ

ไทย ในช่วงเดือนธันวาคม 2563 จากตลาดกลางกุ้งในจังหวัดสมุทรสาคร ทำให้เกิดการแพร่

ระบาดไปยังพื้นที่ต่าง ๆ เป็นวงกว้าง (บีบีซี นิวส์, 2563, สื่อออนไลน์) ดังนั้น เพื่อเป็นการ

ป้องกันและสกัดกั้นการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 อย่างเร่งด่วนในขณะนั้น ผู้ว่าราชการ

จังหวัดน่านจึงได้มีคำสั่งให้จัดตั้งด่านตรวจดูแลการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านอีกครั้ง 

เมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2563  (จังหวัดน่าน, 30 ธันวาคม 2563, จังหวัดน่าน, 8 มกราคม 

2564) ซึ่งการระบาดระลอกนี้ จังหวัดน่าน พบผูต้ิดเชื้อโควิด-19 จำนวน 1 ราย เป็นการติดเชื้อ

จากนอกพืน้ที่จังหวัดน่าน   
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 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัด

น่าน โดยเฉพาะการใช้มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่าน เนื่องจาก

ในขณะนี้ยังคงพบผู้ติดเชื้อโควิด-19 ทั้งในประเทศไทยและในหลายประเทศทั่วโลก จึงไม่อาจ

คาดการณ์ได้ว่าการระบาดของโรคโควิด-19 จะสิ้นสุดลงเมื่อใด อีกทั้งโรคติดต่ออุบัติใหม่ใน

มนุษย์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตนั้นก็ไม่อาจคาดการณ์หรือหยุดยั้งไม่ให้เกิดขึ้นได้ แต่สามารถ

ป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคได้ ซึ่งจะช่วยลดความสูญเสียต่อชีวิต เศรษฐกิจ 

และสังคมได้ ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้อาจจะนำไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการนำมาตรการ

ป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดรของโรคโควิด-19 ระลอกใหม่และโรคติดต่ออุบัติใหม่ใน

อนาคตต่อไปได้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพืน้ที่จังหวัดน่าน 

2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ           

โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพืน้ที่จังหวัดน่าน 

3. เพื่อเสนอแนวทางในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในอนาคต 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านเน้ือหา 

การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี แบ่งออกเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณ ซึ่งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน โดยมุ่งศึกษาเฉพาะการใช้

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน และปัญหาและอุปสรรคในการ

ดำเนินงาน รวมไปถึงข้อเสนอแนะแนวทางในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค
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ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก  และ

วิธีการตอบแบบสอบถาม 

ขอบเขตด้านเวลา 

ห้วงระยะเวลาในการดำเนินการศึกษาวิจัย ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563  

ถึง เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564 

ขอบเขตด้านพื้นที่ 

 การศึกษานี้ มุ่งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพืน้ที่จังหวัดน่าน โดยเฉพาะอำเภอที่

เป็นที่ตั้งของด่านตรวจหรือจุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า - ออก พืน้ที่จังหวัดน่าน จำนวน 3 จุด 

ได้แก่ 

 1. ด่านตรวจห้วยน้ำอุ่น ตำบลอ่ายนาไลย อำเภอเวียงสา  

 2. ด่านตรวจบ้านนาหวายใหม่ ตำบลป่าคาหลวง อำเภอบ้านหลวง  

 3. ด่านตรวจบ้านสะเกิน ตำบลยอด อำเภอสองแคว 

 ขอบเขตด้านประชากร  

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง และเจ้าหน้าที่

สาธารณสุขที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  

โคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ จำนวนทั้งสิ้น 84,165 คน และกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร

ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ซึ่งกำหนดระดับความเชื่อมั่น 95 % และความคลาดเคลื่อนที่

ยอมรับได้ที่ 0.05  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 404 คน แบ่งเป็น 

 1. การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการศึกษาครั้งนี้ คือ เจ้าหน้าที่ฝ่าย

ปกครองและเจา้หนา้ที่สาธารณสุขที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ จำนวน 9 คน ประกอบด้วย นายอำเภอในพื้นที่  

3 อำเภอ ได้แก่  อำเภอเวียงสา อำเภอบ้านหลวง และอำเภอสองแคว จำนวน 3 คน 

สาธารณสุขอำเภอในพื้นที่ 3 อำเภอ จำนวน 3 คน และผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพตำบลในพืน้ที่ 3 อำเภอ จำนวน 3 คน  
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 2. การวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีกลุ่มตัวอย่างจำนวน 395 คน ประกอบด้วย กำนันและ

ผู้ใหญ่บ้านในพื้นที่ 3 อำเภอ จำนวน 48 คน อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.)          

ในพืน้ที่ 3 อำเภอ จำนวน 72 คน และประชาชนทั่วไปในพืน้ที่อำเภอเมอืงน่าน จำนวน 275 คน  

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หมายถึง โรคติดต่ออุบัติใหม่ ซี่งเกิดจากไวรัสโคโรนา

สายพันธ์ใหม่ที่มีการคนพบล่าสุด พบการระบาดครั้งแรกในเมืองอู่ฮั่น ประเทศจีน ในเดือน

ธันวาคม 2562 ก่อนจะมีการแพร่ระบาดใหญ่ไปทั่วโลก กระทรวงสาธารณสุขประเทศไทย 

ประกาศชื่อโรคว่า โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 และให้เป็นโรคติดต่อ

อันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ.2558 

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  หมายถึง 

มาตรการหรอืกิจกรรมที่จังหวัดน่านนำมาใช้เพื่อไม่ให้เกิดการแพร่ระบาดของโรค ซึ่งการศึกษา

ครั้งนี ้หมายถึง มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัดน่าน 

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน หมายถึง มาตรการตั้ง

ด่านตรวจหรือจุดสกัด เพื่อควบคุมดูแลการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน และแนวทาง

ปฏิบัติในการเดินทางเข้า-ออกพืน้ที่จังหวัดน่าน รวมไปถึงมาตราที่เกี่ยวข้อง  

ผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง และเจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่มีส่วน

เกีย่วข้องกับการนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า - ออก พืน้ที่จังหวัดน่าน ไปปฏิบัติในพืน้ที่ 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

1. ทำให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคของการนำมาตรการ

ดังกล่าวไปปฏิบัติ ในพืน้ที่จังหวัดน่าน 

2. ทำให้ทราบถึงข้อเสนอแนะเชงินโยบาย และแนวทางในการนำมาตรการป้องกัน

และควบคุมการแพร่ระบาดของโรคไปปฏิบัติในพืน้ที่จังหวัดน่าน



 

 

 
 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน มีแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย           

ที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

1. มาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

2. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

มาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019   

 จากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในประเทศไทย ที่นำไปสู่การกำหนดแนวทาง        

และมาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ต่าง ๆ หลายหลาย

มาตรการ ซึ่งกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ได้อธิบายถึงความหมายการป้องกัน

ควบคุมโรค และลักษณะของมาตรการในการป้องกันโรคไว้ ดังนี้  

 1.1 มาตรการป้องกันควบคุมโรค 

 1) การป้องกันควบคุมโรค 

 การป้องกันควบคุมโรค ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การป้องกันโรค (prevention) 

และการควบคุมโรค (control) โดยตามความหมายเดิมนั้น การป้องกันโรค หมายถึง มาตรการ

และกิจกรรมที่ดำเนินการก่อนที่จะเกิดโรคหรือภัย เพื่อไม่ให้เกิดโรคหรือภัยดังกล่าว ส่วนการ

ควบคุมโรคนั้น หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดำเนินการหลังจากที่เกิดโรคหรือภัยขึ้นแล้ว

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้โรคหรือภัยนั้นสงบโดยเร็ว ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและความ

เป็นอยู่ (เช่น ความเจ็บป่วย ความพิการ การตาย ความสูญเสียทางสังคม และความสูญเสีย
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ทางเศรษฐกิจ) น้อยที่สุด และไม่เกิดขึ้นอีก หรือ หากเกิดขึ้น ก็สามารถรับมือได้อย่างมี

ประสิทธิผล(effectively) และมีประสทิธิภาพ (efficiently) มากขึ้น  

 ซึ่งบางครั้ง นิยามความหมายของ “การป้องกันโรค” ได้ครอบคลุมความหมาย

ของ “การควบคุมโรค” ไปด้วย ตั้งแต่กิจกรรมที่ดำเนินการก่อนเกิดโรค (primary prevention) 

เกิด โรคแล้วแต่ยั งไม่ เกิดอาการ(secondary prevention) หรือ เกิดอาการแล้ ว ( tertiary 

prevention) ก็ได้  โดยแต่ละช่วงจะมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน ดังนี้ 

 1) Primary prevention ประกอบด้วยกิจกรรมสำคัญ ได้แก่การส่งเสริมให้มี 

สิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อสุขภาพของประชาชน (healthy environment) การส่งเสริมให้ร่างกาย 

มีความต้านทานต่อโรคต่าง ๆ และการส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรม สุขภาพที่เหมาะสม 

(healthy behaviors) โดยให้ประชาชนเป็นผู้สรา้งเสริมสุขภาพของตนเอง (health promotion) 

  2) Secondary prevention เป็ นการป้ องกัน ในระยะที่ โรค ได้ เกิ ดขึ้ นแล้ ว

วัตถุประสงค์ที่สำคัญ คือ การระงับกระบวนการดำเนินของโรค การป้องกันการแพร่เชื้อและ

การระบาดของโรคไปยังบุคคลอื่น หรือชุมชนอื่น โดยมุ่งเน้นการคัดกรองโรคเพื่อให้พบโรค

โดยเร็วที่สุดก่อนที่จะมีอาการและให้การรักษาโดยทันที  

  3) Tertiary prevention มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันความสูญเสียจากโรคนั้น 

เช่น ป้องกันความพิการ หรือการสูญเสียชีวิตก่อนวัยอันควร และการป้องกันการเกิดโรคซ้ำ 

(recurrence) 

  2) มาตรการในการป้องกันโรค  

  ลักษณะของ “มาตรการ” (measures หรือ interventions) ป้องกันและควบคุม

โรคสามารถ แบ่งได้หลายรูปแบบ เช่น  

  1) แบ่งตามระดับของกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  มาตรการที่ ใช้กับประชาชน

โดยทั่วไป (population approach) เช่น การบังคับใช้กฎหมาย การรณรงค์ให้ความรู้กระตุ้นให้

เห็นความสำคัญหรือส่งเสริมให้ชนหมู่มากมีพฤติกรรมบางอย่าง และมาตรการที่ใช้กับกลุ่ม

เสี่ยง (high-risk approach)  

  2) แบ่งตามลักษณะของมาตรการ ได้แก่  มาตรการทางการเงิน ( fiscal 

measure) ได้แก่การเก็บภาษีการให้ทุนสนับสนุนบริการสาธารณะต่าง ๆ มาตรการทาง
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กฎหมาย (legal measure) ได้แก่ การใช้กฎหมายบังคับ เช่น หมวกกันน็อค เข็มขัดนิรภัย การ

รายงานโรคติดต่อ เป็นต้น มาตรการทางการศึกษา (educational measure) ได้แก่ การรณรงค์

ให้ความรู้เช่น spots ให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพทางวิทยุและโทรทัศน์ เป็นต้น  มาตรการทาง

สังคม (social measure) ได้แก่การพยายามทำให้สังคมเข้ามามีส่วนร่วม ในการดำเนินมาตรการ

ต่าง ๆ ซึ่งอาจทำได้ในหลายรูปแบบ เช่น การต่อต้านคนที่ไม่ให้ความร่วมมือ ในกากำจัดลูกน้ำ

ยุงลายในบ้านเรือนของตน เป็นต้น 

  3) แบ่งตามลักษณะของการบังคับใช้ ได้แก่ มาตรการที่ผู้ใช้สามารถเลือกใช้

หรือไม่ก็ได้ (voluntary measures) ทั้งนี้ มาตรการทางด้านสาธารณสุขส่วนใหญ่จะมีลักษณะนี้

และมาตรการที่ผู้ใชไ้ม่สามารถเลือกได้ (compulsory measures) เช่น มาตรการทางกฎหมาย  

  โดยทั่ ว ไป  มาตรการที่ ดำเนินการ มักจะไม่ ใช้มาตรการเดี่ ยว มักจะ

ประกอบด้วยมาตรการหลายลักษณะร่วมกัน เช่น มาตรการการป้องกัน ควบคุมการบาดเจ็บ

จราจร โดยการบังคับให้สวมหมวกกันน็อค ซึ่งเมื่อมีการตรวจจับได้ (มาตรการทางกฎหมาย)  

ก็มักจะมีการปรัยด้วย (มาตรการทางการเงิน) และอาจมมีาตรการส่งเสริมรณรงค์การใช้หมวก

กันน็อคร่วมด้วย (กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2559) 

 1.3 มาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ในพื้นที่จังหวัดน่าน  

 จากการกำหนดแนวทางและมาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรค 

โควิด-19 มากมายของรัฐบาล นำไปสู่การกำหนดมาตรการในระดับจังหวัด ระดับอำเภอ ระดับ

ตำบล และระดับชุมชน เพื่อรับมอืกับการแพร่ระบาดในพืน้ที่  

ในส่วนของจังหวัดน่าน ซึ่งมีการแบ่งการปกครองเป็น 15 อำเภอ 99 ตำบล 893 

หมู่บ้าน 28 ชุมชนในเขตเทศบาลเมอืงน่าน ดังนี้ 

ทิศเหนือ ประกอบด้วย อำเภอเชียงกลาง อำเภอปัว อำเภอทุ่งช้าง อำเภอบ่อเกลือ 

และอำเภอเฉลิมพระเกียรติ มีพื้นที่ติดต่อกับแขวงไชยบุรี สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน

ลาว  

ทิศตะวันออก ประกอบด้วย อำเภอภูเพียง อำเภอสันติสุข โดยมีอำเภอแม่จรมิ อำเภอ

เวียงสา มีพื้นที่ติดต่อกับแขวงไชยบุรี สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
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ทิศใต้ ประกอบด้วย อำเภอนาน้อย อำเภอนาหมื่น มีพื้นที่ติดต่อกับจังหวัดอุตรดิตถ์ 

อำเภอนาน้อย มีพื้นที่ตดิต่อกับจังหวัดแพร่ อำเภอเวียงสา มีพื้นที่ตดิต่อกับจังหวัดแพร่  

ทิศตะวันตก ประกับด้วย อำเภอบ้านหลวง มพีืน้ที่ติดต่อกับอำเภอเชยีงม่วน จังหวัด

พะเยา อำเภอท่าวังผา มีพื้นที่ตดิกับอำเภอปง จังหวัดพะเยา อำเภอสองแคว มีพื้นที่ตดิต่อกับ 

อำเภอปงและอำเภอเชียงคำ จังหวัดพะเยา มีพื้นที่ติดต่อกับประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว (เมอืงเชียงฮ่อน) 

มีเส้นทางคมนาคมจากตัวจังหวัดไปยังอำเภอต่างๆและจังหวัดใกล้เคียงที่สำคัญ 

ได้แก่  

1. ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 101 (น่าน -แพร)่ รอยต่ออำเภอเวียงสา 

2. ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1083 (นาน้อย-บ้านโคก) รอยต่ออำเภอนาน้อย 

3. ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1091 (น่าน-พะเยา) รอยต่ออำเภอบ้านหลวง 

4. ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1148 (ท่าวังผา-บ้านหย่วน) รอยต่ออำเภอสองแคว 

ดังนั้น เพื่อเป็นการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่

จังหวัดน่าน จึงได้มีคำสั่งและประกาศของผูว้่าราชการจังหวัดน่าน และคำสั่งขอคณะกรรมการ

โรคติดต่อจังหวัดน่าน เพื่อกำหนดมาตรการในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ดังนี้  

1. คำสั่งจังหวัดน่าน ที่ 5716/2563 (จังหวัดน่าน, 29 มีนาคม 2563) ให้จัดตั้งด่าน

ตรวจหรอืจุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัดน่าน จำนวน 4 จุด ประกอบด้วย 

 1. ด่านตรวจห้วยน้ำอุ่น ตำบลอ่านนาไลย อำเภอเวียงสา 

 2. ด่านตรวจบ้านพี ้ตำบลบ้านพี ้อำเภอบ้านหลวง 

 3. ด่านตรวจบ้านปางปุก ตำบลนาไร่หลวง อำเภอสองแคว 

 4. สถานีขนส่งจังหวัดน่าน ตำบลผาสิงห์ อำเภอเมืองน่าน 

2. คำสั่งจังหวัดน่าน ที่ 5963/2563 (จังหวัดน่าน, 31 มีนาคม 2563) ให้จัดตั้งด่าน

ตรวจหรอืจุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัดน่าน โดยชุมชน จำนวน 2 จุด ดังนี้ 

 1. ด่านตรวจชุมชนบ้านนาหวายใหม่ หมู่ที่ 5 ตำบลป่าคาหลวง อำเภอบ้าน

หลวง  
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 2. ด่านตรวจชุมชนบ้านสะเกิน หมู่ที่ 1 ตำบลยอด อำเภอบ้านสองแคว 

2. คำสั่งจังหวัดน่าน ที่ 5964/2563 (จังหวัดน่าน, 31 มีนาคม 2563) ให้ยกเลิกการ

จัดตั้งด่านตรวจหรือจุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เฉพาะสถานีขนส่ง

จังหวัดน่าน อำเภอเมอืงน่าน เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 

2019 มีความรุนแรงยิ่งขึ้น และมีผู้ติดเชื้อเพิ่มมากขึ้นทุกวันเป็นผลให้ผู้ประกอบการรถประจำ

ทางหยุดให้บริการ ณ สถานีขนส่งจังหวัดน่าน อำเภอเมืองน่าน ตั้ งแต่วันที่ 1 เมษายน 2563 

เป็นต้นไปจงึไม่จำเป็นจะต้องตั้งจุดตรวจสถานีขนส่งจังหวัดน่าน อ  

4. คำสั่งจังหวัดน่าน ที่ 6384/2563 (จังหวัดน่าน, 4 เมษายน 2563) เรื่อง ระงับการ

เดินทางเข้าจังหวัดน่าน เป็นการช่ัวคราว ณ บริเวณรอยต่อเขตจังหวัด ดังนี้ 

 1. เส้ นทางหลวงแผ่นดิ น  หมาย เลข  101 จั งหวัด แพ ร่ -จั งหวัดน่ าน                             

ณ กิโลเมตร 310 +800 

 2. เส้นทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 1091 จังหวัดน่าน-จังหวัดพะเยา                    

ณ กิโลเมตร 79 +650  

 3. เส้นทางหลวงแผ่นดิน หมายเลย 1148 จังหวัดน่าน-จังหวัดพะเยา                    

ณ กิโลเมตร 65 +17 

 เว้นแต่  

 ก. การปฏิบัติงานด้านการแพทย์ การธนาคาร การขนส่งสินค้าอุปโภคบริโภค 

ผลผลิตทางการเกษตร ยา เวชภัณฑ์ เครื่องมือแพทย์ หนังสือพิมพ์ การขนส่งน้ำมันเชื้อเพลิง 

การขนส่งพัสดุภัณฑ์ การขนส่งสินค้าเพื่อการนำเข้าหรือส่งออก การขนย้ายประชาชนไปสู่ที่

เอกเทศเพื่อกักกันตามกฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ ไปรษณีย์ ยายพาหนะทางราชการ โดยผู้ใช้

เส้นทางตอ้งผ่านการตรวจคัดกรองมาตรฐานการป้องกันโรคที่ทางราชการกำหนด 

 ข. ประชาชนที่พักอาศัยประจำอยู่ในจังหวัดน่านซึ่งเดินทางออกเขตจังหวัดน่าน

และต่อมามีความจำเป็นต้องเดินทางเข้ามาในพื้นที่จังหวัดน่านในห้วงวันที่ 5 – 30 เมษายน 

2563 จะต้องผ่านการตรวจคัดกรองตามมาตรฐานการป้องกันโรคที่ทางราชการกำหนด และ

กักตัวอยู่ภายในบ้านพักหรือที่พักของตนเป็นเวลา 14 วัน ตามมาตรฐานการป้องกันโรคที่
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ราชการกำหนด โดยต้องรายงานการกักตัวให้เจ้าหน้าที่ควบคุมโรคทราบตลอดระยะเวลา         

ที่กักตัว  

 ค. ประชาชนชาวไทยที่มีภูมิลำเนาอยู่ในจังหวัดอื่น หรอืมีที่พักอาศัยประจำอยู่

ในจังหวัดอื่นที่มีความประสงค์จะเดินทางเข้ามาในพืน้ที่จังหวัดน่านจะต้องปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 

  (1) แสดงเหตุผลจำเป็นที่ ในการเดินทางเข้าพื้นที่จังหวัดน่านต่อ

เจ้าหน้าที่ประจำด่านตรวจ หากไม่มีเหตุผลความจำเป็นเพียงพอให้เจ้าหน้าที่ควบคุมโรคประจำ

ด่านตรวจระงับการอนุญาตเข้าจังหวัดน่าน 

  (2) ผู้เดินทางที่ได้รับอนุญาตให้เดินทางเข้ามาในพื้นที่จังหวัดน่านต้อง

ผ่านการตรวจคัดกรองตามมาตรฐานการป้องกันโรคที่ทางราชการกำหนด และลงทะเบียนผู้

เดินทางตามแบบฟอร์มที่จังหวัดน่านกำหนด และต้องกักตัวอยู่ภายในที่พักซึ่งคณะกรรมการ

ควบคุมโรคติดต่อจังหวัดน่านกำหนด เป็นเวลา 14 วัน นับแต่วันแรกที่เข้ามาในพื้นที่จังหวัดน่าน

 5. คำสั่งจังหวัดน่าน ที่ 6385/2563 (จังหวัดน่าน, 4 เมษายน 2563) เรื่อง ระงับการใช้

เส้นทางเป็นการช่ัวคราว เพื่อเป็นการปองกันและสกัดกั้นการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 อย่างเร่งด่วน ผูว้าราชการจังหวัดน่าน โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการโรค

ติดตอจังหวัดน่าน จงึมคีำสั่งระงับการใชเสนทางเป็นการช่ัวคราว จำนวน ๓ เสนทาง ดังนี้  

 1. ทางหลวงแผนดิน หมายเลข ทล 1083 (กม.32 +724) ถนนสายเดนชาติ -   

นานอย 

 2. ทางหลวงแผนดิน หมายเลข ทล 1216 (กม.18 +000) ถนนสายขุนสถาน - 

บ้านส้าน 

 3. ทางหลวงแผนดิน หมายเลข ทล 1243 (กม.34 +030) ถนนสายหวยไผ - 

หาดไร 

 เว้นแต่บุคคลที่มีความจำเปนเพื่อการปฏิบัติงานด้านการแพทย์ การธนาคาร 

การขนส่งสินคาอุปโภคบริโภค ผลผลิตการเกษตร ยา เวชภัณฑ เครื่องมือแพทย์ หนังสือพิมพ 

การขนสงน้ำมันเชื้อเพลิง การขนสงพัสดุภัณฑ์ การขนสงสินคาเพื่อการนำเขาหรือสงออก การ

ขนย้ายประชาชนไปสู่ที่เอกเทศเพื่อกักกันตามกฎหมายวาด้วยโรคติดตอ การขนสงสินคา
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อุปโภคบริโภค อุปกรณทางการแพทย์ ไปรษณีย์ ยานพาหนะทางราชการ โดยใชเสนทางตอง

ผ่านการตรวจคัดกรองตามมาตรฐานการปองกันโรคที่ทางราชการกำหนด 

 6. หนังสือคณะกรรมการโรคติดตอจังหวัดนาน ด่วนที่สุด ที่ นน 0017.3/ ว 2210          

ลงวันที่ 11 พฤษถาคม 2563 และประกาศคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัดน่าน ลงวันที่ 11 

พฤษภาคม 2563 เรื่อง รายชื่อจังหวัดที่ไม่พบผู้ติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ           

โรคโควิด 19 รายใหม่เกิน  28 วัน และมีความเสี่ยงต่ำ (คณะกรรมการโรคติดตอจังหวัดนาน,              

11 พฤษภาคม 2563) มีมติเมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2563 เห็นชอบให้ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติใน

การเดินทางเข้าพื้นที่จังหวัดน่าน โดยมีผลบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ 12 พฤษภาคม 2563 เป็นต้นไป 

ดังนี้ 

  1. ยกเลิกข้อกำหนด “ให้บุคคลที่ได้รับยกเว้นให้เข้าพื้นที่จังหวัดน่าน ใน 5 

ประเภท ต้องผ่านการตรวจคัดกรอง ตามมาตรฐานการป้องกันโรคที่ทางราชการกำหนดและ

กักตัวอยู่ภายในบ้านหรือที่พักของตนเป็นเวลา 14 วัน” และกำหนดให้บุคคลที่ได้รับยกเว้นให้

เข้าพืน้ที่จังหวัดน่านใน 5 ประเภท ซึ่งเดินทางจากจังหวัดตามประกาศคณะกรรมการโรคติดต่อ

จังหวัดน่าน ลงวันที่ 11 พฤษภาคม 2563 เรื่อง “รายชื่อจังหวัดที่ไม่พบผูต้ิดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 19 รายใหม่ เกินกว่า 28 วัน และมีความเสี่ยงต่ำ” ต้อง

ดำเนนิการดังนี ้

  1.1 ผ่านการตรวจคัดกรองตามมาตรฐานการป้องกันโรคที่ทางราชการกำหนด 

ณ ด่านตรวจ/จุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน หรือด่านตรวจ/จุดสกัดดูแล

การเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน โดยชุมชน 

  1.2 ไปรายงานตัวกับเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ ณ สำนักงานสาธารณสุข

อำเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบล ในภูมิลำเนา หรือที่ตั้งของบ้าน หรือที่พัก 

ภายใน 12 ช่ัวโมง เพื่อจัดทำประวัติและสอบสวนโรค หากเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อตรวจ

และประเมินแล้ว มีความเห็นว่า 

   1.2.1 บุคคลนั้นมีความเสี่ยงสูงในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ

โรคโควิด 19 หรือเป็นผูส้ัมผัสโรคหรอืเป็นพาหนะ ใหส้ั่งบุคคลนั้นกักกันตนเอง ณ สถานที่ที่เจ้า

พนักงานควบคุมโรคติดต่อกำหนด เป็นเวลา 14 วัน 
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   1.2.2 บุคคลนั้นมีความเสี่ยงต่ำในการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ

โรคโควิด 19 หรือไม่เป็นผู้สัมผัสโรคหรือเป็นพาหนะ อาจสั่งให้บุคคลนั้นเฝ้าสังเกตอาการ

ตนเอง (self monitoring) และต้องรายงาน อาการต่อเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อทุกวัน  

เป็นเวลา 14 วัน 

  2. สำหรับบุคคลที่รับยกเว้นให้เข้าพื้นที่จังหวัดน่าน ใน 5 ประเภท ซึ่งเดินทาง

จากจังหวัดที่ไม่อยู่ในประกาศคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัดน่าน ลงวันที่ 11 พฤษภาคม 

2563 เรื่อง “รายชื่อจังหวัดที่ไม่พบผู้ติดเชื้อโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 

รายใหม่ เกินกว่า 28 วัน และมีความเสี่ยงต่ำ” ต้องผ่านการตรวจคัดกรองตามมาตรฐานการ

ป้องกันโรคที่ทางราชการกำหนด และกักตัวอยู่ภายในบ้านหรอืที่พักของตน เป็นเวลา 14 วัน 

  กรณีบุคคลซึ่งเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อสั่งให้กักกันตนเอง เป็นเวลา  

14 วัน ตามข้อ 1.2.1 ข้อ 1.2.2 และข้อ 2 มีความจำเป็นต้องเดินทางออกนอกพื้นที่จังหวัดน่าน 

ก่อนครบกำหนด 14 วัน ให้ยื่นคำขอออกนอกพื้นที่ต่อเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อ 

(สาธารณสุขอำเภอ หรือผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบลในภูมิลำเนา) 

หากเจ้าพนักงานควบคุมโรคติดต่อประเมินเบื้องต้นแล้วเห็นว่า  ไม่มีอาการป่วย อาจสั่งให้

บุคคลนั้นสามารถเดินทางออกนอกพื้นที่จังหวัดได้ โดยให้ไปกักกันตนเองยังสถานที่ที่จะ

เดินทางไป หรือให้ไปดำเนินการตามมาตรการเฝ้าระวังป้องกันและควบคุมแพร่ระบาดโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรอืโรคโควิด 19 ที่จังหวัดปลายทางกำหนด 

 ทั้งนี้ จังหวัดนานได้มีการเปลี่ยนแปลงคำสั่งหรือออกประกาศฉบับใหม่ให้มีความ

สอดคล้องกับสถานการณ์อยู่เสมอ ดังนี้ 

   1. ยกเลิกคำสั่งจัดตั้งด่านตรวจหรือจุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัด

น่าน ตั้งแต่วันที่ 22 มิถุนายน 2563 (จังหวัดน่าน, 19 มิถุนายน 2563) เนื่องจากสถานการณ์

การแพร่ระบาดในประเทศมจีำนวนผูต้ิดเชือ้รายใหม่ลดลงอย่างต่อเนื่องจนเป็นศูนย์ 

 2. ผู้ว่าราชการจังหวัดน่าน ได้มีคำสั่งให้จัดตั้งด่านตรวจดูแลการเดินทางเข้า-ออก 

พื้นที่จังหวัดน่านอีกครั้ง เมื่อวันที่  30 ธันวาคม 2563 (จังหวัดน่าน, 30 ธันวาคม 2563,          

จังหวัดน่าน, 8 มกราคม 2564) เนื่องจากพบการระบาดระลอกใหม่ (Newly Emerging) ของ

โรคโควิด-19 ในประเทศไทย ในช่วงเดือนธันวาคม 2563 จากจังหวัดสมุทรสาคร  
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 3. ออกประกาศจังหวัดน่าน ลงวันที่  13 มกราคม 2564 เรื่องมาตรการป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด – 19 เกี่ยวกับการเดินทางเข้ามาใน

พืน้ที่จังหวัดน่าน (ฉบับที่ 4) (จังหวัดน่าน, 13 มกราคม 2564) 

 4. ออกประกาศจังหวัดน่าน ลงวันที่ 31 มกราคม 2564 เรื่อง มาตรการป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา2019 หรือโควิด – 19 เกี่ยวกับการเดินทางเข้ามาใน

พืน้ที่จังหวัดน่าน (ฉบับที่ 5) (จังหวัดน่าน, 31 มกราคม 2564) 

 5. ออกประกาศจังหวัดน่าน ลงวันที่  31 มกราคม 2564 เรื่อง การกำหนดพื้นที่                       

และมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดใหม่ของโรคติดเชื้อโคโรนา 2019 ในพื้นที่จังหงัดน่าน 

(ฉบับที่ 5) (จังหวัดน่าน, 31 มกราคม 2564) 

  

แนวคดิทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

2.1 ความหมายของนโยบายสาธารณะ 

 คำว่า “นโยบายสาธารณะ” มีนักวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้ให้

ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้  

 David Easton (1953, อ้างอิงใน มยุรี อนุมานราชธน, 2556, หน้า 16) ได้ให้

ความหมายว่า นโนบายสาธารณะ หมายถึง การจัดสรรสิ่งที่มีคุณค่าต่าง ๆ ให้แก่สังคมส่วน

ร่วมอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 

 James Anderson (1970, อ้างอิงใน มยุรี อนุมานราชธน, 2556, หน้า 16) ได้ให้

ความหมายว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง แนวทางการกระทำของรัฐที่มีเป้าหมายหรือ

วัตถุประสงค์เกี่ยวกับข้องกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  

 Ira Sharkansky (1970, อ้างอิงใน มยุรี อนุมานราชธน, 2556, หน้า 16) ได้ให้

ความหมายว่า นโยบายสาธารณะ คอื กิจกรรมต่าง ๆ ที่รัฐบาลกระทำ โดยครอบคลุมกิจกรรม

ทั้งหมดของรัฐบาล 

 Thomas R. Dye (1984, อ้างอิงใน สัญญา เคนภูมิ, 2559) ได้ใหค้วามหมายว่า 

นโยบายสาธารณะ หมายถึง สิ่งใดก็ตามที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทำหรือไม่กระทำ  
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 ศุภชัย ยาวประภาษ (2557, หน้า 8) นิยามว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง               

แนวทางการดำเนินกิจกรรมของรัฐบาล ซึ่งรวมทั้งกิจกรรมที่ผ่านมาในอดีตกิจกรรมที่กำลัง

ดำเนนิการอยู่ในปัจจุบัน และกิจกรรมที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 วรเดช จันทรศร (2551, หน้า 1) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ เป็นกิจกรรม          

ต่าง ๆ หรือแผนงานโครงการ หรือแนวทางปฏิบัติที่รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐได้กำหนดขึ้น 

โดยมีเจตนาเพื่อแก้ไขปัญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งทั้งในระสั้นและระยะยาว       

 สัญญา เคนภูมิ (2559) ได้สรุปความหมายไว้ว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง 

แนวทางกิจกรรม หรือการกระทำ หรือแนวทางการเลือกตัดสินใจ หรือกฎหมายของรัฐซึ่งได้

กำหนดขึ้น เพื่อชี้นำให้การนำไปปฏิบัติบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ ด้วยการวางแผน การจัดทำ

โครงการ วิธีการบริหาร กระบวนการดำเนินงาน และการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับสภาพ

ความเป็นจริงและความตอ้งการของประชาชน 

 กล่าวโดยสรุปได้ว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง แนวทางกิจกรรม หรือการ

กระทำ หรือการตัดสินใจ หรือกฎหมายที่รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐได้กำหนดขึ้น เพื่อนำไป

ปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีเจตนาเพื่อแก้ไขปัญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้แก่สังคม

ส่วนรวม 

 จากความหมายของนโยบายสาธารรณะที่ได้กล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่านโยบาย

บายสาธารณะมีความสำคัญกับทั้งต่อตัวผู้กำหนดนโยบาย และต่อประชาชนส่วนรวม 

เนื่องจากผู้กำหนดนโยบายเป็นผู้ที่ต้องรับผิดชอบต่อนโยบายตนเป็นผู้กำหนด ในขณะที่ประชา

ชาชนเป็นผู้ที่ได้รับผลจาการนำนโยบายไปบัติ ดังนั้น กระบวนการของนโยบายสาธารณะ  

จึงต้องมีการดำเนินการอย่างเป็นขั้นตอน เพื่อให้นโยบายที่กำหนดมานั้นบรรลุตามเป้าหมายที่

กำหนดไว้ ซึ่งกระบวนการของนโยบาย หรือขั้นตอนของนโยบาย หรือที่เรียกว่า วงจรชีวิตของ

นโยบาย มีนักวิชาการหลายท่านได้จำแนกออกเป็นขั้นตอนที่แตกต่างกันออกไป ดังหัวข้อ

ต่อไปนี ้

2.2 กระบวนการนโยบายสาธารณะ   

 Thomas R. Dye (1984, อ้างอิงใน สัญญา เคนภูมิ , 2559) จำแนกเป็น             

5 ขั้นตอน ได้แก่ การก่อตัวของนโยบายสาธารณะการกำหนดนโยบายสาธารณะ การนำเอา
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นโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ประเมินผลนโยบายสาธารณะ และการต่อเนื่อง การทดแทน หรือ

การยุตินโยบายสาธารณะ  

 William N. Dunn (1994, อ้างอิงใน สัญญา เคนภูมิ , 2559) จำแนกเป็น                   

6 ขั้นตอน ได้แก่ การกำหนดปัญหา การทำนายทางเลือกและการช่ังน้ำหนักทางเลือกแต่ละ

ทางเลือก การเลือกทางเลือกที่จะกำหนดเป็นนโยบาย การนำนโยบายไปปฏิบัติ การ

ประเมินผลนโยบาย และการปรับเปลี่ยนนโยบาย 

 ศุภชัย ยาวประภาษ (2557, หน้า 34) จำแนกเป็น 3 ขั้นตอนใหญ่ ๆ ได้แก่           

การกำหนดนโยบาย การนำนโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย ซึ่งการกำหนด

นโยบาย หมายรวมถึงการระบุประเด็นปัญหา การพัฒนาทางเลือก และการเสนอทางเลือก 

  สัญญา เคนภูมิ (2559) เห็นว่า กระบวนการนโยบายสาธารณะ ควรแบ่งเป็น                              

5 ขั้นตอน ได้แก่  การก่อตัวของนโยบาย การกำหนดนโยบาย การตัดสินใจนโยบาย                     

การนำนโยบายไปปฏิบัติ และการประเมนิผลนโยบาย 

 จะเห็นได้ว่านักวิชาการแต่ละท่านมีการจำแนกกระบวนการของนโยบาย

ออกเป็นขั้นตอนที่คล้ายคลึงกัน คือ การก่อตัวของปัญหา การกำหนดนโยบาย การนำนโยบาย       

ไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย โดยในการจำแนกขั้นตอนของกระบวนการนโยบาย

สาธารณะนั้น นักวิชาการแต่ละท่านได้กำหนดให้การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนสำคัญ

ขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการนโยบายสาธารณะ 

 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการนโยบายสาธารณะ จะเห็นได้ว่า               

การนำนโยบายไปปฏิบัตินั้นเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการนโยบายที่ต่อเนื่องมาจากขั้นตอน          

การกำหนดนโยบาย ซึ่งถือว่ามีความสำคัญอย่างยิ่งเนื่องจากนโยบายที่กำหนดไว้นั้นไม่ว่าจะ

กำหนดไว้ อย่างดีเพียงใด แต่หากการนำนโยบายไปปฏิบัติ ไม่ประสบความสำเร็จก็ส่งผลให้

นโยบายนั้นล้มเหลวได้ และความล้มเหลวของการนำนโยบายไปปฏิบัติอาจจะส่งผลให้เกิด

ความเสียหายต่อประเทศชาติหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณในการดำเนินการ สิ้นเปลือง

ระยะเวลาในการดำเนินนโยบายที่ผ่านมา ตลอดจนบุลลากรที่ใช้ในการปฏิบัติงานและดำเนิน

นโยบายดังกล่าว ทั้งนี้ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ จึงมีนักวิชาการ

หลากหลายท่านได้นำเสนอไว้ ดังนี้ 
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2.3 ความหมายของการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

 J.L Pressman and A. Wildavsky (1973, อา้งอิงใน มยุรี อนุมานราชธน, 2556, 

หน้า 228) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการดำเนินงานของรัฐบาลให้

ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด ดังนั้น จึงต้องมีการกำหนดนโยบายขึน้ก่อนแล้ว

จงึนำนโยบายไปปฏิบัติเพื่อใหเ้กิดผลลัพธ์ออกมา 

 Walter Williams (1971, อ้างอิงใน วรเดช จันทรศร, 2551, หน้า 116) ได้ให้

นิยามว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นเรื่องเกี่ยวกับการพิจารณาว่า องค์การจะสามารถใช้

บุคลากร เครื่องมือเครื่องใช้ ในการประสานหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์การและกระตุ้นให้เกิด

การปฏิบัติให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่องค์การได้ตั้งเป้าหมายไว้ 

  C.E. Van Horn and D.S. Van Meter (1976, อ้างอิงใน มยุรี อนุมานราชธน, 

2556, หน้า 228) ได้ให้ความหมายว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง กิจกรรมทั้งหลายที่

กระทำโดยรัฐบาลและเอกชน ซึ่งมีผลต่อการบรรลุความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้

ล่วงหนา้จากการตัดสินใจนโยบาย 

 วรเดช จันทรศร (2551, หน้า 25) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ เป็นเรื่อง

ของการศึกษาว่า องค์กรที่รับผิดชอบสามารถนำและกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหาร 

ตลอดจนกลไกที่สำคัญทั้งมวลปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่ แค่ไหน เพียงใด 

หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การนำนโยบายไปปฏิบัติให้สนใจเกี่ยวกับความสามารถที่จะผลักดันให้การ

ทำงานของกลไกที่สำคัญทั้งหมดสามารถบรรลุผลลัพธ์ที่ได้ตัง้เป้าหมายเอาไว้ 

 จุมพล หนิมพานิช (2552, หน้า 182) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ 

หมายถึง การบริหารนโยบายที่ครอบคลุมถึงการวิเคราะห์พฤติกรรมองค์การ ปฏิสัมพันธ์ของ

บุคคลและกลุ่มบุคคล สมรรถนะและความร่วมมือของพนักงานของรัฐและภาคเอกชน 

สภาพแวดล้อมของระบบและปัจจัยอื่น ๆ ที่มผีลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย  

 มยุรี อนุมานราชธน (2556, หน้า 228 ) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ 

หมายถึง การแปลงวัตถุประสงค์ของนโยบายที่กำหนดไว้ ซึ่งนโยบายอาจเป็นกฎหมาย คำสั่ง

ของรัฐบาล หรือมติคณะรัฐมนตรี ให้เป็นแนวทาง แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมที่เป็น

รูปธรรม เพื่อดำเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้   
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  ศุภชัย ยาวประภาษ (2557, หน้า 90) กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ           

เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง มีขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมไม่ใช้กิจกรรมที่เกิดขึ้นช่ัว

ครั้งช่ัวคราวแล้วเลื่อนหายไป แต่เป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่องไม่หยุดยั้ง แต่ละขั้นตอนมีความสัมพันธ์

กันตลอดเวลา และการนำนโยบายไปปฏิบัติ เป็นการดำเนินการใหบ้รรลุตามวัตุประสงค์ 

 กล่าวโดยสรุปได้ว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการที่เป็นผล

ต่อเนื่องมาจากขั้นตอนการกำหนดนโยบาย เป็นการดำเนินกิจกรรมขององค์กรที่รับผิดชอบ         

นำนโยบายไปปฏิบัติว่าจะสามารถกระตุ้นและผลักดันให้การดำเนินนโยบายนั้นบรรลุ

วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรอืไม่ เพียงใด   

2.4 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการนำนโยบาย             

ไปปฏิบัติ 

  แวน มีเตอร์ และ แวน ฮอร์น (1975, อ้างอิงใน วรเดช จันทรศร, 2551 หน้า 

121-126) ได้เสนอตัวแบบกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ โดยตัวแบบนี้แสดงในเห็นถึง

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติ ประกอบด้วย ตัวแปรทั้งหมด            

6 ตัวแปร ดังนี้  

 1) มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย  เป็นปัจจัยสำคัญที่จะตัดสินว่า

นโยบายมีสมมรรถะะมากน้อยเพียงใด มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบายจึงต้องมีการ

กำหนดป้าหมายและข้อกำหนดให้ชัดเจน สอดคล้องกับความเป็นจริง สามารถสังเกตและ           

วัดได้ง่าย ดังนั้น หากผู้ปฏิบัติมีความเข้าใจและให้การยอมรับในวัตถุประสงค์ของนโยบายอาจ

ทำให้นโยบายนั้นถูกนำไปปฏิบัติอย่างราบรื่น เนื่องจากหากมาตรฐานและวัตถุประสงค์

คลุมเครอืหรอืขัดแย้งกันเอง การวัดสมรถถนะของนโยบายอาจทำได้ยาก  

 2) ทรัพยากรของนโยบาย หมายรวมถึง งบประมาณ และแรงสนับสนุนอื่น ๆ            

ที่ช่วยให้การนำนโยบายไปปฏิบัติเกิดประสิทธิภาพ ความเพียงพอของทรัพยากรทางการเงิน 

และทรัพยากรอื่น ๆ จะสร้างให้เกิดความต้องการในการทำให้นโยบายเกิดความสำเร็จใน           

การนำไปปฏิบัติ 

 3) การสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมส่งเสริมการนำนโยบายไปปฏิบัติ  

การสื่อสารระหว่างองค์การเป็นปัจจัยสำคัญในการนำนโยบายไปปฏิบัติ เนื่องจากนโยบายต้อง
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อาศัยการสื่อสารของเป้าหมายและวัตถุประสงค์ไปยังหน่วยงานและผู้เกี่ยวข้องในการนำ

นโยบายไปปฏิบัติ ดังนั้น การสื่อสารที่สร้างให้เกิดความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

จะต้องมีความชัดเจน เที่ยงตรง และสม่ำเสมอในระหว่างกระบวนการสื่อสาร ซึ่งการสื่อสาร

ระหว่างองค์การ ประกอบด้วยกิจกรรมเสริมแรง 2 ลักษณะ คือ การให้คำแนะนำด้านเทคนิค

และความช่วยเหลือโดยหน่วยงานระดับบน เพื่อสนับสนุนให้หน่วยงานระดับล่างดำเนินการ

ตามที่ต้ องการ และหน่ วยงานระดับบนอาจพิ จารณ าให้การสนับ ได้หลายรูปแบบ                           

ซึ่งอาจเป็นผลด้านลบและบวกต่อหน่วยงานระดับล่างได้ 

 4) ลักษณะของหน่วยงานที่นำนโยบายไปปฏิบัติ แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ   

1) ลักษณะโครงสร้างอย่างเป็นทางการ และ 2) ลักษณะโครงสร้างอย่างไม่เป็นทางการของ

บุคลากรในองค์การ ลักษณะของหน่วยงานที่ส่งผลต่อสมรรถนะของการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

ได้แก่ ปริมาณและความสามารถของบุคลากรในหน่วยงาน ระดับการควบคุมที่เป็นลำดับช้ันใน

การตัดสินใจการดำเนินงาน ทรัพยากรทางการเมืองของหน่วยงาน เช่น แรงสนับสนุนจาก

ผู้บริหารหรือนักการเมือง ความสามารถในการยืนหยัดของหน่วยงาน ระดับของการสื่อสาร

แบบเปิด เช่น การมีเครือข่ายการสื่อสารที่เป็นอิสระ การเชื่อมโยงอย่างเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการของผูก้ำหนดนโยบาย และผูท้ี่เกี่ยวข้องในกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ  

 5) เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมอืง ซึ่งเป็นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม

ที่ส่งผลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

 6) ความร่วมมือหรอืการตอบสนองของผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ การมีส่วนร่วม และ

ความเข้าใจของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ถือเป็นปัจจัยสำคัญและส่งผลต่อผลลัพธ์ของนโยบาย

มากที่สุดปัจจัยหนึ่ง ประกอบด้วยปัจจัย 3 ประการ คอื 1) การรับรู้และความเข้าใจของผู้ปฏิบัติ

ต่อนโยบาย  2) การตอบสนองต่อนโยบายของผู้ปฏิบัติ และ 3) ระดับการยอมรับในตัวนโยบาย

ของผู้ปฏิบัติ ทั้งนี้นโยบายนั้นจะไม่ประสบความสำเร็จหากผู้ปฏิบัติไม่ยอมรับเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ของนโยบายตั้งแต่ต้น ซึ่งสาเหตุอาจมาจากนโยบายมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่

ขัดต่อค่านิยมในตัวผู้ปฏิบัติ  หรือขัดแย้งต่อผลประโยชน์หรือความสนใจของผู้ปฏิบัติ   

ซึ่ งสามารถแก้ปัญหาได้โดยการให้ผู้ปฏิบัติ เข้ามามีส่วนร่วมในการตั้ งเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ของนโยบายตั้งแต่เริ่มต้น 
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  วรเดช จันทรศร (2551, หน้า 129-143) ได้พัฒนาแนวคิดและตัวแบบทาง

ทฤษฎีของการนำนโยบายไปปฏิบัติรวม 6 ตัวแบบ ได้แก่  

 1) ตัวแบบด้านการจัดการ  

 เป็นตัวแบบที่ตั้งอยู่บนแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีองค์การ เน้นให้ความสนใจไป

ที่สมรรถนะขององค์การเป็นหลัก เพราะเชื่อว่าความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่

กับสมรรถนะขององค์การที่รับผิดชอบในการนำนโยบายไปปฏิบัติว่ามีขีดความสามารถที่จะ

ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับความคาดหวังเพียงใด ซึ่งนโยบายที่จะประสบความสำเร็จได้ต้อง

ประกอบด้วย โครงสร้างขององค์กรที่ เหมาะสม บุคลากรในองค์การต้องมีความรู้

ความสามารถที่เพียงพอ และองค์การต้องมีความพร้อมในด้านงบประมาณ สถานที่ และวัสดุ

อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงตัวแบบด้านการจัดการ 

 

 2) ตัวแบบที่ยึดหลักเหตุผล 

 เป็นตัวแบบที่มีแนวคิดว่าการนำนโยบายไปปฏิบัติให้ประสบผลสำเร็จ นโยบาย

จะต้องมีการกำหนดวัตถุประสงค์ที่ ชัดเจน มีการกำหนดภารกิจและการมอบหมายงาน             

มีการกำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานให้แก่หน่วยย่อยต่าง ๆ ขององค์การ มีระบบการวัดผล

สมรรถนะของ

องค์การ 

โครงสร้าง 

บุคลากร 

งบประมาณ 

สถานท่ี 

วัสดุอุปกรณ์และ

เคร่ืองมอืเคร่ืองใช้ 

ผลการนำนโยบาย 

ไปปฏิบัต ิ
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การปฏิบัติงาน ตลอดจนมาตรการให้คุณให้โทษ เนื่องจากการกำหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน           

จะทำให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจว่าอะไรคือเป้าหมายหรือผลลัพธ์ที่ผู้กำหนดนโยบายต้องการ ซึ่งจะช่วย

ให้ผู้ปฏิบัติสามารถกำหนดภารกิจและมอบหมายงานหรือความรับผิดชอบเฉพาะของ

ผู้ปฏิบัติงานแต่ละฝ่ายให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบายได้ ในขณะที่การกำหนด

มาตรฐานในการปฏิบัติงานจะช่วยให้ระบบการประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และการ

มีมาตรฐานการปฏิบัติงานที่แน่ชัดจะส่งผลให้การใช้มาตรการให้คุณให้โทษมีความเป็นธรรม

มากยิ่งขึน้ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 แสดงตัวแบบยึดหลักเหตุผล 

 

 3) ตัวแบบด้านการพัฒนาองค์การ  

 เป็นตัวแบบที่เน้นการมีส่วนร่วมขององค์การเป็นสำคัญ โดยเชื่อว่าการมี            

ส่วนร่วมจะทำให้เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพ ความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ           

วัตถุประสงค ์

ของนโยบาย 

การกำหนดภารกิจ 

และการมอบหมายงาน 

มาตรฐานใน 

การปฏบัิตงิาน 

มาตรการในการ 

ให้คุณให้โทษ 

ระบบการวัดผล 

การวางแผนและ 

การควบคุม 
ผลการนำนโยบาย 

ไปปฏบัิติ 



 

 

 23 

 

จงึน่าจะเกิดจากการจูงใจ การใช้ภาวะผู้นำที่เหมาะสม ความผูกพันและการยอมรับของสมาชิก

ในองค์การ การมีส่วนร่วมของคนในองค์การ และการทำงานเป็นทีมมากกว่าการใช้การควบคุม

หรอืการใชอ้ำนาจของผูบ้ังคับบัญชา 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 3 แสดงตัวแบบด้านการพัฒนาองค์การ 
 

 4) ตัวแบบกระบวนการของระบบราชการ  

 เป็นตัวแบบที่มีแนวคิดว่า อำนาจขององค์การไม่ได้อยู่ที่ตำแหน่งทางรูปนัย           

แต่มีอยู่กระจัดกระจายในองค์การ สมาชิกขององค์การทุกคนมีอำนาจในแง่ของการใช้

วิจารณญาณ โดยเฉพาะข้าราชการที่มีหน้าที่ต้องติดต่อและการให้บริการประชาชน                

ซึ่งผู้บังคับบัญชาไม่อาจควบคุมได้ ดังนั้น ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการนำนโยบาย           

ไปปฏิบัติ จึงขึ้นอยู่กับระดับความเข้าใจสภาพความเป็นจริงในการให้บริการของผู้กำหนด

นโยบาย และระดับของการยอมรับนโยบายเข้าเป็นส่วนหนึ่งของหน้าที่ประจำวันของ

ผู้ปฏิบัติงาน เนื่องจากการกำหนดนโยบายใหม่ ๆ ที่มีผลกระทบหรือเปลี่ยนแปลงการ

ปฏิบัติงานในวิถีชีวิตประจำวันของข้าราชการ โดยที่ข้าราชการหรอืผูป้ฏิบัติงานไม่ยอมรับมักจะ

ทำให้นโยบายนั้นไม่ประสบความสำเร็จ  

 

 

 

 

 

ผลการนำนโยบาย 

ไปปฏบัิติ 

ภาวะผู้นำ 

การจูงใจ 

 

การทำงานเป็นทีม ความผูกพันและการยอมรับ 

การมสี่วนร่วม 
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ภาพ 4 แสดงตัวแบบกระบวนการของระบบราชการ 

 

5) ตัวแบบทางการเมือง  

 เป็นตัวแบบมีแนวคิดที่เชื่อว่า ความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติเกิดจาก

ความสามารถของผู้เล่น หรอืบุคคลที่เป็นตัวแทนองค์การ กลุ่ม หรอืสถาบัน และความสัมพันธ์

กับปัจจัยภายนอกองค์การ โดยเห็นว่าการสร้างการยอมรับ และการมีส่วนร่วมเป็นสิ่งที่เกิดขึ้น

ได้ยาก แต่ความขัดแย้งเป็นปรากฏการณ์ธรรมชาติที่เกิดขึ้นได้ในองค์การและในระบบสังคม

ทั่วไป เพราะนโยบายคือการเมอืง ดังนั้น การนำนโยบายไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ จึงขึน้อยู่กับ

ความสามารถในการเจรจาต่อรอง สถานะ อำนาจและทรัพยากรที่มีอยู่ของหน่วยงาน  จำนวน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การสนับสนุนจากนักการเมือง สื่อมวลชน หัวหน้าหน่วยงานอื่น ๆ กลุ่ม

อิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ และบุคคลสำคัญต่าง ๆ รวมถึงบุคลิกภาพ และความรู้

ความสามารถของผู้เล่นแต่ละคนเป็นสำคัญ 

  

ผลการนำนโยบาย 

ไปปฏบัิติ 

ระดับความเข้าใจสภาพความเป็นจริง

ในการให้บริการของผู้กำหนด

นโยบาย 

ระดับของการยอมรับนโยบาย 

เข้าเป็นส่วนหน่ึงของหนา้ที่ประจำ 

ของผู้ปฏบัิต ิ
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ภาพ 5 แสดงตัวแบบทางการเมือง 

 

 6) ตัวแบบเชิงบูรณาการ  

 เป็นตัวแบบที่รวมแนวคิดมาจากทั้ง 5 ตัวแบบมาไว้ด้วยกัน โดยมีตัวแปรสำคัญ

ที่ส่งผลต่อความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติ ทั้งหมด 4 ปัจจัยด้วยกัน คือ สมรรถนะ

ขององค์การ ประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม ภาวะผู้นำและความร่วมมือ รวมไป

ถึงการเมืองและการบริหารสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งความสำเร็จของการนำนโยบายไป

ปฏิบัติ สามารถพิจารณาออกเป็น 3 มิติ คือ มิติที่หนึ่ง เป็นการวัดจากผลผลิต และผลลัพธ์

สุดท้ายที่เกิดขึ้น มิติที่สอง เป็นการวัดจากผลกระทบของนโยบาย และมิติที่สาม เป็นการวัด

จากผลของนโยบายที่ส่งผลประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวม 

ผลการนำนโยบาย 

ไปปฏบัิติ 

จำนวนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการ

นำนโยบายไปปฏบัิติ 

ความสามารถใน

การต่อรอง 

บุคลิกภาพ 

ความรู้ 

สถานะ อำนาจ และ 

ทรัพยากรของหน่วยงาน 

การสนับสนุนจาก 

- สื่อมวลชน 

- นักการเมอืง 

- หัวหน้าหน่วยงานอ่ืน ๆ  

- กลุ่มอทิธิพล 

- กลุ่มผลประโยชน ์

- กลุ่มบุคคลสำคัญ 
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ภาพ 6 แสดงตัวแบบเชิงบูรณาการ 

 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ จะเห็นได้ว่า 

นักวิชาการดังกล่าวได้ให้แนวคิดทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏิบัตินัน้ในแต่ละตัวแบบ มีปัจจัยที่จะ

ส่งผลต่อผลลัพธ์ในการนำนโยบายไปฏิบัติที่แตกต่างกัน  

 

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 พจนา ถึกแปลก  (2549) ได้ศึกษาการนำนโยบายป้องกันและควบคุมโรค

ไข้เลือดออกไปปฏิบัติ กรณีศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จ

หรือความล้มเหลวของนโยบาย ตลาดจนสภาพการดำเนินงาน และปัญหาของการนำนโยบาย

ไปปฏิบัติ โดยนำแนวคิดทฤษฎีของแวน มีเตอร์ และคาร์ล อี แวน ฮอร์น มาประยุกต์ใช้ใน

การศึกษาวิจัย ประกอบด้วย ปัจจัยความชัดเจนของนโยบาย การกำหนดภารกิจและ

มอบหมายงาน ทัศนคติของผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ ทรัพยากร และมาตรการควบคุมประเมินผล 

โดยศึกษาร่วมกับปัจจัยอื่น ๆ ได้แก่ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมความเชื่อ และความร่วมมือของ

ประชาชนผลการศึกษาสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งเสริมให้การนำนโยบายไปปฏิบัติประสบ

ความสำเร็จของการ

นำนโยบายไปปฏบัิติ 

มติท่ีิ 1  

มติท่ีิ 2 

มติท่ีิ 3 

ประสิทธิภาพในการ

วางแผนและการควบคุม 

ภาวะผู้นำและ 

ความร่วมมือ 

การเมอืงและการบริหาร

สภาพแวดลอ้มภายนอก 

สมรรถนะ 

ขององค์กร 
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ความสำเร็จ คือ ความชัดเจนของนโยบาย การกำหนดภารกิจและมอบหมายงาน ทัศนคติของ

ผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ทรัพยากร และมาตรการในการควบคุมและประเมินผล ในขณะที่

วัฒนธรรมความเชื่อ และความร่วมมือของประชาชน เป็นสาเหตุที่ทำให้นโยบายไม่ประสบ

ความสำเร็จ   

 หัสญา พิมพ์สระเกษ (2554)  ได้ศึกษาการนำนโยบายป้องกันและควบคุม        

ไข้หวัดนกไปปฏิบัติ กรณีศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานป้องกันและควบคุม     

โรคไข้หวัดนกทั้งในหน่วยงานส่วนกลางและหน่วยงานส่วนภูมิภาค โดยมุ่งเน้นศึกษาถึงปัจจัย              

ในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย ปัจจัยด้านมาตรฐานของ

นโยบาย ปัจจัยด้านโครงสร้างการดำเนินงาน ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร ปัจจัยด้านบุคลากร

ผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน และ

ศกึษาปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึน้ระหว่างการนำนโยบายไปปฏิบัติ ผลการศึกษาพบว่า ในทัศนคติ

ของผู้ปฏิบัติงานปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติมีความสำคัญมากที่สุด รองลงมา 

คือ ความชัดเจนของนโยบาย ในขณะที่ผู้ปฏิบัติงานมองว่า ปัจจัยด้านทรัพยากรมีความสำคัญ         

น้อยที่สุด 

ภานุพงศ์ ยะโสธร (2562) ได้ศึกษาการนำนโยบายการป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าไปสู่

การปฏิบัติ ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ระหว่างปี พ.ศ. 2560-2561 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัย

สำคัญ ที่ทำให้การนำนโยบายไปปฏิบัติประสบความสำเร็จ ประกอบ  4 ปัจจัย คือ                              

1) ความชัดเจนของนโยบาย  2) สมรรถนะขององค์การ ประกอบด้วย บุคลากร งบประมาณ 

โครงสร้างองค์การ วัสดุ อุปกรณ์ และสถานที่ 3) การวางแผนและการควบคุม ประกอบด้วย 

ความเข้าใจของผู้ปฏิบั ติ งาน ความร่วมมือหรือต่อต้ านของหน่วยงานที่ รับผิดชอบ 

ความสามารถในการกำหนดโครงสร้าง การยอมรับและเป็นส่วนหนึ่งของนโยบาย และ 4) การ

เคลื่อนไหวทางสังคม และการเมือง ประกอบไปด้วยการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก  

การสนับสนุนจากภาคประชาชน การสนับสนุนจากการเมือง และการสนับสนุนจากสื่อมวลชน 

และพบว่าปัจจัยที่เป็นปัญหาและอุปสรรคการนำนโยบายการป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าไปปฏิบัติ 

คือ 1) กฎหมาย และอำนาจหน้าที่ซึ่งมีการกำหนดอำนาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานให้หน่วยงาน
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ต่าง ๆ ไปปฏิบัติอย่างไม่ชัดเจน 2) ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรที่ไม่เพียงพอกับ

ภารกิจ              ที่ตอ้งดำเนินการ 

 ไพศาล ขุนวิเศษ (2562) ได้ทำการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผลในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกในเขตพื้นที่จังหวัดชัยนาท โดยมีปัจจัยที่

ได้ทำการศึกษาทั้งหมด 3 ปัจจัย คือ การมีส่วนร่วมของประชาชน ระดับความรู้ของประชาชน 

และทัศนคติของประชาชน ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและ

ปัจจัยด้านทัศนคติในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก มีอิทธิพลประสิทธิผลในการ

ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกในพื้นที่จังหวัดชัยนาทอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ คือ หาก

ประชาชนมีส่วนร่วมและมีทัศนคติที่ดีในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกมากก็จะส่งผล

ให้ เกิดประสิทธิผลมากในการในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกในเขตพื้นที่                       

ซึ่งการศึกษานี้ พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในระดับมาก ด้านการทำลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุง  

การรณรงค์ป้องกันโรคในชุมชนและการร่วมมือกับ อสม. ในหมู่บ้านหรือเจ้าหน้าที่สาธารณสุข

ในการดูแลตนเองและสมาชิกในครัวเรือนเมื่อเกิดโรคไข้เลือดออก และประชาชนมีทัศนคติที่ดี

ในระดับมากที่สุด ในด้านการรับรู้ในการกำจัดลูกนำยุงลายเป็นสิ่งที่ควรปฏิบัติ การรับรู้ว่า

ประชาชนในชุมชนมีภาระหน้าที่ความร่วมมือของต่อการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก 

และรับรู้ถึงความรุนแรงของโรคไข้เลือดออกที่ทำให้คนเสียชีวิดได้ ในขณะที่ระดับความรู้ของ

ประชาชนไม่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกในเขตพื้นที่

จังหวัดชัยนาท 

 สุมาลี จุทอง (2563) ได้ทำการศึกษาการจัดการภัยพิบัติโรคระบาดโควิด 19 ในพื้นที่

ชุมชนริมคลองหัวหมากน้อย สำนักงานเขตบางกะปิ โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า เมื่อมี

การกำหนดนโยบายและแนวทางของรัฐในการควบคุมและป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด 

19 ในรูปแบบของกฎหมาย คือ การออกประกาศ และข้อกำหนด ให้หน่วยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และประชาชนต้องถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด กรุงเทพมหานครได้แปลงนโยบายของ

รัฐบาลออกเป็นประกาศกรุงเทพมหานครและให้สำนักงานเขตบางกะปิซึ่งเป็นหน่วยงานใน

สังกัดนำนโยบายไปปฏิบัติ และกระบวนการจัดการภัยพิบัติโรคระบาดสำนักงานเขตบางกะปิ  

ยึดหลักนโยบายและคำสั่งการของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และศูนย์บริหารสถานการณ์           
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โควิด 19 (ศบค.กทม.) เป็นหลัก โดยเน้นการดำเนินงานเชิงรุก อาทิ การค้นหาผู้ป่วยในพื้นที่

เสี่ยง ตรวจสอบ ควบคุม กำกับดูแลกิจการหรือกิจกรรมที่สั่งปิดช่ัวคราวหรือได้รับการ 

ผ่อนคลาย การตั้งจุดตรวจคัดกรอง การทำความสะอาดพื้นที่สาธารณะ จัดหาถังขยะและจัด

สถานที่ที่วางถังติดเชื้อ จัดเก็บขยะติดเชื้อไปทำลาย สร้างการรับรู้ ความเข้าใจในการป้องกัน

โรคให้กับประชาชน และทำหน้าที่ในการประสานความร่วมมือกับประธานชุมชน เจ้าของ

กิจการใหช่้วยในการควบคุมและป้องกันโรคโควิด 19 และจากการศกึษาปัญหาและอุปสรรคใน

การควบคุมและป้องกันโรคพบว่า มีงบประมาณไม่เพียงพอต่อการดำเนินงาน เนื่องจาก

งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรในปีงบประมาณ 2563 ได้รับการจัดสรรตามแผนงานโครงการ

เท่านั้น จึงได้มีการแก้ไขโดยเลื่อนการจัดทำโครงการหรือกิจกรรมที่ไม่ส่งผลกระทบต่อ

ประชาชนและกำชับการชะลอการก่อหนี้ที่สามารถเลื่อนได้หรือไม่ต้องกระทำได้เพื่อนำ

งบประมาณในส่วนนีม้าใช้ในการแก้ปัญหาโรคระบาด  

 สอยฤทัย เกลี้ยงนิล (2563) ได้ทำการศึกษา รัฐ-ชุมชนกับการจัดการภัยพิบัติโรค

ไวรัสโควิด 19 พื้นที่ถนนข้าวสาร เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า นโยบาย

และแนวทางของรัฐในการจัดการโควิด - 19 ในพื้นที่ถนนข้าวสารมีความชัดเจนเหมาะสมและ

เพียงพอต่อการป้องกัน ควบคุมโรค และมีการปรับมาตรการให้เข้ากับสถานการณ์อย่าง

ต่อเนื่องเพื่อลดผลกระทบให้กับประชาชนในพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการจัดการ 

โควิด - 19 มีการดำเนินการร่วมกับหน่วยงานราชการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการดำเนินงานด้าน

การแนะนำให้ความรู้ การบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของประชาชน การช่วยเหลือประชาชน 

และการติดตามผล ซึ่งจากการศึกษาพบว่ามีปัญหาและอุปสรรคในด้านบุคลากรขาดแคลน

เจ้าหน้าที่ผู้มีความรู้เฉพาะด้าน ด้านงบประมาณ ขาดแคลนงบประมาณในการจัดซื้อเครื่องมือ 

อุปกรณ์ ในการป้องกันโรครวมถึงค่าตอบแทนบุคลากรชุดปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ  

ด้านวัสดุอุปกรณ์ ขาดแคลนเครื่องมืออุปกรณ์ ในการลงพื้นที่ของเจ้าหน้าที่ ทำให้อาจเสี่ยงต่อ

การตดิเชื้อได้ และด้านสื่อประชาสัมพันธ์ ที่มไีม่เพียงพอ ขาดความน่าสนใจ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่ได้กล่าวมา จะเห็นว่าการนำนโยบายใดนโยบาย

หนึ่งไปปฏิบัติมีปัจจัยที่ต้องคำนึงที่หลากหลาย ซึ่งแต่ละปัจจัยส่งผลต่อความสำเร็จหรือความ

ล้มเหลวของนโยบายได้ ผู้ศึกษาวิจัยจึงได้ปประยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีตัวแบบการนำ
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นโยบายไปปฏิบัติของแวน มีเตอร์และแวน ฮอร์น (1975 , อ้างอิงใน วรเดช จันทรศร, 2551) 

และวรเดช จันทรศร (2551) มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ไปปฏิบัติ ในพืน้ที่จังหวัดน่าน ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ความชัดเจนของนโยบาย 2) มาตรฐานของ

นโยบาย 3) การติดต่อสื่อสาร 4) บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ 5) ทรัพยากร และ 6) ความ

ร่วมมอืของประชาชน รวมไปถึงศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหว่างการนำนโยบายไป

ปฏิบัติตลอดจนข้อเสนอแนะในการนำนโยบายไปปฏิบัติ  โดยจัดทำเป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ใน

การศกึษา ดังนี้ 

 

  

  

.   

   

 

 

 

ภาพ 7 แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 

 

ประสิทธิผลของการนำนโยบายไปปฏิบตัิ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธผิล 

ของการนำนโยบายไปปฏบิตัิ 

1. ความชัดเจนของนโยบาย 

2. มาตรฐานของนโยบาย 

3. การตดิตอ่สื่อสาร 

4. บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ 

5. ทรัพยากร 

6. ความร่วมมือของประชาชน 

 



 

 

  
 

บทท่ี 3 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน 

การวิจัย  แยกออกเป็น 2 แบบ ได้แก่  การวิจัย เชิงคุณ ภาพและการวิจัย เชิงปริมาณ  

ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน โดยมุ่งศึกษาเฉพาะ  

การใช้มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน และปัญหาและอุปสรรคในการ

ในการดำเนินงาน รวมไปถึงข้อเสนอแนะแนวทางในนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก  

(In-Depth-Interview) และวิธีการตอบแบบสอบถาม ซึ่งผูว้ิจัยมวีิธีดำเนนิการวิจัย ดังนี้ 

 1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง         

 2. เครื่องมอืที่ใชใ้นการวิจัย  

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล    

 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

 1. ประชากร  

  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง และ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ จำนวนทั้งสิ้น 84,165 คน ประกอบด้วย นายอำเภอหรือ

ผู้แทนในพื้นที่ 15 อำเภอ จำนวน 15 คน สาธารณสุขอำเภอหรือผู้แทนในพื้นที่ 15 อำเภอ 

จำนวน 15 คน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลหรือผู้แทนในพื้นที่ 3 อำเภอ 

ได้แก่ อำเภอเวียงสา อำเภอสองแคว และอำเภอบ้านหลวง จำนวน 30 คน โดยใช้คุณสมบัติ

ของความเป็นผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ซึ่งเป็นจุดตั้งด่านตรวจหรือจุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า - ออก 
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พื้นที่จังหวัดน่าน กำนันและผู้ใหญ่บ้านในพื้นที่  3 อำเภอ จำนวน 179 คน อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ในพื้นที่ 3 อำเภอ จำนวน 1,729 คน (ข้อมูลจากระบบ

สารสนเทศงานสุขภาพภาคประชาชน กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน) และประชาชนทั่วไป

ในพื้นที่อำเภอเมืองน่าน จำนวน 82,197 คน โดยอาศัยคุณสมบัติของพื้นที่ที่เป็นศูนย์รวมของ

ประชาชน และมีผู้การเดินทางเข้าและออกพื้นจังหวัดน่านเป็นจำนวนมาก (ข้อมูลจากสำนัก

บริหารการทะเบียน กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563) 

 2. กลุ่มตัวอย่าง 

  กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากประชากรจำนวนทั้งสิ้น 84,165 คน โดยใช้สูตร

ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ซึ่งกำหนดระดับความเชื่อมั่น 95 % และความคลาดเคลื่อนที่

ยอมรับได้ที่ 0.05  ดังนี ้  

 สูตร      n =  
N

1+Ne2 

 กำหนดให้    

    n คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ตอ้งการ 

    N คือ ขนาดของประชากร 

    e คือ ความควาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ 

             n =
84,165

1+(84,165)(0.05)2
  

      =  398.01  

ผลจากสมการในข้างต้น ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 398.01 เมื่อทำการปัดเศษทศนิยมเพื่อ

ความเหมาะสมจงึได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ 404 คน แบ่งเป็น 

  1. การวจิัยเชงิคุณภาพ  

  โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการศึกษาครั้งนี้  คือ เจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองและ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ จำนวน 9 คน ประกอบด้วย นายอำเภออำเภอเวียงสา 

นายอำเภอบ้านหลวง นายอำเภอสองแคว สาธารณสุขอำเภอเวียงสา สาธารสุขอำเภอบ้าน

หลวง สาธารณสุขอำเภอสองแคว ซึ่งได้มาจากวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) และผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลอ่ายนาไลย อำเภอเวียงสา 
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ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านพี้  อำเภอบ้านหลวง ผู้อำนวยการ

โรงพยาบาลส่ งเสริมสุขภาพตำบลยอด อำเภอสองแคว จังหวัดน่ าน ซึ่ งได้มาจาก                          

วิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) อำเภอละ 1 คน 

 2. การวิจัยเชิงปริมาณ  

 จากขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจำนวน 400 คน เป็นกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ 

จำนวน 9 คน คงเหลือกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ จำนวน 391 คน ประกอบด้วย กำนันและ

ผู้ใหญ่บ้านในพื้นที่ 3 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเวียงสา อำเภอบ้านหลวง และอำเภอสองแคว

อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ในพื้นที่ 3 อำเภอ และประชาชนทั่วไปในพื้นที่

อำเภอเมืองน่าน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) โดยกำหนดสัดส่วนของ

ประชากรตามพื้นที่ตำบล ดังนี้ 

  1. กำนันและผู้ใหญ่บ้าน ในพื้นที่ 3 อำเภอ 24 ตำบล ตำบลละ 2 คน จำนวน  

48 คน 

  2. อสม. ในพืน้ที่ 3 อำเภอ 24 ตำบล ตำบลละ 3 คน จำนวน 72 คน  

  3. ประชาชนทั่วไปในพื้นที่อำเภอเมืองน่าน จำนวน 11 ตำบล ตำบลละ 25 คน 

จำนวน 275 คน 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยใชแ้บบสัมภาษณ์เชงิลกึ และแบบสอบถาม          

โดยแบ่งแยกออกเป็นการวิจัยเชงิคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ ดังนี้ 

 1. การวิจัยเชิงคุณภาพ 

  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผูใ้ห้

ข้อมูลสำคัญ โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) โดยกำหนด       

ข้อคำถามเป็นลักษณะคำถามปลายเปิด และได้มีการบันทึกด้วยการจดบันทึกและการอัดเสียง

เพื่อใช้เป็นหลักฐานเชิงยืนยัน ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหา จำนวน 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ได้รับการสัมภาษณ์ 

  ตอนที่ 2 เป็นคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ ประกอบไปด้วย 
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  1. คำถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกัน

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ประกอบด้วย ปัจจัยด้านความ

ชัดเจนของนโยบาย ปัจจัยด้านมาตรฐานของนโยบาย ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร ปัจจัยด้าน

บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ และปัจจัยด้านความร่วมมือของประชาชน เพื่อนำไปตอบ

คำถามตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยข้อที่ 1 

  2. คำถามเกี่ยวกับปัญหา และอุปสรรคที่พบในระหว่างการนำมาตรการ

ป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ เพื่อนำไปตอบ

คำถามตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยข้อที่ 2 

  3. คำถามเกี่ยวกับแนวทางในการแก้ปัญหาที่พบในระหว่างการปฏิบัติงาน 

และข้อเสนอแนะต่อการนำมาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดของโรคระบาดไปใช้ใน

อนาคต เพื่อนำไปตอบคำถามตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยข้อที่ 3 

   2. การวิจัยเชิงปริมาณ 

  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยส่วนนีเ้ป็นแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหา 

จำนวน 3 ตอน ดังนี ้ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัด

น่าน ผู้วิจัยใช้ลักษณะคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์

การให้คะแนนคำถามแต่ละข้อตามแบบวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scale)  คือ  มากที่สุด  มาก  

ปานกลาง  นอ้ย  น้อยที่สุด โดยกำหนดเป็นตัวเลข และ ความหมาย คือ 

  5 หมายถึง  มากที่สุด 

  4 หมายถึง  มาก 

  3 หมายถึง  ปานกลาง 

  2  หมายถึง  น้อย 

  1 หมายถึง  น้อยที่สุด 
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 การแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ยซึ่งใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับค่า

คะแนนที่คำนวณได้ตามขั้นตอนที่ระบุไว้โดยเกณฑ์ ดังนี้ 

  ค่าคะแนนเฉลี่ย  ความหมายค่าคะแนนเฉลี่ย 

  4.21 - 5.00  มีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุด 

  3.41 - 4.20  มีความเห็นด้วยในระดับมาก 

  2.61 - 3.40  มีความเห็นด้วยในระดับปานกลาง 

  1.81 - 2.60  มีความเห็นด้วยในระดับน้อย 

  1.00 - 1.80  มีความเห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด   

  ตอนที่ 3 ข้อมูลเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะแนวทางการนำมาตรการป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดน่าน เป็นคำถาม

ปลายเปิด สามารถแสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะได้  

 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัยครั้งนี ้มีขัน้ตอนการดำเนินการ ดังนี้ 

 1. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัยเชิงคุณภาพ  

 1.1 ค้นคว้าจากตำรา เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ และ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่นำมาใช้ในพื้นที่จังหวัด

น่าน เพื่อนำมาปรับปรุงและปรับใช้ในการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างที่สอดคล้องกับ

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 1.2 นำแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างไปปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อให้ตรวจสอบความ

ถูกต้องสอดคล้องของเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษา              

จากนั้นนำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบหาความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content validity) โดยวิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างรายการข้อคำถามกับ

วัตถุประสงค์การวิจัย (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยใช้สูตร ดังนี้ (ลัดดาวัลย์ 

เพชรโรจน์และอัจฉรา ชานิประศาสน์, 2547)  

          IOC =  
∑R

N
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 เมื่อ IOC แทน ดัชนคีวามสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence)  

         ∑ แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ  

          R แทน คะแนนความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญต่อคำถามแต่ละข้อ  

          N แทน จำนวนผูเ้ชี่ยวชาญ  

 สำหรับเกณฑ์การให้คะแนน มีดังนี ้ 

  +1 หมายถึง คำถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย  

  -1 หมายถึง คำถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวจิัย  

  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าคำถามนัน้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  

แล้วนำข้อมูลที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง

รายการข้อคำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย (IOC) เกณฑ์การตัดสิน IOC ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 

หมายความว่า คำถามนั้นตรงวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือตามเนื้อหา แสดงว่าคำถามในแบบ

สัมภาษณ์นั้นใช้ได้ ผลการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสัมภาษณ์ ได้ค่าเฉลี่ยของดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) ได้เท่ากับ 0.92 โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้ 

 1. นายหายชัย  ไชยวงค์   หัวหนา้กลุ่มงานบริหารงานปกครอง  

     ที่ทำการปกครองอำเภอเมืองน่าน 

 2. นายนิคม อุทุมพร  นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

     สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองน่าน 

 3. รองศาสตราจารย์ ดร.วีระ เลิศสมพร อาจารย์ประจำหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

     มหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

     มหาวิทยาลัยพะเยา 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัยเชิงปริมาณ 

 2.1 ศึกษาค้นคว้าจากตำรา เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

และการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ              

ในพื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อนำมาปรับปรุงและปรับใช้ในการสร้างแบบสอบถามที่สอดคล้องกับ

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
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 2.2 สร้างเครื่องมือแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบวิธี

ของลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยสร้างแบบสอบถาม จำนวน 2 ชุด แบ่งเป็น แบบสอบถามสำหรับ

เจ้าหนา้ที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม และแบบสอบถามสำหรับประชาชนทั่วไป 

 2.3 นำแบบสัมภาษณ์ฉบับร่างไปปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อให้ตรวจสอบความ

ถูกต้องสอดคล้องของเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษา              

จากนั้นนำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบหรือปรับปรุงแก้ไข

ความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา โดยวิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ

วัตถุประสงค์ (IOC) ผลการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามสำหรับเจ้าหน้าที่/

บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม ได้ค่าเฉลี่ยของดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.98 

และค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามสำหรับประชาชนทั่วไป ได้ค่าเฉลี่ยของดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.95    

 2.4 นำแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  และนำ

แบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว มาทดลองใช้ (Try-out) กับประชาชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 

30 คน 

 2.5 นำแบบสอบถามหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ดว้ยการคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบัค (Cronbach) (สมบัติ ท้ายเรือคำ, 2551) ได้ค่า

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสำหรับเจ้าหน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม เท่ากับ 

0.91 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสำหรับประชาชนทั่วไป เท่ากับ 0.92 

 

การเก็บรวบรวบข้อมูล  

 ในการวิจัยครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  

 1. การศึกษาเอกสาร จากแนวคิด ทฤษฎี นโยบาย ระเบียบกฎหมาย ประกาศ และ

คำสั่ง รวมถึงงานเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 2. เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการใช้แบบ

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพื่อให้ผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์ตอบคำถาม และแลกเปลี่ยนความ
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คิดเห็นในประเด็นสำคัญ ๆ แล้วนำผลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละประเด็น

ที่ตอ้งการหาคำตอบตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 3. เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม  มีขั้นตอนการ

ดำเนนิการ ดังนี้ 

  1. ผู้ วิจั ยจัดทำหนั งสือขออนุญ าตเก็บรวบรวมข้อมูลถึ ง  นายอำเภอ 

สาธารณสุขอำเภอ และผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล เพื่อขอความร่วมมอืใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  2. ผูว้ิจัยแจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  

  3. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกต้อง และความ

สมบูรณ์ของขอ้มูล จากนั้นนำข้อมูลที่ได้ไปประมวลผลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปต่อไป  

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. การวจิัยเชิงคุณภาพ     

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยนำข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์ มาทำการวิเคราะห์และสร้างข้อสรุปในแต่ละประเด็นจากข้อมูลต่าง ๆ ที่รวบรวมได้ 

เพื่อตอบคำถามตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่วางไว้ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลภายใต้

วิธีการที่สำคัญ ดังนี้  

 1. การจำแนกและจัดระบบข้อมูล (Typology and Taxonomy) เป็นการวิเคราะห์จำแนก

และจัดหมวดหมู่ข้อมูลให้เป็นระบบ เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่มาจากหลายแหล่งให้

เป็นหมวดหมู่เดียวกัน  

 2. การวิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการนำข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการ

สัมภาษณ์มาวิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุปร่วมกันในแต่ละประเด็น 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) เป็นการนำข้อมูลที่ ได้มา

วิเคราะห์เนื้อหาสาระในประเด็นนั้น ๆ 
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 เนื่องด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้เป็นข้อมูลที่เน้นการใช้อัตวิสัย 

(Subjectivity) ผู้ศึกษาวิจัยจึงใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) เพื่อยืนยัน

ความถูกต้อง เที่ยงตรง และความเช่ือถอืได้ของข้อมูล ได้แก่  

 1. การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) เป็นการเปรียบเทียบและ

ตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากแหล่งที่มาต่าง ๆ ว่ามีความเหมอืนหรอืสอดคล้องกันหรอืไม่  

 2. การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory Triangulation) เป็นการใชแ้นวคิดทฤษฎี

ต่างกันมาพิจารณาข้อมูลชุดเดียวกัน ว่าทำให้การตคีวามแต่งต่างกันมากน้อยเพียงใด 

 3. การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (Method Triangulation) เป็นการ

ตรวจสอบโดยการใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่แตกต่างกันเพื่อรวบรวมข้อมูลชุดเดียวกันซึ่งใช้

การสัมภาษณ์พร้อมกับการศกึษาข้อมูลจากแหล่งเอกสารประกอบ 

 2. การวจิัยเชิงปริมาณ 

 2.1 นำแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของข้อมูล 

จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความถี่  (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

วิเคราะห์ข้อมูลคำนวณหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพื่อดูการ

กระจายของข้อมูลเป็นรายข้อ และรายด้าน ดังนี้ 

 ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐานหาค่าความถี่ 

(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage)  

 ตอนที่  2  ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการ

นำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัด

น่าน ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ การหาค่าเฉลี่ย 

(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)    

 ตอนที่  3  ข้อมูลเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะแนวทางการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดน่านที่ได้จากแบบสอบถาม

นำมารวบรวมข้ อมู ลตามประเด็ น แล้ ว เรี ยบ เรี ยงนำเสนอในรูป แบบการบรรยาย 



 

 

  
 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวม

ข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ จากกลุ่มตัวอย่างรวมสิน้ 404 คน แบ่งเป็นการ

ลงพื้นที่สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 9 คน และการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 395 คน ผูว้ิจัยได้นำมาทำการวิเคราะห์ขอ้มูลและนำเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดังนี้ 

 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถนำเสนอได้ ดังนี้ 

 

ตาราง 1 แสดงข้อมูลทั่วไปของเจ้าหน้าที่/บุคลากรของรัฐ และภาคประชาสังคม 

(กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และอสม.) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ  

ชาย 

หญิง 

 

63 

57 

 

52.50 

47.50 

2. อายุ 

ต่ำกว่า 20 ปี  

20-30 ปี  

31-40 ปี 

41-50 ปี  

51-60 ปี  

61 ปี ขึน้ไป 

 

- 

2 

18 

49 

50 

1 

 

- 

1.67 

15 

40.83 

41.67 

0.83 

3. ระเวลาที่ดำรงตำแหน่ง 

ต่ำกว่า 2 ปี 

2-5 ปี 

 

17 

35 

 

14.17 

29.16 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

5-8 ปี 

8 ปี ขึน้ไป 

30 

38 

25 

31.67 

 

 จากตาราง 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน 

จำนวน 48 คน และอสม. จำนวน 72 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

จำนวน 63 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.50 เป็นเพศหญิง จำนวน 57 คน คิดเป็นรอ้ยละ 47.50  

 อายุของผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุดในช่วง 51-60 ปี จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 

51.67 รองลงมาคือ ช่วงอายุ 41-50 ปี จำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 40.83 ช่วงอายุ 31-40 

ปี จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 15 ช่วงอายุ 20-30 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.67 และ

ช่วงอายุ 61 ปี ขึ้นไป จำนวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.83  

 ระเวลาที่ดำรงตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุดในช่วง 8 ปี ขึ้นไป จำนวน 38 

คน คิดเป็นร้อยละ 31.67 รองลงมาคือ ช่วงระยะเวลา 2-5 ปี จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 

29.16 ช่วงระยะเวลา 5-8 ปี จำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 25 และช่วงระยะเวลาต่ำกว่า 2 ปี 

จำนวน 17 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.17   
 

ตาราง 2 แสดงข้อมูลทั่วไปของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ  

ชาย 

หญิง 

 

110 

165 

 

40 

60 

2. อายุ 

15 – 19 ปี  

20 - 25 ปี  

26 - 35 ปี 

36 - 45 ปี  

46 - 55 ปี  

56 – 65 ปี 

 

11 

57 

54 

62 

65 

26 

 

4 

20.73 

19.63 

22.55 

23.64 

9.45 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 

3. อาชีพ  

นักเรียน/นักศกึษา  

รับจ้าง/ลูกจา้ง 

เกษตรกรรม  

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 

รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

อื่น ๆ  

 

24 

93 

70 

51 

35 

2 

 

8.73 

33.82 

25.45 

18.55 

12.72 

0.73 

4. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ตํ่ากว่า 5,000 บาท  

5,001 – 10,000 บาท 

10,001 – 20,000 บาท 

20,001 – 30,000 บาท 

30,001 – 40,000 บาท  

40,001 บาท ขึ้นไป 

 

50 

87 

87 

32 

11 

8 

 

18.18 

31.63 

31.63 

11.64 

4.02 

2.91 

 

 จากตาราง 2 ข้อมูลทั่วไปของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม จำนวน 275 คน พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 165 คน คิดเป็นร้อยละ 60 เป็นเพศชาย 

จำนวน 110 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40  

 อายุของผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุดในช่วง 46-55 ปี จำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 

23.64 รองลงมาคือ ช่วงอายุ 36-45 ปี จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 22.55 ช่วงอายุ 20-25 

ปี จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 20.73 ช่วงอายุ 56-65 ปี จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 

9.45 และช่วงอายุ 15-19 ปี จำนวน 11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4  

 ผูต้อบแบบสอบถามมีอาชีพรับจ้างหรือลูกจ้างมากที่สุด จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 

33.82 รองลงมาคืออาชีพเกษตรกรรม จำนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 25.45 อาชีพค้าขายหรือ

ธุรกิจส่วนตัว จำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 18.55 อาชีพรับราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 12.72  นักเรียนหรือนักศึกษา จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 

8.73 และอาชีพอื่น ๆ จำนวน 2 คนคิดเป็นรอ้ยละ 0.73  
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 รายได้ของผู้ตอบแบบสอบถามที่มากที่สุดคือ ระหว่าง 5,001 – 10,000 บาท จำนวน 

87 คน และระหว่าง 10,001 – 20,000 บาท จำนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 31.63 รองลงมา

คือ ต่ำกว่า 5,000 บาท จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 18.18 ระหว่าง 20,001 – 30,000 บาท 

จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 11.64 ระหว่าง 30,001 – 40,000 บาท จำนวน 11 คน และ

40,001 บาท ขึ้นไป จำนวน 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.91 

 

ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย 

 ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้นำนโยบายไปปฏบิัติ พบว่า ผู้ใหข้้อมูลสำคัญ มีความ

คิดเห็นตรงกันว่ามาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีข้อสั่งการและแนวทางปฏิบัติของมาตรการที่มี

ความชัดเจน โดยการกำหนดข้อสั่ งการของจังหวัดน่าน ต้องผ่านความเห็นชอบของ

คณะกรรมการ โรคติต่อจังหวัดน่าน ซึ่งการกำหนดนโยบายในระดับจังหวัดจะยึดมาตรการของ

ส่วนกลางที่             ศบค. กำหนดมาใช้เป็นแนวทางกำหนดนโยบายให้สอดคล้องกับบริบท

ของพื้นที่ โดยจะมีการออกประกาศปรับปรุงแก้ไขแนวทางปฏิบัติในการเดินทางเข้าพืน้ที่จังหวัด

น่านให้เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ และการปฏิบัติงานของด่านตรวจก็จะยึดแนวทางของ

จังหวัดที่จังหวัดได้กำหนดเป็นหลักในการปฏิบัติงาน   

 “ในบริบทของอำเภอสองแคว ถ้าในเรื่องของการตั้งด่านคัดกรองผู้เดินทางเข้าออกถือ

ว่ามีความชัดเจนโดยจังหวัดมีการกำหนดว่าทั้ง 3 ด้านหลักจะต้องทำอะไรยังไง ซึ่งถือว่า

นโยบายและแนวทางที่จังหวัดกำหนดมีความชัดเจน” (นายอำเภอสองแคว, สัมภาษณ์               

15 มีนาคม 2564)  

 “โดยยึดถือจากมาตรการที่รัฐบาลกำหนด โดยเฉพาะที่กระทรวงมหาดไทยได้กำหนด

ว่าต้องทำอะไร และจังหวัดได้กระชับมาตรการในระดับประเทศให้มาสอดคล้องกับบริบทของ

จังหวัด จึงทำให้แนวทางการปฏิบัติมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น” (นายอำเภอเวียงสา, สัมภาษณ์  

12 มีนาคม 2564) 

 “มีการออกประกาศว่าจังหวัดใดมาต้องกักตัว 14 วัน มีมาตรการคัดกรองของด่าน 

และมีรูปแบบที่นำไปสู่การปฏิบัติง่าย มีแนวทางการปฏิบัติที่กำหนดมาชัดเจนว่าต้องทำแบบ

ใดบ้าง เช่นถ้าเดินทางมาจากพื้นที่เสี่ยงต่อรายงานตัวต่อผู้ใหญ่บ้านและอสม. ต้องมีเจ้าหน้าที่

ลงไปติดตามวัดไข้” (สาธารณสุขอำเภอบ้านหลวง, สัมภาษณ์ 7 เมษายน 2564) 
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 ผลการศึกษาปัจจัยด้านความชัดเจนของนโนยาย โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจาก

แบบสอบถามทัศนคติของเจา้หน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม และประชาชนทั่วไป 

สามารถนำเสนอได้ ดังนี้ 

 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบแบบสอบถาม

ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย 

 

ความชัดเจนของนโยบาย X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. ท่านคิดว่า แนวทางปฏิบัติของมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัด

น่าน เพื่ อป้องกันการแพร่ระบาดของ           

โรค ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีความ

ชัดเจน 

4.28 0.62 มากที่สุด 

2 . ท่ าน เข้ า ใจแนวท างป ฏิ บั ติ ในการ             

เดินทางเข้าและออกพื้นที่จั งหวัดน่าน             

ได้โดยง่าย และสามารถนำมาใช้ปฏิบัติงาน

ในพื้ นที่ ค วามรับผิดชอบของท่ าน ได้              

อย่างม่ันใจ 

4.30 0.56 มากที่สุด 

3 . จั งหวัดมี ก ารกำหนดภารกิ จและ             

การมอบหมายงานให้แต่ละหน่วยงาน 

อย่างที่ชัดเจนเอือ้ต่อการปฏิบัติงาน 

4.20 0.60 มาก 

4. หน่ วยงานของท่ าน  มี ก ารกำหนด

บทบาทหน้าที่ของบุคคลากรและงานที่รับ

มอบหมายภายในหน่วยงาน และระบุ

ร าย ล ะ เอี ย ด ข อ งก ารป ฏิ บั ติ ง าน ไว้               

อย่างชัดเจน 

4.37 0.62 มากที่สุด 

รวม 4.29  มากที่สุด 
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 จากตาราง 3 ผลการศึกษา พบว่า ผู้ปฏิบัติงาน มีทัศนคติต่อความชัดเจนของนโยบาย

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า

หน่วยงานของผู้ปฏิบัติงานมีการกำหนดบทบาทหน้าที่ของบุคคลากรและงานที่รับมอบหมาย

ภายในหน่วยงานและระบุรายละเอียดของการปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 

4.37 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 รองลงมาคือ ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจแนวทางปฏิบัติ

ในการเดินทางเข้าและออกพื้นที่จังหวัดน่านได้โดยง่ายและสามารถนำมาใช้ปฏิบัติงานในพื้นที่

ความรับผิดชอบได้อย่างมั่นใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.56 

ผู้ปฏิบัติงานคิดว่าแนวทางปฏิบัติของมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่าน

เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีความชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.28 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62  และจังหวัดมีการกำหนดภารกิจและการ

มอบหมายงานให้ แต่ละหน่วยงานอย่างที่ชัดเจนเอื้อต่อการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยนน้อยที่สุด

เท่ากับ 4.20 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60  

 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม

ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย 

  

 จากตาราง 4 ผลการการศึกษา พบว่า ประชาชนมีทัศนคติต่อความชัดเจนของนโยบาย

ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ประชาชน

คิดว่ามาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีความชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ความชัดเจนของนโยบาย X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. ท่ านคิ ดว่ า  มาตรการควบคุ มการ             

เดิ น ท างเข้ า-ออ ก  พื้ น ที่ จั งห วัด น่ าน             

เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 มคีวามชัดเจน 

4.14 0.66 มาก 

2. ท่านเข้าใจแนวทางปฏิบัติในการเข้า 

และออกพืน้ที่จังหวัดน่าน ได้โดยง่าย 

4.04 0.66 มาก 

รวม 4.09  มาก 
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เท่ากับ 0.66  และประชาชนเข้าใจแนวทางปฏิบัติในการเข้าและออกพื้นที่จังหวัดน่านได้

โดยง่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.04 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.66 

 สรุปในภาพรวม ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีความคิดเห็นว่ามาตรการควบคุมการเดินทาง          

เข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน มีข้อสั่งการและแนวทางปฏิบัติของมาตรการที่ชัดเจน ซึ่งด่านตรวจ

ได้ยึดแนวทางดังกล่าวเป็นหลักในการปฏิบัติงาน  สอดคล้องกับทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่ มี

ความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.29) ในขณะที่ประชนมีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.09) แสดงให้เห็นว่าผู้ปฏิบัติงานเห็นว่านโยบายมีความชัดเจน

และมีความเข้าใจในแนวทางปฏิบัติของการมาตรการดังกล่าวที่มากกว่าประชาชน 

 

ปัจจัยด้านมาตรฐานของนโยบาย  

 ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีความ

คิดเห็นว่าการนำโยบายไปปฏิบัติของด่านตรวจ ทั้ง 3 พื้นที่ ได้แก่  1) ด่านตรวจห้วยน้ำอุ่น 

ตำบลอ่ายนาไลย อำเภอเวียงสา 2) ด่านตรวจบ้านนาหวายใหม่ ตำบลป่าคาหลวง อำเภอบ้าน

หลวง 3) ด่านตรวจบ้านสะเกิน ตำบลยอด อำเภอสองแคว หน่วยงานที่ได้รับมอบหมายภารกิจ

ได้ยึดมาตรฐานตามข้อสั่งการของจังหวัดเป็นแนวทางปฏิบัติเช่นเดียวกันในทุกพื้นที่แต่การนำ

นโยบายไปสู่การปฏิบัติในแต่ละพื้นที่อาจมีเทคนิควิธีการ และรายละเอียดของการดำเนินงานที่

ต่างกัน และแม้ว่านโยบายจะมีมาตรฐานที่ชัดเจน แต่การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติที่ต้องมีการ

ตีความนโยบายโดยอาศัยดุลพินิจของผู้ปฏิบัติงานแต่ละบุคคลก็อาจส่งผลให้มาตรฐานการ

ปฏิบัติงานมคีวามแตกต่างกัน  

 “ข้อสั่งการมาจากระดับจังหวัดมีความชัดเจน แต่การนำมาปฏิบัติแต่ละด้านจะ               

ไม่เหมือนกันเลย แต่เป้าหมายของการคัดกรองจะเหมือนกัน และวิธีการคัดกรองก็จะแต่ง

ต่างกันบ้างเล็กน้อย ซึ่งส่วนใหญ่ก็ใช้แนวทางของจังหวัดเป็นเกณฑ์เป็นแนวทางในการปฏิบัติใน

ด่านตรวจ” (ผูอ้ำนวยการโรงพยาบานส่งเสริมสุขภาพตำบลยอด, สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2564) 

 ซึ่งข้อแตกแต่งในวิธีดำเนินการและการใช้ดุลยพินิจนี้จึงทำให้ประชาชนบางส่วนที่เดิน

ทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่าน มองว่าด่านตรวจแต่ละแห่งมีมาตรฐานและการบังคับใช้ที่

แตกต่างกันแม้ว่าทุกด่านจะมีเป้าหมายของการปฏิบัติงานที่เหมือนกัน   

 “ยกตัวอย่างคนที่เข้าจังหวัดน่านโดยผ่านด่านห้วยน้ำอุ่นมาและเดินทางออกจาก

จังหวัดน่านทางด่านสะเกิน ก็จะเอาด่านห้วยน้ำอุ่นมาเปรียบเทียบว่าทำไมด่านห้วยน้ำอุ่นทำ

แบบนี้แต่ทำไมด่านสะเกินถึงทำแบบนี้”  (ผู้อำนวยการโรงพยาบานส่งเสริมสุขภาพตำบลยอด, 

สัมภาษณ์ 19 มนีาคม 2564) 
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 ผลการศึกษาปัจจัยด้านมาตรฐานของนโยบาย โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจาก

แบบสอบถามทัศนคติของเจา้หน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม และประชาชนทั่วไป 

สามารนำเสนอได้ ดังนี้ 

 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบแบบสอบถาม

ปัจจัยด้านมาตรฐานของนโยบาย  

  

 ตารางที่ 3 ผลการการศึกษา พบว่า ผูป้ฏิบัติงานมีทัศนคติต่อมาตรฐานของนโยบายใน

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด่านตรวจหรือ

จุดสกัดดูแลการเดินทางเข้า – ออกพื้นที่จังหวัดน่านในแต่ละพื้นที่มีการปฏิบัติเป็นมาตรฐาน

เดียวกัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69 และผู้ปฏิบัติงานคิด

ว่าการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน มีการบังคับใช้ ในแต่ละ

พืน้ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68 

 

 

 

 

มาตรฐานของนโยบาย X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. ท่านคิดว่า การปฏิบัติตามมาตรการ

ควบคุมเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน 

มีการบังคับใช้ในแต่ละพื้นที่เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

4.07 0.68 มาก 

2. ท่านคิดว่า ด่านตรวจหรือจุดสกัดดูแล

การเดินทางเข้า – ออกพื้นที่จังหวัดน่านใน

แต่ละพื้นที่ มีการปฏิบัติ เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

4.13 0.69 มาก 

รวม 4.10  มาก 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม

ปัจจัยด้านมาตรฐานของนโยบาย      

 

 ตาราง 6 ผลการการศึกษา พบว่า ประชาชนมีความเห็นว่ามาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออกในแต่ละพื้นที่มีการปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.03 และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69 

 สรุปในภาพรวม ความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลสำคัญมองว่ามาตรฐานของนโยบาย         

มีความชัดเจน และด่านตรวจได้ยึดมาตรฐานตามข้อสั่งการของจังหวัดไปเป็นแนวทาง

ปฏิบัติงานในทุกพื้นที่เหมือนกัน แต่จะมีเทคนิควิธีการและรายละเอียดของการดำเนินงานที่

แตกต่างกัน สอดคล้องกับทัศนคของผู้ปฏิบัติงานที่เห็นว่าด่านตรวจในแต่ละพื้นที่มีการปฏิบัติ

เป็นมาตรฐานเดียวกัน และการบังคับใช้ในแต่ละพื้นที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน มีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.10) ในขณะที่ทัศคติของประชนมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อ

มาตรฐานของนโยบายน้อยกว่าเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงาน โดยมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.03) ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการที่ประชาชนบางส่วนมองว่าด่าน

ตรวจแต่ละแห่งมีมาตรฐานการบังคับใช้ที่แตกต่างกัน 
 

การติดต่อสื่อสาร 

 ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ พบว่า การติดต่อสื่อสารกัน

ระหว่างหน่วยงานจะมีการสื่อสาร 2 ทาง คือ จากผู้ว่าราขการจังหวัดน่านซึ่งเป็นผู้ออก

ประกาศไปสู่นายอำเภอ และจากสาธารณสุขจังหวัดซึ่งเป็นเลขาของคณะกรรมการควบคุมโรค

จังหวัดน่านไปยังสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ ทำให้การติดต่อสื่อสารกันระหว่างหน่วยงานใน

พื้นที่มีขั้นตอนของการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติที่คล้ายกันทั้ง 3 อำเภอ คือ มีการสั่งการจาก

จังหวัดมายังอำเภอ ศูนย์ปฏิบัติการควบคุมโรคอำเภอ (ศปก.อำเภอ) จะมีการจัดประชุมเพื่อ

แจ้งและกำหนดแนวทางในการปฏิบัติงานในระดับพื้นที่ต่อไป นอกจากนี้ในการประชุมกำนัน

มาตรฐานของนโยบาย X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

ท่านคิดว่า มาตรการควบคุมเดินทางเข้า-

ออก พื้นที่จังหวัดน่าน ในแต่ละพื้นที่มีการ

ปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

4.03 0.69 มาก 
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และผู้ใหญ่บ้านของอำเภอ และการประชุมประจำเดือนของสำนักงานสาธารณสุขก็จะมีการ

แจ้งชีแ้จงทำความเข้าใจแนวทางของข้อสั่งการใหม่ที่ได้มีการแก้ไขหรอืเปลี่ยนแปลงอีกทางหนึ่ง

อย่างไรก็ตามผู้ให้ข้อมูลสำคัญส่วนใหญ่เห็นว่าการสั่งการด้วยหนังสือราชการแบบปกติมีความ

ล่าช้าไม่ทันต่อสถานการณ์ ดังนั้น จึงมีการนำแอฟพลิเคชันไลน์เข้ามาช่วยในการสื่อสารและส่ง

ต่อข้อมูลระหว่างผู้ปฏิบัติงานในระดับต่าง ๆ เพื่อให้การติดต่อสื่อสารเป็นด้วยความรวดเร็ว

มากยิ่งขึน้  

 “ด้วยระยะเวลาของการนำมาตรการมาใช้ ซึ่งปัจจุบันเข้าปีที่สองแล้ว ผู้ปฏิบัติงานจึงมี

ความคุ้นชินและความเข้าใจในมาตรการแล้ว แต่รายละเอียดของมาตรการมีการเปลี่ยนแปลง

อยู่ตลอดเวลาขึ้นอยู่กับสถานการณ์ เฉพาะฉะนั้นการปฏิบัติงานก็จะขึ้นอยู่กับความไวของการ

รับข่าวสาร ซึ่งถ้ารอหนังสือสั่งการก็จะไม่ทันการณ์ ต้องใช้การสื่อสารด้วยเทคโนโลยีเอา” 

(สาธารณสุขอำเภอสองแคว, สัมภาษณ์ 19 มนีาคม 2564) 

 สำหรับการส่งต่อข้อมูลระหว่างด่านตรวจคัดกรองไปยังหน่วยงานอื่น ๆ เดิมหน่วยงาน

ใช้วิธีการกรอกข้อมูลลงในกระดาษและให้เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลลงในคอมพิวเตอร์ย้อนหลัง

ก่อนส่งข้อมูลให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขแต่ละอำเภอไปติดตามผู้ที่เดินทางเข้า-ออกพื้นที่ใน

หมู่บ้านชุมชนปลายทางอีกครั้ง ทำให้การส่งต่อข้อมูลมีความล่าช้าไม่เป็นปัจจุบัน ต่อมาจึงได้มี

การนำโปรแกรมสำหรับบันทึกข้อมูลผู้เดินทางเข้า-ออกในพื้นที่มาใช้ณ ด่านตรวจของอำเภอ

บ้านหลวงและด่านตรวจอำเภอเวียงสา ซึ่งสามารถบันทึกและส่งต่อข้อมูลของผู้ที่เดินทางเข้า-ออก

ในพื้นที่จังหวัดน่านในระบบไปยังแอฟพลิเคชันกลุ่มไลน์ เพื่อรายงานข้อมูลคนเข้าพื้นที่ของแต่

ละอำเภอได้ทันที โดยเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในระดับอำเภอจะส่งต่อข้อมูลไปยังกลุ่มไลน์ของ

ระดับตำบล รพ.สต อสม.และกำนันผู้ใหญ่บ้านตามพื้นที่ปลายทางของผู้เดินทางเข้ามาในพื้นที่

ต่อไปเป็นลำดับ ทำให้พื้นที่ปลายทางสามารถเตรียมพร้อมรับมือกรณีที่มีผู้เดินทางมาจาก

จังหวัดที่มีความเสี่ยงได้อย่างรวดเร็ว ในขณะที่ด่านตรวจอำเภอสองแคว ใช้วิธีการบันทึกข้อมูล

ผู้ที่เดินทางเข้า-ออกในพื้นที่ จังหวัดน่าน ผ่านระบบ Google Form เนื่องจากจุดที่ตั้งด่านมี

ข้อจำกัดในเรื่องของสัญญานอินเทอร์เนตและสัญญานมือถือ จึงทำให้ไม่สามารถนำโปรแกรม

บันทึกข้อมูลเช่นเดียวกับด่านตรวจอำเภอบ้านหลวงและอำเภอเวียงสามาใช้ได้ โดยสำนักงาน

สาธารณสุขอำเภอสองแควจะเป็นผูร้ับผิดชอบประมวลผลข้อมูลวันละหนึ่งครั้งเพื่อส่งต่อข้อมูล

ไปยังหน่วยอื่น ๆ ทางกลุ่มไลน์เช่นเดียวกัน   

 ผลการศึกษาปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจาก

แบบสอบถามทัศนคติของเจา้หน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม และประชาชนทั่วไป 

สามารนำเสนอได้ ดังนี้ 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบ

แบบสอบถามปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร 

 

 ตาราง 7 ผลการการศึกษา พบว่า ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติต่อการติดต่อสื่อสารใน

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า หน่วยงานของ

ผูป้ฏิบัติงานมีการประสานงานและสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องการปฏิบัติงาน ทั้งภายในหน่วยงาน 

และการติดต่อกับหน่วยงานอื่นที่รวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 ค่าความ

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.56 และจังหวัดมีการประสานงานและการสื่อสารข้อมูลเพื่อใช้ใน

การปฏิบัติงานที่รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.57 

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม

ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร  

การติดต่อสื่อสาร X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. จั งหวัดมีการประสานงานและการ

สื่อสารข้อมูลเพื่ อใช้ในการปฏิบัติ งาน             

ที่รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ 

4.15 0.57 มาก 

2. หน่วยงานของท่าน มีการประสานงาน

แ ล ะ สื่ อ ส า ร ข้ อ มู ล ที่ เกี่ ย ว ข้ อ งก า ร

ปฏิบัติงาน ทั้งภายในหน่วยงานของท่าน 

และการติดต่อกับหน่วยงานอื่นที่รวดเร็ว 

และทันต่อเหตุการณ์ 

4.21 0.56 มากที่สุด 

รวม 4.18  มาก 

การติดต่อสื่อสาร X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

ที่ผ่านมา จังหวัดได้มีการประชาสัมพันธ์

ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติใน

การเดินทางเข้าและออกพื้นที่จังหวัดน่าน 

3.99 0.70 มาก 
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 จากตารางที่ 8 พบการศกึษา พบว่า ประชาชนมีความเห็นว่าที่ผ่านมา จังหวัดได้มีการ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติในการเดินทางเข้าและออกพื้นที่จังหวัด

น่าน ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบอย่าง รวดเร็ว ทั่วถึง และทันต่อสถานการณ์  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.99 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 

  สรุปในภาพรวม ผู้ให้ข้อมูลสำคัญเห็นว่ามีชี้แจ้งทำความเข้าใจแนวทางของข้อ

สั่งการใหม่ที่ได้มีการแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงในที่ประชุมระดับต่าง ๆ ให้ผู้ปฏิบัติงานทราบอยู่

เสมอ และมีการนำแอฟพลิเคชันไลน์เข้ามาช่วยในการส่งต่อข้อมูลข่าวสารในพื้นที่ให้เป็นอย่าง

รวดเร็วมากยิ่งขึ้น สำหรับการส่งต่อข้อมูลระหว่างด่านตรวจคัดกรองไปหน่อยงานอื่น ๆ มีการ

นำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการส่งต่อข้อมูล สอดคล้องกับทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีความ

คิดเห็นว่าหน่วยงานของผู้ปฏิบัติงานมีการประสานงานและสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องการ

ปฏิบัติงานทั้งภายในหน่วยงาน และการติดต่อกับหน่วยงานอื่นที่รวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์

อยู่ ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.21) แต่ในทัศนคติของประชาชนกลับพบว่าปัจจัยด้านการ

ติดต่อสื่อสารมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (x̅ = 3.99) เมื่อเทียบกับปัจจัยด้านอื่น ๆ แสดงให้เห็นว่าใน

ส่วนของผู้ปฏิบัติงานมีการติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานที่ดี แต่การประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสารใหป้ระชาชนในพื้นที่ทราบยังไม่รวดเร็ว ทั่วถึงและทันต่อสถานการณ์เท่าที่ควร 

 

บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ 

 ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ พบว่า  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ                  

มีความเห็นว่าบุคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ มีความรู้ความเข้าใจในมาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัดน่าน เป็นอย่างดี เนื่องจากมีการช้ีแจ้งและทำความเข้าใจข้อสั่งการที่

มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับผูป้ฏิบัติงานอยู่เสมอ  

 “เมื่อมีการปฏิบัติงานแล้วเกิดปัญหาขึ้น ก็จะมีการประชุมในระดับอำเภอ โดยมีการ

คณะกรรมการโรคติดต่อระดับอำเภอเดือนละ 1 ครั้ง แต่ถ้ามีปัญหาพิเศษ ก็จะเพิ่มเป็น 2 ครั้ง 

เพื่อหาทางแก้ไข และถ้ามีนโยบายข้อสั่งการที่เปลี่ยนแปลงก็เรียกประชุมทันที” (นายอำเภอ

เวียงสา, สัมภาษณ์  12 มนีาคม 2564) 

ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบอย่าง รวดเร็ว 

ทั่วถึง และทันต่อสถานการณ์ 
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 โดยในส่วนของ อสม.จะมี รพ.สต เป็นผูค้่อยดูแลใหค้ำปรึกษาในการปฏิบัติงานตามข้อ

สั่งการในส่วนที่เกี่ยวข้อง และเห็นว่าบุคคลากรส่วนใหม่มีความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในทุก

ระดับ โดยเฉพาะในระดับหมู่บ้านชุมชน (กำนัน ผูใ้หญ่บ้าน และอสม.)  

 “ผู้นำและอสม.ของทุกหมู่บ้านให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี ในส่วนของผู้นำก็จะค่อยส่ง

ข้อมูลมาใหก้รณีที่มีคนแปลกหน้าหรือกลุ่มเสี่ยงเข้ามาในพื้นที่ กรณีมีเรื่องสงสัยก็จะปรึกษามา

ทางโทรศัพท์ ทางไลน์” (ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพอ่ายนาไลย , สัมภาษณ์        

18 มนีาคม 2564) 

 และเห็นว่าบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติในระดับหมู่บ้านชุมชน มีส่วนสำคัญที่ทำให้

การนำมาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติประสบความสำเร็จ เนื่องจากบุคลากรในหมู่บ้านชุมชมเป็น         

ผูท้ี่มขี้อมูลและปฏิบัติงานใกล้ชิดกับผูท้ี่เดินทางเข้ามาในหมู่บ้านชุมชนมากที่สุด 

 ผลการศึกษาปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ

จากแบบสอบถามทัศนคติของเจ้าหน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม และประชาชน

ทั่วไป สามารนำเสนอได้ ดังนี้ 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบ

แบบสอบถามปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ 

 

 จากตาราง 9 พบการศึกษา พบว่า ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติต่อบุคลากรผู้นำนโยบายไป

ปฏิบัติในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ X SD 

ระดับ 

ความ

คดิเห็น 

1. ท่านมีความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์และแนวทางปฏิบัติของ

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน ในส่วนที่

เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบของท่านเป็นอย่างดี 

4.25 0.55 มาก

ที่สุด 

2. ท่านเห็นด้วยกับแนวทาง วิธีการ และกระบวนการปฏิบัติงานของ

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพืน้ที่จังหวัดน่าน 

4.37 0.55 มาก

ที่สุด 

รวม 4.32  มาก

ที่สุด 
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ผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจที่ได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.38                 

ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 รองลงมาคือ ผู้ปฏิบัติเห็นด้วยกับแนวทาง วิธีการ 

และกระบวนการปฏิบัติงานของมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่าน 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.55 ผู้ปฏิบัติงานมีขวัญกำลังใจ และ

ความตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

ในพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.56 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์และแนวทางปฏิบัติของมาตรการควบคุมการ

เดินทางเข้า-ออก  พื้นที่จังหวัดน่านในส่วนที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบของตนเป็นอย่างดี   

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 4.25 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.55 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม

ปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ 

  

บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. ท่านคิดว่า บุคคลต่อไปนี้มีส่วนร่วมใน

การทำให้การนำมาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านไปปฏิบัติ 

ในพืน้ที่ของท่านบรรลุผลสำเร็จเพียงใด 

 

 

 

 

  

   1.1 นายอำเภอ /ปลัดอำเภอ 4.05 0.71 มาก 

   1.2 เจ้าหน้าที่สาธารณสุขระดับอำเภอ 4.16 0.71 มาก 

   1.3 เจ้าหน้าที่สาธารณสุขระดับตำบล 

(รพ.สต) 

4.25 0.71 มากที่สุด 

   1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3.96 0.79 มาก 

   1.5 กำนัน/ผูใ้หญ่บ้าน 4.15 0.78 มาก 

   1.6 อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ

หมู่บ้าน (อสม.) 

4.35 0.73 มากที่สดุ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

จากตาราง 10 ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนมีทัศนคติต่อบุคคลกรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติใน

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 เมื่อพจิารณาเป็นรายข้อพบว่า  ผูป้ฏิบัติงานใน

พื้นที่มีส่วนร่วมในการทำให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านไป

ปฏิบัติในพื้นที่ของท่านบรรลุผลสำเร็จ มีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย คือ อสม. มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุดเท่ากับ 4.35 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.73 รองลงมาคือ เจ้าหน้าที่

สาธารณสุขระดับตำบล (รพ.สต) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.25 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขระดับอำเภอ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.71 กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.78 

นายอำเภอ/ปลัดอำเภอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.71 และ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ  3.96 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.79 ตามลำดับ  

บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

2. ท่านคดิว่า กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน ในพืน้ที่

ชุมชน/หมู่บ้านของท่าน มีความรู้ความ

เข้าใจในแนวทางทางการปฏิบัติตาม

มาตรการดังกล่าวเพียงใด 

3.92 0.70 มาก 

3. ท่านคดิว่า อสม. ในพืน้ที่ชุมชน/หมู่บ้าน

ของท่าน มีความรูค้วามเข้าใจในแนวทาง

ทางการปฏิบัติตามมาตรการดังกล่าว 

เพียงใด 

4.15 0.68 มาก 

4. ท่านพึงพอใจต่อการปฏิบัติหน้าที่ของผู้

ที่ มีส่ วนเกี่ ยวข้องในการนำมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัด

น่านไปปฏิบัติในพืน้ที่ของท่าน เพียงใด 

4.03 0.66 มาก 

รวม 4.11  มาก 
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 และประชาชนมีความคิดเห็นว่า อสม. ในพื้นที่ชุมชน/หมู่บ้านของตนเองมีความรู้ความ

เข้าใจในแนวทางทางการปฏิบัติตามมาตรการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 ค่าความเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.68 กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน ในพื้นที่ชุมชน/หมู่บ้านของตนเองมีความรู้ความเข้าใจ

ในแนวทางทางการปฏิบัติตามมาตรการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.70 และประชาชนมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

นำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านไปปฏิบัติในพื้นที่ของตนเอง  

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 4.03 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.66 

 สรุปในภาพรวม ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมองว่าบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติมีความรู้ความ

เข้าใจในมาตรการดังกล่าวไปอย่างดี มีความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในทุกระดับ และมองว่าผู้นำ

นโยบายไปปฏิบัติในระดับหมู่บ้านชุมชน มีส่วนสำคัญที่ทำให้การนำมาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติ

ประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อปัจจัย

ด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.32) โดยพบว่า

ผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจที่ได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคโควิด-19 ในพื้นที่รับผิดชอบของตนเองอยู่ในระดับมากที่สุด ในขณะที่ประชาชนมีค่าเฉลี่ย

ความคิดเห็นในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.11)  โดยเห็นว่าผูป้ฏิบัติงานที่มีส่วนร่วมในการ

ทำใหก้ารนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัดน่านไปปฏิบัติในพืน้ที่บรรลุผล

สำเร็จ อยู่ในระดับมากที่สุด คือ อสม. 
 

ปัจจัยด้านทรัพยากร 

 ผลการศกึษาจากการสัมภาษณ์ผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ พบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญให้ข้อมูล

ว่าในช่วงแรกที่มีการระบาดนั้นยังขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน เช่น หน้ากาก

อนามัย เครื่องวัดอุณหภูมิ เจลแอลกอฮอล์ ทำให้ต้องระดมทรัพยากรมาจากทุกภาคส่วน  

ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน  

 “แม้กระทั่งในส่วนของคณะสงฆ์จังหวัดก็เคยนำน้ำดื่ม น้ำของกินของใช้มามอบให้ด่าน  

และในส่วนของพี่น้องประชาชนบางคนที่ผ่านไปผ่านมาก็นำของกินของใช้มาเสริมมาสนับสนุน

การปฏิบัติงาน” (นายอำเภอสองแคว, สัมภาษณ์ 15 มนีาคม 2564) 

 ทั้งนี้ อำเภอใช้งบประมาณสนับสนุนจากโครงการสนับสนุนการบูรณาการและการ

ขับเคลื่อนนโยบายในระดับอำเภอมาเป็นค่าใชจ้่ายในการจัดซือ้วัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็น นอกจากนี้

ด่านตรวจยังได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

จังหวัด ซึ่งเป็นงบประมาณในส่วนของเงินทดรองราชการในเชิงป้องกันหรือยับยั้งภัยพิบัติกรณี
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ฉุกเฉินในพืน้ที่จังหวัด โดยสามารถเบิกจ่ายเป็นค่าเบีย้เลีย้ง ค่าพาหนะ ค่าอาหารและเครื่องดื่ม

ได้ แต่เนื่องจากมีความยุ่งยากในด้านเอกสารสำหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีจำนวนมาก จึงได้ขอรับ

การสนับสนุนเฉพาะค่าอาหารและเครื่องดื่ม เป็นเงิน 50 บาทต่อมื้อต่อคนต่อวัน อย่างไรก็ตาม

งบประมาณจำนวนดังกล่าวไม่เพียงพอสำหรับเป็นค่าน้ำดื่มให้แก่ผู้ปฏิบัติตลอด 24 ช่ัวโมง 

ในขณะที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอและ รพ.สต. ได้ใช้บประมาณจากแผนงานโครงการใน

ปีงบประมาณ 2563 ที่ไม่สามารถดำเนินโครงการหรอืกิจกรรมได้ เช่น โครงการอบรม การจัด

ประชุมที่เป็นการรวมคนจำนวนมากมาใช้ในการจัดหาเครื่องมือ และวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นใน

การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ในส่วนของวัสดุอุปกรณ์ ปัจจุบันถือว่ามีความเพียงพอมากขึ้นเนื่องจาก

ส่วนหนึ่งได้รับการสนับสนุนมาจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดน่านและองค์การบริหารส่วน

จังหวัดน่าน 

 ผลการศึกษาปัจจัยด้านทรัพยากร โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม

ทัศนคติของเจ้าหน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม และประชาชนทั่วไป สามารถ

นำเสนอได้ ดังนี้ 

 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบแบบสอบถาม

ปัจจัยด้านทรัพยากร 

 

 จากตารางที่ 11 ผลการศึกษา พบว่า ผู้ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นว่าหน่วยงาน/พื้นที่              

ที่ตนรับผิดชอบมีทรัพยากร(งบปประมาณ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ หรืออื่นๆ  

ที่จำเป็น) เพียงพอต่อการดำเนินการตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัด

น่านให้บรรลุผลสำเร็จ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.44 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.94 

ทรัพยากร X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

ห น่ ว ย ง า น /พื้ น ที่ ที่ ท่ า น รั บ ผิ ด ช อ บ                    

มีทรัพยากร (งบปประมาณ วัสดุอุปกรณ์

และเครื่องมือเครื่องใช้ หรืออื่นๆ ที่จำเป็น) 

เพียงพอต่อการดำเนินการตามมาตรการ

ควบคุ มการเดิ นทางเข้ า-ออก  พื้ นที่  

จังหวัดน่าน ให้บรรลุผลสำเร็จ 

3.44 0.94 มาก 
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 สรุปในภาพรวม ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้ให้ความคิดเห็นว่าวัสดุปกรณอุปกร์ และ

งบประมาณสนับสนุนในที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ตลอดจนค่าตอบแทนสำหรับผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่าย

ยังมีไม่เพียงพอ สอดคล้องกับทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านทรัพยากร

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.44) แต่มคี่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับปัจจัยด้านอื่น ๆ  

 

ปัจจัยด้านความร่วมมือของประชาชน 

  ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ           

มีความคิดเห็นว่าในช่วงแรกของการระบาดและมีการนำมาตรการดังกล่าวมาใช้ เนื่องจาก           

การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ถือเป็นเรื่องใหม่ การที่จังหวัดน่านเลือกใช้มาตรการป้องกัน

การแพร่ระบาดที่คุมเข้มและเด็ดขาดในการประกาศปิดจังหวัดไม่ให้มีผู้เดินทางเข้า-ออกพื้นที่

จังหวัดน่าน จึงค่อนข้างเป็นที่ยอมรับและไม่ส่งผลกระทบมากนัก แต่ต่อมาเมื่อประชาชนเกิด

การเรียนรู้และมีความเข้าใจในเรื่องโรคโควิด-19 มากขึ้น การใช้มาตรการที่คุมเข้มมากและ

ส่งผลต่อสังคมและเศรษฐกิจ จึงมีประชาชนบางส่วนไม่เห็นด้วย ทำให้การจะใช้มาตรการที่คุม

เข้มเท่าเดิมเป็นไปไม่ได้ และประชาชนที่เดินทางเข้าออกในพื้นที่ก็มักจะมีคำถามว่าทำไม            

จังหวัดน่านถึงยังมกีารนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกมาใช้   

 “ประชาชนก็จะมีสอบถามมาบ้างว่าจังหวัดอื่นทำไมไม่มีการตั้งด่านแล้ว จังหวัดน่านยัง

มีการตัง้ด่านอยู่อีก” (นายอำเภอบ้านหลวง, สัมภาษณ์ 10 มีนาคม 2564)  

  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญส่วนใหญ่ให้ความเห็นตรงกันว่าประชาชนในพื้นที่ส่วนใหญ่ให้ความ

ร่วมมอืในการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัดน่านเป็นอย่างด ี 

 “ถ้าเป็นคนในพืน้ที่บ้านหลวงที่เข้ามาทางด่านหว้ยน้ำอุ่นก็ดี ด่านบ้านหลวงก็ดี ถ้าอยู่ใน

เกณฑ์ที่ต้องกักตัว 14 วัน เขาก็จะกักตัว ถ้าไม่กักตัวหมู่บ้านเขาก็จะมีกลไกของหมู่บ้านเข้าไป

ทำความเข้าใจ ซึ่งก็ไม่มีปัญหาเรื่องการไม่ยอมกักตัว”  (นายอำเภอบ้านหลวง, สัมภาษณ์ 10 

มีนาคม 2564) 

 “บางคนที่รูว้่าเมื่อเดินทางเข้ามาต้องมีการกักตัว 14 วัน เขาก็เข้าใจ ก่อนเดินทางเข้ามา

ก็จะมีการให้คนที่บ้านเตรียมพื้นที่ เตรียมบ้าน เตรียมสถานที่กักตัวให้ ถือว่าประชาชนให้ความ

ร่วมมอืเป็นอย่างดี”  (นายอำเภอสองแคว, สัมภาษณ์ 15 มีนาคม 2564)  

 และมีส่วนน้อยมากที่ไม่ให้ความร่วมมือ ซึ่งหากพบกรณีดังกล่าวต้องให้ อสม. กำนัน/

ผู้ใหญ่บ้านในพื้นที่เข้าไปขอความร่วมมือและให้คำแนะนำ หากยังไม่ยินยอมให้ความร่วมมือ 

ทางหมู่บ้านชุมชนก็จะแจ้งมายังชุดปฏิบัติการควบคุมโรคระดับอำเภอ ประกอบด้วย             
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เจ้าพนักงานฝ่ายปกครอง และเจ้าพนักงานสาธารณสุข ไปชี้แจ้งทำความเข้าใจและให้

คำแนะนำปรึกษาอีกครั้ง ซึ่งที่ผ่านมาประชาชนก็ใหค้วามร่วมมอืเป็นอย่างดี 

 ผลการศกึษาปัจจัยด้านความร่วมมอืของประชาชน โดยวิเคราะห์ข้อมูลเชงิปริมาณจาก

แบบสอบถามทัศนคติของเจ้าหน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม สามารนำเสนอได้ 

ดังนี้ 

 

ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบ

แบบสอบถามปัจจัยด้านความร่วมมือของประชาชน 

 

 จากตาราง 12 ผลการศกึษา พบว่า ผูป้ฏิบัติงานมคีวามคิดเห็นว่าประชาชนในพื้นที่ให้

ความร่วมมอืในการปฏิบัติตามแนวทางมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัด

น่านอย่างเคร่งครัด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.51 

 

ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม 

    ปัจจัยด้านความความร่วมมือของประชาชน 

ความร่วมมือของประชาชน X SD 
ระดับความ

คดิเห็น 

ประชาชนในพื้นที่ของท่านให้ความร่วมมือ

ในการปฏิบัติ ตามแนวทางมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัด

น่านอย่างเคร่งครัด 

4.20 0.51 มาก 

ความร่วมมือของประชาชน X SD 
ระดับ 

ความคดิเห็น 

1. ท่ าน เห็ นด้ วยกั บการนำมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัด

น่าน มาใช้เพื่อเฝ้าระวังและป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 เพียงใด 

4.22 0.69 มากที่สุด 
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 จากตาราง 13 ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนทั่วไปมีทัศนคติต่อความร่วมมือของ

ประชาชนในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  

พบ ประชาชนเห็นด้วยกับการนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพืน้ที่จังหวัดน่าน มาใช้

เพื่อเฝ้าระวังและป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.22 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69 และประชาชนในหมู่บ้านของตนเองได้ปฏิบัติ

ตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านที่ทางจังหวัดกำหนดอย่าง

เคร่งครัด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.12 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.73 

 สรุปในภาพรวม ผู้ให้ข้อมูลสำคัญให้ความคิดเห็นว่าประชาชนในพืน้ที่ส่วนใหญ่ให้ความ

ร่วมมือในการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านเป็นอย่างดี 

สอดคล้องกับทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่เห็นว่าประชาชนในพื้นที่ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ

ตามแนวทางมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านอย่างเคร่งครัด             

อยู่ในระดับมาก (x ̅ = 4.20) ในขณะที่ทัศนคติของประชาชนพบว่ามีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นที่               

เห็นด้วยกับการนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่านมาใช้ (x ̅ = 4.22) 

มากกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นข้อที่ว่าที่ประชาชนในหหมู่บ้านของตนเองได้ปฏิบัติตามมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านที่ทางจังหวัดกำหนดอย่างเคร่งครัด (x ̅ = 4.12) 

แสดงให้ว่าประชาชนเห็นด้วยกับการนำมาตรการดังกล่าวมาใช้ แต่ยังมีประชาชนบางส่วนไม่ได้

ปฏิบัติตามมาตรการที่กำหนดอย่างเคร่งครัด 

 

ประสิทธิผลของการของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส            

โคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ 

 ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์ผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  

มีความเห็นว่าการนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก ในพื้นที่จังหวัดน่าน ควรเป็นไป

ตาราง 15 (ต่อ)    

2. ประชาชนในหมู่บ้านของท่าน ได้ปฏิบัติ

ตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-

ออก พื้นที่จังหวัดน่านที่ทางจังหวัดกำหนด

อย่างเคร่งครัด 

4.12 0.73 มาก 

รวม 4.17  มาก 
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อย่างรวดเร็วและทันต่อสถานการณ์มากยิ่งขึ้น เนื่องจากการแพร่ระบาดระลอกใหม่มีการ

ระบาดเป็นวงกว้างทำให้จังหวัดที่มีความเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น การ

ประกาศหรอืการกำหนดมาตรการจงึต้องมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขให้ทันกับสถานการณ์ปัจจุบัน

และผู้ให้ข้อมูลสำคัญส่วนใหญ่เห็นว่าการตั้งด่านตรวจด่านสกัดมีไว้เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและ

ความไว้วางใจแก่ประชาชนในพื้นที่ และสามารถลดจำนวนผู้ที่เดินทางมาจากพื้นที่เสี่ยงได้ส่วน

หนึ่งเท่านั้น  

 “กรณีคนที่เดินทางมาจากต่างจังหวัด ถ้าเขาถูกคัดกรองว่ามาจากที่ไหน ถ้าเขามาจาก

จังหวัดเสี่ยงที่ต้องมีการกักตัว 14 วัน เมื่อเขารู้ว่ามีด่านเขาก็จะไม่มา” (นายอำเภอบ้านหลวง, 

สัมภาษณ์ 10 มีนาคม 2564) 

 “ด่านเป็นส่วนช่วยในการคัดกรองคนได้ ถ้าไม่มีด่านเลยบางคนเข้าไปในหมู่บ้านก็

อาจจะไม่ได้แจ้งพื้นที่ปลายทาง พอมีด่านก็จะมีการส่งข้อมูลไปถึงพื้นที่  ตำบล  หมู่บ้าน

ปลายทางก็จะมีข้อมูลนำเข้าสู่มาตรการในแต่ละพื้นที่” (นายอำเภอสองแคว, สัมภาษณ์ 15 

มีนาคม 2564) 

 และเห็นว่าด่านตรวจมีความสำคัญน้อยกว่ามาตรการที่ปฏิบัติในระดับหมู่บ้านชุมชน 

เพราะปัจจัยส่วนสำคัญของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ไปปฏิบัติ

ให้เกิดประสิทธิผล คือ ความร่วมมือของประชาชนในการปฏิบัติตามหลัก D-M-H-T-T-A 

ประกอบด้วย การเว้นระยะห่างระหว่างกัน (D-Distancing) สวกหน้ากากผ้า/หน้ากากอนามัย 

(M – Mask wearing) ห มั่ น ล้ า งมื อ  (H – Hand washing) ต รวจ เช็ค อุ ณ ห ภู มิ ร่ า งก าย  

(T-Temperature check) ตรวจหาเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (T-Testing) และใช้แอปพลิเคชัน  

( A-Application) ไทยชนะ/หมอชนะ และความเข้มแข็งของผู้นำชุมชนและอสม.ในพื้นที่มากกว่า 

 “ตอนที่ภูเก็ตกำลังมีการระบาด คนที่เดินทางผ่านด่านตรวจก็บอกว่าเขาไม่ได้มาจาก

ภูเก็ต ด่านก็ไม่รู้ก็ให้ผ่านไปตามข้อเท็จจริงที่สอบถามได้ แต่พอไปถึงหมู่บ้านชุมชนเขาก็จะรู้ว่า

คนนี้ไปทำงานที่ภูเก็ตกำลังกลับมา หมู่บ้านก็จะมีมาตรการของหมู่บ้านเช่นไม่ให้เข้าพื้นที่ถ้าไม่

กักตัว ไม่ให้เข้าร่วมงาน ดังนั้น จึงมองว่าจุดแตกหักของการใช้มาตรการจึงอยู่ที่หมู่บ้านชุมชน” 

(สาธารณสุขอำเภอเวียงสา, สัมภาษณ์ 7 เมษายน 2564) 

 ดังนั้น จึงต้องมีการสื่อสารประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนถือปฏิบัติตามหลัก D-M-H-T-

T-A ให้เป็นวิถีชีวิตใหม่ให้ได้ หรือหากมีผู้ติดเชื้อเดินทางเข้ามาในพื้นที่การที่ประชาชนในพื้นที่

ปฏิบัติตามหลักการดังกล่าวเป็นอย่างดีก็จะสามารถป้องกันไม่ให้เกิดการแพร่กระจายในพื้นที่

ได้อย่างมปีระสิทธิผล 
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 ผลการศึกษาปัจจัยด้านประสิทธิผลของการของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติโดยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจาก

แบบสอบถามทัศนคติของเจ้าหน้าที่/บุคลากรของรัฐและภาคประชาสังคม สามารนำเสนอได้ 

ดังนี้ 

 

ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของผู้ปฏิบัติงานที่ตอบแบบสอบถาม 

        ปัจจัยด้านประสิทธิผลของการของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด  

      ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ 

 จากตาราง 14 ผลการศึกษา พบว่า ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติต่อประสิทธิผลของมาตรการ

ดังกล่าวในภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

ผู้ปฏิบัติงานคิดว่ามาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อคัดกรอง      

เฝ้าระวังหรือสังเกตอาการผู้ที่เดินทางเข้ามาในพื้นที่จังหวัดน่าน สามารถช่วยป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.67 และการดำเนินการตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส           

ประสิทธิผลของการของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ 

X SD 
ระดับความ

คดิเห็น 

1 . ท่ าน คิ ด ว่ า  ก าร ด ำ เนิ น ก า ร ต าม

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของจังหวัดน่าน 

เป็ น ไป อ ย่ า ง  ร ว ด เร็ ว  แ ล ะ ทั น ต่ อ

สถานการณ ์

2. ท่านคิดว่า มาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อคัด

กรอง เฝ้าระวังหรือสังเกตอาการผู้ที่เดิน

ทางเข้ามาในพื้นที่จังหวัดน่าน สามารถ

ช่วยป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ได้เพียงใด 

4.03 

 

 

 

 

4.19 

0.57 

 

 

 

 

0.67 

มาก 

 

 

 

 

มาก 

รวม 4.11  มาก 
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โคโรนา 2019 ของจังหวัดน่านเป็นไปอย่าง รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.03 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 

 

ตาราง 17 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม 

   ปัจจัยด้านประสิทธิผลของการของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด 

   ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ 

 

 จากตาราง 15 ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนมีทัศนคติต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ไปปฏิบัติ ในภาพรวม             

อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ประชาชนคิดว่า

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้การป้องกัน

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในพื้นที่จังหวัดน่านประสบผลสำเร็จ มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.66 และการดำเนินการตาม

มาตรการป้องกัน การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของจังหวัดน่าน เป็นไป

อย่าง รวดเร็ว และ ทันต่อสถานการณ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.69 

ประสิทธิผลของการของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ 

X SD 
ระดับความ

คดิเห็น 

1. ท่านคิดว่า การป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของ

จังหวัดน่าน เป็นไปอย่าง รวดเร็ว และทัน

ต่อสถานการณ ์

3.98 0.69 มาก 

2. ท่ านคิดว่า มาตรการควบคุมการ

เดินทาง เข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เป็น

ส่วนสำคัญที่ทำให้การป้องกันการแพร่

ระบาดของ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ในพืน้ที่จังหวัดน่าน ประสบผลสำเร็จ 

4.17 0.66 มาก 

รวม 4.07  มาก 



 

 

 63 

 สรุปผลในภาพรวม ผู้ให้ข้อมูลสำคัญมองว่าการตัง้ด่านตรวจมีไว้เพื่อสร้างความเชื่อมั่น

และความไว้วางใจแก่ประชาชนในพื้นที่ และสามารถลดจำนวนผู้ที่เดินทางมาจากพื้นที่เสี่ยงได้ 

แต่ปัจจัยสำคัญที่ทำให้เกิดประสิทธิผลในการนำมาตรการไปปฏิบัติ คือ ความร่วมมือของ

ประชาชน และความเข้มแข็งของผู้นำชุมชนและอสม.ในพื้นที่  ในส่วนของทัศนคติของ

ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนที่เห็นว่ามาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน          

เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่จังหวัดน่านประสบ

ผลสำเร็จ โดยผู้ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x ̅ = 4.19) และประชาชนมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x ̅ = 4.17) แต่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นลดลงในข้อที่ว่าการดำเนินการ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ของจังหวัดน่านตามมาตรการดังกล่าวเป็นไปอย่าง

รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ โดยผู้ปฏิบัติงานมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x ̅ = 4.03) 

และประชาชนอยู่ในอยู่ในระดับมาก (x ̅ = 3.99) ตามลำดับ แสดงให้เห็นว่ามาตรการควบคุม            

การเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้การป้องกันการแพร่ระบาดของ     

โรคโควิด-19 ในพื้นที่จังหวัดน่านประสบผลสำเร็จ แต่การดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว

ของจังหวัดน่านยังไม่รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์เท่าที่ควร 

 

ปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน                    

เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประสบผลสำเร็จมากที่สุด 

 ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่

จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประสบผลสำเร็จ

มากที่สุด โดยการจัดลำดับตามความถี่ที่มากที่สุดในการเลือกให้ปัจจัยนั้นอยู่ในลำดับต่าง ๆ 

สามารถนำเสนอได้ ดังนี้  
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ตาราง 18 แสดงจำนวน ความถี่ และร้อยละความคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อปัจจัยที่

ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประสบผลสำเร็จมาก

ที่สุด 

ปัจจัย 
ลำดับของปัจจัย 

ที่มีความถี่มากที่สุด 
ความถี่ ร้อยละ 

ความร่วมมอืของประชาชน ส่งผลเป็นอันดับที่ 1 37 32.17 

มาตรฐานของนโยบาย ส่งผลเป็นอันดับที่ 1 29 25.22 

ความชัดเจนของนโยบาย ส่งผลเป็นอันดับที่ 2 37 32.17 

บุคคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ ส่งผลเป็นอันดับที่ 2 31 26.96 

การตดิต่อสื่อสาร ส่งผลเป็นอันดับที่ 4 38 33.04 

ทรัพยากร ส่งผลเป็นอันดับที่ 6 76 66.09 

  

ตาราง 16 จากการสอบถามกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน และอสม.จำนวน 120 คน มีผู้ตอบ

แบบสอบถามให้ส่วนของปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่

จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประสบผลสำเร็จ

มากที่สุด จำนวน 115 คน พบว่า ผู้ปฏิบัติงานมีความเห็นว่าปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน ประสบผลสำเร็จมากที่สุด เรียงจากมากไปหา

น้อย คือ ความร่วมมือของประชาชน รองลงมา คือ มาตรฐานของนโยบาย ความชัดเจนของ

นโยบาย บุคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ การตดิต่อสื่อสาร และทรัพยากร ตามลำดับ  

  



 

 

 65 

ตาราง 19 แสดงจำนวน ความถี่ และร้อยละความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อปัจจัยที่

ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่านเพื่อ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ประสบผลสำเร็จมาก

ที่สุด 

ปัจจัย 
ลำดับของปัจจัย 

ที่มีความถี่มากที่สุด 
ความถี่ ร้อยละ 

ความร่วมมอืของประชาชน ส่งผลเป็นอันดับที่ 1 117 44.49 

ความชัดเจนของนโยบาย ส่งผลเป็นอันดับที่ 2 69 26.24 

มาตรฐานของนโยบาย ส่งผลเป็นอันดับที่ 2 67 25.48 

บุคคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ ส่งผลเป็นอันดับที่ 4 72 27.38 

การตดิต่อสื่อสาร ส่งผลเป็นอันดับที่ 5 68 25.86 

ทรัพยากร ส่งผลเป็นอันดับที่ 6 129 49.05 

 ตาราง 17 จากการสอบถามประชาชนทั่วไปในพื้นที่อำเภอเมืองน่าน จำนวน 275 คน        

มีผู้ตอบแบบปสอบถามให้ส่วนของปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทาง            

เข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ประสบผลสำเร็จมากที่สุด จำนวน 263 คน พบว่า ประชาชนมีความเห็นว่าปัจจัยที่ส่งผลให้การ

นำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน ประสบผลสำเร็จมากที่สุด เรียง

จากมากไปหาน้อย คือ ความร่วมมือของประชาชน รองลงมา คือ ความชัดเจนของนโยบาย 

มาตรฐานของนโยบาย บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ การติดต่อสื่อสาร และทรัพยากร 

ตามลำดับ  

 จากตาราง 16 และตาราง 17 จะเห็นว่าปัจจัยที่ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนเห็นว่าส่งผล

ให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดน่านประสบผลสำเร็จ

มากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อยมีความความคล้ายคลึงกัน แต่ความมคิดเห็นของผู้ปฏิบัติงาน

เห็นว่า มาตรฐานของนโยบายเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของมาตรการดังกล่าวมากกว่า

ความชัดเจนของนโยบาย ทั้งนี้ ผู้ปฏิบัติงานอาจมองว่าแมน้โยบายจะมีความชัดเจน แต่หากไม่มี

การบังคับใช้นโยบายที่เป็นมาตรฐานเดียวกันจะส่งผลต่อความสำเร็จของการนำมาตรการไป

ปฏิบัติมากกว่า  
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 ซึ่งเมื่อพิจารณาในภาพรวม พบว่า ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนมีความเห็นว่าปัจจัย             

ที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกัน            

การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ประสบผลสำเร็จมากที่สุด คือ ความร่วมมือ

ของประชาชน รองลงมา คือ ความชัดเจนของนโยบาย มาตรฐานของนโยบาย บุคลากร            

ผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ การตดิต่อสื่อสาร และทรัพยากร ตามลำดับ ดังที่แสดงในตาราง 18  

ตาราง 20 แสดงจำนวน ความถี่ และร้อยละความคดิเห็นของผู้ปฏิบัติงานและประชาชน

ที่มีต่อปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่

จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ประสบผลสำเร็จมากที่สุด 

ปัจจัย 
ลำดับของปัจจัย 

ที่มีความถี่มากที่สุด 
ความถี่ ร้อยละ 

ความร่วมมอืของประชาชน ส่งผลเป็นอันดับที่ 1 154 40.74 

ความชัดเจนของนโยบาย ส่งผลเป็นอันดับที่ 2 106 28.04 

มาตรฐานของนโยบาย ส่งผลเป็นอันดับที่ 3 86 22.75 

บุคคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ ส่งผลเป็นอันดับที่ 4 99 26.19 

การตดิต่อสื่อสาร ส่งผลเป็นอันดับที่ 4 96 25.40 

ทรัพยากร ส่งผลเป็นอันดับที่ 6 205 54.23 

 

ปัญหาและอุปสรรค  

 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของจากการสัมภาษณ์ เชิงลึกและจากการตอ บ

แบบสอบถาม  สามารถนำเสนอปัญหาและอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ดังนี้ 

 ด้านความชัดเจนของนโยบาย พบว่า ช่วงแรกมีปัญหาเรื่องคำสั่งจุดตั้งด่าน ซึ่งเดิม

คำสั่งตั้งด่านตรวจของอำเภอบ้านหลวงให้ตั้ง ณ ด่านตรวจบ้านพี้ ตำบลบ้านพี้ และด่านตรวจ

ของอำเภอสองแควให้ตั้ง ณ ด่านตรวจบ้านปางปุก ตำบลนาไร่หลวง ซึ่งเป็นด่านที่ตั้งอยู่ใน

พื้นที่หมู่บ้านช้ันในทำให้ก่อนที่ผู้เดินทางเข้ามาในพื้นที่จะมาถึงด่านมีเส้นทางแยกไปได้หลาย

เส้นทางทำให้ไม่สามารถคัดกรองคนเดินทางเข้า-ออกพื้นที่ได้ จึงมีการย้ายจุดตั้งด่านไปตั้งยัง            

บ้านนาหวายใหม่ อำเภอบ้านหลวง และบ้านสะเกิน อำเภอสองแควในปัจจุบันเนื่องจากเป็น
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หมู่บ้านแรกซึ่งเป็นรอยต่อระหว่างจังหวัด ทำให้สามารถคัดกรองผู้ที่เดินทางเข้า-ออกพื้นที่

จังหวัดน่านได้  

 ด้านมาตรฐานของนโยบาย พบว่า การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติในแต่ละพื้นที่มี

เทคนิควิธีการและรายละเอียดของการดำเนินงานที่ต่างกัน และการนำนโยบายไปปฏิบัติอาศัย

การใช้ดุลพินิจของผู้ปฏิบัติงานที่แตกต่างกันในแต่ละบุคคล ทำให้ประชาชนบางส่วนมองว่าด่าน

ตรวจแต่ละแห่งมีมาตรฐานและการบังคับใช้ที่แตกต่างกัน  

 ด้านการติดต่อสื่อสาร พบว่า การสั่งการด้วยหนังสือราชการแบบปกติมีความล่าช้า

ไม่ทันต่อสถานการณ์ ดังนั้น จึงมีการนำแอฟพลิเคชันไลน์เข้ามาช่วยในการติดต่อสื่อสาร

ระหว่างหน่วยงาน และด่านตรวจบางพื้นที่ข้อจำกัดในเรื่องของสัญญานอินเทอร์เนต และ

สัญญานมอืถือจงึไม่สามารถนำระบบบันทึกข้อมูลมาใช้ใหเ้หมือนกันได้ 

 ด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ พบว่า ในระยะแรกมีข้อจำกัดในเรื่องจำนวน

บุคลากรที่ต้องมาปฏิบัติงานประจำด่านตรวจไม่เพียงพอกับภารกิจที่ได้รับมอบหมาย ทำให้

ต้องระดมบุคลากรมาจากหน่วยต่าง ๆ ทั้งเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง เจ้าหน้าที่ฝ่ายสาธารณสุข 

ทหาร และตำรวจในพื้นที่มาปฏิบัติงาน ณ ด่านตรวจตลอด 24 ช่ัวโมง โดยมีเจ้าหน้าที่

ปฏิบัติงานรวมทั้งสิ้น 3 ผลัด ทำให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความเหนื่อยล้าเนื่องจากมีภาระงานที่เพิ่ม

มากขึ้น ดังนั้น ในการระบาดระลอกใหม่และมีการนำมาตรการตั้งด่านมาใช้อีกครั้ง จึงมีการขอ

ความร่วมมือให้สำนักงานสาธารณสุขอำเภอในพื้นที่อื่น ๆ ที่ไม่มีด่านตรวจเพื่อคัดกรองผู้เดิน

ทางเข้า-ออกจังหวัดน่านมาช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน ในด่านตรวจหลักทั้ง 3 ด่าน เดือนละ 

2-3 วัน ตามความสมัครใจ โดยด่านตรวจห้วยน้ำอุ่น อำเภอเวียงสา ได้รับการสนับสนุน

บุคลากรจากสำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมืองน่าน อำเภอภูเพียง อำเภอแม่จริม ด่านตรวจ

บ้านนาหวายใหม่ อำเภอบ้านหลวง ได้รับการสนับสนุนบุคลากร จากสำนักงานสาธารณสุข

อำเภอสันติสุข อำเภอบ่อเกลือ และอำเภอท่าวังผา ด่านตรวจบ้านสะเกิน อำเภอสองแควได้รับ

การสนับสนุนบุคลากรจากสำนักงานสาธารณสุขอำเภอปัว อำเภอเชียงกลาง อำเภอทุ่งช้าง 

และอำเภอเฉลิมพระเกียรติ โดยผู้ปฏิบัติงานสามารถเบิกค่าตอบแทนได้จากต้นสังกัดของ

ตนเอง อย่างไรก็ตามระยะทางที่บุคคลากรในพื้นที่อื่นต้องเดินทางไปปฏิบัติงาน ณ ด่านตรวจ

บางแห่งค่อนข้างไกล เช่น ระยะทางจากอำเภอเฉลิมพระเกียรติห่างจากด่านตรวจอำเภอสอง

แควกว่าร้อยกิโลเมตร จึงเป็นการเพิ่มภาระงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานให้แก่เจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

ๆ เช่นกัน  

 ด้านทรัพยากร ช่วงแรกสถานที่ตั้งด่านไม่เอื้ออำนวยต่อการปฏิบัติงาน เนื่องจาก 

มีลักษณะเป็นกางเตนท์ชิดไหล่ทางซึ่งไม่มีความปลอดภัย ต่อมาจึงได้มีการแก้ไขปัญหาโดย 
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การช่วยกันสร้างเป็นด่านช่ัวคราวที่มีความมั่นคงขึ้นมาใหม่ซึ่งได้รับสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ และ

แรงงานจากหน่วยงานและประชาชนจิตอาสาในพื้นที่ ดังนั้น เมื่อมีการระบาดระลอกใหม่และ           

มีคำสั่งให้ตั้งด่านอีกครั้ง หน่วยงานที่ได้รับมอบหมายจึงสามารถดำเนินการได้ทันที นอกจากนี้

พบว่า วัสดุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานยังไม่เพียงพอโดยเฉพะเครื่องวัดอุณหภูมิที่ใช้ในพื้นที่

หมู่บ้าน และไม่มีงบประมาณสนับสนุนในส่วนของนำ้ดื่มและค่าตอบแทนสำหรับผูป้ฏิบัติงานทุก

ฝ่ายอย่างทั่วถึง 

 คอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการบันทึกข้อมูลมีจำนวนน้อย ทำให้เจ้าหน้าที่ประจำด่านตรวจไม่

สามารถบันทึกข้อมูลในช่วงที่มีผู้เดินทางเข้ามาพร้อมกับเป็นจำนวนมากได้ทัน ประชาชน

จำนวนมากจึงต้องมารอเข้าคิวเป็นเวลานาน และสถานที่ตั้งด่านตรวจบริเวณข้างทางมีพื้นที่

จอดรถจำกัดทำให้การจราจรบริเวณที่ตัง้ด่านติดขัด 

 ด้านความร่วมมือของประชาชน พบว่าแม้ด่านตรวจจะปฏิบัติตามมาตรฐานและ

แนวทางปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ก็ไม่สามารถคัดกรองผู้ที่เดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่านได้

ทั้งหมด โดยพบว่าผู้ที่เดินทางเข้ามาในพืน้ที่จังหวัดน่านบางส่วนมีการปกปิดขอ้มูลที่แท้จรงิ เช่น 

หากเดินทางมาจากพื้นที่เสี่ยงที่จะต้องมีการกักตัว 14 วัน ก็มักจะให้ข้อมูลว่ามาจากพื้นที่อื่น

แทนเพื่อใหส้ามารถเดินทางเข้ามาในพืน้ที่จังหวัดน่านได้โดยไม่ตอ้งกักตัว  

 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ             

ไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดน่าน 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของจากการสัมภาษณ์ เชิงลึกและจากการตอบ

แบบสอบถาม ผูป้ฏิบัติงานและประชาชน มีข้อเสนอแนะ ดังนี้  

 1. ประชาชนต้องถือปฏิบัติตามแนวทางป้องกันโรคของสาธารณสุขอย่างเคร่งครัดและ

จริงจัง จนกลายเป็นวิถีชีวิตแบบใหม่ (New normal) ให้ได้ และการประชาสัมพันธ์ยังคงต้อง

ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง จึงจะทำให้มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ประสบ

ความสำเร็จ   

 2. การนำนโยบายไปปฏิบัติทุกด่านตรวจควรมีวิธีการจัดเก็บข้อมูลและวิธีคัดกรอง            

ผู้ที่เดินทางเข้า-ออกพื้นที่ให้เหมือนกันหรือคล้ายกันมากที่สุด เพื่อไม่ให้ประชาชนเกิดการ

เปรียบเทียบและเกิดความสับสน    

 3. ควรมีการใช้มาตรการตั้งแต่จังหวัดต้นทางโดยจังหวัดที่มีความเสี่ยงสูงควรมีระบบ

คัดกรองผู้ที่จะเดินทางออกนอกพื้นที่จังหวัดและส่งข้อมูลมายังจังหวัดปลายทาง จะทำให้
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มาตรการคัดกรองผู้ที่เดินทางเข้า-ออกพื้นที่ประสบความสำเร็จมากกว่าการดำเนินการคัด

กรองในพืน้ที่ปลายทาง  

 4. หากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรควิด-19 ดีขึ้นหรือมีความรุนแรงลดลงแล้ว ควร

ยกเลิกการตัง้ด่านตรวจแต่ให้เพิ่มความเข้มข้นใหส้่วนของมาตรการที่ดำเนินการในพืน้ที่หมู่บ้าน

ชุมชนแทน  

 5. ควรมีการจัดสรรทรัพยากรให้แก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึงทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็น

วัสดุอุปกรณ์ และค่าตอบแทนสำหรับผู้ปฏิบัติงาน 



 

 

  
 

บทท่ี 5 

 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาวิจัย เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดน่าน มีวัตถุประสงค์  

ที่ทำการศกึษา คือ 

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพืน้ที่จังหวัดน่าน 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ           

โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน 

 3. เพื่อเสนอแนวทางในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส          

โคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในอนาคต  

 ในบทนี้ ผู้วิจัยจะนำเสนอสรุปผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัด

น่านในภาพรวม รวมถึงข้อสังเกตและข้อค้นพบจากการศึกษา โดยนำมาอภิปรายผลและ

นำเสนอเป็นข้อเสนอแนะเชงิวิชาการและเชงินโยบาย ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้สรุปผลได้ ดังนี้ 

  ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย สรุปได้ว่า มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก 

พื้นที่จังหวัดน่าน มีข้อสั่งการและแนวทางปฏิบัติของมาตรการที่มีความชัดเจน โดยมีการออก

ประกาศปรับปรุงแก้ไขแนวทางปฏิบัติในการเดินทางเข้าพื้นที่ จังหวัดน่านให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์อยู่เสมอ และการปฏิบัติงานของด่านตรวจก็จะยึดแนวทางของจังหวัดที่จังหวัดได้

กำหนดเป็นหลักในการปฏิบัติงาน  
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 ปัจจัยด้านมาตรฐานของนโยบาย สรุปได้ว่า หน่วยงานที่ได้รับมอบหมายภารกิจได้

ยึดมาตรฐานตามข้อสั่งการของจังหวัดเป็นแนวทางปฏิบัติเหมือนกันทุกพื้นที่ แต่มีเทคนิค

วิธีการ และรายละเอียดของการดำเนินงานที่ต่างกัน และการตคีวามนโยบายโดยอาศัยดุลพินิจ

ของผู้ปฏิบัติงานแต่ละบุคคลอาจทำให้มาตรฐานการปฏิบัติงานมีความแตกต่างกัน จึงทำให้

ประชาชนบางส่วนมีความคิดเห็นว่าด่านตรวจแต่ละแห่งมีมาตรฐานและการบังคับใช้  

ที่แตกต่างกัน  

 ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร สรุปได้ว่า การติดต่อสื่อสารกันระหว่างหน่วยงานใน

พื้นที่ของทั้ง 3 อำเภอ มีขั้นตอนของการปฏิบัติที่คล้ายกัน คือ มีการชี้แจ้งทำความเข้าใจ

แนวทางของข้อสั่ งการใหม่ที่ ได้มีการแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงในที่ประชุมระดับต่าง ๆ  

ให้ผู้ปฏิบัติงานทราบอยู่เสมอ โดยเห็นว่าการสั่งการด้วยหนังสือราชการแบบปกติมีความล่าช้า

ไม่ทันต่อสถานการณ์ จึงมีการนำแอฟพลิเคชันไลน์เข้ามาช่วยในการส่งต่อข้อมูลข่าวสารใน

พืน้ที่เป็นไปอย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น สำหรับการส่งต่อข้อมูลระหว่างด่านตรวจคัดกรองไปหน่อย

งานอื่น ๆ มีการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการดำเนินงาน โดยด่านตรวจอำเภอบ้านหลวง และ

ด่านตรวจอำเภอเวียงสา ได้นำโปรแกรม save nan มาใช้ในการบันทึกข้อมูล และด่านตรวจ

อำเภอสองแควใช้การบันทึกข้อมูลผ่าน Google Form ก่อนส่งต่อข้อมูลของผู้ที่เดินทางในระบบ

ไปยังแอฟพลิเคชันกลุ่มไลน์ของผู้ปฏิบัติงานในระดับต่าง ๆ จนถึงพื้นที่ปลายทางของผู้เดิน

ทางเข้ามาในพื้นที่ ทำให้หมู่บ้านชุมชนสามารถเตรียมพร้อมรับมือกรณีมีผู้เดินทางมาจาก

จังหวัดที่มคีวามเสี่ยงได้อย่างรวดเร็ว 

 ปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ   สรุปได้ว่า บุคลากรผู้นำนโยบายไป

ปฏิบัติมีความรู้ความเข้าใจในมาตรการดังกล่าวไปอย่างดี ตลอดจนมีความเต็มใจที่จะ

ปฏิบัติงานในทุกระดับ โดยเห็นว่าบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติในระดับหมู่บ้านชุมชนมีส่วน

สำคัญที่ทำให้การนำมาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติประสบความสำเร็จ เนื่องจากมีข้อมูลและ

ปฏิบัติงานใกล้ชิดกับผูท้ี่เดินทางเข้ามาในพืน้ที่มากที่สุด 

 ปัจจัยด้านทรัพยากร สรุปได้ว่า ในช่วงแรกยังขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์ ในการ

ปฏิบัติงาน และอำเภอได้สนับสนุนงบประมาณเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็น 

และสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสนับสนุนงบประมาณค่าอาหารและ



 

 

 72 

เครื่องดื่ม ซึ่งปัจจุบันวัสดุอุปกรณ์มีเพียงพอมากขึ้นเนื่องจากส่วนหนึ่งได้รับการสนับสนุนมา

จากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดน่าน และองค์การบริหารส่วนจังหวัดน่าน  

 ปัจจัยด้านความร่วมมือของประชาชน สรุปได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความ

ร่วมมือในการปฏิบัติตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านเป็นอย่างดี 

และมีส่วนน้อยมากที่ไม่ให้ความร่วมมือ แต่เมื่อพบกรณีดังกล่าวเจ้าหน้าที่ก็จะเข้าไปชี้แจ้งทำ

ความเข้าใจและให้คำแนะนำปรึกษาอีกครั้ง ซึ่งที่ผ่านมาพบว่าประชาชนได้ให้ความร่วมมือเป็น

อย่างด ี

 ด้านประสิทธิผลของการของการนำมาตรการป้องกันการ แพร่ระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ สรุปได้ว่า การนำมาตรการควบคุมเดินทางเข้าออกใน

พื้นที่จังหวัดน่าน ควรเป็นไปอย่างรวดเร็วและทันต่อสถานการณ์มากยิ่งขึ้น การออกประกาศ

หรือการกำหนดมาตรการต้องมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขให้ทันกับสถานการณ์ปัจจุบัน และยัง

เห็นว่าการตั้งด่านตรวจคัดกรองมีความสำคัญน้อยกว่ามาตรการที่ปฏิบัติในระดับหมู่บ้าน

ชุมชน โดยเห็นว่าปัจจัยส่วนสำคัญ ที่ทำให้การนำมาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติประสบ

ความสำเร็จ คือ ความร่วมมือของประชาชนในการปฏิบัติตน และความเข้มแข็งของผู้นำชุมชน

และอสม.ในพื้นที ่

 ผลการวิจัยเชิงปริมาณสรุปได้ว่า ผู้ปฏิบัติงานมีทัศนคติต่อปัจจัยที่ส่งผลประสิทธิผล

ของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติใน

พื้นที่จังหวัดน่าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 2 ด้าน โดยเรียงลำดับจากปัจจัยที่มี

ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ประกอบด้วย ปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.32 ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 และมีความคิดเห็นอยู่

ในระดับมาก จำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ปัจจัยด้านความร่วมมือของประชาชน มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.20 ปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 ปัจจัยด้านมาตรฐานของ

นโยบาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 และปัจจัยด้านทรัพยากร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.44 ตามลำดับ  

 ประชาชนมีทัศนคติต่อปัจจัยที่ส่งผลประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มากในทุก ๆ ด้าน โดยเรียงลำดับจากปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ ปัจจัยด้านความ
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ร่วมมือของประชาชน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 ปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ                   

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 ปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 ปัจจัยด้าน

มาตรฐานของนโยบาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.03  และปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสาร มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.99 ตามลำดับ  

 ทั้งนี้ พบว่า ผู้ปฏิบัติงานและประชาชนมีความคิดเห็นต่อปัจจัยทั้ง 6 ด้าน ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08 มีค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.24 และมี

ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโค

โรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 มีค่าความ

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.03 และเห็นว่าปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านประสบผลสำเร็จมากที่สุด คือ ความร่วมมือของประชาชน 

รองลงมาคือ ความชัดเจนของนโยบาย มาตรฐานของนโยบาย บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ                  

การตดิต่อสื่อสาร และทรัพยากร ตามลำดับ  

 จากการศกึษาพบปัญหาและอุปสรรคในการนำนโยบายไปปฏิบัติที่สำคัญ คือ บุคลากร

ที่ต้องมาปฏิบัติงานประจำด่านตรวจไม่เพียงพอกับภารกิจที่ได้รับมอบหมาย วัสดุอุปกรณ์ และ

งบประมาณสนับสนุนในที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น เครื่องวัดอุณหภูมิที่ใช้ในพื้นที่หมู่บ้าน 

งบประมาณในส่วนของน้ำดื่ม ตลอดจนค่าตอบแทนสำหรับผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่ายมีไม่เพียงพอ 

และพบว่าผู้ที่เดินทางเข้ามาในพื้นที่จังหวัดน่านบางส่วน มีการปกปิดข้อมูลที่แท้จริง ทำให้ด่าน

ตรวจไม่สามารถคัดกรองผู้ที่มาจากจังหวัดที่มีความเสี่ยงได้ทั้งหมด 

 

อภิปรายผล  

 ผลการวิจัยครั้งนี้ มีความสอดคล้องกันระหว่างงานวิจัยเชิงคุณภาพและงานวิจัย            

เชิงปริมาณ ด้านความชัดเจนของนโยบาย สามารถอภิปรายผลได้ว่า การแปลงนโยบายไปสู่

การปฏิบัติเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19ของหวัดน่าน ได้แปลงมาตรการของ

ส่วนกลางที่ ศบค. กำหนดมาใช้เป็นแนวทางกำหนดนโยบายให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 

โดยจะมีการออกประกาศปรับปรุงแก้ไขแนวทางปฏิบัติในการเดินทางเข้าพื้นที่จังหวัดน่านให้

เหมาะสมกับสถานการณ์อยู่เสมอ และการปฏิบัติงานของด่านตรวจก็จะยึดแนวทางของจังหวัด
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ที่จังหวัดได้กำหนดเป็นหลักในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ สุมาลี จุทอง (2563) ที่ได้

ทำการศึกษาการจัดการภัยพิบัติโรคระบาดโควิด 19 ในพื้นที่ชุมชนริมคลองหัวหมากน้อย 

สำนักงานเขตบางกะปิ พบว่า กระบวนการจัดการภัยพิบัติโรคระบาด สำนักงานเขตบางกะปิได้

ยึดหลักนโยบายและคำสั่งการของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และศูนย์บริหารสถานการณ์

โควิด-19 (ศบค.กทม.) ซึ่งการออกประกาศและข้อกำหนดของกรุงเทพมหานครได้แปลง

นโยบายของรัฐบาลเป็นหลักในการปฏิบัติงานเช่นเดียวกัน และผลการวิจัยพบว่ามาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก ในพืน้ที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

มีข้อสั่งการ แนวทางปฏิบัติ และมาตรฐานของการนำมาตรการไปปฏิบัติที่ชัดเจน สอดคล้อง

กับทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบายใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ในขณะที่ประชนมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก แสดงให้เห็นว่าผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจในแนวทางปฏิบัติของการมาตรการดังกล่าว

มากกว่าประชาชน ผู้ปฏิบัติงานจึงสามารถนำมาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติงานในพื้นรับผิดชอบ

ได้อย่างถูกต้องและเกิดประสิทธิผล สอดคล้องกับแนวคิดและตัวแบบทางทฤษฎีของการนำ

นโยบายไปปฏิบัติของ วรเดช จันทรศร (2551) โดยตัวแบบยึดหลักเหตุผลมีแนวคิดว่าการนำ

นโยบายไปปฏิบัติใหป้ระสบผลสำเร็จ นโยบายจะต้องมีการกำหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีการ

กำหนดภารกิจและการมอบหมายงาน มีการกำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานให้แก่หน่วย

ย่อยต่าง ๆ ขององค์การไปปฏิบัติที่แน่ชัด  

 ความสอดคล้องด้านมาตรฐานของนโยบาย ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า การนำ

มาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติมีการกำหนดมาตรฐานที่ชัดเจน และด่านตรวจได้ยึดมาตรฐานตาม

ข้อสั่งการของจังหวัดไปเป็นแนวทางปฏิบัติงาน แต่ยังมีเทคนิควิธีการและรายละเอียดของการ

ดำเนินงานที่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยเชิงปริมาณพบว่าผู้ปฏิบัติงานเห็นว่าด่าน

ตรวจในแต่ละพื้นที่มีการปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน และมีการบังคับใช้ในแต่ละพื้นที่เป็น

มาตรฐานเดียวกัน มีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่ทัศนคติของประชนมีค่าเฉลี่ย

ความคิดเห็นต่อมาตรฐานของนโยบายน้อยกว่าเมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ

ผู้ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการที่ประชาชนบางส่วนมองว่าด่านตรวจแต่ละแห่งมี

มาตรฐานการบังคับใช้ที่แตกต่างกัน 
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 ด้านการติดต่อสื่อสาร การวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่ามีการชี้แจ้งทำความเข้าใจแนวทาง

ของข้อสั่งการที่ได้มีการแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงในที่ประชุมกำนันและผู้ใหญ่บ้าน และการ

ประชุมประจำเดือนของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขอยู่เสมอ นอกจากนี้ยังมีการนำแอฟพลิเคชันไลน์

เข้ามาช่วยทำให้การติดต่อสื่อสารและการส่งต่อข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานของ

ผู้ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและทันต่อสถานการณ์มากขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยเชิง

ปริมาณที่พบว่าทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานที่มีความคิดเห็นว่าหน่วยงานของผู้ปฏิบัติงานมีการ

ประสานงานและสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องการปฏิบัติงานทั้งภายในหน่วยงาน และการติดต่อกับ

หน่วยงานอื่นที่รวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์อยู่ในระดับมากที่สุด แต่ในทัศนคติของประชาชน

กลับพบว่าปัจจัยด้านการติดต่อสื่อสารมีค่าเฉลี่ยในภาพรวมน้อยที่สุด จึงทำให้เห็นว่าแม้

ผูป้ฏิบัติงานจะมีการติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานที่นำนโยบายไปปฏิบัติที่ดี แต่ยังไม่สามารถ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติในการเดินทางเข้าและออกพื้นที่จังหวัด

น่านให้ประชาชนในพื้นที่ทราบได้อย่างรวดเร็ว ทั่วถึงและทันต่อสถานการณ์เท่าที่ควร ทั้งนีอ้าจ

เนื่องมาจากการแพร่ระบาดระลอกใหม่มีการระบาดเป็นวงกว้างทำให้จังหวัดที่เป็นพื้นที่เสี่ยงมี

การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้น หากจะนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกใน

พืน้ที่จังหวัดน่านไปปฏิบัติใหม้ีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่มี

ความชัดเจนให้ประชาชนทราบอย่างรวดเร็วและสม่ำเสมอยิ่งขึ้น เป็นไปตามตัวแบบการนำ

นโยบายไปปฏิบัติของแวน มีเตอร์และแวน ฮอร์น (1975 , อ้างอิงใน วรเดช จันทรศร, 2551)  

ที่มแีนวคิดว่าการสื่อสารระหว่างองค์การเป็นปัจจัยสำคัญในการนำนโยบายไปปฏิบัติ เนื่องจาก

การนำนโยบายไปปฏิบัติต้องอาศัยการสื่อสารของเป้าหมายและวัตถุประสงค์ไปยังหน่วยงาน

และผู้เกี่ยวข้อง และการสื่อสารต้องจะต้องมีความชัดเจน เที่ยงตรง และสม่ำเสมอ สอดคล้อง

กับการศึกษา เรื่อง รัฐ-ชุมชนกับการจัดการภัยพิบัติโรคไวรัสโควิด 19 พื้นที่ถนนข้าวสาร  

เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร ของสอยฤทัย เกลี้ยงนิล (2563) ที่เห็นว่าการจัดการภัยพิบัติ

โรคไวรัสโควิด 19 พื้นที่ถนนข้าวสาร ควรมีการจัดหาสื่อประชาสัมพันธ์ เช่น แผ่นพับ หรือป้าย

แนะนำ ให้มีปริมาณที่เพียงพอกับพืน้ที่หรอืชุมชน อีกทั้งควรเป็นสื่อที่มีความน่าสนใจ เข้าใจง่าย 

จะทำให้ประชาชนปฏิบัติตามได้อย่างเคร่งครัด 
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 นอกจากนี้ ด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ แวน มีเตอร์และแวน ฮอร์น ยังมี

แนวคิดว่าการมีส่วนร่วมและความเข้าใจของผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ถือเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผล

ต่อผลลัพธ์ของนโยบายมากที่สุดปัจจัยหนึ่ง เช่นเดียวกับตัวแบบด้านการจัดการของ วรเดช 

จันทรศร ที่มีแนวคิดว่านโยบายจะประสบความสำเร็จได้ บุคลากรในองค์การต้องมีความรู้

ความสามารถที่เพียงพอ สอดคล้องกับผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่พบว่า บุคลากรผู้นำนโยบาย

ไปปฏิบัติมีความรู้ความเข้าใจในมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกในพืน้ที่จังหวัดน่านเป็น

อย่างดี ตลอดจนมีความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานในทุกระดับ ซึ่งสอดคล้องกับทัศนคติของ

ผูป้ฏิบัติงานที่มีความพึงพอใจที่ได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในพื้นที่รับผิดชอบของตนเองอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความรู้

ความเข้าใจในวัตถุประสงค์และแนวทางปฏิบัติของมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก            

พืน้ที่จังหวัดน่านในส่วนที่เกี่ยวข้องกับความรับผดิชอบของตนเป็นอย่างดี อยู่ในระดับมาก และ             

มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติในภาพรวมมากที่สุด และ

ประชาชนมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติมากเป็ น            

อันดับสอง 

 ในขณะที่ด้านทรัพยากร แวน มเีตอร์และแวน ฮอร์น มองว่าทรัพยากรทางการเงิน และ

ทรัพยากรอื่น ๆ จะสร้างให้เกิดความต้องการในการทำให้นโยบายเกิดความสำเร็จ สอดคล้อง

กับตัวแบบด้านการจัดการของ วรเดช จันทรศร ที่มแีนวคิดว่านโยบายจะประสบความสำเร็จได้ 

องค์การต้องมีความพร้อมในด้านงบประมาณ สถานที่ และวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมอืเครื่องใช้ แต่

ผลการวิจัยยังคงพบว่าแม้ทรัพยากรในการนำมาตรการไปปฏิบัติจะมีไม่เพียงพอไม่ว่าจะเป็น

งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ บุคลากร และความพร้อมของสถานที่ ผู้ปฏิบัติงานยังสามารถ

ดำเนินการตามมาตรการให้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมายของนโยบายได้ สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยเชิงปริมาณในส่วนของทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานและประชาชนทั่วไปที่เห็นว่าปัจจัยที่

จะส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน ประสบผลสำเร็จ

น้อยที่สุด คอื ปัจจัยด้านทรัพยากร  

 ด้านความร่วมมือของประชาชน พบว่าประชาชนในพื้นที่ส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือใน

การปฏิบัติตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านเป็นอย่างดี สอดคล้อง
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กับทัศนคติของผูป้ฏิบัติงานที่เห็นว่าประชาชนในพื้นที่ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามแนวทาง

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านอย่างเคร่งครัดอยู่ในระดับมาก 

ในขณะที่ทัศนคติของประชาชนมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นที่เห็นด้วยกับการนำมาตรการควบคุม

การเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่านมาใช้มากกว่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นข้อที่ว่าที่ประชาชนใน

หมู่บ้านของตนเองได้ปฏิบัติตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านที่ทาง

จังหวัดกำหนดอย่างเคร่งครัด แสดงให้ว่าประชาชนเห็นด้วยกับการนำมาตรการดังกล่าวมาใช้             

แต่ยังมีประชาชนบางส่วนไม่ได้ปฏิบัติตามมาตรการที่กำหนดอย่างเคร่งครัด  สอดคล้องกับ 

ไพศาล ขุนวิเศษ (2562) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการป้องกันและควบคุม

โรคไข้เลือดออกในเขตพื้นที่จังหวัดชัยนาทที่พบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนและ

ปัจจัยด้านทัศนคติในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกมีอิทธิพลสประสิทธิผลในการ

ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออก คือ หากประชาชนมีส่วนร่วมและมีทัศนคติที่ดีในการ

ป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกมากก็จะส่งผลให้เกิดประสิทธิผลมากในการป้องกันและ

ควบคุมโรคไข้เลือดออกในเขตพืน้ที่  

 สำหรับความสอดคล้องกับผลวิจัยด้านประสิทธิผลของการของการนำมาตรการ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัตินั้น ผูใ้ห้ข้อมูลสำคัญมองว่า

การตั้งด่านตรวจมีไว้เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจแก่ประชาชนในพื้นที่ และ

สามารถลดจำนวนผู้ที่ เดินทางมาจากพื้นที่ เสี่ยงได้  แต่การตั้งด่านตรวจและจุดสกัดมี

ความสำคัญน้อยกว่ามาตรการที่ปฏิบัติในระดับหมู่บ้านชุมชน โดยมองว่าปัจจัยที่มีส่วนสำคัญ

ให้เกิดประสิทธิผลในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 คือ ความร่วมมือของ

ประชาชนในการปฏิบัติตามมาตรการทางสาธารณสุข และความเข้มแข็งของผู้นำชุมชน

และอสม.ในพื้นที่มากกว่า ในส่วนของทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานและประชาชนเห็นว่ามาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้การป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่จังหวัดน่านประสบผลสำเร็จอยู่ในระดับมาก แต่มีค่าเฉลี่ย

ความคิดเห็นลดลงในข้อคิดเห็นที่ว่าการดำเนินการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

ของจังหวัดน่านตามมาตรการดังกล่าวเป็นไปอย่างรวดเร็วและทันต่อสถานการณ์ แสดงใหเ้ห็น

ว่าการนำเอามาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านมาใช้ เป็นส่วนสำคัญ 
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ที่ทำให้การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่จังหวัดน่านประสบผลสำเร็จ  

แต่การดำเนินการตามมาตรการดังกล่าวของจังหวัดน่านยังไม่รวดเร็วและทันต่อสถานการณ์

เท่าที่ควร  

 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลวิจัยเชิงปริมาณในส่วนของทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานและ

ประชาชนทั่วไปที่เห็นว่าปัจจัยที่ส่งผลให้การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก ในพื้นที่

จังหวัดน่าน ประสบผลสำเร็จมากที่สุด คือ ความร่วมมือของประชาชน รองลงมาคือความ

ชัดเจนของนโยบาย มาตรฐานของนโยบาย บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ การติดต่อสื่อสาร 

และทรัพยากร ตามลำดับ ผลการวิจัยดังกล่าวยังสอดคล้องกับ หัสญา พิมพ์สระเกษ (2554)  

ที่ได้ศึกษา เรื่อง การนำนโยบายป้องกันและควบคุมไข้หวัดนกไปปฏิบัติ กรณีศึกษาจังหวัด

นครราชสีมาที่ในการศึกษาพบว่าปัจจัยที่ส่งผลและมีความสำคัญต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติ

ในทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน ปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติมีความสำคัญมากที่สุด 

รองลงมา คือ ความชัดเจนของนโยบาย ในขณะที่ผู้ปฏิบัติงานมองว่า ปัจจัยด้านทรัพยากรมี

ความสำคัญน้อยที่สุด ซึ่งผลการเรียงลำดับนี้มีความสอดคล้องกับผลการวิจัยเชิงปริมาณใน

การวิจัยครั้งนี้ที่พบว่าผู้ปฏิบัติงานผู้ปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลประสิทธิผลของ

การนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่

จังหวัดน่านในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเป็นสองอันดับแรก คือ ปัจจัยด้านบุคลากรผู้นำ

นโยบายไปปฏิบัติ และปัจจัยด้านความชัดเจนของนโยบาย ในขณะที่ปัจจัยด้านทรัพยากรมี

ค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นนอ้ยที่สุดเมื่อเทียบกับปัจจัยด้านอื่น ๆ   

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย   

 จาการผลการวิจัย ผูว้ิจัยได้ข้อเสนอแนะ ดังนี้  

 1. การนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออกพื้นที่จังหวัดน่านมาใช้ควรมีความ

สอดคล้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค การตั้งด่านตรวจดูแลการเดินทางเข้า-ออก

พืน้ที่จังหวัดน่าน ควรนำมาใช้เฉพาะในช่วงที่สถานการณ์แพร่ระบาดมีความรุนแรงหรือในช่วงที่

ต้องการเฝ้าระวังเป็นพิเศษ ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ และเป็นระยะเวลาสั้น ๆ เท่านั้น เนื่องจาก
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การตัง้ด่านเป็นระยะเวลานานจะทำให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความเหนื่อยล้ามากเกินไปซึ่งอาจมีผลให้

ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานลดลง แต่ควรให้ความสำคัญกับการบังคับใช้มาตรการในระดับ

หมู่บ้านชุมชนอย่างเข้มขน้และจริงจังมากยิ่งขึ้น  

 2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องเพิ่มประสิทธิภาพด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร

และแนวทางปฏิบัติของทางราชการให้ประชาชนทราบอย่างทั่วถึงและทันต่อเหตุการณ์มาก

ยิ่งขึ้น ควรมีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย เช่น วิทยุชุมชน  

หอกระจายข่าวประจำหมู่บ้าน เป็นต้น โดยเน้นการสื่อสารผ่านภาคีเครือข่ายในระดับหมู่บ้าน

ชุมชน เช่น ผูน้ำหมู่บ้าน และ อสม. ในพืน้ที่  

 3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการจัดเตรียมความพร้อมด้านสาธารณสุข เช่น วัสดุ

อุปกรณ์ งบประมาณ สำหรับการปฏิบัติงานในการยับยั้งและป้องกันการแพร่ระบาดของโรคที่

มีประสิทธิภาพและเพียงพออยู่เสมอ เพื่อรับมือการระบาดของโรคโควิด-19 ระลอกใหม่ หรือ

การระบาดของโรคติดต่ออุบัติใหม่ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคต  

    

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  

 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาเฉพาะผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ

เท่านั้น การศึกษาครั้งต่อไปอาจศึกษาในส่วนของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการกำหนด

นโยบายเพิ่มเติม เพื่อให้เห็นมุมมองของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งผู้บริหารที่มีอำนาจในการ

กำหนดนโยบาย ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชนที่ได้รับผลกระทบ เพื่อนำมาใช้เป็นแนวทาง

ประกอบการตัดสินในการกำหนดมาตรการเพื่อบริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดในอนาคต  

 นอกจากนี้อาจต้องศึกษาบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน

การนำนโยบายไปปฏิบัติเพิ่มเตมิด้วย 

 
(เชียงใหม่นิวส์, 2563; ไพศาล ขุนวิเศษ, 2562; กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2559, 2563, 2563, 2563; จงัหวัดน่าน, 4 เมษายน 2563, 8 มกราคม 2564, 19 มิถนุายน 2563, 

30 ธันวาคม 2563; จุมพล หนิมพานิช, 2552; บีบซีี นิวส์, 2563; พจนา ถกึแปลก, 2549; ภานุพงศ ์ยะโสธร, 2562; มยุรี อนุมานราชธน, 2556; วรเดช จนัทรศร, 2545, 2551; ศุภชัย ยาว

ประภาษ, 2557; สยามรัฐออนไลน์, 2563; สอยฤทัย เกลีย้งนลิ, 2563; สัญญา เคณาภูมิ, 2559; สำนกังานวจิยัแห่งชาติ, 2563; สำนกันายกรัฐมนตรี, 11 มีนาคม 2563 25 มีนาคม 2563; 

สุมาลี จุทอง, 2563; หัสญา พมิพ์สระเกษ, 2554)
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ภาคผนวก ก แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่

จังหวัดน่าน 

 

คำชี้แจง 

 แบบสัมภาษณ์ ชุดนี้  เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในระดับปริญญาโท หลักสูตร                  

รัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน โดยใช้เพื่อสัมภาษณ์ผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการนำ

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ทั้งนี้ ผู้ศึกษาวิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่ให้

ความอนุเคราะหต์อบแบบสัมภาษณ์ครั้งนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ได้รับการสัมภาษณ์ 

1.1 ชื่อ – สกุล   .............................................................................................................. 

1.2 ตำแหน่ง ...................................................................................................................  

1.3 ระดับตำแหน่ง ............................................................................................................ 

1.4 ระยะเวลาที่ดำรงตำแหน่งในปัจจุบัน ...................................ปี   

ตอนที่ 2 ปจัจยัทีส่่งผลตอ่ประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกนัการแพรร่ะบาดของโรคติด

เชื้อไวรสัโคโรนา 2019 ไปปฏิบตัิ ในพืน้ทีจ่ังหวัดน่าน 

1. “มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019” ที่หน่วยงานของท่านได้รับมอบหมายให้

นำไปปฏิบัติ มีความชัดเจนหรือไม่อย่างไร ท่านมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการกำหนดความชัดเจน

ของนโยบายหรือไม่ อย่างไร 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 
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...............................................................................................................................................

.  

 2. ท่านเห็นว่าการกำหนดมาตรฐานของการปฏิบัติงานตามมาตรการในข้อ 1 มีชัดเจน

หรือไม่ อย่างไร และท่านคิดว่ามาตรฐานของการปฏิบัติงานส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการดังกล่าวไปปฏิบัติหรอืไม่ อย่างไร 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

 3. การติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อประสานการทำงานในการ

ปฏิบัติของมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019” มีการดำเนินการอย่างไร  

...............................................................................................................................................  

............................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

 4. ท่านคิดว่าบุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ มีความเต็มใจและยอมรับการนำ

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการดังกล่าว 

มากน้อยเพียงใด  

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

5. หน่วยงานของท่านได้รับการสนับสนุนทรัพยากรทางด้านงบประมาณ บุคลากร 

วัสดุอุปกรณ์ อย่างเพียงพอหรอืไม่ อย่างไร  

............................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................  
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 6. ในการนำมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกัน

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ได้รับความร่วมมือ หรือการ

ต่อต้านจากประชาชนในพื้นที่หรือไม่ อย่างไร  

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

7. ในความคิดเห็นของท่าน ปัจจัยใดที่ส่งผลต่อประสิทธิพลในการนำมาตรการ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-

ออก พื้นที่จังหวัดน่าน) ไปปฏิบัติในพื้นที่มากที่สุด โดยให้เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย (ใส่

หมายเลข 1-6 หนา้ปัจจัยแต่ละขอ้) 

   ความชัดเจนของนโยบาย 

   มาตรฐานของนโยบาย 

    การตดิต่อสื่อสาร 

   บุคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ 

   ทรัพยากร 

   ความร่วมมอืของประชาชน 

8. ปัญหา และอุปสรรคที่พบในระหว่างการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน) ไป

ปฏิบัติ คืออะไร 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

9. ท่านมีแนวทางในการแก้ปัญหาที่พบในระหว่างการปฏิบัติงาน อย่างไร และท่านมี

ข้อเสนอแนะต่อการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไป

ใช้ในอนาคต อย่างไร 
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............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................  
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ภาคผนวก ข แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่

จังหวัดน่าน(สำหรับเจ้าหน้าที่/บุคลากรภาครัฐ และภาคประชาสังคม) 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามเพื่อการวิจัยชุดนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในระดับปริญญาโท 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพื้นที่จังหวัดน่าน และปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

รวมไปถึงข้อเสนอแนะแนวทางในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส  

โคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในอนาคต 

 2. แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพืน้ที่จังหวัดน่าน 

  ตอนที่ 3 ข้อมูลเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะแนวทางการนำมาตรการป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดน่าน เป็นคำถาม

ปลายเปิด สามารถแสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะได้ (ถ้ามี) 

 3. คำตอบทุกข้อและทุกประเด็นในแบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี ้ผู้ทำวิจัยถือเป็น

ความลับและใช้ในการทำวิจัยในครั้งนีเ้ท่านั้น 

 4. กรุณาอย่าชื่อลงในแบบสอบถามเพื่อการวจิัยและกรุณาตอบคำถามให้ครบทุกข้อ

และสอดคล้องกับความเป็นจรงิของท่าน 

 ขอบพระคุณอย่างสูงในการให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 
นางสาวบัณฑติา  คำยวง 

นิสติปริญญาโท สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย ลงใน (  ) หน้าข้อความที่เป็นจริงที่เกี่ยวกับตัวท่าน  

1.1  เพศ  (  ) ชาย   (  ) หญิง 

1.2 อายุ   (  ) ต่ำกว่า 20 ปี  (  ) 20-30 ปี  (  ) 31-40 ปี 

    (  ) 41-50 ปี   (  ) 51-60 ปี  (  ) 61 ปี ขึน้ไป  

1.3. ตำแหน่ง  (  ) กำนัน/ผูใ้หญ่บ้าน 

    (  ) อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) 

1.4 ระยะเวลาที่ดำรงตำแหน่ง (  ) ต่ำกว่า 2 ปี  (  ) 2-5 ปี 

      (  ) 5-8 ป ี  (  ) 8 ขึน้ไป 

1.5 พืน้ที่ปฏิบัติงาน 

     (  ) อำเภอเวียงสา  (  ) อำเภอบ้านหลวง  

     (  ) อำเภออำเภอสองแคว 

  

ตอนที่ 2 ปจัจยัทีส่่งผลตอ่ประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกนัการแพรร่ะบาดของโรคติด

เชื้อไวรสัโคโรนา 2019 ไปปฏิบตัิในพื้นที่จงัหวดัน่าน 

คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย ลงใน (  ) ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

 

รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

1.ความชัดเจนของนโยบาย 

1.1 ท่านคิดว่า แนวทางปฏิบัติของมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัด

น่ าน  เพื่ อ ป้ อ งกั น ก ารแพ ร่ ระบ าด ขอ ง            

โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 มคีวามชัดเจน  
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รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

1.2 ท่านเข้าใจแนวทางปฏิบัติ ในการเดิน

ทางเข้าและออกพื้นที่จังหวัดน่านได้โดยง่าย 

และสามารถนำมาใช้ปฏิบัติงานในพื้นที่ความ

รับผิดชอบของท่านได้อย่างมั่นใจ  

     

1 .3  จั งห วั ด มี ก ารก ำห น ด ภ ารกิ จ แล ะ                 

การมอบหมายงานให้แต่ละหน่วยงานอย่าง

ชัดเจนและเอือ้ต่อการปฏิบัติงาน 

     

1.4 หน่วยงานของท่าน มีการกำหนดบทบาท

หน้าที่ของบุคคลากรและงานที่รับมอบหมาย

ภายในหน่วยงาน และระบุรายละเอียดของ

การปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน 

     

2. มาตรฐานของนโยบาย      

2.1 ท่านคิดว่า การปฏิบัติตามมาตรการ

ควบคุมเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน  

มีการบังคับใช้ในแต่ละพื้นที่ เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

     

2.2 ท่านคิดว่า ด่านตรวจหรือจุดสกัดดูแล

การเดินทางเข้า - ออกพื้นที่จังหวัดน่าน         

ในแต่ละพื้นที่มีการปฏิบัติ เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

     

3. การติดต่อสื่อสาร      

3.1 จังหวัดมีการประสานงานและการสื่อสาร

ข้อมูล เพื่ อใช้ในการปฏิบัติ งานที่ รวดเร็ว             

ทันต่อสถานการณ ์
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รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

3.2 หน่วยงานของท่าน มีการประสานงาน

และสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องการปฏิบัติงาน 

ทั้งภายในหน่วยงานของท่าน และการติดต่อ

กั บหน่ วยงานอื่ นที่ รวด เร็ ว  และทั นต่ อ

เหตุการณ ์

     

4. บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ      

4.1 ท่านมีความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์

และแนวทางปฏิบัติของมาตรการควบคุมการ

เดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านในส่วนที่

เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบของท่านเป็น

อย่างด ี

     

4.2 ท่านเห็นด้วยกับแนวทาง วิธีการ และ

กระบวนการปฏิบัติงานของมาตรการควบคุม

การเดินทางเข้า-ออก พืน้ที่จังหวัดน่าน 

     

4.3 ท่านมีขวัญกำลังใจ และความตั้งใจที่จะ

ปฏิบัติหน้าที่เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติด เชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 ในพื้ นที่

รับผิดชอบของท่าน เพียงใด 

     

4.4 ท่ านมีความพึ งพอใจที่ ได้มีส่วนร่วม          

ในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019            

ในพืน้ที่รับผดิชอบของท่าน   

     

5. ทรัพยากร      
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รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

5 .1 ห น่ วย งาน /พื้ น ที่ ที่ ท่ าน รั บ ผิ ด ชอ บ                  

มีทรัพยากร (งบปประมาณ วัสดุอุปกรณ์  

และเครื่องมือเครื่องใช้ หรืออื่นๆ ที่จำเป็น) 

เพียงพอต่อการดำเนินการตามมาตรการ

ควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัด

น่าน ให้บรรลุผลสำเร็จ 

     

6. ความร่วมมือของประชาชน      

6.1 ประชาชนในพื้นที่ของท่านให้ 

ความร่วมมือในการปฏิบัติตามแนวทาง

มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก พื้นที่

จังหวัดน่านอย่างเคร่งครัด  

     

7 . ป ระสิ ทธิ ผ ล ขอ งก ารขอ งก ารน ำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ 

     

7.1  ท่านคิดว่า การดำเนินการตามมาตรการ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา 2019 ของจังหวัดน่าน เป็นไปอย่าง 

รวดเร็ว และทันต่อสถานการณ์ 

     

7.2  ท่านคิดว่า มาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อคัดกรอง 

เฝ้าระวังหรือสังเกตอาการผู้ที่เดินทางเข้ามา

ในพื้นที่จังหวัดน่าน สามารถช่วยป้องกัน         

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ได้เพียงใด 
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8. ในความคิดเห็นของท่าน ปัจจัยใดที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการนำมาตรการ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-

ออก พื้นที่จังหวัดน่าน) ไปปฏิบัติในพื้นที่มากที่สุด โดยให้เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย (ใส่

หมายเลข 1-6 หนา้ปัจจัยแต่ละขอ้) 

   ความชัดเจนของนโยบาย 

   มาตรฐานของนโยบาย 

    การตดิต่อสื่อสาร 

   บุคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ 

   ทรัพยากร 

   ความร่วมมือของประชาชน 

ตอนที่ 3 ข้อมลูเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะแนวทางการนำมาตรการป้องกนัการแพรร่ะบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบตัิในพืน้ทีจ่ังหวดัน่าน  

 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพืน้ที่จังหวัดน่าน (ถ้ามี) 

............................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................

. 
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ภาคผนวก ค แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่

จังหวัดน่าน(สำหรับประชาชนทั่วไป) 

 

คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามเพื่อการวิจัยชุดนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาในระดับปริญญาโท 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑติ สาขาวิชานโยบายสาธารณะ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ ในพืน้ที่จังหวัดน่าน และปัญหาและอุปสรรคในการดำเนนิงาน 

รวมไปถึงขอ้เสนอแนะแนวทางในการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในอนาคต 

 2. แบบสอบถามเพื่อการวจิัยฉบับนี ้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ตอนที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกันการแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพืน้ที่จังหวัดน่าน 

  ตอนที่ 3 ข้อมูลเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะแนวทางการนำมาตรการป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพื้นที่จังหวัดน่าน เป็นคำถาม

ปลายเปิด สามารถแสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะได้ (ถ้ามี) 

 3. คำตอบทุกข้อและทุกประเด็นในแบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี ้ผู้ทำวิจัยถือเป็น

ความลับและใช้ในการทำวิจัยในครั้งนีเ้ท่านั้น 

 4. กรุณาอย่าชื่อลงในแบบสอบถามเพื่อการวจิัยและกรุณาตอบคำถามให้ครบทุกข้อ

และสอดคล้องกับความเป็นจรงิของท่าน 

 ขอบพระคุณอย่างสูงในการให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 
นางสาวบัณฑติา  คำยวง 

นิสติปริญญาโท สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 
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คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย ลงใน (  ) หน้าข้อความที่เป็นจริงที่เกี่ยวกับตัวท่าน  

1.1 เพศ   (  ) ชาย   (  ) หญิง 

1.2 อายุ  (  ) 15 – 19 ปี   (  ) 20 - 25 ปี  (  ) 26 - 35 ปี 

    (  ) 36 - 45 ปี   (  ) 46 - 55 ปี  (  ) 56 – 65 ปี 

1.3 อาชีพ  (  ) นักเรียน/นักศึกษา  (  ) รับจ้าง/ลูกจ้าง 

    (  ) เกษตรกรรม  (  ) ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว   

    (  ) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (  ) อื่น ๆ ระบุ ................................ 

1.4 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

    (  ) ตํ่ากว่า 5,000 บาท   (  ) 5,001 – 10,000 บาท 

    (  ) 10,001 – 20,000 บาท  (  ) 20,001 – 30,000 บาท 

    (  ) 30,001 – 40,000 บาท   (  ) 40,001 บาทขึ้นไป 

1.5 อาศัยอยู่ในพืน้ที่  

    (  ) ตำบลในเวียง (  ) ตำบลสะเนียน (  ) ตำบลดู่ใต้ 

   (  ) ตำบลกองควาย (  ) ตำบลบ่อสวก (  ) ตำบลไชยสถาน 

    (  ) ตำบลบ่อ  (  ) ตำบลผาสิงห์ (  ) ตำบลถืมตอง

   (  ) ตำบลเรือง  (  ) ตำบลนาซาว 

ตอนที่ 2 ประสิทธิผลของการนำมาตรการป้องกนัการแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 ไปปฏิบตัิในพื้นที่จงัหวดันา่น 

คำชี้แจง กรุณาทำเครื่องหมาย ลงใน (  ) ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

 

รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

1. ความชัดเจนของนโยบาย      
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รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

1.1 ท่านคิดว่า มาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกัน

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 มีความชัดเจน  

     

1.2 ท่านเข้าใจแนวทางปฏิบัติในการเข้าและ

ออกพืน้ที่จังหวัดน่าน ได้โดยง่าย  
     

2. มาตรฐานของนโยบาย      

2.1 ท่านคิดว่า มาตรการควบคุมเดินทาง 

เข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน ในแต่ละพื้นที่             

มีการปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

     

3. การติดต่อสื่อสาร      

3 .1  ที่ ผ่ า น ม า  จั ง ห วั ด น่ า น ได้ มี ก า ร

ประชาสั มพั นธ์ ข้ อมู ล ข่ าวสารเกี่ ย วกั บ

แนวทางปฏิบัติในการเดินทางเข้าและออก

พื้นที่จังหวัดน่าน ให้ประชาชนในพื้นที่ทราบ

อย่าง รวดเร็ว ทั่วถึง และทันต่อสถานการณ์ 

     

4. บุคลากรผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ      

4.1 ท่านคิดว่า บุคคลต่อไปนีม้ีส่วนร่วมในการ

ทำให้การนำมาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านไปปฏิบัติ             

ในพืน้ที่ของท่านบรรลุผลสำเร็จเพียงใด   

- นายอำเภอ/ปลัดอำเภอ 

     

- เจ้าหน้าที่สาธารสุขระดับอำเภอ       
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รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

- เจ้าหน้าที่สาธารณสุขระดับตำบล (รพ.สต)      

 - องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น      

- กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน      

- อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

   (อสม.) 
     

4.2 ท่านคิดว่า กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน ในพื้นที่

ชุมชน/หมู่บ้านของท่าน มีความรู้ความเข้าใจ

ในแนวทางทางการปฏิบัติตามมาตรการ

ดังกล่าวเพียงใด 

     

4.3 ท่านคิดว่า อสม. ในพื้นที่ชุมชน/หมู่บ้าน

ของท่าน มีความรู้ความเข้าใจในแนวทาง

ทางการปฏิ บั ติ ต ามมาตรการดั งกล่ าว 

เพียงใด 

     

4.4 ท่านพึงพอใจต่อการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ที่

มีส่วนเกี่ยวข้องในการนำมาตรการควบคุม

การเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่านไป

ปฏิบัติในพืน้ที่ของท่าน เพียงใด 

     

5. ความร่วมมือของประชาชน      

5.1 ท่านเห็นด้วยกับการนำมาตรการควบคุม

การเดินทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน มาใช้

เพื่อเฝ้าระวังและป้องกันการแพร่ระบาดของ

โรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เพียงใด 

     

5.2 ประชาชนในหมู่บ้านของท่าน ได้ปฏิบัติ

ตามมาตรการควบคุมการเดินทางเข้า-ออก 

พื้นที่จังหวัดน่านที่ทางจังหวัดกำหนดอย่าง

เคร่งครัด 
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รายการ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

6. ป ระสิ ท ธิผ ลขอ งก ารของก ารน ำ

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติ  

     

6.1 ท่านคิดว่า การป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติด เชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 ของ

จังหวัดน่าน เป็นไปอย่าง รวดเร็ว และทันต่อ

สถานการณ ์

     

6.2 ท่านคิดว่า การควบคุมการเดินทางเข้า-

ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้

การป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ

ไวรัส โคโรนา 2019 ในพื้ นที่ จั งหวัดน่ าน 

ประสบผลสำเร็จ 

     

 

7. ในความคิดเห็นของท่าน ปัจจัยใดที่ส่งผลให้การนำ “มาตรการควบคุมการเดิน

ทางเข้า-ออก พื้นที่จังหวัดน่าน เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

ไปปฏิบัติ “ ประสบผลสำเร็จมากที่สุด เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย (ใส่หมายเลข 1-6 หน้า

ปัจจัยแต่ละขอ้) โดยหมายเลข 1 หมายถึงปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุดตามลำดับ 

   ความชัดเจนของนโยบาย 

   มาตรฐานของนโยบาย 

    การตดิต่อสื่อสาร 

   บุคลากรผูน้ำนโยบายไปปฏิบัติ 

   ทรัพยากร 

   ความร่วมมือของประชาชน 
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ตอนที่ 3 ข้อมลูเพิ่มเติมและข้อเสนอแนะแนวทางการนำมาตรการป้องกนัการแพรร่ะบาดของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบตัิในพืน้ทีจ่ังหวดัน่าน  

 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพืน้ที่ จังหวัดน่าน (ถ้ามี) 

............................................................................................................................................... 

...............................................................................................................................................  

  



 

 

  
 
ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล นางสาวบัณฑติา  คำยวง 

วัน เดือน ปี เกิด 28 เมษายน 2532 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2558  น.บ.(นิตศิาสตร์) มหาวิทยลัยรามคำแหง, กรุงเทพฯ   

พ.ศ. 2555  วท.บ.(เทคโนโลยีชีวภาพ) มหาวิทยาลัยมหดิล, กรุงเทพฯ 

ที่อยู่ปัจจุบัน 152 หมู่ที ่2 ตำบลศรภีูมิ อำเภอท่าวังผา จังหวัดน่าน 55140 

ผลงานตีพมิพ์ บัณฑติา คำยวง (ผูบ้รรยาย). (25 เมษายน 2564). ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของ การนำมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ไปปฏิบัติในพืน้ที่จังหวัดน่าน. ในการประชุม

วิชาการบัณฑิตศกึษา ครั้งที่ 7 (หน้า 45-60). พะเยา: กองบริหาร

งานวิจัย มหาวิทยาลัยพะเยา   
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