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คำสำคัญ ผู้บรหิารสถานศึกษา, ภาวะผู้นำในศตวรรษท่ี 21 

 

บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำและศึกษาข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ลำปางเขต 3 โดยมีประชากร ได้แก่ ผู้บริหารจำนวน 21 คน และครูจำนวน 249 คน รวมท้ังหมดจำนวน 270 คน 

โรงเรียนในอำเภอวังเหนือ จำนวน 21 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 

เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าและแบบสอบถามแบบปลายเปิด 

เกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท้ัง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน ด้านนวัตกรรม

และเทคโนโลยี ดา้นการจัดการ ด้านผู้นำท่ีมีวิสัยทัศน์ ด้านการส่ือสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน และด้านการ

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ จำนวน 30 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 และค่าความเชื่อมั่น

ท้ังฉบับ เท่ากับ 0.97  นำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ท้ัง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อพบว่า 

ด้านผู้นำท่ีมีวิสัยทัศน์ และ ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รองลงมา

คือ ดา้นการเรยีนการสอน และข้อท่ีมีการปฏบัิติน้อยสุด ได้แก่ ดา้นนวัตกรรมและเทคโนโลยี และดา้นการจัดการ 
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ABSTRACT 

The purposes of this research were to study the leadership in the 21ST century among school 

administrators in Wangnua District, Lampang Primary Educational Service Area Office 3, and to study their 

recommendations on the roles of leadership of the school administrators. Populations in this study were 21 

school administrators and 249 a total of 270 people school teachers in Wangnuea district, Lampang Educational 

Service Area Office 3. They were asked to respond to the questionnaires covering 7 aspects about leadership 

of the 21ST century in 6 areas; namely, teaching and learning, innovations and technology, management, 

visionary leader, communication and relationships between communities. Collected data was analyzed by using 

frequency percentage, means and standard deviation. The results of the study revealed that the leadership in 

the 21ST century among school administrators in Wangnuea District, Lampang Primary Educational Service Area 

Office 3 in all 6 areas was high. When considered in details, the visionary leaders, and communication and 

relationships between communities are upheld and practiced by most school administrators, followed by the 

teaching and learning aspect, and the least two aspects were the innovation and technology, management 
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บทท่ี 1 

 

บทนำ 

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2)      

พ.ศ.2545 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และ 

กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ      

พ.ศ.2546 ได้กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีหน้าที่ในการพิจารณาเสนอ

แผนการศึกษาแห่งชาติ ที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ 

ในการดำเนินการจัดทำแผนการศกึษาแห่งชาติได้ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของ ทุกภาค

ส่วน เพื่อสร้างการรับรู้ความเข้าใจ การยอมรับ และเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ เพื่อให้

สามารถขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความก้าวหน้าของ เทคโนโลยี

ดิจิทัลแบบก้าวกระโดดที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และโลกการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัย และทักษะของประชากรในศตวรรษที่ 21 ที่

ทั่วโลกต่างตอ้งเผชิญกับความท้าทายและมุ่งพัฒนาประเทศไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ยุค 4.0 และนำผลการติดตามประเมินแผนการศึกษาแห่งชาติ  พ .ศ.2560 – 2579 ซึ่ ง

ครอบคลุมประเด็นที่เกี่ยวกับบริบทการจัดการศึกษา โอกาสทางการศึกษา ความเสมอภาคใน

การศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาคน

ไทยให้มีสมรรถนะในการทำงานที่สอดคลอดกับความต้องการของตลาดแรงงานและการ

พัฒนาประเทศ แนวคิดการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ยึดหลักสำคัญในการจัด

การศึกษาประกอบด้วย หลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน (Education for All) หลักการจัดการ

ศึกษาเพื่อความเท่าเทียม และทั่วถึง ( Inclusive Education) หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอพียง 

(Sufficiency Economy) และหลักการมีส่วนร่วมของสังคม (All For Education) อีกทั้งยึดตาม

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs 2030) ภายใต้วิสัยทัศน์ 

คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ามีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข 

สอดคล้องกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 

 พลวัตของโลกศตวรรษที่ 21 การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก    

อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0           

(The Fourth Industrial Revolution) การดำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของ
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องค์การสหประชาชาติ 2573 (Sustainable Development Goals: SDGs 2030) ที่ประเทศไทย

ได้ให้สัตยาบัน รวมทั้ง ผลกระทบของการเป็นประชาคมอาเซียน และความต้องการกำลังคนที่

มีทักษะในศตวรรษที่  21 โลกาภิวัตน์การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศที่ส่งผลให้

ทรัพยากรธรรมชาติถูกทำลาย รวมทั้งระบบการศึกษาปัญหาคุณภาพและมาตรฐานการจัด

การศึกษาในทุกระดับ จุดอ่อนของระบบ การศึกษาและการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์ 

ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีและการบริหารการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยังไม่เหมาะสม      

ขาดความคล่องตัว ยังมีความเหลื่อมล้ำในด้านโอกาส  และความเสมอภาคทางการศึกษา 

รวมทั้งปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม และการขาดความตระหนักถึงความสำคัญของการมี

วินัย ความซื่อสัตย์สุจรติ และการมจีติสาธารณะ (แผนการศึกษาแห่งชาติ 2560) 

 นโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ .ศ.2562 กล่าวถึง

วิสัยทัศน์ไว้ว่า “สร้างคุณภาพทุนมนุษย์ สู่สังคมอนาคตที่ยั่งยืน” เป็นการกำหนดทิศทาง

การศึกษาเพื่อจัดพันธกิจให้เข้ากับสังคมโลกปัจจุบัน ประกอบด้วย 1)จัดการศึกษาเพื่อ

เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 2)พัฒนาศักยภาพผู้เรียนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันโดยพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต ทักษะวิชาชีพ 

คุณลักษณะในศตวรรษที่ 21 3)ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมือ

อาชีพ 4)สร้างโอกาสความเสมอภาคลดความเหลื่อมล้ำ ให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริการทาง

การศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 5)ส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อม ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายโลกเพื่อการพัฒนาที่

ยั่งยืน (SDGs) 6)พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วน

ร่วมในการจัดการศึกษา เป็นการขับเคลื่อนนโยบายไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม

เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้  

 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการจัดการศึกษาเพราะมีอำนาจในการ

ตัดสินใจรวมทั้งการกำหนดนโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมี

คุณลักษณะที่ดีทั้งทางด้านคุณวุฒิและคุณธรรมจริยธรรมเพื่อความสำเร็จในการบริหาร

สถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นตัวแปรที่สำคัญในการปฏิรูปการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

เพราะผู้บริหารสถานศึกษาคือผู้นำการเปลี่ยนแปลง ที่จะต้องเป็นตัวอย่างของการปฏิรูป

ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้และการบริหารให้กับครู นักเรียน พ่อแม่ผู้ปกครองและชุมชน 

รวมไปถึงผู้บริหารจะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสมกับบทบาทหน้าที่            

ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม (ออนไลน์) ให้ความเห็นว่า “ความสำเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ
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ขึ้นอยู่กับศักยภาพของผู้บริหาร องค์การทุกองค์การ ไม่ว่าจะเป็นองค์การภาครัฐ หรือเอกชน

จึงปรารถนาที่จะให้มี หรือได้มาซึ่งนักบริหารที่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ใน

การบริหาร มีผลงานที่ประสบความสำเร็จจนเป็นหลักประกันถึงความเป็นผู้บริหารที่มีคุณภาพ

และมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ” 

 ทักษะภาวะผู้นำ (Leadership Skills) เป็นกระบวนการใช้ความสามารถและความ

ชำนาญในการปฏิบัติงานตามหน้าที่และการบริหารงานในองค์กรให้มีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลการพัฒนาทักษะภาวะผู้นำช่วยให้ผู้นำมีความเข้าใจในประสบการณ์และเข้าใจ

คุณค่าของความเป็นผู้นำในตัวเองตระหนักถึงวิธีการขจัดความขัดแย้งในการปฏิบัติงานส่งเสริม

พฤติกรรมและพัฒนาความสามารถพิเศษของความเป็นผู้นำมุ่งบรรลุเป้าหมายของการ

ปฏิบัติงานร่วมกันภายใต้ความท้าทายต่าง ๆ โดยให้ทุกคนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการ

วางแผนไปสู่เป้าหมายของการปฏิบัติงานร่วมกันโดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะภาวะผู้นำที่จำเป็น

สำหรับผูบ้ริหารในศตวรรษที่ 21 (Essential Leadership Skills in the 21 "Century) ซึ่งเป็นทักษะ

ภาวะผู้นำที่จะต้องเสริมสร้างให้เกิดขึ้นในตัวผู้นำในระดับต่าง ๆ Victor (วิโรจน์ สารรัตนะ, 

2556) ได้กล่าวว่า สำหรับผู้นำในศตวรรษที่ 21 ต้องการภาวะผู้นำแบบร่วมมือ (Corporate 

Leadership) มากกว่าผู้นำแบบใช้อำนาจหรือการบังคับผู้นำจะต้องให้การศึกษาและสร้างแรง

บันดาลใจให้กับผู้ตามเช่นเดียวกับ Momero (2013) ที่ ให้ทัศนะว่าทักษะภาวะผู้นำเป็น

พฤติกรรมที่สามารถสังเกตเห็นได้สามารถวัดได้และสามารถเรียนรู้ได้ภาวะผูน้ำจะไม่เกี่ยวข้อง

กับคำว่าความสามารถพิเศษ (Charisma) ความมีเสน่ห์ (Charm) หรือความมีอำนาจดึงดูดใจ 

(Magnetism) โดยสิ่งเหล่านั้นแม้เป็นสิ่งที่จำเป็นสำหรับผู้นำแต่ก็ไม่ใช่ปัจจัยสำคัญที่จะทำให้

องค์กรมีประสิทธิภาพสูงดังนั้นทักษะภาวะผู้นำจึงเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถ

หรอืความชำนาญในการใช้ความรู้สมรรถนะและกระบวนการจัดการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและ

วัตถุประสงค์ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ  

 ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ในการบริหารงานให้ประสบ

ผลสำเร็จ ผู้บริหารต้องมีความรู้ มองกว้าง คิดไกล มุ่งสู่ความสำเร็จ การบริหารสถานศึกษาจึง

เป็นสิ่งสำคัญที่สุดที่ผู้บริหารจะต้องสร้างความร่วมมือร่วมใจกันในการปฏิบัติงานช่วยเหลือผู้

ตามและไห้คำปรึกษาเพื่อให้เกิดขวัญกำลังใจและแรงจูงใจในการทำงานในระดับที่สูงขึน้ เพื่อให้

บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน นั่นคือผู้บริหารจะต้องเป็นผูน้ำในศตวรรษที่ 21 อย่างมีคุณภาพเพื่อ

เป็นพลังขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ไปสู่ความสำเร็จในทุก ๆ ด้าน และเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง

เพื่อรองรับกระบวนการพัฒนาสถานศึกษาที่หลากหลาย ตามมาตรฐานของการศกึษาแห่งชาติ

ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญในการพัฒนา
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สถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำในการบริหารการศึกษา มีการ

ควบคุม นำพาครูหรือบุคลากรทางการศึกษารวมทั้งผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษา เช่น 

ผูป้กครอง ชุมชน หน่วยงาน องค์กร  มาร่วมมือกันในการจัดการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลบทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษาขึน้อยู่กับภาระกิจการบริหาร ซึ่ง

การบริหารจะประสบความสำเร็จได้ต้องอาศัยปัจจัยหลายปัจจัยที่เข้าช่วยในการบริหาร 

ปัจจุบันเทคโนโลยีทางการศึกษามีบทบาทสำคัญอย่างมากในการเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของ

โลกเข้าหากัน ผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทในการบริหารงานให้ทันสมัย ทันต่อการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ด้วยเหตุที่การมีภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา คือการบริหารจัดการในการ

พัฒนาการศึกษาให้เกิดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงขึ้นกับองค์ประกอบหลายอย่าง เช่น ว่าการ

บริหารจัดการที่ดี การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการทำงาน สมหมาย  อ่ำดอนกลอย (2556)       

ได้กล่าวถึง บทบาทบทบาทของผู้รหิารในศตวรรษที่ 21 ปีเตอร์ เอฟ.ดรัค เกอร์ กล่าวถึง โมเดล

ภาวะผู้นำทางการศึกษา ว่าผู้บริหารสถานศึกษา จำเป็นต้องนำสถานศึกษาของตนเองเข้าสู่

ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาใน สถานศึกษาของตนเองในด้านต่าง ๆ   

1)ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน  2)ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล         

3)สำรวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ e - learning 4)พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ 

5)สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และความสำเร็จ 6)พัฒนาคนอื่นให้เป็นผู้นำจาก

การศึกษาของ Organization for Economic Co-operation  and Development: OECD ปี 2012 

เกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาการศึกษาของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกที่มีผลการจัดการศึกษาได้

อย่างมีคุณภาพ พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 ต้องได้รับการพัฒนาให้มีทักษะ

ภาวะผู้นำที่จำเป็นอย่างอย่างต่อเนื่อง เพราะมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงานใน

สถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลสูงขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะที่สำคัญที่สถาบันและองค์กรช้ัน

นำระดับโลกต่าง ๆ ให้ความสำคัญ ประกอบด้วย ทักษะการสร้างทีมงาน (Team building skill) 

และทักษะการจัดการความขัดแย้ง (Conflict management skill) 

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 เป็นหน่วยงานในสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

อย่างมีคุณภาพตามวิสัยทัศน์แผนการศึกษาแห่งชาติ กล่าวไว้ว่า ผู้เรียนดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข 

สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 

โดยมีการขับเคลื่อนการปฏิรูปตามนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ตามมาตรฐานการศึกษา จากแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2562 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 สภาพปัจจุบัน ปัญหา อุปสรรค และ
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ความต้องการในการพัฒนา พบว่า การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT) ด้านแบบแผนหรือ

พฤติกรรมในการบริหารการจัดการ ผู้บริหารมีจุดอ่อนในด้านการบริหารแบบเดิม ขาดการวิจัย

และพัฒนานวัตกรรมใหม่ เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนางานและพัฒนาองค์กร ไม่มีภาวะทางด้าน

ผู้นำที่ทันสมัย ขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทำไห้ขาดทักษะในกะจัดการเรียนรู้ ขาดทักษะ     

ที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 เช่น ทักษะการสื่อสาร ทักษะด้านดิจิทัล ขาดการส่งเสริมการวิจัยและ

พัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ รวมไปถึงความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี การใช้เทคโนโลยีไม่คุ้มค่าต่อ

การจัดการเรียนรู้ ซึ่งส่งผลให้คุณภาพการศึกษาของผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานต่ำกว่า

มาตราฐาน ผู้เรียนขาดความรู้ ความสามารถในศตวรรษที่ 21 รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงด้าน

สังคมและปัจจัยภายนอกต่าง ๆ ที่เข้ามา จากการวิเคราะห์ สภาพแวดล้อม (SWOT) ของ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 มีความจำเป็นที่จะต้องส่งเสริมและ

พัฒนาบทบาทของผู้บริหารในด้านต่าง ๆ เช่น การยกระดับผลสัมทฤทธิ์ทางการเรียน การเพิ่ม

ศักยภาพนักเรียนอ่านออกเขียนได้ การส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษา และทักษะใน

การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย โดยเน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญ  รวมไปถึงการเพิ่ม

ประสิทธิภาพเครือข่ายให้ทันสมัย เพื่อยกระดับการศึกษาให้มีคุณภาพเป็นตามนโยบายของ

ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการจัดการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 

และก้าวเข้าสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 เพื่อส่งเสริมการปฏิรูปการศึกษาเพิ่มประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการจึงศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษามุ่งสู่ผลลัพธ์

ที่ดแีละมีคุณภาพให้เป็นผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 (แผนปฏิบัติการสำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 พ.ศ.2562) 

 ด้วยเหตุผลที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่า ภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 จะเป็นประโยชน์ 

หากได้นำองค์ความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีด้านภาวะผู้นำ มาศึกษาและหาแนว

ทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ใหเ้กิดความเป็นภาวะผู้นำที่

สมบูรณ์ ให้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงเพื่อนำผลการวิจัยมา

เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงตัวของผู้บริหารและพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

อำเภอวังเหนอื สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 

 2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะบทบาทของภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลำปางเขต 3  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตด้านประชากร 

 การวิจัยครั้งนี้ประชากร  ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 จำนวน  21  โรงเรียน แบ่งเป็น ผู้บริหารจำนวน 

21 คน ครูจำนวน 249 คน รวมทั้งหมดจำนวน 270 คน 

 ขอบเขตด้านเน้ือหา  

 ในการศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ประกอบด้วย 

 1. ด้านการเรียนการสอน 

 2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 3. ด้านการจัดการ 

 4. ด้านผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ 

 5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

 6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

 ขอบเขตพื้นที่ 

 โรงเรียนในอำเภอวังเหนือ จำนวน 21 โรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปางเขต 3 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ในการศกึษาครั้งนีม้ีคำศัพท์เฉพาะดังนี้  

 1. ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลโดยตำแหน่ง ที่สามารถควบคุมดูแลบุคคลอื่น

หรือเพื่อนร่วมงาน ให้เกินแรงจูงใจ และความร่วมมือเพื่อนนำไปสู่เป้าหมายตามวัตถุประสงค์

ที่ตัง้ไว้ 
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 2. ภาวะผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ ในการนำหรือชักจูงให้ผู้อื่น

ปฏิบัติงานสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ และเป็นผู้ที่มีอำนาจภายใต้การ

ยอมรับจากกลุ่มหรอืในองค์กรปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถจนประสบผลสำเร็จ 

 3. การศึกษาในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การจัดการศึกษาที่พัฒนาทักษะความรู้

ความสามารถของผู้วิจัยที่ประกอบไปด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม หรอื 3R และ 4C ซึ่ง

มีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) 3 R ได้แก่ Reading (การอ่าน), การเขียน (Writing) และ คณิตศาสตร์ 

(Arithmetic) และ 2) 4 C (Critical Thinking - การคิดวิเคราะห์, Communication- การสื่อสาร 

Collaboration-การร่วมมือ และ Creativity-ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ 

และทักษะด้านสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี และการบริหารจัดการดา้นการศึกษาแบบใหม่  

 4. ภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 หมายถึง บุคลิกลักษณะของผูน้ำที่จำเป็นในการนำพา

องค์กรประกอบไปด้วย ความความรู้รอบด้าน มีสติปัญญารู้ตนเอง มีวิสัยทัศกว้างไกลมี

ความคิดที่เป็นเลิศในด้านบริหารงานและบริหารบุคคล ต้องสร้างการเปลี่ยนแปลงให้ทันกับยุค

สมัย และต้องมีทักษะในการสื่อสารรอบด้าน ต้องรู้จักและเท่าทันเทคโนโลยี สามารถนำ

เทคโนโลยีมาพัฒนาและปรับใช้ในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ ในองค์กรและมีคุณธรรม

จรยิธรรม 

 5. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 หมายถึง ผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการนำพาองค์กรสู่ความสำเร็จ ในที่นี้

ประกอบไปด้วย 

  5.1 ด้านการเรียนการสอน หมายถึง ผู้นำที่เป็นแบบอย่างที่ดี เน้นการบริหาร

การจัดการที่ส่งเสริมกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูที่มีคุณภาพ มีการส่งเสริม 

สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการศกึษา จัดสื่อการสอนที่มีคุณภาพ  

  5.2 ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี หมายถึง ผู้นำในการใช้เทคโนโลยี ในการ

บริหารจัดการอย่างมีระบบ และด้วยวิธีการ ปฏิบัติใหม่ ๆ นำความรู้ความสามารถด้าน ICT 

และเทคโนโลยีต่าง ๆ มาส่งเสริมสนับสนุนครูให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่ๆในการจัดการเรียนการ

สอนหรอืการปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  5.3 ด้านการจัดการ หมายถึง ผู้นำในการวางแผนการบริหารการจัดการ

ทรัพยากรต่าง ๆ ภายในโรงเรียนให้กับบุคลากรได้อย่างเหมาะสม และตรงกับความสามารถ 

ทั้งด้านการเงนิ อาคารสถานที่ ความปลอดภัยภายในสถานศกึษา 
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  5.4 ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้นำในการมองภาพอนาคตขององค์กร และ

กำหนดจุดหมายปลายทางที่เชื่อมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่

จุดหมายปลายทางที่ตอ้งการอย่างมีเป้าหมายที่ชัดเจน นำไปสู่คุณภาพของผู้เรยีนในอนาคต 

  5.5 ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน หมายถึง ผู้นำในการ

ขับเคลื่อนนโยบายสถานศึกษา และส่งเสริมการถ่ายทอดข้อมูล ความรู้ ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร

กิจกรรมในสถานศกึษาเพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนให้ส่วนร่วมในกิจกรรม 

  5.6 ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  หมายถึง ผู้นำมีกระบวนการแก้ไข

สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ โดยใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และความคิดวิจารณญาณ มี

ทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่มเีหตุผล  

 ผู้บรหิารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่มีตำแหน่งเป็นหัวหน้าหรอืผู้มีอำนาจหน้าที่สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 

 ครู หมายถึง บุคคลที่ทำหน้าที่สอนในโรงเรียนอำเภอวังเหนือ  สังกัด สำนักงานเขต

พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ปีการศกึษา 2562 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

 จากการศึกษา การพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3  

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาในอำเภอวังเหนือได้ทราบถึงภาวะผู้นำของสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 

 2. สถานศึกษาสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการสำรวจ การพัฒนา ส่งเสริมภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

     การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง 

เขต 3 ผูว้ิจัยจงึได้ศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางการศึกษา ดังนี้ 

 1. แนวคิดและทฤษฎผีูน้ำและภาวะผูน้ำ 

  1.1 ความหมายของผูน้ำและภาวะผูน้ำ 

  1.2 บทบาทสำคัญของผู้นำและภาวะผู้นำ 

  1.3 ภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 

 2. แนวคิดภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  2.1 ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  2.2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  2.3 การพัฒนาภาวะผู้นำ 

  2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  2.5 กรอบแนวคิดการวจิัย 

 

แนวคดิและทฤษฎภีาวะผู้นำและภาวะผู้นำ 

 1. ความหมายของผู้นำและภาวะผู้นำ 

  ความหมายผู้นำ มีผูใ้ห้ความหมายของผูน้ำไว้ ดังนี้ 

  เรวัตร์ ชาตรีวศิิษฏ์ (2554, น.24) กล่าวว่า ผู้นำ (Leader) คอื บุคคลที่ทรงอิทธิพล

ต่อการทำงานของพนักงานหรือทีมงาน เป็นขวัญและกำลังใจในการทำงานให้กับพนักงานหรือ

ทีมงาน ผูน้ำจงึเปรียบเสมือนผู้รวมพลังใหส้ามารถทำงานได้จนสำริดผล 

  ถวิล  อรัญเวศ (2560) ผู้นำ (Leader) คือ บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งหรือการ

เลือกตั้งหรือการยกย่องจากกลุ่มให้ทำหน้าที่ของตำแหน่งผู้นำ เช่น การชี้แนะ สั่งการ และ

ช่วยเหลือให้กลุ่มสามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ได้มีการเขียนชื่อผู้นำ

แตกต่างกันออกไปตามลักษณะงานและองค์การที่อยู่  เช่น ผู้บริหาร ผู้จัดการ ประธาน

กรรมการ ผู้อำนวยการ อธิการบดี ผู้บัญชาการเหล่าทัพ ผู้ว่าราชการ นายอำเภอ กำนัน      

เจ้าคณะจังหวัด เจ้าอาวาส ปลัดกระทรวง คณบดี 
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  ตามที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลโดยตำแหน่งที่สามารถ

ควบคุมดแลบุคคลอื่นหรือเพื่อนร่วมงาน ให้เกินแรงจูงใจ และความร่วมมือเพื่อ นนำไปสู่

เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

  ความหมายภาวะผู้นำ ได้มีนักวิชาการศึกษาหลายท่านได้ไห้ความหมายภาวะ

ผูน้ำ ไว้ดังนี ้

  เรวัตร์ ชาตรีวิศิษฏ์ (2554, หน้า 24) กล่าวว่า ภาวะผูน้ำ คือ กระบวนการที่บุคคล

ใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มบุคคลที่พยายามสร้างระบบหรือรูปแบบที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอื่นหรือผู้

ตามด้วยการชี้นำ กระตุ้นหรือผลักดันให้บุคคลอื่นหรือผู้ตามนั้นมีความเต็มใจและพร้อมที่จะ

กระทำการใด ๆ ที่ก่อให้เกิดทัศนคติ พฤติกรรมและอื่น ๆ ไปในทิศทางที่ทำให้จุดมุ่งหมายของ

ตน ของกลุ่มหรอืขององค์กรประสบความสำเร็จ 

  สมชาย สุเทศ (2554, หน้า 76) ได้ใหน้ิยามไว้ว่า ภาวะผูน้ำ หมายถึง การที่ผูน้ำได้

ใช้ศักยภาพของตนที่มีอย่างเต็มที่ในการสร้างวิสัยทัศน์ และกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงตัวเองให้หลุด

พ้นไปจากกรอบคิดแบบเดิม ๆ ที่พ้นยุคสมัย รวมถึงการแสวงหาวิธีการหรือเครื่องมือในการ

ทำงานที่มี ประสิทธิภาพ เพื่อช่วยสนับสนุนและกระตุ้นจูงใจให้ผู้ปฏิบัติสามารถทำงานได้

บรรลุผลสำเร็จอย่าง สม่ำเสมอ 

  ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2557) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการใน

การโน้มน้าวและจูงใจของทั้งผู้ นำและผู้ตาม เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของการผ่านการ

เปลี่ยนแปลง 

  เกศรา สิทธิแก้ว (2558) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีความรู้

ความสามารถและมีศักยภาพในการบริหารงานและชักจูงในผูร้่วมงานให้สามารถคอยตามและ

ทำงานร่วมกันให้สำเร็จตามเป้าหมายของสถานศกึษาและเป็นผู้ที่แสวงหาความรู้อยู่ตลอดเวลา

ทันต่อเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นและการเปลี่ยนแปลงรอบด้านมีทักษะไหวพริบที่รวดเร็วและ

แสดงออกถึงการเป็นผู้นำที่ดีมีความสามารถเช่นการเสียสละในส่วนร่ามมากกว่าส่วนตนการ

แสดงความจริงใจและซื่อสัตย์กริยาท่าทางในการแสดงออกจิตใจที่โอบอ้อมอารีและเป็นที่

เคารพนับถือของคนรอบข้าง 

  รัตติกาล ไชยวุฒิ (2558) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมของ

ผู้นำหรือผู้บริหารที่สามารถก่อให้เกิดแรงบันดาลใจหรือจูงใจ ผู้ตาม ผู้ร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชา 

ให้ความร่วมมือด้วยความเต็มใจ เลื่อมใส ซึ่งผลสำเร็จของงานดูได้จากประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลของงาน ความพึงพอใจของสมาชิกและผู้รับบริการ เป็นประบวนการที่ผู้นำใช้

อิทธิพลหรืออำนาจตนที่มีอยู่ในการซักนำหรอืโน้มน้าวให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาภายในองค์กรหรือใน
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กลุ่มคนในสถานต่าง ๆ เพื่อให้สมาชิกของกลุ่มได้ปฏิบัติหน้าที่ของตนอย่างมีประสิทธิภาพที่สุด

ให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  

  ศั กดิ์ ชั ย  ภู่ เจ ริญ  (2562) ให้ ค วาม หม ายว่ า  ภาวะผู้ น ำ  (Leadership) คื อ

กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรอืมากกว่าพยายามใช้อิทธิพลของตนหรอืกลุ่มตน กระตุ้น 

ชีน้ำ ผลักดัน ให้บุคคลอื่นหรอืกลุ่มบุคคลอื่นมีความเต็มใจ และกระตอืรือร้นในการทำสิ่งต่าง ๆ 

ตามตอ้งการ โดยมีความสำเร็จของกลุ่มหรอืองค์กรเป็นเป้าหมาย   

  ตามที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ ใน

การนำหรือชักจูงให้ผู้อื่นปฏิบัติงานสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ และเป็นผู้ที่มี

อำนาจภายใต้การยอมรับจากกลุ่มหรือในองค์กรปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถจนประสบ

ผลสำเร็จ 

 2. บทบาทสำคัญของผู้นำภาวะผู้นำ 

  ภาวะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพของทีมงานและองค์การ โดย 

องค์การต้องการผู้นำที่จะมาริเริ่ม ประสานงาน สั่งการ ควบคุมงานบุคคลอื่น เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายและ วัตถุประสงค์ตามที่องค์การกำหนดไว้ ภาวะผู้นำจึงมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อ

ผู้นำองค์กรและผู้บริหารสถานศึกษา มีนักการศึกษาได้ไห้กล่าวถึงบทบาทของผู้นำและภาวะ

ผูน้ำไว้ดังนี ้

  บทความเรื่อง 5 บทบาทของผู้นำของ Dave Ulrich (ม.ม.ป.) ได้กล่าวถึงบทบาท

ของผู้นำดังต่อไปนี้ 

  2.1 ผู้นำต้องเป็น นักกลยุทธ์ "เป้าหมายในอนาคตคืออะไร" ผู้นำต้องมองเห็นภาพ

ในอนาคตและวางแผนกลยุทธ์ ที่จะทำให้องค์กรไปถึงภาพนั้น โดยการเสนอแนวทางที่ท้าทาย

และเป็นไปได้ตอ้งมั่นใจว่าทุกคนในองค์กรมองเห็นภาพและไปในทิศทางเดียวกัน 

  2.2 ผู้นำต้อง สามารถผลักดันให้งานสำเร็จ "ทำอย่างไรให้มั่นใจว่าพวกเรากำลัง

ก้าวไปสู่เป้าหมาย" ผู้นำตอ้งหาวิธีการเทคนิคต่าง ๆ ในการแปลงกลยุทธ์ออกมาเป็นแนวทางใน

การปฏิบัติ ให้ทุกคนปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน และยังตอ้งกำหนดความรับผดิชอบ ผู้มีอำนาจ

ตัดสินใจ มอบหมายงาน และที่สำคัญต้องมทีีมเวิร์คที่ด ีเพื่อร่วมกันผลักดันงานให้เป็นรูปธรรม 

  2.3 ผู้นำต้องรู้จักใช้คนเก่งให้เต็มศักยภาพ "เรากำลังก้าวไปในทิศทางเดียวกัน

ธุรกิจหรอืไม่" ผู้นำต้องสามารถสร้าง หรือรักษาคนเก่งไว้ โดยกำหนดทักษะที่ตอ้งการ หลังจาก

นั้นก็สรรหา คนเก่ง และ รักษา เอาไว้แต่ตั้งมั่นใจว่าเขาได้ใช้ความสามารถหรือศักยภาพของ

เขาอย่างเต็มที่ โดยที่ไม่ลืมที่จะสร้างความเป็นมืออาชีพ และความผูกพันต่อองค์กร ให้กับคน

เก่งดว้ย 
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  2.4 ผู้นำต้องเข้าใจในการพัฒนาทุนมนุษย์ "เราจะอยู่ได้อย่างไรในยุคสมัยต่อไป 

ผู้นำต้องมองเห็นทิศทางมองเห็นอนาคต ต้องมั่นใจว่าการจัดการคนในระยะสั้นตอนนี้ จะ

สามารถพัฒนาทุนมนุษย์ ให้องค์กรประสบความสำเร็จได้ในระยะยาว โดยต้องมีการสรรหาคน

รุ่นใหม่เพื่อนำมาสร้างและพัฒนาให้เป็นผูน้ำขององค์กรรุ่นต่อไป 

  2.5 ผู้นำต้องเป็นคนเก่ง หัวใจสำคัญของผู้นำต้อง "เก่งคน เก่งงาน" และ "เก่งงาน 

เก่งคน" มีความเชียวชาญในงานที่รับผิดชอบพัฒนาตนเองให้เก่งขึ้นตลอดเวลา โดยการเรียนรู้

จากช่องทางต่าง ๆ และการเรียนรู้จากประสบการณ์ ในการทำงานที่ผ่านมา เพื่อให้มั่นใจว่า

ตนเองเก่งมากพอสำหรับการทำงานภายใต้ สภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง อย่างรวดเร็ว 

  ธีรศักดิ์ ชนะบางแก้ว (2560, ออนไลน์) ได้กล่าวถึงบทบาทภาวะผูน้ำแบ่งออกเป็น 

4 ประการ คือ 

  1. การกำหนดแนวทางหลัก (Pathfinding) ผู้นำควรเริ่มต้นด้วยการกำหนด

เป้าหมายและแนวความคิดที่ชัดเจน บทบาทดังกล่าวจะช่วยให้ผู้นำสร้างแผนงานแม่แบบ 

(blueprint of action) ที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของหลักการก่อนจะลงมือปฏิบัติตามแผน และ

นอกจากนั้น ไม่เพียงแต่ต้องรู้ถึงวิธีการกำหนดทิศทางและเป้าหมายเท่านั้น แต่ผู้นำต้องได้รับ

การสนับสนุนและความมุ่ งมั่นจากพนักงานในการบรรลุถึงเป้าหมายด้วย ผู้นำต้องมี

ความสามารถนำใหผู้อ้ื่นมสี่วนร่วมในการสร้างพันธกิจ (Mission) วิสัยทัศน์ (Vision) และสื่อสาร

อย่างชัดเจน ผูน้ำต้องชีใ้ห้เห็นถึงผลประโยชน์ที่พนักงานจะได้รับจากความสำเร็จในอนาคต  

 2. การสร้างระบบการทำงานที่มีประสิทธิผล (Aligning) การสร้างระบบการทำงานที่

มีประสิทธิผลหรอืการทำให้องค์การดำเนินไปในทิศทางเดียวกัน คือการลงมือสร้างแผนหลักที่

กำหนดขึ้นในขั้นตอนที่หนึ่ง ทุกระดับช้ันขององค์การควรมีการดำเนินการไปในทิศทางเดียวกัน

เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์เดียวกัน ผู้นำยังต้องเปลี่ยนแปลงระบบการทำงาน ขั้นตอนการทำงาน 

และโครงสรา้งองค์การทำงานให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายขององค์การที่ได้วางไว้ 

 3. การมอบอำนาจ (Empowering) หากผู้นำมีการมอบอำนาจให้แก่พนักงานอย่าง

จริงจังจะทำให้บรรยากาศในการทำงานมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน การสื่อสารระหว่าง

บุคคลและระหว่างกลุ่มเกิดประสิทธิผลและเกิดผลลัพธ์ใหม่ๆที่สร้างสรรค์ และพนักงาน

สามารถแสดงความคิดเห็นและศักยภาพของตนได้อย่างอิสระ ดังนั้นผู้นำต้องสร้างสภาวะที่จะ

กระตุ้นการสร้างเสริมและปลดปล่อยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความสามารถพิเศษเฉพาะตัว 

ความสามารถ และศักยภาพที่มอียู่ในบุคคลทุกคน  
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 4. การสร้างตัวแบบ (Modeling) ผู้นำต้องสร้างความน่าเชื่อถือต้องมีคุณสมบัติของ

ผู้นำที่ ดีด้วย กล่าวคือ ต้องเข้ าใจถึงความสำคัญ ของดุลยภาพระหว่างคุณ ลักษณ ะ 

(Characteristics) กับความรูค้วามสามารถ (Competence) 

 ตามที่กล่าวมาสรุปได้ว่า บทบาทสำคัญของผู้นำ ประกอบด้วย  ผู้นำต้องเป็น

แบบอย่างที่ดีและปฏิบัติหน้าที่อย่างมีความรับผิดชอบ เป็นแบบอย่างที่ดี และสร้างแรงจูงใจใน

การทำงานให้กับบุคคลในองค์กรได้ และสามารถหาวิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ที่จะผลักดันให้

องค์กรไปสู่ความสำเร็จที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 3. ภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 

  จากการศึกษางานภาวะผู้นำในศตวรรษที่  21 มีนักวิชาการหลายท่านได้ไห้

ความหมายไว้ดังนี้ 

  ชัชวาล อรวงศ์ศุภทัต (2556) ได้กล่าวถึง ผู้นำแห่งอนาคตจากความคิดของ 

Marshallb Goldsmith ว่า 

  1. ต้องคิดถึงภาพรวมโลก (Thinking Globally) การทำธุรกิจในอดีตต่างจาก

ปัจจุบันและอนาคตทุกสิ่งในโลกเชื่อมถึงกันหมดจากการพัฒนาการสื่อสาร ถ้าจำกันได้ภาวะ

การเงินต้มยำกุ้งในบ้านเราส่งผลกระทบไปทั่วภูมิภาคและทั่วโลกอย่างรวดเร็ว และในอนาคต

การเปลี่ยนแปลงของตลาดทั่วโลกจะมีความสำคัญต่อการทำธุรกิจในประเทศ ดังนั้นผู้นำแห่ง

อนาคตต้องคิดถึงภาพรวมโลกต้องศึกษาทำความเข้าใจเศรษฐศาสตร์มหาภาคต้องรู้ทัน

กฎหมายและการเมืองประเทศอื่น ๆ ด้วย 

  2. ต้องเข้าใจความหลายหลายทางวัฒนธรรม (Appreciating Cultural Diversity) 

จากการเปิดตลาดเสรีวัตถุดิบมาจากหลายแห่งธุรกิจ อาจตั้งฐานการผลิตในต่างประเทศหรือ

ส่งสินค้าไปขายยังตลาดนอกบ้าน ดังนั้นผู้นำแห่งอนาคตจึงต้องเข้าใจความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมของทีมงาน และประเทศที่เข้าไปดำเนินธุรกิจต้องเข้าใจทั้งระบบเศรษฐกิจกฎหมาย

สังคมวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีด้วยและต้องเคารพความแตกต่างด้านนี้ของ

ปัจเจกชน เพราะในมุมมองหนึ่งคือการเปิดโอกาสทางการค้าผูน้ำธุรกิจจากอเมริกาหรอืยุโรปที่

เข้ามาทำธุรกิจในประเทศไทย อาจต้องอ่านหลักพุทธศาสนาเพราะศาสนา คือปัจจัยสำคัญใน

การกำหนดพฤติกรรมของคนอาจจะต้องศึกษาเรื่องธรรมเนียมการให้ของขวัญหรือการให้

ความสำคัญกับเวลา (ชาวอเมริกาและยุโรปบางชาติจะตรงเวลาและถือว่าเวลาเป็นสิ่งมีค่าแต่

ชาวไทยจะไม่ค่อยตรงเวลาชอบมาสายและไม่ให้ความสำคัญกับเวลา) ด้วยเหตุนี้การมี

ความสามารถที่จะชักจูงใจคนจากหลายเชื้อชาติได้จึงเป็นสิ่งที่สำคัญมากเพราะวิธีการจูงใจคน

ในวัฒนธรรมหนึ่งที่ได้ผลดีมากอาจใช้ไม่ได้เลยกับคนในอีกวัฒนธรรมหนึ่งหรือการยกย่อง
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ชมเชยพนักงานอาจต้องใช้วิธีที่แตกต่างกันไปตามวัฒนธรรมของแต่ละคนดังนั้นผู้นำที่มีจุดเด่น

ข้อนี้จึงเป็นทรัพยากรบุคคลที่มาค่าอย่างยิ่งขององค์กรในอนาคต  

 3. ต้องสามารถบริหารจัดการเทคโนโลยี (Demonstrating Technology Savvy) ผู้นำ

ยุคหน้าต้องสามารถบริหารจัดการเข้าใจบทบาทของเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับองค์กรโดยอาศัย

กลยุทธ์เพียง 4 อย่างเท่านัน้คือ 

  3.1 ต้องรู้ว่าการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆอย่างชาญฉลาดนั้นสามารถช่วยองค์กรได้

อย่างไรบ้าง  

  3.2 ต้องรู้จักคัดเลือกพัฒนาและจูงใจทีมงานที่เก่งเรื่องเทคโนโลยีให้อยู่กับองค์กร

ไปนาน ๆ 

  3.3 ต้องรู้วธิีการบริหารและการลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

  3.4 ต้องเป็นผู้นำตัวอย่างในแง่การกล้าใช้เทคโนโลยีใหม่ๆปัจจุบันนี้หลายองค์กร

เชื่อว่าเทคโนโลยีจะเป็นอีกปัจจัยหนึ่งในอนาคตที่สามารถเปลี่ยนวิธีการทำธุรกิจได้ (ตัวอย่างที่

เห็นชัดเจนก็เช่นธุรกิจออนไลน์ต่าง ๆ ที่ทำให้ธุรกิจไม่จำเป็นต้องมีหน้าร้านก็ได้ธุรกิจดาวน์

โหลดเพลงหรอืการโฆษณาบนโทรศัพท์มือถือเป็นต้น)  

 4. ต้องสร้างหุ้ นส่วนธุรกิจ (Building Partnerships) เพื่ อ ให้สามารถแข่งขันกับ

ตลาดโลกได้และได้เปรียบคู่แข่งธุรกิจผู้นำแห่งอนาคตต้องทำใจให้ได้ว่าการปรับขนาดองค์กร

ผ่าโครงสร้างลดจำนวนพนักงานและจา้งธุรกิจอื่นทำงานที่ตนไม่ถนัด (outsourcing) นั้นต่อไปจะ

ถือเป็นเรื่องธรรมดามาก ๆ ผู้นำยุคหน้าต้องรู้จักสร้างหุ้นส่วนธุรกิจยิ่งมากยิ่งดีในอนาคตคำว่า

ศัตรูคู่แข่งหรือคู่หูจะไม่ชัดเจนเท่าไหร่นักยิ่งในธุรกิจสำคัญ ๆ เช่นพลังงานการสื่อสารและยา

องค์กรเดียวกันอาจเป็นทั้งลูกค้าเป็นผู้จัดส่งเป็นหุ้นส่วนหรือคู่แข่งในเวลาเดียวกันก็ได้ ( เพราะ

องค์กรเดียวอาจทำธุรกิจหลายอย่างเช่น CP มีหุ้นในบริษัททรูคอร์ปอเรช่ัน บริษัท เป็นต้น) 

ดังนั้นผู้นำยุคหน้าจึงควรสร้างแนวคิดบวกสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวและแบบชนะ-ชนะ 

(win-win) กับองค์กรอื่น ๆ ไว้จงึน่าจะเหมาะสมกว่า-Pa |  

 5. ต้องแบ่งปันประสบการณ์ผู้นำ (Sharing Leadership) ผู้นำในยุคหน้าไม่ได้เป็นแบบ

ที่อยู่บนจุดยอดสุดของแผนผังโครงสร้างองค์กรที่ยึดติดขยับอะไรไม่ได้อีกต่อไปแล้วในอนาคต

หุ้นส่วนธุรกิจจะหันมาร่วมมือกันทำงานมากขึ้นพนักงานและทีมงานจะเปลี่ยนแปลงไปใน

ลักษณะที่มีความรู้มากขึ้น (knowledge workers) เพราะเดี๋ยวนี้สามารถหาข้อมูลในเรื่องต่าง ๆ

ได้ทั้งง่ายและเร็วการบริหารทีมงานที่มีความรู้ความสามารถจะเป็นเรื่องที่ยากขึน้เพราะคนเก่ง

เหล่านี้จะอยู่กับองค์กรไม่นานนอกจากว่าจะมีผู้นำที่เก่งกว่าท้าทายกว่าและเปิดโอกาสให้

มากกว่าฉะนั้นการที่ผู้นำแห่งอนาคตเข้าใจศิลปะการบริหารทีมงานที่ เก่งเลิศ (Talent 
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Management) ให้มีประสิทธิผลสูงสุดต่อตัวผู้นำเองและองค์กรการแบ่งปันถ่ายทอดความรู้

ความสามารถและประสบการณ์ความสำเร็จของผู้นำเองต่อทีมงานเก่งๆเหล่านั้นจะช่วยเพิ่ม

คุณค่าและมูลค่าใหผู้น้ำแห่งอนาคตโดดเด่นกว่าผูน้ำอื่น ๆ อย่างชัดเจน  

 Strock (2013; อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรัตนะ, 2561) กล่าวถึงหลักการ 10 ประการ

สำหรับภาวะผูน้ำศตวรรษที่ 21 ที่เขาได้ปรับมาจากแนวคิด “จงบริการเพื่อนำ” (serve to lead) ดังนี ้ 

 1. ทุกคนสามารถเป็นผู้นำเพราะทุกคนสามารถใหบ้ริการ  

 2. ทรัพยากรที่มคีุณค่ามากที่สุดขององค์กรคือคน  

 3. เรากำลังอยู่ในระยะการเปลี่ยนผ่านจากโลกที่ยึดการจัดการเป็นฐานกลายเป็นโลก

ที่ยึดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นฐาน  

 4. ภาวะผู้นำเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีอำนาจกับผู้ที่ได้รับการเสริมพลังอำนาจ 

(empowered)  

 5. ภาวะผู้นำเป็นความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างมพีลวัต  

 6. ไม่มีแบบภาวะผู้นำที่เป็นทั่วไปที่สามารถนำไปใช้ได้ในทุกสถานการณ์  

 7. บทบาทภาวะผู้นำเป็นหัวใจสำคัญ  

 8. ภาระงานของผู้นำคือการมีจินตนาการและการทำให้ก้าวหนา้ในวิสัยทัศน์  

 9. ความรัก (love) เป็นระดับสูงสุดของความสัมพันธ์ทางภาวะผู้นำ  

 10. คุณลักษณะพิเศษเน้นความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ 

 ไพฑูรย์ สนิลารัตน์ (2557) ได้กล่าวไว้ว่า ผูน้ำในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

 1. ทักษะด้านเทคโนโลยี 

 2. ความสนใจใคร่รู้และมีจินตนาการ 

 3. การคิดวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 

 4. ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม 

 5. ทักษะการสื่อสารและร่วมมอื 

 6. การคิดในเชิงธุรกิจและทักษะประกอบการ 

 7. ทักษะการเรียนรูข้้ามวัฒนธรรมและการสนใจต่อโลก 

 ธัญวิทย์ ศรีจันทร์ (2559) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้นำในศตวรรษที่ 21 ประกอบไปด้วย 7 

คุณลักษณะดังนี้  

 1. คุณธรรมนำผลงานผู้นำในศตวรรษที่  21 จะต้องมีคุณลักษณะที่สำคัญคือมี

คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ ผู้นำต้องมีคุณธรรมเช่น ความ

ซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่นซึ่งเป็นคุณลักษณะอันดับแรกที่เด่นที่สุดของผู้นำที่ดีมีความเสียสละ
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อดทนต่องานทุกชนิด พยายามทำงานให้เสร็จคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วน

ตัวการตรงต่อเวลาไม่เบียดเบียนผู้อื่นให้ได้รับความเดือดร้อนไม่ว่าจะเป็นทางกายวาจาหรือใจ

รักชาติภาคภูมใิจในความเป็นไทยมีความรับผดิชอบต่อหน้าที่ในทุกบทบาท  

 2. ประสานแรงจูงใจผู้นำในศตวรรษที่ 21 จะมีการแสดงลักษณะเด่นด้านแรงจูงใจ ซึ่ง

มีความเข้าใจผู้อื่นและมีพลังกระตุ้น ให้เกิดพฤติกรรมที่จะตอบสนองความต้องการด้านการ

ยอมรับการยกย่องและความต้องการประสบความสำเร็จสูงสุดในชีวิตผู้นำต้องมีการส่งเสริม

และให้กำลังใจโดยการแสดงใหเ้ห็นด้วยความซาบซึง้ในความสำเร็จของแต่ละโครงการ จูงใจให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาเห็นความสำคัญและคุณค่าของงานรวมถึงปฏิบัติงานได้  

 3. เปี่ยมวิสัยทัศน์ผู้นำในศตวรรษที่ 21 ต้องเปี่ยมด้วยวิสัยทัศน์ สามารถให้ข้อมูลแก่

ผูใ้ต้บังคับบัญชาถึงแนวโน้มการปฏิบัติงานในอนาคตของหน่วยงานได้ ทำการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องในอนาคต หลีกเลี่ยงเรื่องราวที่เป็นปัญหาในอดีตอีกทั้งกล้าท้าทายการ

ทำงานเพื่อก้าวไปข้างหน้า  

 4. กล้าตัดสินใจผู้นำในศตวรรษที่ 21 ต้องกล้าตัดสินใจกล้าคิดกล้าพูดกล้าทำอย่างมี

เหตุผลและรู้เท่าทัน อีกทั้งกล้าเผชิญสถานการณ์การทำงานที่ยากลำบากได้มีความมุ่งมั่นใน

การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายมีความใส่ใจกระตือรือร้นและมั่นใจในตัวเอง โดยจะต้องรู้จัก

บริหารเวลามีความมั่นคงและมีความกล้าระดับหนึ่งในการตัดสินใจเพราะจะต้องประสาน

ผลประโยชน์ให้กับทีมงาน  

 5. ว่องไวสื่อสารผู้นำในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นผู้ที่สามารถสื่อสารได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยเป็นผู้มีความสามารถในการสื่อสารที่ประกอบด้วยการพูดการฟังและเข้าใจ

ผู้อื่น ความสามารถทางการสื่อสารที่สำคัญคือการฟังเพราะส่งเสริมการรับฟังความคิดเห็น

ของผู้อื่นอีกทั้งยังเป็นนักเล่าเรื่องที่ดีโดยใช้ทักษะการเล่านิทานมาช่วยในการพูดจูงใจช่วยให้

บุคลากรปฏิบัติงานได้ตามการสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพ  

 6. ทำงานมุ่งเป้าหมาย ผู้นำในศตวรรษที่ 21 ต้องมีความกระตือรือร้นในการแสวงหา

วิธีการที่จะทำให้สิ่งต่าง ๆ ดีขึ้นเติบโตขึ้นเพื่อใหป้ระสบความสำเร็จและบรรลุจุดมุ่งหมาย  โดย

อาจนำเอาสิ่งใหม่เข้ามาและพัฒนาทำให้ดีขึ้นอย่างมีเป้าหมายตามความปรารถนา  ผู้นำต้อง

รู้จักการวางแนวทางในการทำงานเพื่อแสวงหาโอกาสที่จะทำสิ่งใหม่โดยทำให้ผู้ร่วมงาน

ไว้วางใจและปฏิบัติงานให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ได้ตัง้ไว้  

 7. เชื่อมสายสัมพันธ์คน ผู้นำในศตวรรษที่  21 จะต้องให้ความสำคัญและเชื่อม

ความสัมพันธ์ที่ดีให้กับสมาชิกอย่างทั่วถึง โดยเป็นผู้ที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดกีับสมาชิก

ในองค์กรซึ่งเป็นเรื่องที่สำคัญและควรคำนึงถึงอย่างมาก นอกจากนี้ยังต้องสร้างความสัมพันธ์
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ที่ดกีับเครือข่ายอีกด้วยทั้งนีว้ิธีการหนึ่งคอืการสร้างบรรยากาศในการทำงานที่ดีซึ่งจะทำให้เพิ่ม

ความสัมพันธ์ที่ดใีหก้ับบุคลากรขององค์กรและนำไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพใหก้ับทีมงานอีกด้วย  

 พรชัย เจดามาน (2560) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้นำในศตวรรษที่ 21: ไทยแลนด์ 4.0 สิ่งที่ท้า

ทายความสามารถ คือ ความสามารถนำพาองค์กรของตนให้อยู่ในฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลง

ได้หรือไม่ ผู้นำการเปลี่ยนแปลงจะมองเห็นการเปลี่ยนแปลงว่าเป็นโอกาส การทราบวิธีการ

ค้นหาการเปลี่ยนแปลงที่ถูกต้อง และทราบวิธีที่จะสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิผลทั้ง

จากภายนอกและภายในองค์กร ได้แก่ ด้านนโยบายการสร้างอนาคต ด้านวิธีการอย่างเป็น

ระบบในการมองหาและคาดการณ์ถึงการเปลี่ยนแปลง ด้านวิธีที่ถูกต้องในการสร้าง

ความคุ้นเคยกับการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองค์กร ด้านนโยบายในการสร้างสมดุล

ระหว่างการเปลี่ยนแปลงกับความต่อเนื่อง เพราะนโยบายการสร้างสรรค์สิ่งใหม่อย่างเป็น

ระบบ สามารถสร้างจิตสำนึกให้องค์กรในฐานะที่เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งยังทำให้

องค์กรมองเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงนั้นคอืโอกาสที่เกิดขึน้มาใหม่ภายใต้บทบาทสำคัญ 

 1. การทำความรู้จักกับการเปลี่ยนแปลง (To Make the Change) การเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นมาจากการแข่งขันที่ไร้พรมแดน โลกกำลังอยู่ในยุคของเทคโนโลยีและข่าวสาร ความรู้

เป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนั้นเมื่อผู้นำเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลง

แล้วก็จะสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงได้ โดยการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา มี

ผลกระทบหรอืมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กร 

 2. ผู้ น ำต้ องสร้างการเปลี่ ยนแปลง (Leadership to Change Intervention) ของ

แผนปฏิบัติการในการปรับแต่งสิ่งต่าง ๆ ให้แตกต่างจากเดิม โดยอาจจะกระทำอย่างรวดเร็ว

หรือกระทำอย่างค่อยเป็นค่อยไป การบริหารความเปลี่ยนแปลงนั้น จะต้องเข้าใจถึงการ

เปลี่ยนแปลงก่อนแล้วจึงกำหนดเป้าหมายและเลือกวิธีที่จะนำมาใช้ในการจัดการกับความ

เปลี่ยนแปลงซึ่งต้องอาศัยการวางแผนการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์แล้วจึงนำไปปฏิบัติตามแผน

ที่ต้องอาศัยความเข้าใจและความร่วมมือจากทุกคนในองค์กร มีการเสริมแรงให้กับความ

เปลี่ยนแปลงโดยการช้ีแจงให้บุคลากรในองค์กรทราบถึงความเปลี่ยนแปลงหรอืการปรับปรุงที่

ได้เกิดขึ้นแล้วและแสดงความขอบคุณต่อบุคคลที่ เกี่ยวข้องและมีส่วนช่วยให้เกิดความ

เปลี่ยนแปลงแล้วจงึทำการประเมินผลต่อไป  

 3. การเป็นตัวแทนความเปลี่ยนแปลง (Change Agent) การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

หรอืมีหน้าที่ในการจัดกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรเพื่อพัฒนา เน้นผลการปฏิบัติงาน

โดยส่วนรวมมากกว่าการเน้นไปที่ผลงานของแต่ละคนในองค์กร ให้บุคลากรในองค์กรรับรู้ถึง
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ผลการดำเนินงานขององค์กร เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์และวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ที่องค์กร

เผชิญอยู่ เช่น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค  

 4. การเป็นนักคิด นักพัฒนาที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก (The Thinkers 

Developers keep Pace with the Changing World) มีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานที่พร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลง และไม่ยึดตดิต่อสิ่งใด  

 5. การบริหารงานแบบประชาธิปไตย (Democratic Administrational) รับความคิดเห็น

ของผู้อื่น ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหากับบุคลากรในองค์กร  

 6. การเป็นผู้ประสานงานในองค์กรให้เกิดการทำงานที่ราบรื่น (Organization is 

Coordinating a Smooth Operation) มุ่งใหเ้กิดประสิทธิภาพในการทำงาน และประสานงานนอก

องค์กรใหเ้กิดภาคีเครือข่ายร่วมคิด ร่วมจัดการศึกษา  

 7. การประนีประนอม (Compromise) ผู้นำต้องพยายามไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิด

ความขัดแย้งในองค์กร เป็นผู้ประนีประนอมเมื่อเกิดปัญหา  

 8. การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) ผู้นำต้องสนับสนุนให้ทุกคนทำรายงานผล

การดำเนินงาน และนำรายงานมาประชาสัมพันธ์ให้ผู้เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบ  

 9. การประชาสงเคราะห์ (Public Welfare) ผู้นำจะต้องให้ความช่วยเหลือผูร้่วมงานทุก

เรื่อง เป็นห่วงเป็นใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพื่อให้ความช่ วยเหลือ

ผูร้่วมงาน การพัฒนาอย่างต่อเนื่องใหทุ้กคนมีความก้าวหน้า การให้อภัย การตักเตือน การเป็น

กัลยาณมติร 

 นายเรืองยศ แวดล้อม ได้กล่าวถึง Victor (n.d.) กล่าวถึงลักษณะ 10 ประการสำหรับ

ผู้นำในศตวรรษที่ 21 ว่าศตวรรษที่ 21 ต้องการภาวะผู้นำแบบร่วมมือ (Corporate leadership) 

มากกว่าแบบใช้อำนาจหรือการบังคับผู้นำจะต้องให้การศึกษาและสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้

ตามและเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเทคโนโลยีและการสื่อสารผู้นำในปัจจุบัน

และอนาคตจะต้องพัฒนาทัศนคติใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึ้นดังนี้ 

 1. ทันสมัย (modernization)-มองอนาคตอย่างมีวสิัยทัศน์  

 2. มีสัมพันธภาพ (relationships)-สร้างมติรภาพที่เข้มแข็งและยั่งยืน  

 3. ปรับตัว (adaptability)-ตอบสนองความไม่แน่นอนได้อย่างรวดเร็ว  

 4. มุ่งม่ัน (assertiveness)-เข้าใจความขัดแย้งจัดการดว้ยสมอง  

 5. สร้างแรงบันดาลใจ (inspiration)-ไม่บังคับแค่จูงใจสร้างแรงบันดาลใจ 

 6. ทะเยอทะยาน (aspiration)-มุ่งสรา้งความสำเร็จ  

 7. โปร่งใส (transparency)-สร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้น  
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 8. เป็นพี่เลีย้ง (mentoring)-เป็นพี่เลีย้งมากกว่าเป็นผู้สอน  

 9. ซื่อสัตย์จรงิใจ (honesty)-ไม่โกหกหลอกลวง  

 10. มีพันธะรับผิดชอบ (accountability) คำนึงถึงคำมั่นสัญญาคำนึงถึงความสำเร็จ

หรอืล้มเหลวปรับทิศทางหากไม่ถูกต้องหรอืไม่บรรลุผล  

 ธีระ รุญเจริญ (2562) กล่าวถึง กล่าวถึงผู้นำการเปลี่ยนแปลงการศึกษาในยุคดิจิทัล 

ประกอบด้วย  

 1. มีคุณธรรมนำความรู ้

 2. เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 

 3. อยู่ร่วมกับคนอื่นอย่างมคีวามสุข 

 4. มองกว้าง คิดไกล ใฝ่สูง 

 5. มุ่งทำงานและสร้างความเชยีงชาญในชีวิต 

 6. เป็นผู้คิดเป็นอย่างสรา้งสรรค์ 

 7. รักการเรียนรู้ตลอดชวีิตและเรยีนรู้ด้วยตนเอง  

 8. รู้จักคิดประดษิฐ์นวัตกรรมใหม่ ๆ 

 9. รักการทำงาน 

 10. รักการเปลี่ยนแปลง 

 11. มีความเป็นสากลรอบรู้ภาษาสากล 

 12. ใช้สื่อ/เทคโนโลยีได้ดี 

 13. เข้าใจวัฒนธรรมนานาชาติ 

 14. มีค่านิยมสากล 

 15. บูรณาการวิถีชีวติไทยและสังคมสากลอย่างมคีวามสุข 

 ตามที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ภาวะผูน้ำในศตวรรษที่ 21 หมายถึง บุคลิกลักษณะของผู้นำ

ที่จำเป็นในการนำพาองค์กรประกอบไปด้วย ความความรู้รอบด้าน มีสติปัญญารู้ตนเอง มีวิสัย

ทัศกว้างไกลมีความคิดที่ เป็นเลิศในด้านบริหารงานและบ ริหารบุคคล ต้องสร้างการ

เปลี่ยนแปลงให้ทันกับยุคสมัย และต้องมีทักษะในการสื่อสารรอบด้าน ต้องรู้จักและเท่าทัน

เทคโนโลยี สามารถนำเทคโนโลยีมาพัฒนาและปรับใช้ในการบริหารงานในด้านต่าง  ๆ ใน

องค์กรและมีคุณธรรมจริยธรรม 
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แนวคดิและภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

  สมหมาย อ่ำดอนกลอย (2556) ได้กล่าวถึง บทบาทของผู้ริหารในศตวรรษที่ 21 ปี

เตอร์ เอฟ.ดรัค เกอร์  กล่าวถึง โมเดลภาวะผู้นำทางการศึกษา พอสรุปได้ว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษา จำเป็นต้องนำสถานศึกษาของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และรับผิดชอบต่อผลการ

จัดการศึกษาใน สถานศกึษาของตนเองในด้านต่าง ๆ ดังนี้  

  1.1 ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน  

  1.2 ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มปีระสิทธิผล  

  1.3 สำรวจและสนับสนุนการใช ้ICT และ e - learning  

  1.4 พัฒนาโรงเรยีนใหเ้ป็นชุมชนการเรียนรู้  

  1.5 สร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสรมิการเรยีนรู้และความสำเร็จ  

  1.6 พัฒนาคนอื่นให้เป็นผู้นำ 

 ชัยยนต์ เพาพาน (2558) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ต้องมี

ลักษณะที่โดดเด่นมีทักษะและบทบาทในการบริหารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การใช้ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อใช้การกำหนดยุทธศาสตร์และนำยุไปสู่การปฏิบัติในอนาคต

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศสามารถกำหนด

ประเด็นศึกษาที่สำคัญ 4 ด้านหลักได้แก่ 

 1. คุณลักษณะของผู้บริการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย การมี

วิสัยทัศน์ ความรู้ทางวิชาการ นักประกอบการ นักริเริ่มสร้างสรรค์และประกอบการ

ความสามารถด้านเทคโนโลยี นักสร้างพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวก ตัวแบบที่ดี และการ

สร้างชุมชนแห่งการเรยีนรู้ 

 2. ความเป็นผู้นำยุคใหม่  ทักษะสำหรับผู้บริการสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 

ประกอบด้วยทักษะต่าง ๆ ดังนี้ การคิด การวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหา 

การสื่อสาร การทำงานเป็นทีมเทคโนโลยีและดิจิทัล การตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์ และมนุษย

สัมพันธ์ 

 3. ทักษะยุคใหม่บทบาทหน้าที่  ประกอบด้วย บทบาทในฐานะผู้นำทางวิชาการ 

บทบาทในฐานนะผู้รักษาระเบียบวินัย บทบาทในฐานนะผู้ประเมิน บทบาทในการทบทวน

นโยบาย บทบาทการบริหารหลักสูตรและการสอน บทบาทในการกำหนดตารางการปฏิบัติงาน 

บทบาทในการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ บทบาทในการส่งเสริมการพัฒนาครู
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และบุคลากร บทบาทในการประชาสัมพันธ์ บทบาทในการประสานสัมพันธ์กับชุมชน และ

บทบาทในการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

 4. คุณธรรมจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับ

บริบทการบริหารจัดการ ซี่งเป็นคุณธรรมที่อยู่ในตัวของผูบ้ริหารการนำหลักธรรมมาปฏิบัติจน

เป็นอุปนิสัยติดตัวประกอบด้วยคุณธรรมจริยธรรมสำหรับตนเอง คุณธรรมจริยธรรมเพื่อการ

ปฏิบัติหน้าที่การบริหาร และคุณธรรมจริยธรรมสำหรับสังคม 

 ตามที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องเป็นผูท้ี่ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมปัจจุบัน และสามารถนำพาบุคลากรในสถานศึกษา พัฒนาให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมไปถึงจะต้องฝึกฝนพัฒนาตันเองให้ทันต่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ หรือเป็น

ผู้นำยุคใหม่เพื่อนำไปสู่การบริหารอย่างมีคุณภาพ  ประกอบด้วย 4 ด้านได้แก่ คุณลักษณะ 

ความเป็นผู้นำยุคใหม่ ทักษะยุคใหม่บทบาทหนา้ที่ และคุณธรรมจริยธรรม 

 สุกัญญา รอดระกำ (2561) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 ว่า

การบริหารสถานศกึษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 ผูบ้ริหารสถานมบีทบาท ดังนี้  

 1. ผู้บริหารต้องทำความรู้จักกับการเปลี่ยนแปลง (Change) การเปลี่ยนแปลงที่เกิด

ขึ้นมาจากการ แข่งขันที่ไร้พรมแดน โลกกำลังอยู่ในยุคของเทคโนโลยีและข่าวสาร ความรู้เป็น

สิ่งสำคัญที่ทำให้เกิดความ ได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนัน้เมื่อผู้บริหารเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลง

แล้วก็จะสามารถจัดการกับการ เปลี่ยนแปลงได้ โดยการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา

และมีผลกระทบหรอืมีปฏิสัมพันธ์ กับองค์กร  

 2. ผู้บริหารต้องสร้างการเปลี่ยนแปลง (Change Intervention) ด้วยการวางแผน

ปฏิบัติการในการ ปรับแต่งสิ่งต่าง ๆ ให้แตกต่างจากเดิม โดยอาจจะกระทำอย่างรวดเร็วหรือ

กระทำอย่างค่อยเป็นค่อยไป การบริหารความเปลี่ยนแปลงนั้น ผู้บริหารต้องเข้าใจถึงการ

เปลี่ยนแปลงก่อนแล้วจึงกำหนดเป้าหมายและเลือกวิธี ที่จะนำมาใช้ในการจัดการกับความ

เปลี่ยนแปลงซึ่งต้องอาศัยการวางแผนการเปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์  แล้วจึง นำไปปฏิบัติตาม

แผนที่ต้องอาศัยความเข้าใจและความร่วมมือ จากทุกคนในองค์กร โดยผู้บริหารจะต้องมีการ 

เสริมแรงให้กับความเปลี่ยนแปลงโดยการชี้แจงให้บุคลากรในองค์  การทราบถึงความ

เปลี่ยนแปลงหรือการ ปรับปรุงที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแสดงความขอบคุณต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง

และมีสว่นชว่ยใหเ้กิดความเปลี่ยนแปลง แลว้จึงทำการประเมนิผลตอ่ไป  

 3. ผูบ้ริหารต้องเป็นตัวแทนความเปลี่ยนแปลง (Change Agent) ด้วยการเป็นผู้นำการ

เปลี่ยนแปลง หรอืมีหน้าที่ในการจัดกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรเพื่อพัฒนา เน้นผล

การปฏิบัติงานโดยส่วนรวม มากกว่าการเน้นไปที่ผลงานของแต่ละคนในองค์กร ให้บุคลากรใน
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องค์กรรับรู้ถึงผลการดำเนินงานขององค์กร เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์ และวิกฤตการณ์ต่าง ๆ ที่

องค์กรเผชิญอยู่ เช่น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ดังนั้นผู้บริหารจึงต้องมีการใช้ข้อมูล

และสารสนเทศเพื่อใช้ในการกำหนดยุทธศาสตร์และการนำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

ตระหนักถึงศักยภาพของสถานศกึษาต่อการเปลี่ยนแปลง 

 4. ผู้บริหารต้องเป็นนักปฏิรูป เป็นนักคิด นักพัฒนา ต้องทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ

โลกมีวิสัยทัศน์ใน การบริหารงานที่พร้อมรับกับเปลี่ยนแปลง ไม่ยึดติดตอ่สิ่งใด 

 5. ผู้บริหารต้องส่งเสริมประชาธิปไตย บริหารงานแบบประชาธิปไตยรับความ

ความคิดเห็นของผูอ้ื่น ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ปัญหากับบุคลากรในองค์กร 

 6. ผู้บริหารต้องเป็นผู้ประสานงานในองค์กรให้เกิดการทำงานที่ราบรื่น มุ่งให้เกิด

ประสิทธิภาพในการทำงาน และประสานงานนอกองค์กรให้เกิดภาคีเครือข่ายร่วมคิด ร่วม

จัดการศึกษา  

 7. ผู้บริหารต้องเป็นผู้ประนีประนอม พยายามไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความขัดแย้ง

ในองค์กร เป็นผู้ ประนีประนอม เมื่อเกิดปัญหา ผ่อนหนักใหเ้ป็นเบา  

 8. ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญกับการประชาสัมพันธ์ผู้บริหารต้องสนับสนุนให้ทุกคน

ทำวิจัย รายงาน ผลการดำเนินงาน และนำรายงานมาประชาสัมพันธ์  ให้ผู้เกี่ยวข้อง และ

สาธารณชนทราบ  

 9. ผู้บริหารเป็นนักประชาสงเคราะห์ ผู้บริหารจะต้องให้ความช่วยเหลือผู้รวมงานทุก

เรื่องเป็นห่วงเป็น ใยตลอดเวลา จะประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพื่อให้ความช่วยเหลือ

ผู้ร่วมงาน การพัฒนาบุคลากรจะพัฒนา การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 

“GRADUATE SCHOOL CONFERENCE 2018” อย่างต่อเนื่องให้ทุกคนมีความก้าวหน้าในอาชีพ 

และครอบครัวอยู่เสมอ มกีารให้อภัยเพื่อนร่วมงาน ไม่มีการ ตักเตือนอย่างรุนแรง ผู้ร่วมงานจะ

มีความสุขมากในการทำงานเป็นกัลยาณมิตรกับทุกคน  

 10. ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการแก้ปัญหา โดยการนำยุทธศาสตร์ การมีส่วน

ร่วมและเหตุการณ  มาใช้เป็นฐานในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองค์กร ทั้งนี้ผู้บริหารควรมี

การศึกษารายระเอียดของเหตุการณ์ มีการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะห์ การแก้ปัญหามี

การแก้ปัญหาโดยใช้นวัตกรรมใหม่ โดยคำนึงถึงการบรรลุผล ในวิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ 

ของโรงเรียนเป็นหลัก 

 2. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

  ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ได้กล่าวถึง ทักษะภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ประกอบ 7 ทักษะ ดังนี ้
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  2.1 ทักษะทางด้านเทคโนโลยี (Computing and ICT literacy) เป็นทักษะที่เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสมันใหม่ ซึ่งผู้เรียนและคนในยุคใหม่โดนเฉพาะยุคศตวรรษที่ 21 จะต้องเรียนรู้และ

สามารถใช้ได้อย่างมรประสทิธิภาพ 

  2.2 ความสนใจใคร่รู้และจินตนาการ (Curiosity and imagination) ในโลกแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ความรู้และแหล่งความรู้จะมีมากมาย ฉะนั้นผู้เรียนในอนาคตจะต้องสนใจใคร่รู้

ในสิ่งใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา 

  2.3 การคิดวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and problem solving) 

ทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่มเีหตุผล 

  2.4 ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม (Production and innovation) ทักษะ

ในการคิดอะไรใหม่ ๆ ตามมาด้วยนวัตกรรมที่เกิดจากความคิดใหม่ ๆ นั้น นวัตกรรมถือเป็น

ผลผลิตทางความคิดสรา้งสรรค์ของผูเ้รียนเป็นสำคัญ 

  2.5 ทักษะในการสื่อสารและร่วมมอื (Communicational collaboration) เป็นศตวรรษใหม่

ที่มนีวัตกรรมเป็นผลผลติใหม่ ๆ โดยผ่านทางเทคโนโลยีและการสื่อสารในรูปแบบใหม่ ๆ 

  2.6 การคิดในเชิงธุรกิจและทักษะประกอบการ (Corporate and entrepreneurial 

spirit) เป็นทักษะในเชิงของการดำเนินงานทางธุรกิจ และเป็นการค้าซึ่งจะเป็นลักษณะของโลก

ในยุคศตวรรษที่ 21 อย่างชัดเจน 

  2.7 ทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมและการสนใจต่อโลก (Cross cultural & global 

awareness) เป็นทักษะที่สะท้อนเครือข่ายของโลกยุคใหม่ที่มากับแนวคิดโลกาภิวัตน์และ

เครื่องจักร ที่คนในสังคมโลกและวัฒนธรรมอื่น มีเป้าหมายเพื่ออยู่ร่วมกัน 

 บุษยพรรณ พรหมวาทย์ (2558) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

การบริหารสถานศกึษาในยุคใหม่ โดยการกำหนดภารกิจของผูบ้ริหารสถานศกึษาไว้ดังนี้  

 1. เป็นผู้นำด้านการเรียนการสอน เน้นการสอนที่มีคุณภาพ เป็นตัวแบบที่ดีในการ

เรียน การสอน จัดสื่อการสอนที่มีคุณภาพ และมีเทคนิคการสอน 

 2. ผู้นำด้านนวัตกรรม เป็นสัญลักษณ์ของโรงเรียน เป็นผู้นำในการสร้างวัฒนธรรม

การทำงานเป็นทีม การเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างประวัติศาสตร์ที่ดีของโรงเรียน และการเข้า

ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

 3. ผู้นำด้านการจัดการดำเนินด้านการเงิน อาคารสถานที่ ความปลอดภัย กำหนด 

แผนปฏิบัติการต่าง ๆ ของโรงเรียน และการขนส่ง 

 4. ผู้นำด้านทรัพยากรมนุษย์ เป็นผู้นำและสอนงานครู และทีมบริหารของโรงเรียน 

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร ฟืน้ฟูขีดความสามารถของครู 
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 5. ผูน้ำด้านกลยุทธ์ เช่น เป็นผูน้ำด้านการจัดการวิสัยทัศน์ ภารกิจ วัตถุประสงค์ และ 

พัฒนาวธิีการที่จะไปสู่วัตถุประสงค์ และวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ 

 6. ผูน้ำกิจกรรมนอกโรงเรยีน โดยเป็นตัวแทนของโรงเรียน ปกป้องครูจากแรงกระทบ 

ภายนอก รักษาผลประโยชน์ และชื่อเสียงของโรงเรียน เสาะหาทุน และทรัพยากรการเรียนรู้ 

 7. เป็นผู้นำกิจกรรมภายในโรงเรียน โดยเป็นผู้ประสาน และบริหารผลประโยชน์ของ

ทุกฝ่ายใช้ทรัพยากร ทั้งงบประมาณ วัสดุ และบุคลากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอน 

 ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย   

 1. นักสร้างสรรค์ (Creative) ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ มีกระบวนการผลักดันให้

บุคลากรในโรงเรียน ที่มีความสามารถสร้างสรรค์งานให้มีคุณภาพและมาตรฐานมากขึ้น ต้อง

ผลักดันเพื่อประโยชน์ของนักเรียน และจะต้อง หาวิธีจัดการอย่างต่อเนื่องเหมือนทฤษฎีน้ำไหล 

(flow theory)  

 2. นักการสื่อสาร (Communicator) ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพไม่เพียงแต่การสื่อสาร

โดยการ แบ่งปันข้อมูลผ่านหลายสื่อเท่านั้น แต่ยังเป็นผู้ฟังที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นที่

กลุ่มผู้บริหารตอ้งเป็น ผูส้ื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด  

 3. นักคิดวิเคราะห์ (Critical Thinker) ผู้บริหารจึงต้องให้ความสนใจในความคิดที่ครู

หรือบุคลากร แสดงออกเป็นสิ่งที่สำคัญยิ่ง โดยเฉพาะด้านผลกระทบที่มีต่อโรงเรียนและ

นักเรียนในระยะยาว และจะได้รับประโยชน์ เหล่านั้นมากที่สุดได้อย่างไร ถือว่าเป็นสิ่งสำคัญ

สำหรับผูบ้ริหาร ที่จะต้องนำเอาขอ้มูลและความคิดต่าง ๆ มาใช้ในการ ตัดสินใจทั้งหมด  

 4. สร้างชุมชน (Builds Community) ในที่นี้ หมายถึง การประสานเชื่อมโยงต่อกลุ่มคน

ที่ เหมาะสมตัวอย่างเช่น วิธีที่จะสร้างโอกาสให้กับบุคลากรเพื่อเชื่อมโยงต่อกับคนอื่น  ๆ ที่จะ

ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้มาก ขึ้นมันเป็นสิ่งสำคัญที่ไม่เพียงแต่พัฒนาผู้นำในโรงเรียนเท่านั้น แต่

เป็นการเปิดโอกาสให้คนอื่นเห็นความเป็นผู้นำด้วย  

 5. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary) ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ต้องมวีิสัยทัศน์ในการ

ที่จะทำให้ โรงเรียนเตรียมพร้อมที่ดีที่สุดสำหรับนักเรียนไปสู่อนาคตที่ต้องการ และสามารถ

แบ่ งปันวิสัยทัศน์ ไปพัฒ นาชุมชนได้  อย่างมีประสิทธิภาพร่วมกันได้ด้วย  NATIONAL 

EDUCATION CONFERENCE 1st Educational Management for Local Development towards ASEAN 

Community: New Direction in the 21 Century 5 

 6. การสร้างความร่วมมือ และการติดต่อ (Collaboration and Connection) ผู้บริหาร

ต้องแสวงหาแบ่งปันข้อมูลและความรู้อย่างเปิดเผยชัดเจน มีการค้นหาความเข้าใจและปฏิบัติ
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อย่างเข้าใจกับคนอื่น มีการ ติดต่อกับโลกภายนอกผ่านทางบล็อกและสื่อทางสังคมและต้อง

สร้างการร่วมมอืกับผูอ้ื่น  

 7. สร้างพลังเชิงบวก (Positive Energy) ผู้บริหารต้องสร้างหลักการทั้งเชิงบวก เชิงรุก

และวิธีการ ดูแลเอาใจใส่ ต้องให้เวลาในการพบปะพูดคุยกับนักเรียน ครูและผู้ปกครองรับรู้

และคุณค่าของพวกเขาโดยการพัฒนา ความสัมพันธ์ที่แท้จริงให้เกิดขึ้น นอกจากนี้ผู้บริหาร

ต้องสร้างสุขภาพตนเอง สวัสดิการและระดับพลังงานให้พร้อมเสมอ 

 8. ความเชื่อมั่น (Confidence) ผู้บริหารต้องมีลักษณะความมั่นใจ (confidence) เข้าถึง

ได้ง่าย (approachable) มีความโดดเด่น (be visible) ในฐานะที่เป็นผู้นำต้องมีความกล้าที่จะต้อง

เผชิญกับสถานการณ์ที่ ยากลำบาก ซึ่งสถานการณ์เหล่านี้มักจะอยู่ในความสงบเสมอ และมี

ความมั่นใจในการรักษาขวัญกำลังใจและความ เชื่อมั่นในชุมชนโรงเรียน  

 9. ความมุ่งมั่นและความพากเพียร (Commitment and Persistence) ผู้บริหารต้อง

แสดงความ มุ่งมั่นและความทุ่มเท (dedication) อย่างจริงจัง เพื่อผลักดันให้กับครูและนักเรียน

เกิดความมุ่งมั่นทุ่มเทในงาน และ อย่ายอมแพ้ (Never give up) เพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมายการพัฒนาที่กำหนดไว้  

 10. ความเต็ม ใจที่ จะเรียนรู้  (Willingness to Learn) ผู้บริหารต้องเรียนรู้อย่าง

สม่ำเสมอ เพราะ การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เป็นที่น่าตื่นเต้นและนำมาใช้เสริมสร้าง

ศักยภาพผู้บริหาร และสังคมโรงเรียน ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต (Be a Lifelong 

Learner)  

 11. ต้องเป็นนักประกอบการ คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Entrepreneurial, Creative 

and Innovative) ความสามารถในการคิดนอกกรอบเป็นพลังที่มีอำนาจของผู้บริหาร การคิด

สร้างสรรค์ และนวัตกรรมเป็น วิธีที่ดีที่สุดในการบริหารจัดการกับความซับซ้อนทางสังคมใน

ศตวรรษที่  21 และต้ องพัฒ นาโรงเรียน เป็ นองค์ ก ารประกอบการ (entrepreneurial 

organization) ได้ดว้ย  

 12. นักริเริ่มงาน (Intuitive) ผู้บริหารต้องเรียนรู้ถึงความเชื่อมั่นในสัญชาตญาณ 

(instincts) ของตนเอง ความสามารถการเป็นนักคิด นักริเริ่มสร้างสรรค์ผู้บริหารสามารถการ

แก้ปัญหาให้สำเร็จอย่างไม่คาดฝันหรือ จากการสังหรณ์ใจ (intuitively) ซึ่งเป็นการเกิดขึ้นจาก

ความชาญฉลาดที่ดี  

 13. ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ (Ability to Inspire) ผู้บริหารควรสร้าง

ความ กระตือรือร้นและความคิดเชิงบวกต่อบุคลากรในการร่วมกันกำหนดทิศทางในอนาคต 

สิ่งทั้งหมดนี้ตอ้งเน้นใหเ้กิดขึ้นใน ขณะที่ยังดำรงตำแหน่งผู้บริหาร  
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 14. การเจียมเนื้อเจียมตัว (Be Humble) ผู้บริหารมีความสำคัญต่อการทำหน้าที่ใน

โรงเรียนซึ่งงาน ผู้บริหารไม่ใช่เป็นรูปปั้นแต่เป็นงานที่เอื้อต่อทุกคนในโรงเรียนนั่นคือ ต้องมี

สัมมาคารวะ การรูจ้ักบุคคลในชุมชน การเปิดโอกาสกับครู และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  

 15. ตัวแบบที่ดี (good Model) หากคุณกำลังส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 ต้องรู้ 

และฝึกพวก เขาให้มีความคิดสร้างสรรค์ การทำงานร่วมกัน ฝึกการสื่อสารที่ดี และคิด

วิเคราะห์เป็นการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและการปลูกฝังสร้างสรรค์นวัตกรรม จัด

สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยสำหรับการเรียนรู้และความเสี่ยง 

 เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจำเป็นที่จะต้องเรียนรู้

เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการ

บริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง 

ดังนัน้คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษายุคดิจทิัลจึงควรเป็นดังต่อไปนี้ 

 1. กำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศกึษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด และ

จะนำมาใช้กับการบริหารสถานศกึษาในเรื่องใดบ้าง 

 2. การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ได้แก่  Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้สายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้ครู 

อาจารย์ บุคลากรและนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้

งาน พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนอย่างเพียงพอ 

 3. การสร้างวัฒนธรรมการทำงานและบรรยากาศสถานศึกษาให้มีการใช้ ICT อย่าง

แพร่หลายไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนการสอนของครู การบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ 

ตลอดจนการใหน้ักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่าน Internet ได้ตลอดเวลา 

 4. การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้าน 

ICT อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

 5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องทำตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีสามารถใช้ ICT ในการปฏิบัติงาน

อย่างได้เหมาะสม 

 6. ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูอาจารย์บุคลากรทุกคนของสถานศึกษาให้นำ

ความรู้ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่สถานศึกษาจัดให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ 

ในการจัดการเรยีนการสอนหรอืการปฏิบัติงาน 

 7. จัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT ของ

สถานศึกษาทั้งครูอาจารย์ บุคลากรทุกคนและนักเรียนว่าสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป็นไปตามนโยบายอย่างถูกต้องเหมาะสมหรอืไม่ 
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 ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ไว้ดังนี ้

 1. ด้านความเป็นผูน้ำที่มวีิสัยทัศน์ 

 2. ด้านในการกำหนดนโยบาย 

 3. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

 4. ด้านการบริหารจัดการองค์กร 

 5. ด้านการวางแผนและพัฒนาหลักสูตร 

 6. ด้านการเรียนรู้ 

 7. ด้านการประเมนิผลงาน 

 8. ด้านการบริหารจัดการบุคคล 

 9. ด้านการวิจัยทางการศึกษา 

 10. ด้านค่านยิมและจรยิธรรมของการเป็นผู้นำ 

 Center Creative Leadership (CCL) และ  National Association of Secondary School 

Principals (NASSP) (อ้างใน บุญช่วย สายราม (2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 

และได้สรุปเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้นำสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ที่

สำคัญ จำนวน 10 ทักษะ ประกอบด้วย   

 1. ทักษะการสรา้งทีมงาน      

 2. ทักษะการจัดการความขัดแย้ง     

 3. ทักษะการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

 4. ทักษะการตัดสินใจ   

 5. ทักษะการคิดสร้างสรรค ์  

 6. ทักษะทางเทคโนโลยี / นวัตกรรม / ดิจติอล     

 7. ทักษะการสื่อสาร    

 8.  ทักษะการจูงใจ   

 9.  ทักษะการมอบหมายงานและการสอนงาน   

 10. ทักษะชีวติ  

 ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จากทัศนะของนักวิชาการหลาย

ท่าน ดังกล่าวข้างต้น จำแนกตามประเด็นที่แสดงถึงภาวะผู้นำแต่ละแห่งรวมกันได้ 41 ประเด็น 

ซึ่งเมื่อนำมาสังเคราะห์โดยการจัดกลุ่ม ประเด็นที่มีความหมายเดียวกันเข้าด้วยกัน แสดง
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ค่าความถี่ประกอบ ได้ประเด็นหลักที่แสดงถึงภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 จำนวน 6 ประเด็น   

ดังแสดงในตารางสังเคราะห์ขา้งล่าง 

 

ตาราง 1 การสังเคราะห์ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
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1.เป็นผู้นำดา้นการเรียนการสอน       3 

2.ความสนใจใคร่รู้และจิตนาการ       1 

3.ผู้นำด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี       4 

4.ผู้นำด้านการจัดการ       4 

5.ผู้นำด้านทรัพยากรมนุษย์       1 

6.ดา้นกลยุทธ์       1 

7.ผู้นำกิจกรรมนอกโรงเรียน       1 

8.เป็นผู้นำกิจกรรมภายในโรงเรียน       1 

9.ด้านความเป็นผู้นำท่ีมีวิสัยทัศน์       4 

10.ด้านในการกำหนดนโยบาย       1 

11.ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน       4 

12.ด้านการประเมินผลงาน       1 

13.ด้านค่านยิมและจรยิธรรม       1 

14.การสร้างทีมงาน           1 

15.การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์        3 

16.ทักษะการตัดสินใจ         1 

17.การสร้าแรงจูงใจ        2 
18.ทักษะชีวิต        1 
19.นักคิดวิเคราะห ์       1 
20.นักสรา้งชุมชน       1 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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21.การสร้างความร่วมมือ       2 

22.สร้างพลังเชงิบวก       1 

23.ความเชื่อม่ัน       1 

24.ความมุ่งมั่นและความพากเพียร       2 

25.ความเต็มใจที่จะเรียนรู้       1 

26.การคิดเชงิธุรกิจและทักษะประกอบการ       2 

27.นักริเร่ิมงาน       1 

28.ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ       1 

29.การเจียมเนื้อเจียมตัว       1 

30.ตัวแบบท่ีด ี       2 

31.การฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร       1 

32.ดา้นในการการกำหนดนโยบาย       1 

33.ดา้นการวางแผนพัฒนาหลักสูตร       1 

34.ดา้นการเรียนรู้       1 

35.ดา้นการบริหารจัดการบุคคล       1 

36.ดา้นการวจิัยทางการศกึษา       1 

37.ทักษะการจัดการความขัดแย้ง       1 

38.ทักษะการคิดสร้างสรรค์       1 

39.ทักษะการมอบหมอบงานและการสอนงาน       1 

40.ทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมและการสนใจต่อ

โลก 
      1 

41.จัดให้มีระบบการกำกับตดิตาม       1 
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จากตาราง 1 สังเคราะห์ผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยได้เลือกจาก

ค่าความถี่ที่มากกว่า 3 ขึน้ไป สรุปได้ดังนี้ 

 1. ด้านการเรียนการสอน 

 2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 3. ด้านการจัดการ 

 4. ด้านผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ 

 5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

 6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

 1. ด้านการเรียนการสอน 

  บุษยพรรณ พรหมวาทย์ (2558) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการบริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ โดยการกำหนดภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ว่า      

เป็นผู้นำด้านการเรียนการสอน เน้นการสอนที่มีคุณภาพ เป็นตัวแบบที่ดีในการเรียน การสอน 

จัดสื่อการสอนที่มีคุณภาพ และสนับสนุน การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน

การศกึษา 

  ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ในด้านการเรียนรู้ และด้านการประเมินผลงานการประเมินคุณภาพผู้เรียนอย่าง

ต่อเนื่องและนำผลการประเมินไปกำหนดแนวทางการพัฒนาครูและนักเรียน 

  Center Creative Leadership (CCL) แ ล ะ  National Association of Secondary 

School Principals (NASSP) (อ้างใน บุญช่วย สายราม (2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผูน้ำในศตวรรษ

ที่ 21 ต้องมทีักษะการมอบหมายงานและการสอนงาน และ ทักษะการจูงใจ   

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการเรียนการสอน หมายถึง 

ผู้นำที่เป็นแบบอย่างที่ดี เน้นการบริหารการจัดการที่ส่งเสริมกระบวนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ของครูที่มีคุณภาพ มีการส่งเสริม สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน

การศกึษา จัดสื่อการสอนที่มีคุณภาพ  

 2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

  ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ได้กล่าวถึง ทักษะภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ทักษะทางด้านเทคโนโลยี (Computing and ICT literacy) เป็นทักษะที่เกี่ยวกับ

เทคโนโลยีสมันใหม่ ซึ่งผู้เรียนและคนในยุคใหม่โดนเฉพาะยุคศตวรรษที่ 21 จะต้องเรียนรู้และ

สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า ผู้นำด้านนวัตกรรม เป็นสัญลักษณ์ของโรงเรียน เป็นผู้นำในการสร้าง

วัฒนธรรมการทำงานเป็นทีม การเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างประวัติศาสตร์ที่ดีของโรงเรียน 

และการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 

  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจำเป็นที่จะต้องเรียนรู้

เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ICT) และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการ

บริหารจัดการสถานศกึษาเพื่อการใช ้ICT ให้เหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด อย่างคุม้ค่าแท้จริง  

  Center Creative Leadership (CCL) แ ล ะ  National Association of Secondary 

School Principals (NASSP) (อ้างใน บุญช่วย สายราม (2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผูน้ำในศตวรรษ

ที่ 21 ผูบ้ริหารมทีักษะทางเทคโนโลยี / นวัตกรรม / ดิจติอล  

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

หมายถึง ผู้นำในการนำเอากระบวนการวิธีการและ ความคิดใหม่ ๆ มาบริหารจัดการอย่างมี

ระบบ ด้วยวิธีการ ปฏิบัติใหม่ ๆ นำความรู้ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีต่าง ๆ มา

ส่งเสริมสนับสนุนครูให้มาสร้างนวัตกรรมใหม่  ๆ ในการจัดการเรียนการสอนหรือการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 3. ด้านการจัดการ 

  บุษยพรรณ พรหมวาทย์ (2558) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการบริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ โดยการกำหนดภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้นำ

ด้านการจัดการดำเนินด้านการเงิน อาคารสถานที่ ความปลอดภัย กำหนด แผนปฏิบัติการ

ต่างๆ ของโรงเรียน และการขนส่ง ผู้นำด้านทรัพยากรมนุษย์ เป็นผู้นำและสอนงานครู และทีม

บริหารของโรงเรยีน พัฒนาศักยภาพของบุคลากร ฟืน้ฟูขีดความสามารถของครู 

  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้

สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ Hardware, Software, Network และเครือข่ายไร้

สายต่าง ๆ ของสถานศกึษาให้ครู อาจารย์ บุคลากรและนักเรียนทุกคนสามารถใช้และเข้าถึงได้

อย่างรวดเร็ว สะดวกต่อการใช้งาน พร้อมทั้งจัดสรรทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนอย่าง

เพียงพอ 

  ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ในด้านการบริหารจัดการองค์กร 
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  Center Creative Leadership (CCL) แ ล ะ  National Association of Secondary 

School Principals (NASSP) (อ้างใน บุญช่วย สายราม (2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผูน้ำในศตวรรษ

ที่ 21 ไว้ว่า ผูบ้ริหารสถานศกึษามีทักษะการสรา้งทีมงาน และทักษะการตัดสินใจ   

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการจัดการ หมายถึง ผู้นำใน

การวางแผนการบริหารการจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ในองค์กร ทั้งด้านการเงิน อาคารสถานที่ 

ความปลอดภัย กำหนด และจัดแผนปฏิบัติการต่าง ๆ ภายในโรงเรียนให้กับบุคลากรได้อย่าง

เหมาะสม 

 4. ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

  บุษยพรรณ พรหมวาทย์ (2558) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในการบริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ โดยการกำหนดภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้นำ

ด้านกลยุทธ์ เช่น เป็นผู้นำด้านการจัดการวิสัยทัศน์ ภารกิจ วัตถุประสงค์ และพัฒนาวิธีการที่

จะไปสู่วัตถุประสงค์ และวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21

ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ (Visionary) ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ต้องมีวิสัยทัศน์ใน

การที่จะทำให้ โรงเรียนเตรียมพร้อมที่ดีที่สุดสำหรับนักเรียนไปสู่อนาคตที่ต้องการ และ

สามารถแบ่งปันวิสัยทัศน์ไปพัฒนาชุมชนได้ 

  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ได้กล่าวว่า การบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานให้

สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย กำหนดวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของ

สถานศึกษาให้ชัดเจนว่าต้องการไปในทิศทางใด และจะนำมาใช้กับการบริหารสถานศึกษาใน

เรื่องใดบ้าง 

  ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านความเป็นผูน้ำที่มวีิสัยทัศน์ 

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้นำ

ในการมองภาพอนาคตขององค์กร และกำหนดจุดหมายปลายทางที่เชื่อมโยงกับภารกิจ 

ค่านิยม และความเชื่อเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่จุดหมายปลายทางที่ต้องการอย่างมีเป้าหมายที่

ชัดเจน รวมไปถึงความสำเร็จของคุณภาพผูเ้รียน 

 5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

  ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ได้กล่าวถึง ทักษะภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่  21 ทักษะในการสื่อสารและร่วมมือ (Communicational collaboration) เป็น
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ศตวรรษใหม่ที่มีนวัตกรรมเป็นผลผลิตใหม่ๆ โดยผ่านทางเทคโนโลยีและการสื่อสารในรูปแบบ

ใหม่ ๆ 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย นักการสื่อสาร (Communicator) ผูบ้ริหารที่มีประสิทธิภาพไม่เพียงแต่การสื่อสาร

โดยการ แบ่งปันข้อมูลผ่านหลายสื่อเท่านั้น แต่ยังเป็นผู้ฟังที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นที่

กลุ่มผู้บริหารต้องเป็น ผู้สื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด และนักสร้าง

ชุมชน (Builds Community) ในที่นี้ หมายถึง การประสานเชื่อมโยงต่อกลุ่มคนที่  เหมาะสม

ตัวอย่างเช่น วิธีที่จะสร้างโอกาสให้กับบุคลากรเพื่อเชื่อมโยงต่อกับคนอื่น ๆ ที่จะช่วยส่งเสริม

การเรียนรู้มาก ขึ้นมันเป็นสิ่งสำคัญที่ไม่เพียงแต่พัฒนาผู้นำในโรงเรียนเท่านั้น แต่เป็นการเปิด

โอกาสให้คนอื่นเห็นความเป็นผู้นำด้วย  

  ผ่องพรรณ ผลราช (2560) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ไว้ในด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

  Center Creative Leadership (CCL) แ ล ะ  National Association of Secondary 

School Principals (NASSP) (อ้างใน บุญช่วย สายราม (2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผูน้ำในศตวรรษ

ที่ 21 ไว้ว่า ทักษะการจัดการความขัดแย้ง ทักษะการสื่อสาร และทักษะการจูงใจ   

  สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์

ระหว่างชุมชน หมายถึง ผู้นำที่มีกระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร ข้อมูล ความรู้ การสื่อสาร

ก่อให้เกิดการประสานสัมพันธ์กันระหว่างบุคคล ชุมชน และสังคม เพื่อให้ชุมชนมีส่วนร่วมใน

การขับเคลื่อนสถานศึกษา 

 6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

  ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2557) ได้กล่าวถึง ทักษะภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21  ได้ว่า การคิดวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and problem 

solving) ทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่มเีหตุผล 

  ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศกึษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 

ไว้ว่านักสร้างสรรค์ (Creative) ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ มีกระบวนการผลักดันให้บุคลากรใน

โรงเรียน ที่มีความสามารถสร้างสรรค์งานให้มีคุณภาพและมาตรฐานมากขึ้น ต้องผลักดันเพื่อ

ประโยชน์ของนักเรียน  

  Center Creative Leadership (CCL) แ ล ะ  National Association of Secondary 

School Principals (NASSP) (อ้างใน บุญช่วย สายราม (2557) ได้กล่าวถึง ภาวะผูน้ำในศตวรรษ

ที่ 21 และ ทักษะการคิดสรา้งสรรค์   
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  สรุป ได้ ว่ า  ภาวะผู้ น ำของผู้ บ ริห ารสถานศึ กษาด้ านการแก้ ปัญ หาเชิ ง

สร้างสรรค์ หมายถึง ผู้นำมีกระบวนการแก้ไขสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ โดยใช้ความคิด

อย่างสร้างสรรค์ และความคิดวิจารณญาณ ทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการ

แก้ปัญหาที่มเีหตุผล  

  ตามที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

จะต้องมีภาวะผู้นำที่มีความสามารถในรอบด้าน ประกอบไปด้วย 1.ด้านการเรียนการสอน      

2.ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 3.ด้านการจัดการ 4.ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 5.ด้านการสื่อสาร

และความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 6.ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ รวมไปถึงมีบทบาทหน้าที่

รับผิดชอบที่สูงที่จะนำพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายที่วางไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 การพัฒนาภาวะผู้นำ 

 การพัฒนาภาวะผูน้ำ ถือเป็นมติิหนึ่งที่สำคัญในการพัฒนาศักยภาพขององค์การให้ 

ประสบความสำเร็จในระยะยาวอย่างยัง่ยืน ในองค์การจงึจำเป็นต้องสร้างและพัฒนาผูน้ำให้มี 

ศักยภาพมีความสามารถในการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง เพื่อโน้มน้าวใหบุ้คลากรในองค์การ 

สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 การพัฒนาภาวะผู้นำแบบ Vertical Leadership Development Nick Petrie (2014) ได้

นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นำในรูปแบบ Vertical Leadership Development ซึ่ง

ได้รวบรวมจากประสบการณ์ที่เขาได้ประสบด้วยตนเองทั้งก่อนและขณะที่ทำงานที่ The Center 

for Creative Leadership (CCL) เป็นการนำเสนอแนวโน้มใหม่ของการพัฒนาภาวะผู้นำใน

อนาคตการพัฒนาภาวะผู้นำที่ผ่านมาเป็นสิ่งที่ยากสำหรับคนทั่วไปดังจะเห็นได้จากหลาย

โครงการพัฒนาที่เมื่อผู้นำต้องการพัฒนาตนเองไปรวมตัวกันอยู่ในห้องประชุมได้รับการสอน

แบบใหม่เครื่องมือใหม่เทคนิคใหม่แต่ท้ายที่สุดเมื่อกลับไปทำงานก็กลับสู่สภาพเดิมเมื่อย้อนดู

การศึกษาเกี่ยวกับโครงการพัฒนาผู้นำที่ผ่านมาก็พบว่ามีประเด็นปัญหาที่ทำให้การพัฒนา

ภาวะผู้นำไม่ประสบความสำเร็จอยู่ทั้งสิ้น 4 ประการ ได้แก่ 1)มุ่งเน้นผิดจุด (Wrong focus) 

กล่าวคือใช้เวลาไปมากกับการส่งผ่านข้อมูลและเนื้อหาแต่ไม่เพียงพอต่อการทำงานอย่างหนัก

ในการพัฒนาความเป็นผู้นำในตัวของพวกเขาผู้นำส่วนใหญ่รู้อยู่แล้วว่าตนเองควรต้องทำอะไร

แต่สิ่งที่ขาดคือการกระทำที่เป็นการพัฒนาส่วนบุคคล 2)ขาดการเชื่อมโยง (Lack connectivity) 

กล่าวคือในขณะที่เนื้อหาของโครงการพัฒนาผู้นำมีความน่าสนใจและมีความสำคัญมากแต่ก็

ขาดการเชื่อมโยงกับงานของผู้นำเมื่อผู้นำกลับสู่โลกของความเป็นจริงและถูกคลอบงำด้วยงาน

ต่าง ๆ มันก็เป็นการยากที่จะแปลงสิ่งที่ได้เรียนรู้ให้เข้าไปอยู่กับการแก้ปัญหาที่แท้จริงได้ 3) 

ผูน้ำถูกโดดเดี่ยว (Leader in isolation) กล่าวคือโปรแกรมส่วนใหญ่ไม่สามารถมีส่วนร่วมกับผู้มี
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ส่วนได้ส่วนเสียหลักของแกนนำในการทำงานในกระบวนการเปลี่ยนแปลงเป็นผลให้ผู้นำไม่

เพียงแต่พลาดการสนับสนุนคำแนะนำและความ   

 Leadership Education & Training Division (2555; อ้างถึงใน คณะกรรมการแปล

เอกสารโรตารีสากลของศูนย์โรตารีในประเทศไทย) “ความรับผิดชอบอย่างหนึ่งของการเป็น

ผู้นำ คือ การค้นหาและพัฒนาความ สามารถที่แอบแฝงอยู่ของสมาชิก ผู้ซึ่งไม่เคยมีโอกาสอัน

แท้จรงิที่จะแสดง ความสามารถของเขาออกมาดว้ยเหตุผลนานัปการ” ประกอบด้วย  

 1. ทักษะในการสื่อสาร ความสามารถที่จะสื่อสารวิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ไปสู่

บุคคลและกลุ่มต่าง ๆ ได้จะช่วยให้โรงเรียนได้รับการสนับสนุนและบรรลุ เป้าหมายทั้งในโรตารี

และในวิชาชีพ โรงเรียนสร้างความเชื่อถือและมิตรภาพได้โดยการรับฟัง เข้าใจ และให้ข้อมูล

ย้อนกลับ 

 2. ลีลาของการเป็นผู้นำ ลีลาของการเป็นผู้นำจะรวมถึงวิธีการที่บุคคลกำหนด

ทิศทาง ดำเนินแผนงาน หรือการกระตุ้นผู้อื่น ในการที่จะบรรลุเป้าหมายเหล่านี้  ผู้นำที่มี

ประสิทธิภาพมักจะสลับปรับเปลี่ยนลีลาเพื่อให้เหมาะกับสถานการณ์ 

 3. การนำและกระตุ้นอาสาสมัคร  อาสาสมัครที่ ได้รับแรงจูงใจและมีความ

กระตือรือร้นเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับสโมสรและภาคที่ประสบความสำเร็จ การเรียนรู้วิธีการที่จะ

ให้แรงบันดาลใจแก่สมาชิกสโมสรจะช่วยส่งเสริมการมสี่วนร่วมในโครงการและโปรแกรมต่าง ๆ 

 4. การเป็นพี่เลี้ยง ในกระบวนการเป็นพี่เลี้ยง ผู้ที่มีประสบการณ์จะชี้แนะบุคคลอื่นใน

การพัฒนาความคิดเห็นและการเรียนรู้ เป็นวิธีการที่ดีซึ่งทั้งพี่เลี้ยง และผู้ที่ได้รับการอุปถัมภ์จะ

ได้ส่งเสริมทักษะ สร้างความสัมพันธ์ และส่งเสริมวิชาชีพให้แก่กัน โปรแกรมการเป็นพี่เลี้ยงจะ

มีประสิทธิ- ภาพเมื่อใช้เป็นส่วนหนึ่งของการปฐมนิเทศสมาชิกใหม่ การสร้างทีมงาน

คณะกรรมการสโมสร และแผนงานการสบืทอดตำแหน่งของเจ้าหน้าที 

 5. การบริหารเวลา การบริหารเวลาเกี่ยวข้องกับการใช้หลักการ การปฏิบัติและ

เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อที่จะใช้เวลาอย่างชาญฉลาด โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะ ปรับปรุงคุณภาพชีวิต 

การที่จะมีความกระตือรือร้นในโรตารี ประสบความสำเร็จในวิชาชีพ รวมทั้งมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมและ นันทนาการของครอบครัว โรงเรียนต้องบริหารเวลาได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

 6. การกำหนดเป้าหมายและความรับผิดชอบ การกำหนดเป้าหมายทำให้มั่นใจได้ว่า 

เวลา ความพยายาม และทรัพยากรถูกใช้ไปอย่างมีกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุสิ่งที่สำคัญของบุคคล 

หรือสโมสรโรตารีผู้ที่ได้รับผลกระทบจากเป้าหมายเหล่านั้นควรจะช่วยกำหนดเป้าหมายด้วย 

ความรับผดิชอบจะช่วยทำให้แน่ใจได้ว่า ทุกคนทำงานไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 
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 7. การวางแผนกลยุทธ์ การวางแผนกลยุทธ์เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้บุคคลหรือ

สโมสรโรตารีมีการพัฒนาไปในระยะยาวและสร้างกรอบงานเพื่อกำหนด วัตถุประสงค์ ควรจะมี

การทบทวนเป้าหมายกลยุทธ์ทุกปีและปรับปรุงแก้ไขทุก ๆ 3-5 ปี 

 8. จริยธรรมและการทดสอบสี่แนวทาง จริยธรรม คือค่านิยมที่มีร่วมกันในกลุ่มคน 

ซึ่งมักจะมีบทบาทที่สำคัญในการเป็นตัวกำหนดว่าสโมสรโรตารีจะดำเนินงานอย่างไรและ 

สมาชิกแต่ละคนประพฤติปฏิบัติตนอย่างไรในวิชาชีพ 

 9. การสร้างความเห็นพ้องต้องกัน การสร้างความเห็นพ้องต้องกันเป็นการกระทำ

เพื่อหาทางแก้ปัญหาให้เป็นไปตามความต้องการของทุกคน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่มีความ

คิดเห็นแตกต่าง แต่มิได้หมายถึงการประนีประนอมหรือการยอมจำนน การนำผู้อื่นไปสู่

ความเห็นพอ้งตอ้งกันมีผลใหเ้กิดการ ตัดสินใจที่จะนำไปสู่การปฏิบัติให้สำเร็จและยั่งยืน 

 10. การทำงานร่วมกันเป็นทีม บุคคลต้องทำงานร่วมกันเป็นทีมเพื่อที่จะบรรลุ

ความสำเร็จในงานส่วนใหญ่ทั้งในโรตารีและในอาชีพ เมื่อบุคคลทำงานร่วมกันได้อย่างดี เขาจะ

ทำงานได้มากกว่าที่ทำตามลำพังผูน้ำกับการพัฒนาองค์กร 

 สัมมา รธนิธย์ (2556, หน้า 230) กล่าวไว้ว่า การพัฒนาภาวะผู้นำ หมายถึง การ

ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงภาวะผู้นำของบุคคลที่เป็นผู้นำหรือผู้บริหารองค์กรหรือหน่วยงาน เพื่อ

เพิ่มความรู้ ความสามารถ ทักษะ ความศรัทธา น่าเชื่อถือ สร้างบรรยากาศและความพึงพอใจ

แก่ผู้ร่วมงานใน การปฏิบัติงานร่วมกันให้องค์กรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น การ

พัฒนาภาวะผู้นำมีความสำคัญ เนื่องมาจาก  

 1. การพัฒนาผู้นำส่งผลต่อประสิทธิภาพและความสำเร็จขององค์การ ส่งผลให้เกิด 

องค์กรที่มีความสำเร็จแบบยั่งยืนที่มีผู้ นำองค์กร บุคลากรทุกระดับในองค์กร และองค์กรมี 

ศักยภาพในการปฏิบัติงานให้เกิดผล  

 2. การพัฒนาภาวะผู้นำสามารถพัฒนาคุณลักษณะและความรู้ ความสามารถของ 

บุคลากรในองค์กรอย่างต่อเนื่องซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนาองค์กรจากส่วนที่สำคัญที่สุด นั่นคือ 

การพัฒนาตัวบุคคล 

 3. การพัฒนาภาวะผู้นำทำให้เกิดผู้นำคนใหม่ ๆ ที่จะแสดงแววหรือพฤติกรรม 

ออกมาให้เห็นอย่างชัดเจนที่เป็นผลจากการพัฒนาเพื่อสืบทอดเจตนารมณ์ของหน่วยงานหรือ 

องค์การ  

 4. การพัฒนาภาวะผู้นำเป็นการช่วยให้ผู้นำหรือผู้บริหารได้รับการยอมรับความ 

น่าเชื่อถือของกลุ่มมากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นไปโดยการทำงานหนักกว่าทุกคนในกลุ่ม การทำตัว
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เป็นตัวอย่าง และอื่น ๆ ส่งผลให้เกิดทีมงานที่มีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน ทุกคนทำหน้าที่ของ

ตนอย่างดทีี่สุด มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

 5. การพัฒนาภาวะผู้นำสามารถสร้างความมั่นใจแก่ตัวผู้นำ (Self Confidence) มาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อการตัดสินใจในการดำเนินงาน และการสร้างความมั่นใจกับผู้ร่วมงานที่มี

ปฏิสัมพันธ์ในการทำงานร่วมกัน  

 สมโภชน์ นพคุณ (ออนไลน์) กล่าวถึง การพัฒนาภาวะผู้นำ ไว้ว่าผู้นำกับการพัฒนา

องค์กรอย่างยั่งยืนผู้นำในปัจจุบันมีหน้าที่ในการกำหนดทิศทางและวิธีการปฏิบัติเพื่อให้องค์กร

บรรลุเป้าหมายดังนั้นสิ่งสำคัญที่ผู้นำควรจะต้องมีคือภาวะผู้นำ (Leadership) ซึ่งไม่ได้หมายถึง

อำนาจในการควบคุมกำกับบั งคับบัญชาแบบเดิม (วัฒนธรรมอำนาจ) แต่หมายถึง

ความสามารถในการแปลงนโยบายสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรมซึ่งการจะพัฒนาภาวะ

ผูน้ำ (Leadership) ต้องเริ่มจาก 

 1. การปรับเปลี่ยนวิธีคิดหรือกระบวนทัศน์ (Paradigm shift) จากกระบวนทัศน์เดิม 

(Thing Paradigm) มองทุกอย่างว่าไม่มีชีวิตเป็นวัตถุสิ่งของที่สามารถกำกับควบคุมได้เป็น

กระบวนทัศน์ใหม่ (People centered Paradigm) มองสรรพสิ่งว่ามีชีวิตมีพลวัตการเปลี่ยนแปลง

ให้ความสำคัญกับคนมากขึ้นมองคนให้ครบทุกมิติอย่างเป็นองค์รวม หัวใจสำคัญของกระบวน

ทัศน์ใหม่คือการมีส่วนร่วม (Participation) เพราะชีวิตมนุษย์ประกอบด้วยมิติทางร่างกาย และ

ทางจิตใจ ด้วยเหตุนี้วิธีคิดเดิมที่เน้น การกำกับ ควบคุม เน้นการให้รางวัล และลงโทษ (Carrot 

and Stick) จึงตอบสนองมิติทางร่างกายได้เพียงอย่างเดียว ซึ่งไม่เพียงพอมนุษย์ต้องการการ

ตอบสนองด้านจิตใจด้วย ดังนั้นจึงต้องเปิดโอกาสให้คนในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็นเพื่อให้รู้สึกว่าตัวเองมีคุณค่าและเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของในการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 

ขององค์กรอนัจะนำมาซึ่งความร่วมมือร่วมใจ 

 2. การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทำงาน ผู้นำต้องปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทำงาน

ขององค์กรโดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการซึ่งโดยทั่วไปคนใน

องค์กรจะมีปฏิกิรยิาต่อการปรับวัฒนธรรมการทำงานแบ่งได้เป็น 3 ประเภทคือ 

  2.1 พวกบุกเบิก (Pioneer) คือพวกที่เข้าร่วมการเปลี่ยนแปลงอย่างเต็มใจพวกนี้จะ

มีประมาณ 1 ใน 5 ขององค์กร 

  2.2 พวกต่อต้านบางครัง้ถึงกับบ่อนทำลายจะมีอยู่ประมาณ 5-10% 

  2.3 พวกอยู่เฉยๆรอดูไปเรื่อย ๆ (Fence sitter) เป็นกลุ่มที่สามารถชักจูงให้เข้ารับ

การเปลี่ยนแปลงได้กลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มใหญ่ประมาณ 70% หน้าที่หลักของผู้นำองค์กรคือ
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ส่งเสริมพวก Pioneer และปรับเปลี่ยนพวก Fence sitter ให้เข้ามาเป็นแนวร่วมทั้งนี้เพื่อให้การ

ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทำงานขององค์กรประสบความสำเร็จ 

   ตามที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การพัฒนาภาวะผู้นำ  เป็นการส่งเสริมหรือ

เสริมสร้างศักยภาพของผู้นำ โยอาศัยการฝึกฝน และปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การ

พัฒนาภาวะผู้นำ ถ้าเปรียบเทียบถึงเมล็ดพันธ์ ก็จะหมายถึง พันธ์ที่ดี การคัดเลือกต้นที่

สมบูรณ์ การรดน้ำพรวนดินและรวมไปถึงการกำจัดแมลง ที่เป็นศัตรูพื้น ซึ่งหมายความว่า 

ผูน้ำจะต้องการสิ่งที่ดีที่สุดให้กับองค์กร เพื่อนำไปพัฒนาเปลี่ยนแปลงองค์กรใหม้ีประสิทธิภาพ 

ด้วยการพัฒนาตนเองอยู่เสมอรวมไปถึงจะต้องพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพเก่งหลากหลายด้าน 

และสร้างผู้นำใหม่ 

  

งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของ

ผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 รายละเอียดดังนี้ 

 สุจิตรา สงคราม (2556) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1.การใช้

ภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย

เขต 3 พบว่าภาวะผู้นำของผู้บริหารอยู่ในระดับมากทุกแบบภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนอยู่ใน

ระดับมากทั้ง 2 ด้านเมื่อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือภาวะผู้นำแบบวางเฉยภาวะ

ผูน้ำแบบการให้รางวัลตามสถานการณ์ภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพในระดับมากทั้ง 4 ด้านเมื่อ

เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือภาวะผู้นำแบบใช้อิทธิพลด้านอุดมการณ์ภาวะผู้นำ

แบบกระตุ้นการใช้ปัญญาภาวะผู้นำแบบมุ่งความสัมพันธ์เป็นรายบุคคลและภาวะผู้นำแบบจูงใจ   

2.ความแตกต่างของภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันพบว่าโดย

ภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และเมื่อพิจารณาการใช้

ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกันพบว่า

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีการใช้ภาวะผู้นำแบบใช้อิทธิพลด้านอุดมการณ์มากที่สุด

ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดกลางมีการใช้ภาวะผู้นำแบบกระตุ้นการใช้ปัญญามากที่สุดผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดใหญ่มีการใช้ภาวะผู้นำแบบใช้อิทธิพลด้านอุดมการณ์มากที่สุดและผู้บริหาร

สถานศึกษาศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีการใช้ภาวะผู้นำแบบการจูงใจมากที่สุด 3.แนวทางการ

พัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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เชียงรายเขต 3 ได้ข้อสรุปว่าการบริหารสถานศึกษามีความสำคัญในทุกด้ านผู้บริหาร

สถานศึกษาจึงควรพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลาด้วยวิธีการข้าร่วมการประชุมเข้ารับการอบรม

การศึกษาดูงานการศึกษาจากเอกสารตำราและการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นแนวทางการพัฒนา

ผู้บริหารสถานศึกษาทั้งหมดที่กล่าวมาเพื่อเพิ่มความรู้ทักษะความสามารถให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถจัดการภายในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานทั้งหมด   

4 ด้านดังนี้ ด้านการบริหารงานวิชาการผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลมีความรู้และเป็น

ผู้นำด้านวิชาการมีทักษะและประสบการณ์ ด้านการบริหารงานวิชาการสามารถใช้ความรู้และ

ประสบการณ์แก้ไขปัญหาวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณผู้บริหารควรมีความรู้มี

ความรู้ความเข้าในระเบียบการคลังพัสดุและการเงินมีความรู้  ด้านการวางแผนงบประมาณ

และจะต้องมีความซื่อสัตย์สุจริต ด้านการบริหารงานบุคคลผู้บริหารควรมีความรู้ทักษะ ด้าน

การบริหารงานบุคคลรู้จักวางคนให้เหมาะสมกับงานและประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ได้

บั งคับบัญ ชาและด้านการบริหารงานทั่ วไปผู้บริหารควรเป็นนักวางแผนที่ดี เป็นผู้มี

ความสามารถในการติดต่อสื่อสารมีการประสานงานที่ดีมีการกระจายอำนาจและความ

รับผิดชอบแก่ผูท้ี่เหมาะสมมคีวามรูด้้านการใชเ้ทคโนโลยีมกีารใชร้ะบบสารสนเทศที่ทันสมัย 

 พิชญา ดำนิล (2558) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

คณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่ายสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะ

ผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจนโยบาย

เป้าหมายวัตถุประสงค์และกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษารองลงมาคือ  เปิด

โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเข้าพบได้ เสมอเพื่อให้คำปรึกษาและผู้บริหารมีความซื่อสัตย์

จงรักภักดีต่อหน่วยงานและหน้าที่ที่รับผดิชอบ 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้ำในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารพบว่าภาพรวมผู้บริหารและผู้สอนมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 3) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารคณะ

ศลิปศกึษาและหอ้งเรียนเครือข่ายพบว่ามีแนวทางทั้งหมด 15 แนวทาง 

 กมลมาลย์ ไซยศิริธัญญา (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงของ

ผู้บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะหลักของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1.ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากเรียงลำดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้การกระตุ้นสติปัญญาการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลการ

สร้างแรงบันดาลใจและการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ 2.สมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนสังกัด
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากเรียงลำดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อยดังนี้จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครูการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในการ

ปฏิบัติ งานการพัฒนาตนเองการทำงานเป็นทีมและการบริ การที่ดี  3 ภาวะผู้นำการ

เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารทุกด้านส่งผลต่อสมรรถนะหลักของครูในโรงเรยีนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยสามารถร่วมกันทำนายสมรรถนะหลักของครูในภาพรวมได้

ร้อยละ 81. 6 เรียงลำดับตามอิทธิพลของการส่งผลเป็นรายด้านดังนี้ 1) การคำนึงถึงความเป็น

ปัจเจกบุคคลและการกระตุ้นสติปัญญาส่งผลต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 2) การ

คำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลการสร้างแรงบันดาลใจและการกระตุ้นสติปัญญาส่งผลต่อการ

มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 3) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและการสร้างแรง

บันดาลใจส่งผลต่อการพัฒนาตนเอง 4) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลการมีอิทธิพลเชิง

อุดมการณ์และการสร้างแรงบันดาลใจส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมและ 5) การสร้างแรง

บันดาลใจและการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลส่งผลต่อการบริการที่ดี 

 ประธาน ยศรุ่งเรือง (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบู รณ์  เขต 3

ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ภาวะผู้นำแบบที่  1 ภาวะผู้นำแบบ

เปลี่ยนสภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพภาวะผู้นำ

ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุดได้

ดังนี้ ด้านการใช้อิทธิพลด้านอุดมการณ์ รองลงมาคือด้านการจูงใจด้านแรงดลใจ ด้านการมุ่ง

ความสัมพันธ์เป็นรายบุคคล และน้อยที่สุดคือด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ภาวะผู้นำแบบที่ 2 

ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

สามารถเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไป (2) ต่ำสุด ได้ดังนี้ด้านการบริหารแบบวางเฉยเชิงรุก 

รองลงมาคือ ด้านการให้รางวัลตามสถานการณ์ด้านการบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ และน้อย

ที่สุดคือ ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยตามสบาย 2) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 คือ 1) แนวทาง

พัฒนาภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนสภาพผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการประชุมวางแผน จัดวางตัว

บุคลากร มอบหมายงานให้เหมาะสมกบความรู้ ความสามารถ ของแต่ละบุคคล เปิดโอกาสให้

ผูใ้ต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์จัดบรรยากาศการทำงานที่ดีให้บุคลากร

มีโอกาสพบปะสร้างสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ให้ความยุติธรรมกบบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน ส่งเสริม

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำวิจัยในช้ันเรียน และมีการพัฒนามาตรฐานการทำงานที่ดีขึ้นอย่าง
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ต่อเนื่องโดยจัดให้มีการอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้ หรอืแสวงหาองค์

ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อนำความรู้ที่ได้มาใช้ในการปฏิบัติงาน 2)แนวทางพัฒนาภาวะผู้นำแบบ

แลกเปลี่ยนผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างแรงจูงใจโดยการให้รางวัล หรือผลตอบแทน แก่ผู้ที่

ปฏิบัติงานได้ประสบผลสำเร็จด้วยความยุติธรรมตามโอกาสอย่างเหมาะสม ควรยอมรับ

ศักยภาพและให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาที่ทำงานได้ต่ำกวามาตรฐาน  ได้พัฒนาตนเอง โดยให้

คำแนะนำแทนการตำหนิ ร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา สร้างกฎข้อบังคับบนพื้นฐานของระเบียบ

ราชการ รวมถึงคาดโทษผู้ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเท่าเทียม พร้อมทั้งปฏิบัติตนให้เป็น

แบบอย่างที่ดี เพื่อเป็นวัฒนธรรมขององค์กรและฝึกให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานอย่างเป็น

ระบบ โดยมีการวัดและประเมินผลอยางจริงจัง และมีการรายงานผลการดำเนินงานเป็นระยะ 

โดยปราศจากการควบคุมหรอืคอยจับผดิ 

 สำนักการศึกษา (2559) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการศกึษาการบริหาร

จัดการใช้สื่อการเรียนรูท้ี่สำนักการศกึษาผลิตและจัดสรร ให้โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร

เพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีการบริหารจัดการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ในด้านการติดตามการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนอยู่

ในระดับมากคือ ผู้บริหารสถานศึกษา ติดตามการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน โดยมี

การติดตามการพัฒนา การผลิต/การใช้สื่อ เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนของครูอย่าง

ต่อเนื่อง สำหรับครูผู้สอนส่วนใหญ่มีความคิดเห็น เกี่ยวกับการบริหารจัดการใช้เทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนการสอนในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุน ให้มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียน

การสอนในสถานศึกษา ในด้านสภาพของสื่อเทคโนโลยีเพื่อ การเรียนการสอนในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า สื่อเทคโนโลยีประเภทสิ่งพิมพ์สื่อวีดิทัศน์  บทเรียน CAI multimedia 

และสื่อประเภท Application เป็นสื่อที่ช่วยเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้นักเรียนมีพัฒนาการ

ด้านการเรียนดีขึ้น โดยสื่อวีดิทัศน์ บทเรียน CAI multimedia และสื่อประเภท Application        

มีรูปแบบที่ทันสมัย น่าสนใจ แต่สื่อสิ่งพิมพ์ยังไม่มีความหลากหลาย  และตรงตามความ

ต้องการของครูผู้สอนน้อยที่สุด และสื่อวีดิ ทัศน์ บทเรียน CAI multimedia สื่อ ประเภท 

Application มีเพียงพอต่อความต้องการในการใช้และมีความสะดวกต่อการใช้ในการ  จัดการ

เรียนการสอนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 2. ผลการศึกษาการบริหารงบประมาณตามโครงการ

ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษา ผลิตสื่อในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่ได้รับการ

สนับสนุนจากสำนักการศึกษา งบประมาณที่สำนักการศึกษาจัดสรรให้ตามโครงการส่งเสริม
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สนับสนุนให้สถานศึกษา ผลิตสื่อฯ ได้มีการจัดสรรงบประมาณให้แก่โรงเรียนตามขนาดของ

โรงเรียนอย่างเหมาะสม ซึ่งโรงเรียน  ทั้ง 3 ขนาด มีความเพียงพอในการได้รับจัดสรร

งบประมาณในการผลิตสื่อ โดยสถานศึกษามี  ความต้องการให้สำนักการศึกษาจัดสรร

งบประมาณตามโครงการฯ ต่อไป และสถานศึกษาได้มี การรายงานผลการใช้งบประมาณ และ

มีนโยบายในการส่งเสริมสนับสนุนการผลิตสื่อเทคโนโลยี เพื่อการเรียนการสอนทั้งโรงเรียน

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 3. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการ

เรียนการสอนในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมากคือ ด้านแนวทาง การพัฒนาด้านเครื่องมือ (Hardware) โดย

ทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความต้องการ อุปกรณ์ที่สนับสนุนการใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนการสอน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องฉาย LCD เป็นต้น ให้เพียงพอต่อการใช้

สื่อในการจัดการเรียนรู้ด้านแนวทางการพัฒนาด้านเทคนิค/ วิธีการ (Techniques/Methods) 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการส่งเสริมครูให้มีเจตคติที่ดี และเห็นความจำเป็นในการนำ

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนมาใช้ในการจัดการเรียนรู้  ด้านแนวทางการพัฒนาด้าน

บุคลากร (Peopleware) ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการให้ครูใช้สื่อ เทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอนที่ส่งเสริม/พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดีขึ้น ด้านแนวทาง  การพัฒนาด้าน

วัสดุ (Software) ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียน การสอนที่

ออกแบบเพื่อให้นักเรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา  มาก

ขึ้น สำหรับครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการ

สอน พบว่า แนวทางการพัฒนาด้านเทคนิค/วิธีการ (Techniques/Methods) ครูผู้สอนมีความ

ต้องการ พัฒนาด้านวิธีการสอนโดยนำเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนมาใช้เพื่อพัฒนา

นักเรียนในด้านความรู้ ทักษะ และกระบวนการคิด ด้านแนวทางการพัฒนาด้านบุคลากร 

(Peopleware) ครูผู้สอนมีความ ต้องการเพิ่มพูนประสบการณ์ความสามารถ ความชำนาญใน

การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ด้านแนวทางการพัฒนาด้านวัสดุ (Software) ครูผู้สอน

มีความต้องการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียน การสอนที่มีความคงทน แข็งแรง ดูแลรักษาง่าย มี

การออกแบบเพื่อให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด วิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา

มากขึ้น และนำเสนอเนื้อหาได้น่าสนใจและทันสมัย เพิ่มขึน้ 

 ผ่องพรรณ พลราช (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29  ผลการวิจัยพบว่า        

1.ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษาเขต 29 โดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2.ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดสถานศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามตำแหน่ง พบว่าไม่แตกต่างกัน 3.ข้อเสนอแนะและ

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่  21 คือผู้บริหาร

สถานศกึษาควรมีวิสัยทัศน์กว้างไกลทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน มนีโยบายที่ชัดเจน มี

ระเบียบแบบแผนในการปกครองโดยยึดหลักธรรมาภิบาล นำชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

กำหนดกลยุทธ์โดยสร้างฉันทามติร่วมกับชุมชน กำหนดบทบาทหน้าที่ได้อย่างชัดเจนเป็นระบบ

ตรงกับความสามารถของบุคลากร ไม่ยืดหยุ่นเกินไปหรอืเข้มงวดเกินไป มกีารส่งเสริมสนับสนุน

การจัดการห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ นำเทคโนโลยีมาใช้การเรียนการสอน และวิจัยมาใช้

ในการแก้ปัญหาในช้ันเรียน ตลอดจนมีความเมตตา เสียสละ มีคุณธรรม จริยธรรมในการ

บริหารองค์กรใหเ้กิดการพัฒนาอย่างมีประสทิธิภาพ 

 อรสา มาสิงห์ (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะภาวะผูน้ำในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการศึกษาทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาพบว่าผู้บริหารสถานศึกษามี

ระดับการปฏิบัติทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้ากลุ่มงานวิชาการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 4 ทักษะ 

ได้แก่ ทักษะมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะการวางแผน ทักษะการสร้างทีมงาน และทักษะการแก้ปัญหา 

ตามลำดับส่วนทักษะที่มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากมี 2 ทักษะคือทักษะการสื่อสาร และทักษะการ

จูงใจ นอกจากนั้นผลการศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาพบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการพัฒนาทักษะการสื่อสารและ

ทักษะการจูงใจมากที่สุดเป็นสองอันดับแรกผูว้ิจัยจึงนำทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจมา

ศึกษาหาแนวทางการพัฒนา 2. การสร้างแนวทางการพัฒนาทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาสรุปได้

จาก 2.1 การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมาจำนวน 14 คนซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความโดดเด่นเป็นที่ยอมรับเรื่อง

ทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่พัฒนาทักษะการ

สื่อสารและทักษะการจูงใจโดยการฝึกฝนด้วยตนเอง 2.2 ผู้วิจัยระบุพฤติกรรมที่แสดง

พฤติกรรมทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจโดยคำนึงถึงความเป็นไปได้ในการฝึกปฏิบัติ



 

 

  44 

ด้วยตนเองไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติหน้าที่ปกติในการบริหารสถานศึกษาและไม่เป็นการเพิ่ม

ภาระในการปฏิบัติตามพฤติกรรมพบว่าได้รายการพฤติกรรมที่แสดงทักษะการสื่อสารจำนวน 

24 รายการและทักษะการจูงใจจำนวน 23 รายการ 2.3 ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คนและ

ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 28 คนประเมินความเป็นไปได้ความเหมาะสมและความมี

ประโยชน์ของรายการพฤติกรรมทั้ง 2 ทักษะพบว่ารายการพฤติกรรมที่แสดงทักษะการสื่อสาร

และทักษะการจูงใจส่วนใหญ่มีความเป็นไปได้ความเหมาะสมและความมีประโยชน์ในระดับมาก

ที่สุดและมีข้อเสนอแนะให้ตัดรายการพฤติกรรมที่แสดงพฤติกรรมทักษะการสื่อสารออก 1 

รายการเนื่องจากเป็นรายการพฤติกรรมที่แสดงทักษะอื่นมากกว่าทักษะการสื่อสารดังนั้นแนว

ทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาจึงใช้วิธีการ

พัฒนาด้วยตนเองโดยใช้พฤติกรรมทักษะการสื่อสาร 23 รายการและทักษะการจูงใจ 23 

รายการซึ่งผู้วิจัยได้จัดทำแนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจเป็นรูปเล่ม 

3. ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาจากการให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาจำนวน 15 คนซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์มาตรฐานการศึกษาหนองสาหร่าย

อำเภอปากช่องสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 4 ทดลองใช้

แนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจแล้วประเมินความเป็นไปได้ความ

เหมาะสมและความมีประโยชน์พบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นว่าแนวทางการพัฒนา

ทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมามีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนความเป็นไปได้ และ

ความเหมาะสม อยู่ในระดับมากตามลำดับอิงสิทธิ 

 สุรีรัตน์ โตเขียว (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า 1. การวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษ ที่ 21 ได้ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การบริหารยุค

ใหม่ 2) ใส่ใจคุณลักษณะ 3) ทักษะเทคโนโลยีและ การสื่อสาร 4) ผู้บริหารดีมีการพัฒนา 5) 

เน้นการคิดวิเคราะห์ และ 6) นำพาสู่ต้นแบบที่ดี  (2) 2. รูปแบบภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ส่วนนำ ส่วนที่ 2 

ส่วนเนื้อหาและแนวทางการดำเนินงาน ส่วนที่ 3 ส่วนกระบวนการพัฒนา ภาวะผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 และส่วนที่ 4 ส่วนเงื่อนไขความสำเร็จ 3. การ

ประเมินรูปแบบภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่ 21 จำนวน 4 ด้าน 
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ได้แก่ 1) ด้านความถูกต้อง 2) ด้านความเหมาะสม 3) ด้านความเป็นไปได้ และ 4) ด้านความ

เป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก 

 กนกวรรณ บุญเรือง และคณะ (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 

ระดับภาวะผู้นำเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ลำปางเขต 3 ตามทัศนะของครูในภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยเรียงตามลำดับจากมากไปหา

น้อยดังนี้ด้านจริยธรรมต่อสังคมด้านจริยธรรมต่อผู้รับบริการด้านจริยธรรมต่อผู้ร่วมประกอบ

วิชาชีพด้านจริยธรรมต่อวิชาชีพและด้านจริยธรรมต่อตนเองตามลำดับข้อเสนอแนะในการ

พัฒนาภาวะผู้นำเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 1) ด้านจริยธรรมต่อตนเองผู้บริหาร

สถานศึกษาควรมีการพัฒนาตนเองให้เป็นบุคลแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 2) ด้านจริยธรรม

ต่อวิชาชีพควรมีความตระหนักในความรับผิดชอบการวางแผนและติดตามงานเอาใจใส่ในการ

ปฏิบัติงานและต้องเป็นผู้ที่สร้างความเชื่อมั่นให้กับครู 3) ด้านจริยธรรมต่อผู้รับบริการควรให้

ความสำคัญกับความคิดเห็นของผู้ปกครองและครูให้มีโอกาสได้เสนอความคิดเห็นและวิธีการ

ปฏิบัติงานที่ตนเองถนัด 4) ด้านจริยธรรมต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพต้องเห็นอกเห็นใจปฏิบัติตน

เป็นกลางไม่เอนเอียงในการที่จะก่อให้เกิดประโยชน์หรือเป็นโทษต่อผู้หนึ่งผู้ใดและ 5) ด้าน

จริยธรรมต่อสังคมควรเป็นผู้นำที่ดีในการบริการพร้อมทั้งเห็นคุณค่าของทรัพยากรในชุมชน

และนำมาใช้วางแผนและดำเนนิการในสถานศกึษาเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียน 

 อัศนีย์ สุกิจใจ (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การจัดการศึกษาทุกประเภท ทุกระดับนั้นงานด้านวิชาการ

นับเป็นงานที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะจุดมุ่งหมายของการบริหารวิชาการอยู่ที่การสร้าง

ผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้มีจริยธรรม และมีคุณสมบัติ ตามที่ต้องการ งานวิชาการเป็นงาน

หลัก เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพของผู้เรียนในเชิงคุณภาพและปริมาณ การบริหารงาน

วิชาการจะประกอบด้วยการพัฒนาหลักสูตร การดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัด 

ตารางสอน การจัดช้ันเรียน การจัดครูเข้าสอน การปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อเป็นการ

พัฒนาครูผู้สอนให้ ก้าวทันวิทยาการเทคโนโลยีใหม่ ๆ การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัด

หอ้งสมุดเป็นที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์และวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นแหล่งวิทยาการ การจัดการ

ศึกษาสิ่งเหล่านี้ให้บรรลุเป้าหมายนั้นได้ จำเป็นต้อง อาศัยผู้นำโดยเฉพาะผู้นำทางด้าน

การศึกษา เพราะผู้นำในองค์กรทางการศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาซึ่ง  เป็นบุคคลที่มี

ความสำคัญอย่างยิ่งต่อองค์กรทางการศึกษา เพราะผู้นำทางวิชาการหรือผู้บริหารการศึกษา

จะ บริหารจัดการองค์กรทางการศึกษาให้ประสบความสำเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่พึง
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ประสงค์ ดังนั้น ผู้นำเป็นบุคคลที่มีความสำคัญที่สุดต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวของ

องค์กร ผู้นำเป็นบุคคล ที่มีอิทธิพลในการบังคับบัญชามอบหมายในกำกับดูแลให้เป็นไปตาม

เป้าหมายขององค์กร และผู้นำจำเป็นต้อง ติดต่อประสานงานกับบุคคลอื่นอยู่เสมอ การจัดการ

เรียนการสอนนั้น จำเป็นต้องอาศัยผู้นำที่มีความรอบรู้ ทางดา้นวิชาการ ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหาร

สถานศกึษาที่มีภาวะผู้นำทางวิชาการย่อมสามารถบริหารปรับปรุง พัฒนาและส่งเสริมวิชาการ

ให้ได้ผลดยีิ่งขึ้น 

 คณึงนิตย์ กิจวิธี (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้านความซื่อสัตย์และคุณธรรมด้าน

ความมุ่งมั่นและพากเพียรมีคุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการมีวิสัยทัศน์ด้านการสร้าง

เครือข่ายชุมชนด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์และด้านการสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีมีคุณลักษณะอยู่ในระดับมาก 2) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การบริหาร

สถานศึกษาต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้าน

และรายข้อไม่แตกต่างกันยกเว้นข้อ 3 ในด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์คือ          

มีความสามารถในการนำความคิดที่สร้างสรรค์ไปสู่การสร้างและพัฒนานวัตกรรมและข้อ 4     

ในด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีคือมีความสามารถนำประชาชน / ชุมชนเข้ามามีส่วน

ร่วมและรับรู้ในการดำเนินงานของโรงเรียนพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้านและรายข้อไม่แตกต่างกันยกเว้นข้อ 3 ในด้านการเป็นนักคิด

วิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์คือมีความสามารถในการนำความคิดที่สร้างสรรค์ไปสู่การสร้าง

และพัฒนานวัตกรรมและข้อ 7 ในด้านการมีวิสัยทัศน์คือมีผลสำเร็จของงานบริหารสถานศึกษา

เป็นที่ประจักษ์เช่นได้รับเกียรติบัตรผู้บริหารดีเด่นสถานศึกษาต้นแบบ ฯลฯ พบว่าแตกต่างกัน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 โรจน์ สารรัตนะ และคณะ (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้ำสำหรับศตวรรษที่ 21 

ผลการวิจัยพบว่า มีคุณลักษณะที่สำคัญดังนี้คือมีวิสัยทัศน์เพื่อการเปลี่ยนแปลงมีความร่วมมือ

มีการเสริมพลังอำนาจมีการให้และการบริการมีจินตนาการและนวัตกรรมมีการเรียนรู้ด้วยกัน

มีการสร้างชุมชนมีการสร้างเครือข่ายมีการนำร่วมกันมีการสื่อสารที่เข้มแข็งมีการบริหาร

ความก้าวหน้าส่วนบุคคลหรือในวิชาชีพมีความยืดหยุ่นเหล่านี้เป็นคุณลักษณะที่สะท้อนให้เห็น

ถึงความหมายของภาวะผู้นำในเชงิบูรณาการระหว่างความหมายที่มีพื้นฐานความคิดเพื่อบรรลุ
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ความสำเร็จด้วยคนอื่นและความหมายที่มีพื้นฐานความคิดเพื่อการเปลี่ยนแปลงและเพื่อ

อนาคตที่ดีกว่าเป็นคุณลักษณะที่จะต้องมีคู่กันกับคุณลักษณะการบริหารจัดการช่วยเสริมกัน

และกันไม่แยกออกจากกันเพราะจะสร้างปัญหามากกว่าจะแก้ปัญหา 

 มาไล ศรีเอี่ยม (ม.ม.ป.) การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) 

โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา และเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในการจัดการศกึษาในกลุ่ม

โรงเรียนเครือข่ายที่ 44 (6) สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศ 

และประสบการณ์ในการสอน ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ  ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน

ของกลุ่มโรงเรียนเครือข่ายที่ 44 (6) สังกดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานครคัดเลือก

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 103 คน โดย การสุ่มแบบช้ันภูมิโดยการเทียบสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ใน

การทำวิจัย คือแบบสอบถามความ คิดเห็นของครูที่มีต่อการจัดการศึกษาในกลุ่มโรงเรียน

เครือข่ายที่ 44 (6) สังกัดสำนักงานเขต หนองจอก กรุงเทพมหานครจำนวน 4 ด้านได้แก่ 1)ด้าน

การจัดประสบการณ์และกิจกรรมการ เรียน 2)ด้านการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3)ด้าน

การบริการนักเรียน 4)ความสัมพันธ์ระหว่าง โรงเรียนกับผู้ปกครอง  มีความคิดเห็นโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด และรายด้านทุกด้านอยู่ ในระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นของครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็น  ที่มีต่อการ จัดการศึกษาในกลุ่ม โดยภาพรวมไม่

แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ดา้นการจัด สภาพแวดล้อมในโรงเรียน มีความ

แตกต่างกนอย่างมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผูว้ิจัยได้สังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิด 

ในการวิจัย ดังภาพต่อไปนี้ 
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 ตัวแปรที่ศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. เพศ 

1.1 ชาย 

1.2 หญิง 

2. ช่วงอายุ 

2.1 ต่ำกว่า 25 ปี       

2.2 25 – 30 ปี  

2.3 31 – 35 ปี 

2.4 36-40 ปี 

2.5 41 ปีขึ้นไป 

3. ตำแหน่ง 

3.1 ผู้บริหารสถานศกึษา 

3.2 คร ู

4. ประสบการณ์การทำงาน 

4.1 ต่ำกว่า 1 ป ี

4.2 1 – 5 ปี  

4.3 6 – 10 ป ี

4.4 11 ปีขึ้นไป 

 

 

ภาวะผู้นำของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21 

(ใชก้ารสังเคราะห์จากทัศนะของนักวชิาการ

ได้ประเด็นดังน้ี)  

1. ด้านการเรียนการสอน 

2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

3. ด้านการจัดการ 

4.ด้านผู้นำที่มวีสิัยทัศน์ 

5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่าง

ชุมชน 

6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

 

 



 

 

 

บทท่ี 3 

 

วธิีดำเนินการวจิัย 

  

     การวิจัยเรื่อง การศกึษาภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด

สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 มีวธิีดำเนินการวิจัยตามลำดับดังนี้  

 1. ประชากร 

 2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย  

 3. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือวิจัย 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 6. สถิตทิี่ใชใ้นการวิจัย 

 

ประชากร 

 การวิจัยครั้งนี้ ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารจำนวน 21 คน และครูจำนวน 249 คน รวม

ทั้งหมดจำนวน 270 คน โรงเรียนในอำเภอวังเหนือ 21 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3  

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น  3 

ตอนดังนี ้

 ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 

ตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน เป็นแบบสำรวจรายการ (Check List)  

ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 

ใน แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของ Likert Scale โดยมีเกณฑ์การ

ให้คะแนน ดังนี้ 

 ระดับการปฏิบัติ 5 คะแนน ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำในศตวรรษที่ 21 มากที่สุด 

 ระดับระดับการปฏิบัติ 4 คะแนน ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผูน้ำในศตวรรษที่ 21 มาก 

 ระดับระดับการปฏิบัติ 3 คะแนน ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ปานกลาง 
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 ระดับระดับการปฏิบัติ 2 คะแนน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 น้อย 

 ระดับระดับการปฏิบัติ 1 คะแนน ผูบ้ริหารสถานศกึษามีภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 น้อยที่สุด 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผูบ้ริหารสถานศกึษาใน

ศตวรรษที่ 21 ในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 มี

ลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด (Open-end Form) 

 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือวิจัย 

 การสรา้งเครื่องมอืในการวิจัย ผู้วจิัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ศึกษาเอกสารตำรา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาภาวะ

ผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 จากเอกสารตำราต่าง ๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 2. กำหนดขอบเขต โครงสร้างเนื้อหาที่ศึกษา กำหนดกรอบแนวคิดในการสร้าง

เครื่องมือ 

 3. สร้างแบบสอบถามจากข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมด นำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

พิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ ความคลอบคลุมเนื้อหา และปรับปรุงแก้ไข

ตามข้อเสนอแนะ 

 4. นำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขและผ่านการพิจารณากลั่นกรองจาก

อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เช่ียวชาญ 

จำนวน 3 ท่าน คือ 

  4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ บูรณะชาติ อาจารย์ประจำวิทยาลัยการศึกษา 

มหาวิทยาลัยพะเยา ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการบริหาร 

  4.2 นายเมธี อ้วนล่ำ ผู้อำนวยการสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษาลำปาง เขต 3  

  4.3 นายมนตรี ธิแก้ว ผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3  

 ตรวจสอบและหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบและวัตถุประสงค์ (Index of 

Congruence) โดยใหผู้เ้ชี่ยวชาญพิจารณาดังนี้ 

 ข้อคำถามแต่ละข้อมคีวามสอดคล้องหรอืไม่ มีเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้ 

 ให้คะแนน +1 แน่ใจว่าข้อคำถามนัน้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

 ให้คะแนน 0 ไม่แน่ใจว่าขอ้คำถามนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  

 ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจว่าขอ้คำถามนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
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 ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามทั้งหมด ได้ค่าดัชนีความ

สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 ซึ่งแสดงว่าข้อความนัน้ใช้ได้ 

 5. นำเครื่องมือที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มี

ลักษณะคล้ายประชากรที่ศึกษา ได้แก่ ครูในโรงเรียนอำเภอเวียงป่าเป้า สำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศึกษาเชยีงรายเขต 2 จำนวน 30 คน 

 6. วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ โดยใช้สูตรค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (alpha coefficient) ได้ค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ .97 

 7. นำแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลผูว้ิจัยดำเนินการดังนี้ 

 1. ขอหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษาต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยพะเยา ไปติดต่อผู้บริหาร

โรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 เพื่อขอ

ความร่วมมือจากผู้บริหาร และครู ตอบแบบสอบถาม 

 2. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอความร่วมมือผู้บริหารโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 เป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลของแต่ละ

โรงเรียน ในระยะเวลาหนึ่งสัปดาห์ 

 3. เก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการแจกแบบสอบถามจำนวน 270 ฉบับ ได้รับ

กลับคืนมา จำนวน 270 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

 4. นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความเรียบร้อย และความสมบูรณ์ เพื่ อนำไป

วิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลผูศ้กึษาได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม แล้วนำมาวิเคราะห์

ข้อมูลตามลำดับ ต่อไปนี้ 

 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทุกฉบับ  

 2. ตอนที่ 1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 

(Check List) วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ  

 3. ตอนที่ 2 วิเคราะห์แบบสอบถามภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 

21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนอื สำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาลำปางเขต 3  
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 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () โดยได้

กำหนดเกณฑ์ที่ใชใ้นการแปลความหมายค่า (ชูศร ีวงศ์รัตนะ, 2553, หน้า 69) ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มาก 

 ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.50 หมายถึง ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 น้อย 

 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ภาวะผูน้ำของผูบ้ริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 น้อยที่สุด 

 4. ตอนที่ 3 สอบถามข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาลำปาง

เขต 3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามลักษณะปลายเปิด (Open-ended) ทำการ

วิเคราะห์เนื้อหาแต่ละประเด็นสำคัญๆ ที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการบริหารจัดการ และสรุปเป็น

ความเรยีง 

 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 สถิตพิืน้ฐาน 

 1. ค่าร้อยละ 

 2. ค่าเฉลี่ย () 

 3. ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () 

 สถิติที่ใช้หาคุณภาพเครื่องมือ 

 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) เพื่อวัดความเที่ยงตรง 

 ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธี 

 ของคร์อนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาภาวะผู้นำ และข้อเสนอแนะการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของอำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปางเขต 3 โดยแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้  1.ด้านการเรียนการสอน 2.ด้าน

นวัตกรรมและเทคโนโลยี 3.ด้านการจัดการ 4.ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 5.ด้านการสื่อสารและ

ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 6.ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอผลการ

วิเคราะห์ขอ้มูล ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 

ตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 โดย

แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้ ด้านการเรียนการสอน ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ด้านการ

จัดการ ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ด้านการ

แก้ปัญหาเชงิสรา้งสรรค์ 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาลำปาง

เขต 3  
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ตำแหน่ง 

และประสบการณ์การทำงาน 

 

ตาราง 2 แสดงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) จำแนกตามเพศ อายุ 

ตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน 

 ข้อมูลทั่วไป 
ความถี่ 

(Frequency) 

ค่าร้อยละ 

(Percentage) 

เพศ  

ชาย 

หญิง 

 

83 

187 

 

30.74 

69.26 

 รวม 270 100 

ช่วงอายุ 

 

 

ต่ำกว่า 25 ปี       

25 – 30 ปี 

31 - 35 ปี 

36 - 40 ปีขึ้นไป 

41 ปีขึ้นไป 

 

17 

68 

46 

58 

81 

 

6.30 

25.19 

17.03 

21.48 

30.00 

 รวม 270 100 

ตำแหน่ง   

 ผูบ้ริหารสถานศกึษา 

ครูผูส้อน 

อื่น ๆ 

21 

227 

22 

7.78 

84.07 

8.15 

 รวม 270 100 

ประสบการณ์การทำงาน   

 ต่ำกว่า 1 ปี 

1 - 5 ปี 

6 - 10 ปี 

11 ปีขึ้นไป 

17 

91 

66 

96 

6.30 

33.70 

24.44 

35.56 

 รวม 270 100 
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 จากตาราง 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 187 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 69.26 เป็นเพศชาย จำนวน 83 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.74  โดยส่วนใหญ่มีอายุ 41  ปี 

ขึ้นไป จำนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 30 รองลงมาอายุระหว่าง 25-30 ปี จำนวน 68 คน  คิด

เป็นร้อยละ 25.19 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นตำแหน่งครูผู้สอน จำนวน 227  คน คิด

เป็นร้อยละ 84.07  รองลงมาเป็นตำแหน่งอื่น ๆ จำนวน 22  คน คิดเป็นร้อยละ 8.15  และด้าน

ประสบการณ์การทำงาน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทำงาน 11 ปีขึ้นไป จำนวน 96 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 35.56 รองลงมา 1-5 ปี จำนวน 91 คน คิดเป็นรอ้ยละ 33.70  

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรยีนในอำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3   

 โดยแบ่งออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้  1.ด้านการเรียนการสอน 2.ด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยี 3.ด้านการจัดการ 4.ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 5.ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์

ระหว่างชุมชน 6.ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ โดยภาพรวม

ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ ที่ 21   

ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในศตวรรษที่ 21   

ระดับการปฏิบัติ 

N=270 แปลผล 

  
1 ด้านการเรียนการสอน 4.32 0.50 มาก 

2 ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 4.27 0.55 มาก 

3 ด้านการจัดการ 4.28 0.47 มาก 

4 ด้านผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ 4.35 0.50 มาก 

5 ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 4.35 0.53 มาก 

6 ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  4.28 0.50 มาก 

รวม 4.30 0.44 มาก 
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 จากตาราง 3  พบว่า โดยภาพรวมภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในอำเภอวังเหนือ  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ทั้ง 6 ด้าน อยู่ใน

ระดับมาก (µ=4.30) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ดำดับแรก 

ได้แก่ ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ และด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน อยู่ในระดับ

มาก (µ=4.35) รองลงมาคือ ด้านการเรียนการสอน (µ=4.32)  และด้านการแก้ปัญหาเชิง

สร้างสรรค ์(µ=4.28) ตามลำดับ 

 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ  ด้านการเรียน

การสอน 

ด้านการเรียนการสอน 

ระดับการปฏิบัติ 

N=270 แปลผล 

  
1 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการบริหารการจัดการ

ด้านการเรียนการสอน 

4.24 

 

0.61 มาก 

2 ผูบ้ริหารมีการส่งเสริม พัฒนากระบวนการจัดกิจกรรม

การเรียนรูข้องครูอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ 

4.37 0.59 มาก 

3 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการ

เรียนรู ้

4.33 0.63 มาก 

4 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน การนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการศกึษา 

4.34 0.63 มาก 

5 ผูบ้ริหารตดิตามผลการประเมินคุณภาพผูเ้รียนอย่าง

ต่อเนื่อง 

4.31 0.66 มาก 

รวม 4.32 0.50 มาก 

 

 จากตาราง 4 พบว่า โดยภาพรวมภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในอำเภอวังเหนือ  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 อยู่ในระดับมาก 

(µ=4.32) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่

ผู้บริหารมีการส่งเสริม พัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง และ

สม่ำเสมอ อยู่ในระดับมาก (µ=4.37) รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริม  สนับสนุน การนำ
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เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการศึกษา  (µ=4.34) และผู้บริหารส่งเสริม 

สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้  (µ=4.33) ตามลำดับ 

 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ ด้านนวัตกรรม

และเทคโนโลยี 

ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ระดับการปฏิบัติ 

N=270 แปลผล 

  
1 ผูบ้ริหาร สามารถใช้ ICT เพื่อการบริหารจัดการ

ได้อย่างเหมาะสม 

4.28 0.63 มาก 

2 ผูบ้ริหาร ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูและ

บุคลากร ให้นำความรู้ความสามารถด้าน ICT 

และเทคโนโลยีต่าง ๆ มาสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ

ในการจัดการเรียนการสอนหรอืการปฏิบัติงาน 

4.24 0.64 มาก 

3 ผูบ้ริหาร ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูเข้ารับการ

ฝกึอบรมพัฒนาให้มคีวามรู้ความสามารถด้าน 

ICT อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

4.27 0.65 มาก 

4 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูใช้ ICT การจัดการเรียน

การสอน การบริหารงานสถานศกึษาในด้านต่าง ๆ 

การให้นักเรียนสามารถใช้และเขา้ถึงแหล่งข้อมูล

ความรูต้่าง ๆ ผ่านเทคโนโลยี 

4.30 0.65 มาก 

5 ผูบ้ริหารจัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการ

ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT ของสถานศกึษา

กับครูและบุคลากรให้สามารถใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.26 0.67 มาก 

รวม 4.27 0.55 มาก 
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 จากตาราง 5  พบว่า โดยภาพรวมภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในอำเภอวังเหนอื  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยี อยู่ในระดับมาก  (µ=4.27)   เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้ ICT การจัดการเรียนการสอน การ

บริหารงานสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ การให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้

ต่าง ๆ ผ่านเทคโนโลยี  อยู่ในระดับมาก (µ=4.30) รองลงมาคือ ผู้บริหาร สามารถใช้ ICT เพื่อ

การบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม (µ=4.28) และผู้บริหาร ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูเข้ารับ

การฝึกอบรมพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ (µ=4.27) 

ตามลำดับ 

 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนอำเภอวังเหนือ ด้านการจัดการ 

ด้านการจัดการ 

ระดับการปฏิบัติ 

N=270 แปลผล 

  
1 ผูบ้ริหารมอบหมายภาระงานใหก้ับบุคลากรได้อย่าง

เหมาะสม และตรงตามความสามารถของแต่ละบุคคล 

4.27 0.61 มาก 

2 ผูบ้ริหารมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใช้เพื่อเพิ่มพัฒนาระบบการบริหารการ

จัดการและประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

4.24 0.59 มาก 

3 ผูบ้ริหารมีการวางแผนในการบริหารการจัดการ

ทรัพยากรอื่น ๆ ในองค์กรได้อย่างเหมาะสม 

4.25 0.60 มาก 

4 ผูบ้ริหารจัดทำแผนปฏิบัติการต่าง ๆ ในโรงเรียนได้

อย่างเหมาะสม เช่น แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ

ประจำปี เป็นต้น 

4.27 0.61 มาก 

5 ผูบ้ริหารมีการจัดการดำเนินด้านการเงิน อาคาร

สถานที่ ความปลอดภัยภายในสถานศกึษาได้อย่าง

ถูกต้องและเหมาะสม 

4.36 0.60 มาก 

รวม 4.28 0.47 มาก 
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 จากตาราง 6  พบว่า โดยภาพรวมภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในอำเภอวังเหนือ  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ด้านการจัดการ 

อยู่ในระดับมาก (µ=4.28)  เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก 

ได้แก่ ผู้บริหารมีการจัดการดำเนินด้านการเงิน อาคารสถานที่  ความปลอดภัยภายใน

สถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (µ=4.36) รองลงมาคือ ผู้บริหาร

มอบหมายภาระงานให้กับบุคลากรได้อย่างเหมาะสม และตรงตามความสามารถของแต่ละ

บุคคล และผูบ้ริหารจัดทำแผนปฏิบัติการต่าง ๆ ในโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม เช่น แผนกลยุทธ์ 

แผนปฏิบัติการประจำปี เป็นต้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (µ=4.27)  และมีผูบ้ริหารมีการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและผู้บริหารมีการวางแผนในการบริหารการจัดการทรัพยากรอื่น ๆ ในองค์กรได้

อย่างเหมาะสม (µ=4.25) ตามลำดับ 

 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนอำเภอวังเหนือ ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

ระดับการปฏิบัต ิ

N=270 แปลผล 

  
1 ผูบ้ริหาร มีวสิัยทัศน์กว้างไกล และชัดเจน 4.39 0.61 มาก 

2 ผูบ้ริหารมีวสิัยทัศน์ ที่มปีระสิทธิผล ในการที่จะ

ทำให้โรงเรียนเตรียมพร้อมสำหรับนักเรียนที่มุ่ง

สู่คุณภาพในอนาคต 

4.36 0.62 มาก 

3 ผูบ้ริหารมีวสิัยทัศน์ที่เข้ากับบริบทวัฒนธรรมของ

ชุมชน และสามารถแบ่งปันวิสัยทัศน์ไปพัฒนา

ชุมชน อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4.30 0.63 มาก 

4 ผูบ้ริหารมีการวางแผนงานในการดำเนินการเพื่อ

ไปสู่เป้าหมายอย่างชัดเจน 

4.29 0.60 มาก 

5 ผูบ้ริหารมเีป้ามายหลักที่มุ่งความสำเร็จของ

ผูเ้รียน 

4.40 0.59 มาก 

รวม 4.35 0.50 มาก 
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 จากตาราง 7  พบว่า โดยภาพรวมภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ในอำเภอวังเหนือ  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ด้านผู้นำที่มี

วิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก (µ=4.35) เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 

ลำดับแรก ได้แก่ผู้บริหารมีเป้ามายหลักที่มุ่งความสำเร็จของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก (µ=4.40) 

รองลงมาคือ ผูบ้ริหาร มวีิสัยทัศน์กว้างไกล และชัดเจน (µ=4.39) และมผีูบ้ริหารมีวสิัยทัศน์ ที่มี

ประสิทธิผล ในการที่จะทำให้โรงเรียนเตรียมพร้อมสำหรับนักเรียนที่มุ่งสู่คุณภาพในอนาคต 

(µ=4.36) ตามลำดับ 

 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ ด้านการสื่อสาร

และความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

ระดับการปฏิบัต ิ

N=270 แปลผล 

  
1 ผูบ้ริหารมีความเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนนโยบาย

สถานศกึษา 

4.43 0.58 มาก 

2 ผูบ้ริหารแสวงหาข้อมูล แบ่งปันข้อมูล และความรู้

อย่างเปิดเผยชัดเจน สนับสนุนให้มกีารติดต่อกับ

ภายนอกทางสื่อออนไลน์และสื่อทางสังคม 

4.34 0.63 มาก 

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหถ้่ายทอดข้อมูล ประชาสัมพันธ์

ข่าวสาร กิจกรรมของโรงเรียนไปยังชุมชนให้ได้รับ

ทราบในทุกๆกิจกรรม 

4.28 0.65 มาก 

4 ผูบ้ริหารมีการนำนักเรียนเข้าไปร่วมกิจกรรมต่างๆ

ของชุมชน 

4.36 0.66 มาก 

5 ผูบ้ริหารนำชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ขับเคลื่อนสถานศกึษา 

4.37 0.66 มาก 

รวม 4.35 0.53 มาก 

  

 จากตาราง 8  พบว่า โดยภาพรวมภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในอำเภอวังเหนือ  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ด้านการสื่อสาร
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และความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน อยู่ในระดับมาก (µ=4.35) เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารมีความเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนนโยบาย

สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก (µ=4.43) รองลงมาคือ ผู้บริหารนำชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ขับเคลื่อนสถานศึกษา (µ=4.37) และผู้บริหารมีการนำนักเรียนเข้าไปร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของ

ชุมชน (µ=4.36) ตามลำดับ 

 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ  ด้านการ

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

ระดับการปฏิบัติ 

N=270 แปลผล 

  
1 ผูบ้ริหารมกีระบวนการแก้ไขสถานการณ์ที่ไม่พึง

ประสงค์ โดยใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และ

ความคิดวจิารณญาณ 

4.23 0.56 มาก 

2 ผูบ้ริหาร มีการสนับสนุนให้ครูผูส้อน และ

บุคลากรกล้า คิด กล้าทำ กล้าแสดงออก และ

คิดนอกกรอบอย่างสร้างสรรค์ 

4.31 0.58 มาก 

3 ผูบ้ริหารมกีารตื่นตัวต่อข่าวสารทั้งภายในและ

ภายนอก เพื่อหาทาง ปรับปรุง พัฒนา และแก้ไข

สถานการณ์ 

4.30 0.65 มาก 

4 ผูบ้ริหารมทีักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่มเีหตุผล 

4.31 0.64 มาก 

5 ผูบ้ริหาร มีการนำเสนอ นวัตกรรมสิ่งใหม่ๆ มา

พัฒนางานในสถานศกึษา 

4.27 0.69 มาก 

รวม 4.28 0.50 มาก 

 

 จากตาราง 9  พบว่า โดยภาพรวมภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง เขต 3 ด้านการแก้ปัญหา

เชิงสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก (µ=4.28) เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
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น้อย 3 ลำดับแรก ได้แก่ ผู้บริหาร มีการสนับสนุนให้ครูผู้สอน และบุคลากรกล้า คิด กล้าทำ 

กล้าแสดงออก และคิดนอกกรอบอย่างสร้างสรรค์ และผู้บริหารมีทักษะในการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่มีเหตุผล  อยู่ในระดับมาก (µ=4.31) รองลงมาคือ 

ผูบ้ริหารมีการตื่นตัวต่อข่าวสารทั้งภายในและภายนอก เพื่อหาทาง ปรับปรุง พัฒนา และแก้ไข

สถานการณ์  (µ=4.30) และมีความคิดเห็นน้อยสุดในเรื่อง ผู้บริหารมีกระบวนการแก้ไข

สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ โดยใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และผู้บริหาร มีการนำเสนอ 

นวัตกรรมสิ่งใหม่ๆ  มาพัฒนา งานในสถานศกึษา (µ=4.27) ตามลำดับ 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ลำปางเขต 3  

 จากการศึกษาในครั้งนี้  ได้ทราบข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาลำปางเขต 3 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลเห็นว่า บทบาทภาวะผู้นำ บริหารควรใช้ความเป็น

ผู้นำในการส่งเสริมสนับสนุนการทำงานของครูในประเด็นต่าง ๆ ทั้ง 6 ด้าน จึงจะทำให้

ผูบ้ริหารมภีาวะผู้นำ ตามประเด็นต่าง ๆ มีดังต่อไปนี้ 

 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ ด้านการเรียน

การสอน 

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

1.1 ผู้บริหารมีการวางแผนและส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนการสอน 

41 

1.2 สนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์เทคโนโลยี ให้ครูไปประกอบการจัดการเรียนรูค้รบทุก

หอ้งเรียน 

41 

1.3 เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ เข้าใจเด็ก ปรับปรุงคุณภาพการสอน นิเทศ

ติดตามอย่างสม่ำเสมอ 

30 

1.4 ส่งเสริมสนับสนุนสื่อ อุปกรณ์ที่ทันสมัย 41 

1.5 ใส่ใจในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน 30 
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ตาราง 10 (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

1.6 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้ครบ

องค์ประกอบ 

30 

1.7 ส่งเสริมครูใหเ้ป็นผู้อำนวยความสะดวก จัดกิจกรรมส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะ

การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 (3R8c) 

41 

1.8 ปรับหลักสูตรให้ทันสมัยเข้ากับบริบทของชุมชน 41 

1.9 เป็นผูบ้ริหารมีการส่งเสริม พัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู

อย่างต่อเนื่อง 

 

1.10 สามารถเข้ามาสอนแทนในคาบที่ครูขาดชัน้ได้ 41 

1.11 ผูบ้ริหารควรมีการนิเทศติดตามการสอนในบางครัง้ 28 

1.12 ส่งเสริมพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนของครูสม่ำเสมอ 41 

1.13 ได้มุ่งมั่น ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูได้จัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น

สำคัญ 

41 

 

 จากตาราง 10 พบว่า แนวความคิดของครูผู้สอนที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในด้านการจัดการเรียนการสอน ส่วนใหญ่จะเน้นใหผู้บ้ริหารมีการส่งเสริม 

วัสดุ อุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัยและครบ

องค์ประกอบ 

 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ ด้านนวัตกรรม

และเทคโนโลยี 

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

2.1 ผูบ้ริหารมกีารวางแผนการบริหารจัดการอย่างทั่วถึง 41 

2.2 ส่งเสริมใหค้รูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนการสอน 41 

2.3 เป็นผู้ที่ไม่หยุดนิ่ง พยายามค้นคว้าทำนวัตกรรมใหม่ๆขึ้นมาใช้ ให้เหมาะสมกับ

เด็กแต่ละบุคคล 

41 
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ตาราง 11 (ต่อ) 

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

2.4. ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ครูได้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีมารใช้ในการ

พัฒนาผู้เรยีนอย่างมปีระสิทธิภาพ 

41 

2.5 สนับสนุนด้านงบประมาณการดำเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 41 

2.6 เทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงพอและไม่มีประสทิธิภาพ 41 

 

 จากตาราง 11 พบว่า แนวความคิดของครูผู้สอนที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุนสื่อทาง

เทคโนโลยี (ICT) ให้ครูได้ศึกษาค้นคว้านวัตกรรมใหม่ๆขึ้นมาใช้เพื่อพัฒนาผู้ เรียนให้มี

ประสิทธิภาพ 

 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรยีนในอำเภอวังเหนือ ด้านการจัดการ 

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

3.1 ผูบ้ริหารสนับสนุนละส่งเสริมการใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยี 41 

3.2 ผู้บริหารได้มอบหมายงาน ภาระงานให้บุคลากรได้อย่างเหมาะสม ตรงตาม

ความถนัด 

41 

3.3 มีการบริหารจัดการบุลากรในโรงเรียน ให้เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบให้มี

ประสิทธิภาพ 

41 

3.4 ผูบ้ริหารควรมีส่วนร่วมในการทำแผนปฏิบัติการของโรงเรียน 28 

3.5 ผู้บริหารออกแบบวางแผนบุคลากรในองค์กร เน้นเป้าหมาย ความสำคัญใน

การพัฒนาองค์กร บุคลากรใหม้ีประสิทธิภาพ 

40 

3.6 การบริหารจัดการในโรงเรียนด้านที่พักอาศัยครู 41 

3.7 เป็นผู้บริหารที่มีการวางแผนในการบริหารจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ในองค์กร

ได้ 

41 

3.8 จัดทำโครงสร้างให้มีความยืดหยุ่น 41 
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ตาราง 12 (ต่อ)  

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

3.9 มีมาตรฐานในการบริหารงานบุคคลอย่างเป็นธรรมและเหมาะสม 41 

3.10 ควรมีการจัดการแบบมีส่วนร่วม อย่างเป็นระบบ 41 

3.11 ผูบ้ริหารควรมีหลักในการควบคุมคน และต้องเป็นที่ปรึกษาให้กับลูกน้องได้ 41 

3.12 ผู้บริหารจัดทำแผนในการจัดการปฏิบัติการต่าง ๆ ในโรงเรียนได้อย่าง

เหมาะสม 

41 

 

 จากตาราง 12 พบว่า แนวความคิดของครูผูส้อนที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการจัดการ ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการภายใน

สถานศกึษาตามโครงสร้างของสถานศึกษา มีการวางแผนการบริหารทรัพยากรอื่น ๆ ให้เข้ามา

มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ และสามารถจัดบุคลากรภายในโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม    

ตรงกับความสามารถตามความถนัดของครูผูส้อน อย่างเป็นระบบ 

  

ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ ด้านผู้นำที่มี

วิสัยทัศน์ 

ข้อเสนอแนะ จำนวน 

(คน) 

4.1 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการโรงเรยีนอย่างเป็นระบบ 41 

4.2 มีเป้าหมายหลัก มุ่งความสำเร็จของนักเรียน 41 

4.3 เป็นผู้มีความคิดกว้างไกล พัฒนาครู พัฒนาเด็ก พัฒนาชุมชน ให้มีคุณภาพ

มากยิ่งขึน้ 

41 

4.4 ผูบ้ริหารมวีิสัยทัศน์ที่ดี พัฒนาทุกครั้ง 41 

4.5 ผู้นำการเปลี่ยนแปลงมาสู่องค์กร เป็นผู้ประสานกิจกรรมต่าง ๆ สร้างองค์กร

ให้มคีวามรู ้ความสามารถในการแข่งขันกับองค์กรอื่นได้ 

41 

4.6 นำบริบทของโรงเรียนกับชุมชนพืน้ที่สูง มาปรับใช้ในการเรียนรู้ 41 

4.7 จัดทำวิสัยทัศน์ที่สร้างได้ เป็นจรงิ 41 
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ตาราง 13 (ต่อ)  

ข้อเสนอแนะ จำนวน 

(คน) 

4.8 เป็นผู้ที่พัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้องค์กรพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง 

41 

4.9 เป็นผู้ที่ทันต่อเหตุการณ์บ้านเมอืง 41 

4.10 มีเป้าหมายชัดเจน 41 

  

 จากตาราง 13 พบว่า แนวความคิดของครูผูส้อนที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในด้านผูน้ำวิสัยทัศน์ ผู้บริหารมวีิสัยทัศน์กว้างไกล สร้างได้ เป็นจริง และมี

เป้าหมายที่ชัดเจน 

 

ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ การสื่อสารและ

ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

5.1 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างในการสื่อสารและสัมพันธ์กับชุมชน 41 

5.2 มีการแสวงหาข้อมูล แบ่งปัน ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของโรงเรียนไปยังชุมชน

ให้มากขึ้น 

41 

5.3 มีการประชุมกับผูน้ำชุมชน ให้เข้ามามีส่วนร่วมกับการพัฒนาโรงเรียน 41 

5.4 ผูบ้ริหารมกีารเคลื่อนนโยบายของสถานศกึษาและกิจกรรมต่าง ๆ 41 

5.5 มีเทคนิคในการพูดสื่อสาร วาทศิลป์ แรงจูงใจ เพื่อให้บุคคลอื่นเชื่อม่ัน วางใจ 41 

5.6 สัมพันธ์ชุมชน และประชาสัมพันธ์ความเคลื่อนไหวให้กับชุมชนอย่างต่อเนื่อง 41 

5.7 ผู้บริหารควรส่งเสริมนำพาครูไปรู้จักกับชุมชน และมีส่วนรวมในกิจกรรม

ชุมชน 

41 

5.8 ควรมีความสัมพันธ์ที่ดตี่อชุมชน วัด องค์การบริหารส่วนตำบล โรงเรียน 41 
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 จากตาราง 14 พบว่า แนวความคิดของครูผู้สอนที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน ผู้บริหารควรเป็น

แบบอย่างในการสื่อสาร มีเทคนิคในการพูด วาทศิลป์ แรงจูงใจ เพื่อให้บุคคลอื่นเชื่อมั่น วางใจ 

ประชาสัมพันธ์ความเคลื่อนไหวให้กับชุมชนอย่างต่อเนื่องและมีการจัดตั้งคณะกรรมการ

ร่วมกับผูน้ำชุมชน ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมและการพัฒนาโรงเรียน 

 

ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ  ด้านการ

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

ข้อเสนอแนะ 
จำนวน 

(คน) 

6.1 ผูบ้ริหารแก้ปัญหาต่าง ๆ ในโรงเรยีนอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ 41 

6.2. ควรมีทักษะในการวิเคราะห์ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหา อย่างมีเหตุผล 41 

6.3 เป็นผู้มคีวามสนใจ เอาใจใส่ ดูแลครู นักเรียน ผูป้กครอง 41 

6.4 ผูบ้ริหารควรมีนวัตกรรมใหม่ๆมาพัฒนาโรงเรียน 41 

6.5 มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหนา้ ตัดสินใจ วินจิฉัยแก้ปัญหาได้ 41 

6.6 คิดแก้ไขปัญหาอย่างรอบคอบ ตามต้นเหตุเชิงสอบสวนความคิดเห็นจาก

นักเรียน 

41 

6.7 แก้ไขปัญหาแบบมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ ร่วมสร้าง 41 

6.8 สนับสนุนให้ครูและบุคลากร กล้าคิด กล้าทำ สิ่งต่าง ๆ อย่างสรา้งสรรค์ 41 

6.9 ผูบ้ริหารควรใช้หลักทศพิธราชธรรมในการปกครองครู 41 

6.10 สามารถแก้ไขปัญหาในเชงิสรา้งสรรค์และพัฒนางานได้ดี 41 

6.11 ใหค้รูและบุคลากรมีส่วนร่วมช่วยกันแก้ไขปัญหาและพัฒนางานในทุกด้านใหด้ี 41 

  

 จากตาราง 15 พบว่า แนวความคิดของครูผูส้อนที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหารควรมีทักษะในการวิเคราะห์

ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหา อย่างมีเหตุผล สามารถตัดสินใจ กล้าคิด กล้าทำ  สิ่งต่าง ๆ อย่าง

สร้างสรรค์ และให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมช่วยกันแก้ไขปัญหาแบบมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมทำ 

ร่วมแก้ร่วมสรา้ง 



 

 

 

บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื ่อง การศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ใน

โรงเรียนอำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 มี

วัตถุประสงค์เพื่อเพื่อศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนใน

อำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ประชากร ได้แก่ 

ผู้บริหารและครูโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปาง

เขต 3 ในปีการศึกษา 2562 จำนวน 270 คน จาก 21 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคือ 

แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ลำปางเขต 3 ใน 6 ด้าน คือ ด้านการเรียนการสอน ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี ด้านการ

จัดการ ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน  ด้านการ

แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด (Open-end Form) ทั้ง 6 

ด้าน ผู้ศึกษาได้ดำเนินการรวบรวมแบบสอบถามโดยขอ  ความร่วมมือจากผู้บริหารแต่ละ

โรงเรียนเป็นผู้เก็บรวบรวมและได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาทั้งหมด จำนวน 270 ฉบับ 

จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูป   

 

สรุปผลการวิจัย 

 ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาลำปางเขต 3 ทั้ง 6  ด้าน มีอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ดำดับแรก ได้แก่ ด้านผู้นำที่มี

วิสัยทัศน์ และด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน อยู่ในระดับมาก  รองลงมาคือ 

ด้านการเรียนการสอน  และด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี และด้านการจัดการ ตามลำดับเมื่อ

พิจารณาแต่ละด้านสามารถสรุปได้ดังนี้ 
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 1. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ด้านการเรียนการสอน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดย

ส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในเรื่องผู้บริหารมีการส่งเสริม พัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ของครูอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอ อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุน 

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการศึกษา และมีความคิดเห็นน้อยสุดใน

เรื่องผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการบริหารการจัดการด้านการเรียนการสอน  

 2. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก โดยส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในเรื่องผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้เทคโนโลยี (ICT) การจัดการ

เรียนการสอน การบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ การให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึง

แหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่านเทคโนโลยี รองลงมาคือ ผู้บริหาร สามารถใช้เทคโนโลยี (ICT) 

เพื่อการบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม และมีความคิดเห็นน้อยสุดในเรื่องผู้บริหาร ส่งเสริม

สนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูและบุคลากร ให้นำความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีต่าง ๆ มา

สร้างนวัตกรรมใหม่ๆในการจัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงาน 

 3. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ด้านการจัดการ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยส่วน

ใหญ่มีการปฏิบัติในเรื่อง ผู้บริหารมีการจัดการดำเนินด้านการเงิน อาคารสถานที่ ความ

ปลอดภัยภายในสถานศึกษาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 

ผู้บริหารมอบหมายภาระงานให้กับบุคลากรได้อย่างเหมาะสม และตรงตามความสามารถของ

แต่ละบุคคล และผู้บริหารจัดทำแผนปฏิบัติการต่าง ๆ ในโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม เช่น แผน

กลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจำปี เป็นต้น และมีความคิดเห็นน้อยสุดในเรื่องผู้บริหารมีการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพื่อเพิ่มพัฒนาระบบการบริหารการจัดการและ

ประสิทธิภาพในการ 

 4. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก      

โดยส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในเรื่อง ผู้บริหารมีเป้ามายหลักที่มุ่งความสำเร็จของผู้เรียน รองลงมา

คือ ผูบ้ริหาร มีวิสัยทัศน์กว้างไกล และชัดเจน และมีความคิดเห็นน้อยสุดในเรื่องผูบ้ริหารมีการ

วางแผนงานในการดำเนินการเพื่อไปสู่เป้าหมายอย่างชัดเจน 

 5. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน มีการ
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ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในเรื่อง ผู้บริหารมีความเป็นผู้นำในการ

ขับเคลื่อนนโยบายสถานศึกษา รองลงมาคือ ผู้บริหารนำชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ขับเคลื่อนสถานศึกษา และมีความคิดเห็นน้อยสุดในเรื่องผู้บริหารส่งเสริมให้ถ่ายทอดข้อมูล 

ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร กิจกรรมของโรงเรียนไปยังชุมชนให้ได้รับทราบในทุก ๆ กิจกรรม 

 6. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศกึษาลำปางเขต 3 ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก โดยส่วนใหญ่มีการปฏิบัติในเรื่องผู้บริหาร มีการสนับสนุนให้ครูผู้สอน และบุคลากร    

กล้าคิด กล้าทำ กล้าแสดงออก และคิดนอกกรอบอย่างสร้างสรรค์ และผูบ้ริหารมีทักษะในการ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่มีเหตุผล รองลงมาคือผูบ้ริหารมกีารตื่นตัวต่อ

ข่าวสารทั้งภายในและภายนอก เพื่อหาทาง ปรับปรุง พัฒนา และแก้ไขสถานการณ์ และมี

ความคิดเห็นน้อยสุดในเรื่องผู้บริหารมีกระบวนการแก้ไขสถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ โดยใช้

ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และความคิดวจิารณญาณ 

 สรุปผลการวิจัยของข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนในอำเภอวังเหนือ สำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษาลำปาง

เขต 3 พบว่า ผู้บริหารควรใช้ความเป็นผู้นำในการส่งเสริมสนับสนุนการทำงานของครูใน

ประเด็นต่าง ๆ ทั้ง 6 ด้าน จงึจะทำให้ผู้บริหารมภีาวะผูน้ำ ตามประเด็นต่าง ๆ มีดังต่อไปนี้ 

 1. ด้านการเรียนการสอน 

  ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุนสื่อ อุปกรณ์ที่ทันสมัยในการจัดการเรียนการสอน

และควรส่งเสริมพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนของครูอย่างสม่ำเสมอพัฒนากระบวนการ

จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 

 2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

  ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุนให้ครูได้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี (ICT) ในการ

จัดการเรยีนการสอนอย่างเพียงพอและมปีระสิทธิภาพภาพ 

 3. ด้านการจัดการ 

  ผู้บริหารควรมีการวางแผนการบริหารจัดการ ออกแบบวางแผนบุคลากรใน

องค์กรโดยเน้นเป้าหมาย  การจัดการบุคลากรให้ตรงกับสายงานอย่างเหมาะสม ตรงตาม

ความถนัด และควรสนับสนุนด้านงบประมาณการดำเนินงานด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

(ICT) 
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 4. ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

  ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่มีเป้าหมายชัดเจน สร้างได้ เป็นจริง ตรงกับบริบทของชุมชน

ในการบริหารจัดการโรงเรียนอย่างเป็นระบบ มีความคิดกว้างไกล พัฒนาครู พัฒนาเด็ก 

พัฒนาชุมชน ให้มคีุณภาพมากยิ่งขึ้น 

 5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

  ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการสื่อสาร มีเทคนิคในการพูด วาทศิลป์ แรงจูงใจ 

เพื่อให้บุคคลอื่นเชื่อมั่น วางใจ ประชาสัมพันธ์ความเคลื่อนไหวให้กับชุมชนอย่างต่อเนื่อง และมี

การจัดตั้งคณะกรรมการร่วมกับผู้นำชุมชน ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมและการ

พัฒนาโรงเรยีน 

 6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

  ผู้บริหารควรมีความสามารถในการวิเคราะห์ควบคู่ไปกับการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 

เฉพาะหนา้ได้ และสามารถตัดสินใจ กล้าคิด กล้าทำ  และแก้ไขปัญหาอย่างมเีหตุผล 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลกการศึกษาในครั้งนี้ ทำให้ทราบถึงภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ซึ่งผู้ศึกษาพบ

ประเด็นที่สำคัญ ๆ ในงานด้านต่าง ๆ ที่เห็นว่าควรนำมาอภปิรายผลดังนี้  

 1. ด้านการเรียนการสอน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  ในเรื่องผูบ้ริหารมีการส่งเสริม 

พัฒนากระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ  ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผูบ้ริหารเน้นการบริหารจัดการที่ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของครูที่มีคุณภาพ มีการ

ส่งเสริม สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์  และสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัยและครบองค์ประกอบผูบ้ริหารมี

การวางแผนและส่งเสริมให้ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้  มีการพัฒนา

กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง  และมีการนิเทศติดตามอย่าง

สม่ำเสมอ การจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

มีมาตรฐาน การเรียนรู้/ ตัวชี้วัดเป็นเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียน และนำพาผู้เรียนให้เกิด

สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน และ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในการจัดการเรียนรู้ (สำนัก

วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2552) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อัศนีย์ สุกิจใจ 

(2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 

การจัดการศึกษาทุกประเภท ทุกระดับนั้นงานด้านวิชาการนับเป็นงานที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง 
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เพราะ จุดมุ่งหมายของการบริหารวิชาการอยู่ที่การสร้างผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้มี

จริยธรรม และมีคุณสมบัติ ตามที่ต้องการ งานวิชาการเป็นงานหลัก เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับ

คุณภาพของผู้เรียนในเชิงคุณภาพและปริมาณ การบริหารงานวิชาการจะประกอบด้วยการ

พัฒนาหลักสูตร การดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัด ตารางสอน การจัดช้ันเรียน 

การจัดครูเข้าสอน การปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อเป็นการพัฒนาครูผู้สอนให้ ก้าวทัน

วิทยาการเทคโนโลยีใหม่ๆ การจัดสื่อการเรียนการสอน การจัดห้องสมุดเป็นที่รวมหนังสือ 

เอกสาร สิ่งพิมพ์และวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นแหล่งวิทยาการ การจัดการศึกษาสิ่งเหล่านี้ให้บรรลุ

เป้าหมายนั้นได้ จำเป็นต้อง อาศัยผู้นำโดยเฉพาะผู้นำทางด้านการศึกษา เพราะผู้นำในองค์กร

ทางการศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาซึ่ง เป็นบุคคลที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อองค์กรทาง

การศึกษา เพราะผู้นำทางวิชาการหรือผู้บริหารการศึกษาจะ บริหารจัดการองค์กรทางการ

ศึกษาให้ประสบความสำเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์ ดังนั้น ผู้นำเป็นบุคคลที่มี

ความสำคัญที่สุดต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร ผู้นำเป็นบุคคล ที่มีอิทธิพลใน

การบังคับบัญชามอบหมายในกำกับดูแลให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร และผู้น ำ

จำเป็นต้อง ติดต่อประสานงานกับบุคคลอื่นอยู่เสมอ การจัดการเรียนการสอนนั้น จำเป็นต้อง

อาศัยผู้นำที่มีความรอบรู้ ทางด้านวิชาการ ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำ

ทางวิชาการย่อมสามารถบริหารปรับปรุง พัฒนาและส่งเสริมวิชาการให้ได้ผลดียิ่งขึ้น 

 2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ในเรื่องผู้บริหาร

สนับสนุนให้ครูใช้ ICT การจัดการเรียนการสอน การบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ การ

ให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ผ่านเทคโนโลยี ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนใหค้รูใช้ ICT ในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ครูมีความสามารถ

ด้าน ICT อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ เอกชัย กี่สุขพันธ์ (2559) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศกึษา

ในยุคดิจิทัลจำเป็นที่จะต้องเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 

(ICT) และผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศกึษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสม เกิด

ประโยชน์สูงสุด อย่างคุ้มค่าแท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สำนักการศึกษา (2559) 

ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียน ผลการวิจัย

พบว่า 1. ผลการศึกษาการบริหารจัดการใช้สื่อการเรียนรู้ที่สำนักการศึกษาผลิตและจัดสรร ให้

โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครเพื่อใช้ประกอบการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาส่วน

ใหญ่มีการบริหารจัดการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน  ในด้านการติดตามการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนอยู่ในระดับมากคือ ผู้บริหารสถานศึกษา  ติดตามการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน โดยมีการติดตามการพัฒนา การผลิต/การใช้สื่อ  เทคโนโลยี
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เพื่อการเรียนการสอนของครูอย่างต่อเนื่อง สำหรับครูผู้สอนส่วนใหญ่มีความคิดเห็น เกี่ยวกับ

การบริหารจัดการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก คือ  ด้านการ

สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุน 

ให้มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในสถานศึกษา ในด้านสภาพของสื่อเทคโนโลยีเพื่อ 

การเรียนการสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า สื่อเทคโนโลยีประเภทสิ่งพิมพ์สื่อวีดิทัศน์ 

บทเรียน CAI multimedia และสื่อประเภท Application เป็นสื่อที่ช่วยเสริมสร้างความรู้ ความ

เข้าใจให้นักเรียนมีพัฒนาการด้านการเรียนดีขึ้น โดยสื่อวีดิทัศน์ บทเรียน CAI multimedia และ

สื่อประเภท Application มีรูปแบบที่ทันสมัย น่าสนใจ แต่สื่อสิ่งพิมพ์ยังไม่มีความหลากหลาย 

และตรงตามความต้องการของครูผู้สอนน้อยที่สุด และสื่อวีดิทัศน์ บทเรียน CAI multimedia 

สื่อ ประเภท Application มีเพียงพอต่อความต้องการในการใช้และมีความสะดวกต่อการใช้ใน

การ จัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 2. ผลการศึกษาการบริหารงบประมาณตาม

โครงการส่งเสริมสนับสนุนใหส้ถานศกึษา ได้รับการสนับสนุนจากสำนักการศกึษา งบประมาณ

ที่สำนักการศึกษาจัดสรรให้ตามโครงการส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษา ผลิตสื่อฯ ได้มีการ

จัดสรรงบประมาณให้แก่โรงเรียนตามขนาดของโรงเรียนอย่างเหมาะสม ซึ่งโรงเรียน  ทั้ง 3 

ขนาด มีความเพียงพอในการได้รับจัดสรรงบประมาณในการผลิตสื่อ โดยสถานศึกษามี  ความ

ต้องการให้สำนักการศึกษาจัดสรรงบประมาณตามโครงการฯ ต่อไป และสถานศกึษาได้มี การ

รายงานผลการใช้งบประมาณ และมีนโยบายในการส่งเสริมสนับสนุนการผลิตสื่อเทคโนโลยี  

เพื่อการเรียนการสอนทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่  3. ผลการศึกษาแนว

ทางการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมากคือ ด้านแนวทาง การพัฒนาด้านเครื่องมือ (Hardware) โดย

ทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความต้องการ อุปกรณ์ที่สนับสนุนการใช้สื่อเทคโนโลยี

เพื่อการเรียนการสอน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องฉาย LCD เป็นต้น ให้เพียงพอต่อการใช้

สื่อในการจัดการเรียนรู้ด้านแนวทางการพัฒนาด้านเทคนิค/ วิธีการ (Techniques/Methods) 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการส่งเสริมครูให้มีเจตคติที่ดี และเห็นความจำเป็นในการนำ

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนมาใช้ในการจัดการเรียนรู้  ด้านแนวทางการพัฒนาด้าน

บุคลากร (Peopleware) ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการให้ครูใช้สื่อ เทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอนที่ส่งเสริม/พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดีขึ้น ด้านแนวทาง  การพัฒนาด้าน

วัสดุ (Software) ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียน การสอนที่

ออกแบบเพื่อให้นักเรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา  มาก
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ขึ้น สำหรับครูผู้สอนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการ

สอน พบว่า แนวทางการพัฒนาด้านเทคนิค/วิธีการ (Techniques/Methods) ครูผู้สอนมีความ

ต้องการ พัฒนาด้านวิธีการสอนโดยนำเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนมาใช้เพื่อพัฒนา

นักเรียนในด้านความรู้ ทักษะ และกระบวนการคิด ด้านแนวทางการพัฒนาด้านบุคลากร 

(Peopleware) ครูผู้สอนมีความ ต้องการเพิ่มพูนประสบการณ์ความสามารถ ความชำนาญใน

การใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ด้านแนวทางการพัฒนาด้านวัสดุ (Software) ครูผู้สอน

มีความต้องการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการเรียน การสอนที่มีความคงทน แข็งแรง ดูแลรักษาง่าย มี

การออกแบบเพื่อให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด วิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา

มากขึ้น และนำเสนอเนื้อหาได้น่าสนใจและทันสมัย เพิ่มขึน้  

 3. ด้านการจัดการ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ในเรื่องผู้บริหารมีการจัดการ

ดำเนินการวางแผนการบริหารการจัดการทรัพยากรต่าง ๆ ในองค์กร ทั้งด้านการเงิน อาคาร

สถานที่ ความปลอดภัย กำหนด และจัดแผนปฏิบัติการต่าง ๆ ภายในโรงเรียนใหก้ับบุคลากรได้

อย่างเหมาะสม และตรงตามความสามารถของแต่ละบุคคล มีการบริหารจัดการจัดสภาพแวด

ส้อมภายในสถานศึกษาให้น่าอยู่ เกิดการเรียนรู้หลากหลายด้ าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 

ผูบ้ริหารมีการวางแผนการบริหารจัดการ ในการจัดทำแผนงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาอย่างเป็น

ระบบ และเหมาะสม ซึ่งมีความคล้ายกับผลการวิจัยของ มาไล ศรีเอี่ยม (ม.ป.ป.). ผลการวิจัย

พบว่า  ศึกษา และเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในการจัดการศึกษา ครูที่ปฏิบัติการสอนใน

โรงเรียน จํานวน 4 ด้านได้แก่ 1)ด้านการจัดประสบการณ์และกิจกรรมการเรียน 2)ด้านการจัด

สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3)ด้านการบริการนักเรียน 4)ความสัมพันธ์ระหว่าง โรงเรียนกับ

ผูป้กครอง  มีความคิดเห็น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และรายด้านทุกด้านอยู่ ในระดับ

มากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็น ที่มีต่อการ จัด

การศึกษาในกลุ่ม โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการจัด 

สภาพแวดล้อมในโรงเรยีน มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสําคัญ 

 4. ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ในเรื่องผู้บริหารมีเป้ามายหลัก

ที่มุ่งความสำเร็จของผู้เรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถในการวาง

แผนการดำเนินงาน ที่มีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายที่ชัดเจน มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล นำพาผู้ตาม

ให้ก้าวไปข้างหน้า และสร้างความร่วมมือให้ทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมายสู่ความสำเร็จได้        

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิชญา ดำนิล (2558) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารภาพ

รวมอยู่ ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือผู้บริหารให้
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ความสำคัญต่อการวางแผนกำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจนโยบายเป้าหมายวัตถุประสงค์และกล

ยุทธ์การบริหารงานวิชาการในสถานศกึษารองลงมาคือเปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บังคับบัญชาเข้าพบได้

เสมอเพื่อให้คำปรึกษาและผู้บริหารมีความซื่อสัตย์จงรักภักดีต่อหน่วยงานและหน้าที่ที่

รับผิดชอบ ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารพบว่าภาพรวมผู้บริหาร

และผู้สอนมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และแนวทางการ

พัฒนาภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่ายพบว่ามี

แนวทางทั้งหมด 15 แนวทาง 

 5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก       

ในเรื่อง ผู้บริหารมีความเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนนโยบายสถานศึกษา ให้ชุมชนเข้ามามีสวน

ร่วมกำกับดูแลและสนับสนุนในการขับเคลื่อนสถานศึกษา และผู้บริหารควรมีกระบวนการ

ถ่ายทอด ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ให้เกิดความการประสานสัมพันธ์ระหว่างบุคล ชุมชน และ

สังคม ชัยยนต์ เพาพาน (2559) ได้กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย  นักการสื่อสาร (Communicator) ผูบ้ริหารที่มปีระสิทธิภาพไม่เพียงแต่การสื่อสาร

โดยการ แบ่งปันข้อมูลผ่านหลายสื่อเท่านั้น แต่ยังเป็นผู้ฟังที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นที่

กลุ่มผู้บริหารต้องเป็นผู้สื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด  และนักสร้าง

ชุมชน (Builds Community) ในที่นี้  หมายถึง การประสานเชื่อมโยงต่อกลุ่มคนที่ เหมาะสม

ตัวอย่างเช่น วิธีที่จะสร้างโอกาสให้กับบุคลากรเพื่อเชื่อมโยงต่อกับคนอื่น ๆ ที่จะช่วยส่งเสริม

การเรียนรู้มาก ขึ้นมันเป็นสิ่งสำคัญที่ไม่เพียงแต่พัฒนาผู้นำในโรงเรียนเท่านั้น แต่เป็นการเปิด

โอกาสให้คนอื่นเห็นความเป็นผู้นำด้วยซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  อรสา มาสิงห์ (2560) 

ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการศึกษาทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 พบว่าผู้บริหารสถานศึกษา

มีระดับการปฏิบัติทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้ากลุ่มงานวิชาการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากมากมี 2 ทักษะ

คือทักษะการสื่อสาร  และทักษะการจูงใจ นอกจากนั้นผลการศึกษาความต้องการพัฒนา

ทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาพบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความ

ต้องการพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจมากที่สุดเป็นสองอันดับแรกผู้วิจัยจึงนำ

ทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจมาศึกษาหาแนวทางการพัฒนา 2. การสร้างแนวทางการ

พัฒนาทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาที่มคีวามโดดเด่นเป็นที่ยอมรับ

เรื่องทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจพบว่าผูบ้ริหารสถานศกึษาส่วนใหญ่พัฒนาทักษะการ

สื่อสารและทักษะการจูงใจโดยการฝึกฝนด้วยตนเอง พฤติกรรมทั้ง 2 ทักษะพบว่ารายการ
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พฤติกรรมที่แสดงทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจส่วนใหญ่มีความเป็นไปได้ความ

เหมาะสมและความมีประโยชน์ในระดับมากที่สุดและมีข้อเสนอแนะให้ตัดรายการพฤติกรรมที่

แสดงพฤติกรรมทักษะการสื่อสารออก 1 รายการเนื่องจากเป็นรายการพฤติกรรมที่แสดง

ทักษะอื่นมากกว่าทักษะการสื่อสารดังนั้นแนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะการ

จูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาจึงใช้วิธีการพัฒนาด้วยตนเองโดยใช้พฤติกรรมทักษะการสื่อสาร 

23 รายการและทักษะการจูงใจ 23 รายการซึ่งผู้วิจัยได้จัดทำแนวทางการพัฒนาทักษะการ

สื่อสารและทักษะการจูงใจเป็นรูปเล่ม 3. ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสาร

และทักษะการจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษามาจากการให้ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 15 ใช้

แนวทางการพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะการจูงใจแล้วประเมินความเป็นไปได้ความ

เหมาะสมและความมปีระโยชน์ 

 6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากในเรื่องผู้บริหาร       

มีการสนับสนุนให้ครูผู้สอน และบุคลากรกล้า คิด กล้าทำ กล้าแสดงออก และคิดนอกกรอบ

อย่างสร้างสรรค์ และผู้บริหารมีทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาที่

มีเหตุผล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหาร มีทักษะกระบวนการในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

อย่างมีเหตุผล และสามามารถแก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

คณึงนิตย์ กิจวิธี (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษ

ที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านด้านความซื่อสัตย์และคุณธรรม

ด้านความมุ่งมั่นและพากเพียรมีคุณลักษณะอยู่ในระดับมากที่สุดด้านการมีวิสัยทัศน์ด้านการ

เป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์และด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีมีคุณลักษณะ

อยู่ในระดับมาก 2) ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การบริหารสถานศึกษาต่างกันมี

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้านและรายข้อไม่แตกต่าง

กันยกเว้นข้อ 3 ในด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์คือมีความสามารถในการนำ

ความคิดที่สร้างสรรค์ไปสู่การสร้างและพัฒนานวัตกรรมและข้อ 4 ในด้านการสื่อสารและการ

ใช้เทคโนโลยีคือมีความสามารถนำประชาชน / ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและรับรู้ในการ

ดำเนินงาน 3) ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้านและรายข้อไม่แตกต่างกันยกเว้นข้อ 3 ในด้านการ

เป็นนักคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์คือมีความสามารถในการนำความคิดที่สร้างสรรค์ไปสู่

การสรา้งและพัฒนานวัตกรรม  

 



 

 

  77 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศกึษาครั้งนี้ ผูศ้ึกษามีขอ้เสนอแนะดังนี้ 

 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวจิัยไปใช้ 

 1. ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุน สื่ออุปกรณ์การจัดการเรียนรู้ให้ทันสมัย และจัด

กิจกรรมการจัดกิจกรรมส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพราะผลการวิจัย

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี และด้านการจัดการ ควรมีการ

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาครู

และผูเ้รียนใหม้ีความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 2. ผู้บริหารควรมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ ควบคู่ไปกับการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้

อย่างมเีหตุผล เพราะผลการวิจัยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดรองลงมา ด้านด้านการแก้ปัญหา

เชิงสร้างสรรค์ ดังนั้นควรส่งเสริมด้านการคิดสร้างสรรค์ให้บังเกิดสิ่งที่เป็นไปได้ และต้องมี

ความสามารถในการจัดระบบความคิดให้เชื่อมโยง มองถึงองค์กรรวมของปัญญาทั้งหมด 

นอกจากการคิดอย่างมีระบบแล้ว ยังต้องรู้จักวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ชัดเจน  มี

ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลสำเร็จในการดำเนินงาน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาอื่น ๆ เพื่อเป็นการสร้างความรู้ใหม่ในการพัฒนาทักษะภาวะนำในศตวรรษที่ 21 

 2. ควรมีการวิจัยเพื่อหาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

รูปแบบอื่น ๆ เช่น ด้านทักษะ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อพัฒนาความสามารถในด้าน

ภาวะผูน้ำ 
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ภาคผนวก ก แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

คำชี้แจง 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 

อายุ ตำแหน่ง และประสบการณ์ทำงาน  มลีักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (Check-list)  

 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 เป็นแบบที่มตีัวเลือกเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด (Open-end Form) เพื่อให้ผู้ตอบแสดงคิดเห็น

และให้ข้อเสนอแนะ 

 ในการตอบแบบสอบถามนี้  ขอความกรุณาท่านได้ตอบตามความเป็นจริงและครบ     

ทุกข้อ เพื่อให้ผลการวิจัยครั้งนี้เป็นประโยชน์เชื่อถือได้   ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามนี้จะนำไป

วิเคราะห์และนำเสนอออกมาในภาพรวม ไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่อย่างใด     

ผลวิจัยที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21

สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศึกษาลำปางเขต 3 ในอำเภอวังเหนอืต่อไป 

 ผูศ้กึษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบพระคุณ

ท่านเป็นอย่างสูง ณ โอกาสนี้ 

 

 

 

 

                                                        นางสาวณิชาวรณัฐ   ซองดี 

                                             นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศกึษา  

                                                             มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่อง (   ) หนา้ข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน  

1.  เพศ 

 (    )  ชาย        

 (    )  หญิง 

2.  ช่วงอายุ 

 (    )  ต่ำกว่า 25 ปี          

 (    )  26 – 30 ปี  

 (    )  31 – 35 ปี      

   (    )   36 - 40 ปี 

 (    )   41 ปีขึ้นไป 

3.  ตำแหน่ง 

 (    )  ผูบ้ริหารสถานศกึษา   

 (    )  ครูผู้สอน 

 (    )  อื่น ๆ โปรดระบุ............................ 

4.  ประสบการณ์การทำงาน 

 (    )  ต่ำกว่า 1 ปี      

 (    )  1 – 5 ปี  

 (    )  6 –  10 ปี      

 (    )  11 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

 คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน

เกี่ยวกับการแสดงออกถึงภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารตาม

ความเป็นจริงในโรงเรยีนของท่าน โดยแต่ละหมายเลขมีความหมายดังนี้ 

 5 หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบัติในเรื่องนัน้ อยู่ในระดับ มากที่สุด 

 4 หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบัติในเรื่องนัน้ อยู่ในระดับ มาก 

 3 หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบัติในเรื่องนัน้ อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 2 หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบัติในเรื่องนัน้ อยู่ในระดับ น้อย 

 1 หมายถึง ผูบ้ริหารปฏิบัติในเรื่องนัน้ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 

ข้อที ่
ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาใน 

ศตวรรษที่ 21 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านการเรียนการสอน 

1 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี ในการบริหารการ

จัดการด้านการเรียนการสอน 
     

2 ผู้บริหารมีการส่งเสริม พัฒนากระบวนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง และ

สม่ำเสมอ 

     

3 ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ และสื่อ

การเรียนรู้ 
     

4 ผู้บริหารส่งเสริม  สนับสนุน การนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการศกึษา 
     

5 ผู้บริหารติดตามผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน

อย่างต่อเนื่อง 
     

2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

6 ผู้บริหาร สามารถใช้ ICT เพื่อการบริหารจัดการได้

อย่างเหมาะสม 
     

7 ผู้บริหาร ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจูงใจครูและ

บุคลากร ให้นำความรู้ความสามารถด้านICT และ
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เทคโนโลยีต่างๆมาสร้างนวัตกรรมใหม่ๆในการ

จัดการเรยีนการสอนหรอืการปฏิบัติงาน 

8 ผู้บริหาร ส่งเสริม สนับสนุนให้ครู เข้ารับการ

ฝึกอบรมพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT 

อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

     

9 ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้ ICT การจัดการเรียน

การสอน การบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่างๆ 

การให้นักเรียนสามารถใช้และเข้าถึงแหล่งข้อมูล

ความรูต้่างๆผ่านเทคโนโลยี 

     

10 ผูบ้ริหารจัดให้มีระบบการกำกับติดตามและการให้

คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช ้ICT ของสถานศกึษากับ

ครูและบุคลากรใหส้ามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

3. ด้านการจัดการ 

11 ผูบ้ริหารมอบหมายภาระงานใหก้ับบุคลากรได้

อย่างเหมาะสม และตรงตามความสามารถของแต่

ละบุคคล 

     

12 ผูบ้ริหารมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใช้เพื่อเพิ่มพัฒนาระบบการบริหารการ

จัดการและประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

     

13 ผูบ้ริหารมีการวางแผนในการบริหารการจัดการ

ทรัพยากรอื่น ๆ ในองค์กรได้อย่างเหมาะสม 
     

14 ผูบ้ริหารจัดทำแผนปฏิบัติการต่าง ๆ ในโรงเรียนได้

อย่างเหมาะสม เช่น แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ

ประจำปี เป็นต้น 

     

15 

ผูบ้ริหารมีการจัดการดำเนินด้านการเงิน อาคาร

สถานที่ ความปลอดภัยภายในสถานศกึษาได้อย่าง

ถูกต้องและเหมาะสม 

     

4. ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

16 ผูบ้ริหาร มีวสิัยทัศน์กว้างไกล และชัดเจน      
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17 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ที่มีประสิทธิผล ในการที่จะทำ

ให้โรงเรียนเตรียมพร้อมสำหรับนักเรียนที่มุ่งสู่

คุณภาพในอนาคต 

     

18 ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ที่เข้ากับบริบทวัฒนธรรมของ

ชุมชน และสามารถแบ่งปันวิสัยทัศน์ไปพัฒนา

ชุมชน อย่างมีประสทิธิภาพ 

     

19 ผูบ้ริหารมีการวางแผนงานในการดำเนินการเพื่อไปสู่

เป้าหมายอย่างชัดเจน 
     

20 ผูบ้ริหารมเีป้ามายหลักที่มุ่งความสำเร็จของผู้เรยีน      

5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

21 ผู้บริหารมีความเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนนโยบาย

สถานศกึษา 
     

22 ผู้บริหารแสวงหาข้อมูล แบ่งปันข้อมูล และความรู้

อย่างเปิดเผยชัดเจน สนับสนุนให้มีการติดต่อกับ

ภายนอกทางสื่อออนไลน์และสื่อทางสังคม 

     

23 ผู้บริหารส่งเสริมให้ถ่ายทอดข้อมูล ประชาสัมพันธ์

ข่าวสาร กิจกรรมของโรงเรียนไปยังชุมชนให้ได้รับ

ทราบในทุก ๆกิจกรรม 

     

24 ผูบ้ริหารมีการนำนักเรียนเข้าไปร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 

ของชุมชน 
     

25 ผูบ้ริหารนำชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน

สถานศกึษา 
     

6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

26 ผู้บริหารมีกระบวนการแก้ไขสถานการณ์ที่ไม่พึง

ประสงค์ โดยใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และ

ความคิดวจิารณญาณ 

     

27 ผูบ้ริหาร มีการสนับสนุนให้ครูผู้สอน และบุคลากร

กล้า คิด กล้าทำ กล้าแสดงออก และคดินอกกรอบ

อย่างสรา้งสรรค์ 
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28 ผู้บริหารมีการตื่นตัวต่อข่าวสารทั้งภายในและ

ภายนอก เพื่อหาทาง ปรับปรุง พัฒนา และแก้ไข

สถานการณ์ 

     

29 ผูบ้ริหารมทีักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ควบคู่

ไปกับการแก้ปัญหาที่มเีหตุผล 
     

30 ผู้บริหาร มีการนำเสนอ นวัตกรรมสิ่งใหม่ๆ มา

พัฒนา งานในสถานศกึษา 
     

26 ผู้บริหารมีกระบวนการแก้ไขสถานการณ์ที่ไม่พึง

ประสงค์ โดยใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และ

ความคิดวจิารณญาณ 

     

 

ตอนที่ 3 สอบถามขอ้เสนอแนะบทบาทภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21  

คำชี้แจง  โปรดแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผูน้ำของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ตามความคดิเห็นของท่าน 

1. ด้านการเรียนการสอน 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

2. ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

3. ด้านการจัดการ

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

..4. ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

 

 



 

 

  90 

5. ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

6. ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์  

...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................... 

 
 

 

 

 

 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ในความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของการวิจัย 

นางสาวณิชาวรณัฐ   ซองดี 

ผูว้ิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  91 

ภาคผนวก ข การตรวจความสอดคล้องของเนื้อหา 

 การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา แบบสอบถาม เรื่องภาวะผูน้ำของผู้บริหาร

สถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 มีทั้งหมด 6 ด้าน ดังนี้ 

 1.ด้านการเรียนการสอน 

 2.ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 3.ด้านการจัดการ 

 4.ด้านผู้นำที่มวีิสัยทัศน์ 

 5.ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

 6.ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

 

 

ข้อที ่ ข้อคำถาม 

คะแนน

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 

 

ค่า 

IOC 

 

สรุปผล 

1 2 3 

ด้านการเรียนการสอน 

1 ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างที่ดใีนการ

บริหารการจัดการด้านการเรียน

การสอน 

0 +1 +1 2 0.6 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารมีการส่งเสริม พัฒนา

กระบวนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง และ

สม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน วัสดุ 

อุปกรณ์ และสื่อการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนับสนุน การ

นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใช้ในการศกึษา 

+1 +1 0 2 0.6 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารตดิตามผลการประเมิน +1 0 +1 2 0.6 สอดคล้อง 
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คุณภาพผูเ้รียนอย่างต่อเนื่อง 

ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

1 ผู้บริหาร สามารถใช้ ICT เพื่อการ

บริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผู้บริหาร ส่งเสริมสนับสนุนสร้าง

แรงจูงใจครูและบุคลากร ให้นำ

ความรู้ความสามารถด้าน ICT 

และเทคโนโลยีต่าง ๆ มาสร้าง

นวัตกรรมใหม่ๆในการจัดการ

เรียนการสอนหรอืการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

3 ผู้บริหาร ส่งเสริม สนับสนุนให้

ครูเข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาให้

มีความรู้ความสามารถด้าน ICT 

อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูใช้ ICT 

การจัดการเรียนการสอน การ

บริหารงานสถานศกึษาในด้าน

ต่าง ๆ การให้นักเรียนสามารถใช้

และเข้าถึงแหล่งขอ้มูลความรู้

ต่าง ๆ ผ่านเทคโนโลยี 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารจัดให้มีระบบการกำกับ

ติดตามและการให้คำปรึกษา

เกี่ยวกับการใช ้ICT ของ

สถานศกึษากับครูและบุคลากร

ให้สามารถใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

ด้านการจัดการ 

1 ผูบ้ริหารมอบหมายภาระงาน

ให้กับบุคลากรได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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และตรงตามความสามารถของ

แต่ละบุคคล 

2 ผูบ้ริหารมีการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้

เพื่อเพิ่มพัฒนาระบบการบริหาร

การจัดการและประสิทธิภาพใน

การบริหารงาน 

+1 +1 0 2 0.6 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารมีการวางแผนในการ

บริหารการจัดการทรัพยากร

อื่นๆในองค์กรได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารจัดทำแผนปฏิบัติการ

ต่างๆในโรงเรียนได้อย่าง

เหมาะสม เช่น แผนกลยุทธ์ 

แผนปฏิบัติการประจำปี เป็นต้น 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารจัดให้มีระบบการกำกับ

ติดตามและการให้คำปรึกษา

เกี่ยวกับการใช ้ICT ของ

สถานศกึษากับครูและบุคลากร

ให้สามารถใช้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

ด้านผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ 

1 ผูบ้ริหาร มีวสิัยทัศน์ กว้างไกล 

และชัดเจน 

+1 +1 0 2 0.6 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารมีวสิัยทัศน์ ที่มี

ประสิทธิผล ในการที่จะทำให้

โรงเรียนเตรียมพร้อมสำหรับ

นักเรียนที่มุ่งสู่คุณภาพในอนาคต 

+1 +1 0 2 0.6 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารมีวสิัยทัศน์ที่เข้ากับ

บริบทวัฒนธรรมของชุมชน และ

สามารถแบ่งปันวิสัยทัศน์ไป

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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พัฒนาชุมชน อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4 ผูบ้ริหารมีการวางแผนงานในการ

ดำเนินการเพื่อไปสู่เป้าหมาย

อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารมเีป้ามายหลักที่มุ่ง

ความสำเร็จของผูเ้รียน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

ด้านการสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน 

1 ผูบ้ริหารมีความเป็นผู้นำในการ

ขับเคลื่อนนโยบายสถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหารแสวงหาข้อมูล แบ่งปัน

ข้อมูล และความรูอ้ย่างเปิดเผย

ชัดเจน สนับสนุนให้มีการติดต่อ

กับภายนอกทางสื่อออนไลน์และ

สื่อทางสังคม 

+1 +1 0 2 0.6 สอดคล้อง 

3 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ถ่ายทอด

ข้อมูล ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร 

กิจกรรมของโรงเรียนไปยังชุมชน

ให้ได้รับทราบในทุกๆกิจกรรม 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารมีการนำนักเรียนเข้าไป

ร่วมกิจกรรมต่างๆของชุมชน 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหารนำชุมชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในการขับเคลื่อนสถานศกึษา 

+1 +1 0 2 0.6 สอดคล้อง 

ด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 

1 ผูบ้ริหารมกีระบวนการแก้ไข

สถานการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ โดย

ใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ และ

ความคิดวจิารณญาณ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

2 ผูบ้ริหาร มีการสนับสนุนให้

ครูผูส้อน และบุคลากรกล้า คิด 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 
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กล้าทำ กล้าแสดงออก และคิด

นอกกรอบอย่างสร้างสรรค์ 

3 ผูบ้ริหารมกีารตื่นตัวต่อข่าวสาร

ทั้งภายในและภายนอก เพื่อ

หาทาง ปรับปรุง พัฒนา และ

แก้ไขสถานการณ์ 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

4 ผูบ้ริหารมีทักษะในการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ ควบคู่ไปกับการ

แก้ปัญหาที่มเีหตุผล 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

5 ผูบ้ริหาร มีการนำเสนอ 

นวัตกรรมสิ่งใหม่ๆ มาพัฒนา 

งานในสถานศกึษา 

+1 +1 +1 3 1.0 สอดคล้อง 

รวม 29 29 24 82 26.8 0.89 
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ภาคผนวก ค การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมอื โดยใช้สูตรค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(alpha coefficient) 

Case Processing Summary 

  
N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items N of Items 

.969 .965 30 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ผู้บริหารเป็นแบบอย่างท่ีดีใน

การบริหารการจัดการด้าน

การเรียนการสอน 

122.77 169.289 .482 .965 

ผู้บริหารมีการส่งเสริม พัฒนา

กระบวนการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 

และสม่ำเสมอ  

122.67 164.782 .701 .963 

บริหารส่ ง เส ริม  สนับสนุน 

วัสดุ  อุปกรณ์  และสื่อการ

เรียนรู้ 

122.70 164.286 .739 .963 

ผู้บริหารส่งเสริม  สนับสนุน 

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ

แ ล ะ ก า รสื่ อ ส า รม า ใช้ ใน

การศึกษา 

122.67 164.782 .777 .968 

ผู้ บ ริ ห า รติ ด ต า ม ผ ล ก า ร

ประเมินคุณภาพผู้เรียนอย่าง

ต่อเนื่อง 

122.73 161.306 .801 .962 

ผู้บริหาร สามารถใช้ ICT เพื่อ

การบริหารจัดการได้อย่าง

เหมาะสม 

123.00 164.483 .627 .964 

ผู้บริหาร ส่งเสริมสนับสนุน

สร้างแรงจูงใจครูและบุคลากร 

ให้นำความรู้ความสามารถ

ด้านICT และเทคโนโลยีต่างๆ

มาสร้างนวัตกรรมใหม่ๆใน

การจัดการเรียนการสอนหรือ

การปฏบัิตงิาน 

123.10 165.610 .629 .964 

ผู้บริหาร ส่งเสริม สนับสนุนให้

ครูเข้ารับการฝึกอบรมพัฒนา

ให้มีความรู้ความสามารถด้าน 

123.07 166.823 .648 .964 
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ICT อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 

ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูใช้ ICT 

การจัดการเรียนการสอน การ

บริหารงานสถานศกึษาในด้าน

ต่างๆ การให้นักเรียนสามารถ

ใช้ และ เข้ าถึ งแห ล่ งข้ อมู ล

ความรู้ต่างๆผ่านเทคโนโลยี 

122.67 165.471 .826 .963 

ผู้บ ริหารจัดให้มีระบบการ

กำกั บติ ดตามและการให้

คำปรึกษาเกี่ยวกับการใช้ ICT 

ของสถานศึกษากับครูและ

บุคลากรให้สามารถใชไ้ด้อย่าง

มปีระสิทธิภาพ 

122.90 166.093 .578 .964 

ผู้บริหารมอบหมายภาระงาน

ให้ กั บ บุ ค ล า ก ร ได้ อ ย่ า ง

เห ม า ะ ส ม  แ ล ะ ต ร งต า ม

ค วาม สาม ารถ ของแต่ ล ะ

บุคคล 

122.97 166.309 .600 .964 

ผู้บริหารมีการนำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมา

ใช้เพื่อเพิ่มพัฒนาระบบการ

บ ริ ห า ร ก า ร จั ด ก า ร แ ล ะ

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร

บริหารงาน 

123.07 165.789 .649 .964 

ผู้บริหารมีการวางแผนในการ

บริหารการจัดการทรัพยากร

อื่ น  ๆ  ใน อ งค์ ก ร ได้ อ ย่ า ง

เหมาะสม 

123.10 166.369 .642 .964 

ผู้บริหารจัดทำแผนปฏิบัติการ

ต่าง ๆ ในโรงเรียนได้อย่าง

เหมาะสม เช่น แผนกลยุทธ์ 

แผนปฏบัิตกิารประจำปี เป็นตน้ 

122.87 164.464 .721 .963 

ผู้บริหารมีการจัดการดำเนิน

ด้านการเงิน อาคารสถานท่ี 

122.80 165.269 .706 .963 
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ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ภ า ย ใ น

สถานศึกษาได้อย่างถูกต้อง

และเหมาะสม 

ผู้บริหาร มีวิสัยทัศน์กว้างไกล 

และชัดเจน 

122.80 169.545 .550 .964 

ผู้ บ ริ ห ารมี วิ สั ย ทั ศน์  ท่ี มี

ประสิทธิผล ในการท่ีจะทำให้

โรงเรียนเตรียมพร้อมสำหรับ

นัก เรียน ท่ีมุ่ งสู่ คุณ ภาพ ใน

อนาคต 

122.77 164.737 .664 .963 

ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ท่ีเข้ากับ

บริบทวัฒนธรรมของชุมชน 

และสามารถแบ่งปันวิสัยทัศน์

ไป พั ฒ น า ชุ ม ชน  อ ย่ า งมี

ประสิทธิภาพ 

122.87 167.154 .610 .964 

ผู้บริหารมีการวางแผนงานใน

ก ารด ำ เนิ น ก าร เพื่ อ ไป สู่

เป้าหมายอย่างชัดเจน 

122.90 166.645 .667 .963 

ผู้บริหารมีเป้ามายหลักท่ีมุ่ง

ความสำเร็จของผู้เรียน 

122.77 161.013 .827 .962 
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ประถมศึกษาลำปางเขต 3 ในการประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยพะเยา 

ครั้งที ่6 (หน้า 373-383). พะเยา: มหาวิทยาลัยพะเยา.   
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