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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเข้าสูว่าระนโยบายอารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่น ในพื้นท่ี

ต าบลโป่งผา อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย และเพื่อให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายและ

บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการท าให้ประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการเข้าสู่วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่น โดยใช้กรอบแนวคิดพหุกระแสของคิงดอน (Kingdon’s Multiple Streams) ในการ

วิเคราะห์กระบวนการเข้าสู่วาระนโยบาย และใช้วิธีการวิจัยทางเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลกึจากผู้มบีทบาทและ

มสีว่นเกี่ยวข้องกับนโยบายอารยสถาปัตย์ในพื้นท่ีต าบลโป่งผา จ านวนท้ังหมด 6 คน เป็นตัวแทนของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ

สามกลุ่ม คือผู้มีบทบาทในด้านนโยบายระดับท้องถิ่น ผู้มีส่วนผลักดันในด้านการเมือง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในด้าน

ปัญหาที่เกี่ยวกับนโยบายอารยสถาปัตย์ในพื้นท่ี 

จากผลการศึกษาท่ีได้แสดงให้เห็นว่าปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ระดับ

ท้องถิ่นในพื้นท่ีต าบลโป่งผาคือ กระแสนโยบาย ท่ีพบว่าผู้เชี่ยวชาญท่ีเป็นข้าราชการปฏิบัติการมีบทบาทในการ

ผลักดันให้นโยบายอยู่ในความสนใจของผู้มอี านาจตัดสนิใจได้ เนื่องจากโครงสรา้งของการบรหิารงานท่ีผู้ปฏบัิติงานท่ี

มคีวามเชี่ยวชาญด้านระเบียบข้อกฎหมายสามารถเสนอประเด็นปัญหาหรือโครงการท่ีควรได้รับการแก้ไขโดยอ้างอิง

ถึงอ านาจหน้าท่ีทางกฎหมายท่ีเป็นสิ่งท่ีส าคัญในการด าเนินนโยบายสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ในขณะที่ผู้ผลักดันท่ีมีบทบาทในการผลักดันให้ปัญหาเข้าสู่วาระนโยบายได้ประกอบด้วย คนพิการท่ีไดร้ับปัญหาและ

เรียกร้องให้ประเด็นปัญหาได้รับความสนใจ ผู้น าหมู่บ้านหรือผู้น าชุมชนมีอิทธิพลในการน าประเด็นปัญหาให้คนใน

ชุมชนได้เห็นถึงความส าคัญท่ีจะกระทบต่อชุมชน ท าให้ชุมชนเห็นว่าเป็นปัญหาท่ีควรได้รับการแก้ไข และจะท าให้

ประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกนี้เข้าสู่กระบวนการพิจารณาของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการตัดสินใจในล า ดับ

ต่อไป รวมถงึนักการเมอืงท้องถิ่นท่ีจะรว่มผลักดันเพื่อเข้าสูว่าระการตัดสนิใจเกิดเป็นนโยบายต่อไปได้ 
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ABSTRACT 

The objective of this research is to study the Agenda Setting of Universal Design Policy at Local 

Level in Pongpha Subdistrict, Mae Sai, Chiang Rai. To explain the influential factors of agenda setting process 

and the role of policy entrepreneurs who are involved in bringing issues of assistive devices for people with 

disabilities to Universal design agenda setting at local level. Kingdon’s multiple-streams model was used as the 

framework to examine the agenda setting process. In this qualitative research, data are collected from 

documentary and in-depth interviews with local policy entrepreneurs. 6 key persons are the representative of 

three contexts, participants in local policy context, participants in political context and participants in the problem 

issue of Universal design policy. 

According to the study, the influential factor of agenda setting of Universal design at local level 

in Pongpha subdistrict is policy stream. Street level bureaucrats are experts who play an important role by 

directly providing solutions to the authority decision maker. In the bureaucracy management structure street 

level bureaucrats play an important role in public policy proceeding of local government organization via the 

ability to act as expert policy entrepreneurs with the knowledge of legislation and power to choose the 

alternative solution and decide which issue could be promoted to decision maker’s agenda by legislation 

preference, Policy entrepreneurs involved in bringing issues to agenda setting consist of people with disability 

who are directly affected by the problem and consequently raise issue to reach policy decision maker’s 

attention, Community leaders who bring urgent and significant public problem to the community’s attention and 

relay those concerns into the agenda setting process, and local politicians who also play an important role in 

pushing an issue to agenda setting Including local political participants who also play an important role in 

pushing an issue to agenda setting and leading to the policy in the future. 
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บทท่ี 1 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

“ความเท่าเทียม” ได้กลายมาเป็นสิ่งที่สังคมไทยตระหนักถึงและให้ความส าคัญมาก

ขึน้ การออกแบบสิ่งอ านวยความสะดวกที่จะไม่ขัดขวางการเข้าถึงและการใช้งานของบุคคลที่มี

สภาพร่างกายแตกต่างกัน เพื่อให้สามารถเข้าถึงและใช้งานได้อย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เป็น  

การตีตราให้เกิดการแบ่งแยกของแต่ละบุคคล จึงเป็นประเด็นที่สังคมไทยควรให้ความส าคัญ

มากยิ่งขึ้น ในขณะที่ต่างประเทศได้ให้ความส าคัญกับการสร้างและออกแบบสิ่งอ านวย     

ความสะดวกส าหรับทุกคนมาเป็นเวลานานแล้ว แต่ความตื่นตัวในการจัดให้มีสิ่งอ านวย    

ความสะดวกที่ทุกคนเข้าถึงได้ของสังคมไทยในปัจจุบัน ดังจะพบว่าสถานที่และอาคารที่

ให้บริการสาธารณะต่าง ๆ ยังไม่ได้จัดให้มีสิ่งแวดล้อมที่ออกแบบตามหลักการที่เป็นมิตรกับคน

ทุกสภาพร่างกายและคนทุกช่วงวัยเพื่อตอบสนองกับสภาพของสังคมไทยที่เปลี่ยนแปลงไป

อย่างครอบคลุมและเป็นมาตรฐานเดียวกัน แต่ยังจ ากัดอยู่ในส่วนของเขตเมืองหรือแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ส าคัญต่าง ๆ เท่านั้น โดยเฉพาะในปัจจุบันที่จ านวนคนพิการที่มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น

โดยเฉพาะความพิการทางด้านร่างกายหรือการเคลื่อนไหวจึงท าให้การจัดสิ่งอ านวยความ

สะดวกส าหรับทุกคน เข้าถึงได้เป็นเรื่องที่สังคมไทยควรให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง 

การให้ความส าคัญกับคนพิการที่นับได้ว่าเป็นหนึ่งในทุนมนุษย์ที่มีความส าคัญอย่าง

ยิ่งของประเทศไทยที่มีจ านวนเพิ่มมากขึ้นในปัจจุบัน โดยเฉพาะในช่วงสบิปีที่ผ่านมาที่ในปัจจุบัน

ประเทศไทยมีแนวโน้มการขยายตัวของประชากรลดลง (ส านักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2562) ในขณะที่จ านวนคนพิการที่มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น  

ดังจะเห็นได้จากรายงานข้อมูลสถานการณ์ด้านคนพิการในประเทศไทย ของกระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เมื่อ

เดือนธันวาคม 2561 (กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, 2562ก) มีข้อมูลจ านวน

คนพิการที่ได้รับการออกบัตรประจ าตัวคนพิการ จ านวน 1,947,218 คน (เป็นร้อยละ 2.93 

ของประชากรทั้งประเทศ) โดยมีประเภทของความพิการทางการเคลื่อนไหวหรือด้านร่างกายมี

จ านวนมากที่สุด จ านวน 957,401 คน (ร้อยละ 49.16 ของจ านวนคนพิการทั้งหมด) เมื่อ

เปรียบเทียบกับข้อมูลจ านวนคนพิการในเดือนมิถุนายน 2562 (กรมส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ, 2562ข) มีข้อมูลจ านวนคนพิการที่ได้รับการออกบัตรประจ าตัวคน
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พิการ จ านวน 2,038,929 คน (เป็นร้อยละ 3.07 ของประชากรทั้งประเทศ) โดยมีประเภทของ

ความพิการทางการเคลื่อนไหวหรือด้านร่างกายมีจ านวนมากที่สุด จ านวน 1,012,284 คน 

(ร้อยละ 49.65 ของจ านวนคนพิการทั้งหมด) ท าให้เห็นได้ว่าจ านวนคนพิการที่มีจ านวนมากขึ้น

โดยเฉพาะในด้านการเคลื่อนไหวท าให้การด าเนินชีวิตประจ าวันโดยเฉพาะในการใช้บริการ

อาคารสาธารณะเป็นสิ่งที่ทุกภาคส่วนควรใหค้วามส าคัญเพิ่มมากขึ้น 

อารยสถาปัตย์ (Universal Design) เป็นแนวคิดการออกแบบสภาพสิ่งแวดล้อมเพื่อให้

ทุกคนเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียม ที่ไม่ได้เน้นเพียงแต่คนพิการเท่านั้น รวมไปถึงผู้ป่วยที่ใช้รถเข็น 

เด็ก รวมถึงผู้สูงอายุ หรือคนทุกช่วงวัยที่เป็นการออกแบบที่ไม่ท าให้เกิดการแบ่งแยกในการ   

ใ ช้ ง าน แล ะ เข้ าถึ ง ได้ ข อ งทุ ก ค น  (National Disability Authority, 2019, Online) ก า ร ให้

ความส าคัญในการก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกตามหลักอารยสถาปัตย์นี ้โดยเฉพาะเพื่อคน

พิการที่เป็นทุนมนุษย์ที่มีความส าคัญอย่างยิ่งของประเทศไทย เป็นสิ่งที่ภาครัฐส่วนต่าง ๆ ได้

เห็นความส าคัญและให้ความร่วมมือมากขึ้น ดังจะเห็นได้ถึงการระบุถึงการพัฒนาทุนมนุษย์

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2562 – 2564) ภายใต้ยุทธศาสตร์การ

เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพและความเท่าเทียมกัน  การจัดท า

แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการที่เริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 จนถึง ฉบับที่ 5 (พ.ศ.2560 – 

2564) ในปัจจุบัน ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างสภาพแวดล้อมและบริการสาธารณะ ที่ทุกคน

เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility)  ที่ต้องการมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนให้คน

พิการสามารถเข้าถึงสิทธิได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม   

ในส่วนของความพยายามของภาครัฐที่กระทรวงมหาดไทย ได้ออกกฎกระทรวง 

ก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ.2548 

ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ที่ได้ก าหนดให้อาคาร       

ที่ให้บริการแก่บุคคลทั่วไปต้องจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ 

และคนชรา ซึ่งเป็นจุดเริ่มตน้ใหม้ีสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารที่มมีาตรฐานตามที่ได้ก าหนด

ในกฎกระทรวงและได้บังคับใช้รวมถึงสถานที่ท าการขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ตอ่มาได้มี

การออกพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ซึ่งก าหนดไว้

อย่างชัดเจนใน มาตรา 20 ที่ก าหนดให้คนพิการมีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิ่งอ านวย

ความสะดวกอันเป็นสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลืออื่นจากรัฐ  รวมไปถึง   

มติของคณะรัฐมนตรี  เมื่ อวันที่  19 พฤษภาคม 2552 เห็นชอบในหลักการในการให ้           

หน่วยราชการด าเนินการส ารวจและจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกให้คนพิการเข้าถึงได้            

ที่น ามาสู่มติของคณะรัฐมนตรีอีกครั้งเมื่อ วันที่ 20 พฤศจิกายน 2555 โดยมีมติเห็นชอบให้มี 
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การสนับสนุนในเรื่องมาตรการผลักดันและจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกใหค้นพิการและทุกคน

ในสังคมเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ โดยได้ก าหนดให้อาคารสาธารณะต้องมีสิ่งอ านวย         

ความสะดวกขั้นพื้นฐาน 5 ประเภท ประกอบด้วย ทางลาด ที่จอดรถ ห้องน้ า ป้ายสัญลักษณ์ 

และบริการข้อมูล (ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตร,ี 2562, สื่อออนไลน์)  

ในปี 2556 รัฐบาลจึงได้มีการท าบันทึกความร่วมมือหรือ MOU กับหน่วยราชการ 21 

หน่วยงาน ในวันที่ 14 พฤษภาคม 2556 ในการร่วมมือขับเคลื่อนมาตรการการผลักดัน การจัด

ให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกให้คนพิการและทุกคนในสังคมเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ ประกอบ

กับ มาตรา 37 ของ พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และ

ที ่แก้ไขเพิ ่มเติม พ.ศ. 2556 บัญญัติให ้ร ัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและ       

ความมั่ นคงขอ งมนุษย์  รั ฐมนตรีว่ าการกระทรวงคมนาคม และรัฐมนตรีว่ าการ

กระทรวงมหาดไทย ออกกฎกระทรวงเพื่อก าหนดลักษณะหรือจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความ

สะดวก หรอืบริการในอาคาร สถานที่ ให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ จึงเป็นผล

ให้มีการออกกฎกระทรวง ก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกหรือ

บริการในอาคาร สถานที่ หรือบริการสาธารณะอื่น พ.ศ. 2555 ท าให้อาคารที่ให้บริการ

สาธารณะต้องมีการจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการหรือทุพพลภาพตามที่ได้

ก าหนดไว้ (พรวิทู โค้วคชาภรณ,์ 2557, สื่อออนไลน์)  

การน านโยบายอารยสถาปัตย์เข้าสู่วาระนโยบายที่จะก่อให้เกิดการก าหนดนโยบาย

ระดับท้องถิ่น เป็นเรื่องที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินการได้ตามอ านาจหน้าที่

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กฎหมายได้ให้อ านาจไว้ องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา 

เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้จัดตั้งตาม พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหาร

ส่วนต าบล พ.ศ.2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 7 พ.ศ.2562 เป็นฉบับล่าสุด โดย

องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถก าหนดนโยบายที่ไม่ขัดต่อกฎหมายและเพื่อประโยชน์สุข

ของประชาชน ทั้งยังเป็นอ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลในการส่งเสริมคุณภาพ

ชีวติของผู้พิการอีกด้วย 

ในพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผามีจ านวนคนพิการตามข้อมูล 

ผู้มีสิทธิในการรับเบี้ยยังชีพคนพิการขององค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา จ านวน 208 คน   

(ร้อยละ 2.4 ของประชากรที่มีสัญชาติไทยทั้งหมดในต าบลโป่งผา) (องค์การบริหารส่วนต าบล

โป่งผา, 2562, หนา้ 34) โดยมีประเภทของความพิการทางด้านการเคลื่อนไหว จ านวน 107 คน      

(ร้อยละ 51 ของจ านวนคนพิการทั้งหมดในต าบลโป่งผา) เมื่อเปรียบเทียบกับคนพิการใน

ประเทศไทยที่มีประเภทความพิการทางด้านการเคลื่อนไหว ร้อยละ 49.65 จึงท าให้เห็นถึง
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ความจ าเป็นในการน านโยบายอารยสถาปัตย์ หรือการจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับ  

คนพิการมาใช้ในพื้นที่  โดยเฉพาะที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผาในปัจจุบันเป็น

อาคารที่ให้บริการสาธารณะส าหรับคนทุกช่วงวัย ที่มีการก่อสร้างตั้งแต่ปี 2548 แต่จนถึง

ปัจจุบันยังไม่ได้มกีารปรับปรุงหรอืก่อสร้างอาคารเพิ่มเติมให้เกิดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับ

ทุกคนที่สามารถเข้าถึงได้ตามหลักการของอารยสถาปัตย์ หรอื Universal Design  

หลายภาคส่วนในอ าเภอแม่สาย ได้มีความพยายามในการขับเคลื่อนการจัดท า        

สิ่งอ านวยความสะดวกในอาคาร สถานที่ราชการ โรงพยาบาลและสถานที่สาธารณะต่าง  ๆ 

ส าหรับผูสู้งอายุ คนพิการ สตรีมีครรภห์รอืผู้ที่อ่อนแอทางร่างกายให้สามารถเข้าถึงบริการและ

ใช้ประโยชน์ได้อย่างเท่าเทียมกัน โดยในส่วนของต าบลโป่งผาได้มีการส ารวจจากส านักงาน

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตแหง่ชาติ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

ที่เป็นผู้รวบรวมรายงานผลและด าเนินการให้เกิดสิ่งอ านวยความสะดวกฯ ของหน่วยงาน

ราชการที่ก าหนดให้มีการรายงานผลทุก ๆ 6 เดือน (กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต     

คนพิการ, 2556, สื่อออนไลน์) และมีทูตอารยสถาปัตย์ได้เข้ามาให้ค าแนะน าในการจัดสิ่ง

อ านวยความสะดวกที่เหมาะสม รวมไปถึงการสนับสนุนด้านงบประมาณจากกองทุนส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการที่ได้มีการแจ้งประชาสัมพันธ์ให้กับสถานที่ที่ยังไม่ได้มีการ

ด าเนินการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับคนพิการมาเป็นระยะ ๆ แต่ในปัจจุบันยังไม่ได้มีการ

ด าเนินการให้เห็นอย่างชัดเจนในการปรับปรุงหรือจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการและ

ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ โดยเฉพาะสถานที่ราชการซึ่งเป็นหน่วยงานหลัก        

ที่ควรด าเนินการปรับปรุงให้คนทุกสภาพร่างกายสามารถเข้าถึงบริการสาธารณะได้อย่าง    

เท่าเทียมและเหมาะสม 

จากเหตุผลข้างต้นผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญในการศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่น โดยองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา เพื่อศึกษาถึงการก าหนด

วาระนโยบายและการน านโยบายอารยสถาปัตย์เข้าสู่วาระนโยบาย เนื่องจากเป็นโครงการที่มี

ผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนและอยู่ ในอ านาจหน้าที่ขององค์ก รปกครอง           

ส่วนท้องถิ่น ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงการผลักดันให้เกิดเป็นนโยบายระดับท้องถิ่นจากรัฐบาล

ส่วนกลางอย่างจริงจังจึงเห็นได้ว่าการศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับ

ท้องถิ่นยังมีปัจจัยและความสัมพันธ์ที่แตกต่างจากรัฐบาลส่วนกลาง และยังไม่มีการศึกษา

อย่างมากนัก เพื่อให้สามารถวิเคราะห์ปัจจัยและเข้าใจความเป็นมาของประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้น 

และน ามาอธิบายการเข้าสู่วาระนโยบายอื่น ๆ ในระดับท้องถิ่นได้ตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับ

ท้องถิ่นของต าบลโป่งผา 
2. เพื่อศึกษาวิเคราะห์บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเข้าสู่วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่นของต าบลโป่งผา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

   1.1 ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ใน

ระดับท้องถิ่นของต าบลโป่งผา 

 1.2 ศึกษาวิเคราะห์บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเข้าสู่วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่นของต าบลโป่งผา 

2. ขอบเขตด้านประชากรของการวิจัยและการเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เนื่องจาก

ประชากรของงานวิจัยนี้ไม่สามารถก าหนดได้เพราะเป็นการศึกษาหัวข้อที่มีความเฉพาะและ

ต้องการผู้ให้ข้อมูลที่สามารถเข้าใจและตอบค าถามในหัวข้อที่มีลักษณะทางวิชาการได้ ซึ่งเป็น 

ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องกับการเข้าสู่วาระนโยบาย จ านวน 6 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

3. ขอบเขตด้านเวลา ด าเนนิการวิจัยตั้งแต่เดอืนธันวาคม 2562 – พฤษภาคม 2563 

4. ตัวแปรที่ศกึษา คือ กระบวนการเข้าสู่วาระนโยบาย, ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่

วาระนโยบาย, บทบาทผูม้ีสว่นเกี่ยวข้องในการเข้าสู่วาระนโยบาย 

5. กรอบแนวคิด ตัวแบบพหุกระแสของคิงดอน (Kingdon’s Multiple stream model) 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

การเข้าสู่วาระนโยบาย หมายถึง กระบวนการพัฒนาวาระให้เข้ามาอยู่ในความสนใจ

ของประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐ จนสามารถน าไปสู่การก าหนดนโยบาย โดยจะอธิบายถึง

กระบวนการเข้าสู่วาระนโยบายตามตัวแบบพหุกระแสของคิงดอน ที่ประกอบด้วยกระแสที่มี

อิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายสามกระแสด้วยกัน ประกอบด้วย กระแสปัญหา กระแส

การเมอืง และกระแสนโยบาย โดยมีผู้ผลักดันนโยบายที่เป็นปัจจัยส าคัญในการท าให้ชุดปัญหา

เข้าสู่วาระนโยบาย 

นโยบายระดับท้องถิ่น หมายถึง แนวทางการจัดโครงการหรือกิจกรรมที่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นตัดสินใจด าเนินการในการแก้ปัญหาเพื่อประโยชน์ของประชาชน ที่องค์กร
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มีอ านาจหน้าที่ด าเนินการได้ตามกฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น  

นโยบายอารยสถาปัตย์ (Universal Design) หมายถึง นโยบายหรือโครงการที่รัฐบาล

ผลักดันให้เกิดมาตรการในการด าเนินการสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกที่ทุกคนสามารถ    

เข้าถึงได้ โดยเฉพาะคนพิการและผู้สูงอายุตามหลักที่เป็นสากล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในอาคาร  

ที่ให้บริการสาธารณะ เพื่อให้ทุกคนสามารถเข้าถึงสทิธิและบริการสาธารณะได้อย่างทั่วถึงและ

เท่าเทียม  

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่น

ในพืน้ที่ต าบลโป่งผา อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย มีดังต่อไปนี้ 

1. เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์

ระดับท้องถิ่นในพืน้ที่ต าบลโป่งผา อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 

2. เพื่ อ ให้ทราบถึ งบทบาทของผู้มีส่ วนเกี่ ยวข้องในการเข้าสู่ วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่นในพืน้ที่ต าบลโป่งผา อ าเภอแมส่าย จังหวัดเชยีงราย 



 

 

 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในประเทศไทย โดยเฉพาะการเข้าสู่วาระของ

นโยบายระดับท้องถิ่นเป็นเรื่องที่ยังไม่ได้มีการศึกษากันมากนัก โดยเฉพาะการวิเคราะห์โดย

การน าตัวแบบพหุกระแสของคิงดอน มาช่วยในการอธิบายถึงกระบวนการเข้าสู่ วาระนโยบาย

ในระดับท้องถิ่น ที่จะท าให้เห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลและท าให้เห็น

กระบวนการที่ ชัดเจนมากขึ้น ผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง 

ดังตอ่ไปนี ้

 

แนวคดิเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่น 

 ความหมายของนโยบายสาธารณะ 

 แนวคิดเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ มีการพัฒนามาอย่างยาวนานในต่างประเทศ โดย

การให้ความส าคัญกับบริการสาธารณะที่เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน จากการศึกษา

เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะในต่างประเทศได้มีการให้ค านิยามไว้โดยนักวิชาการต่าง ๆ       

หลายท่าน เพื่อให้เห็นความหมายของนโยบายสาธารณะได้ครอบคลุมมากขึ้น จึงขอกล่าวถึง  

ค านยิามของนโยบายสาธารณะโดยนักวิชาการต่าง ๆ ดังนี้  

 Dye (2013) ได้ให้ความหมายของ นโยบายสาธารณะ คือ สิ่งใดที่รัฐบาลเลือกที่จะ

กระท าหรือไมก่ระท า  

 Cochran, et al. (2010) ให้ความหมายค าว่า นโยบายสาธารณะ ที่หมายถึงการ

กระท าของรัฐบาล รวมถึงเจตนาที่ก าหนดให้เกิดการกระท าเหล่านั้น  

 Cochran and Malone (2010) ระบุว่า นโยบายสาธารณะ ประกอบด้วยการตัดสินใจ

ทางการเมอืงในการด าเนินการโครงการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทางสังคม 

 Birkland (2019) ได้ให้ความหมายว่า นโยบายที่ก าหนดโดยรัฐบาล ไม่ว่าในระดับใด 

รูปแบบไหน ที่ตั้งใจจะกระท าเกี่ยวกับปัญหาสาธารณะ 

 ศุภชัย ยาวะประภาษ (2557) ให้ค านิยามว่า “เป็นแนวทางการด าเนินกิจกรรมของ

รัฐบาล ซึ่งรวมทั้งกิจกรรมที่ผ่านมาในอดีต กิจกรรมที่ก าลังด าเนินอยู่ในปัจจุบัน และกิจกรรม

ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต 

 สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2547) ให้ความหมายว่า นโยบายสาธารณะ เป็นการน า
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นโยบายสาธารณะทั้งของภาครัฐบาล องค์การที่ไม่แสวงผลก าไรและหน่วยงานที่ ไม่ได้สังกัด  

ในภาครัฐบาล โดยน ามาผสมผสานกันอันมีรัฐบาลเป็นแกนน าในการก าหนดนโยบายสาธารณะ

อันครอบคลุม ซึ่งมีการบ่งถึงแนวทางในการปฏิบัติงานหรือโครงการ โดยมี การก าหนด

เป้าหมาย (หรือปัญหาในสังคม) และวิธีการเพื่อให้บรรลุผล ทั้งนี้เพื่อรัฐจะได้จัดสรรคุณค่า 

ต่าง ๆ ให้แก่สังคมโดยส่วนรวม ในขณะเดียวกันองค์กรที่มิได้แสวงหาก าไรและมิได้สังกัดกับ

รัฐบาลก็จะได้ช่วยรัฐบาลปฏิบัติงานเพื่อสาธารณประโยชน์ด้วย ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า นโยบาย

สาธารณะ เป็นแนวทางปฏิบัติของรัฐบาล มีวัตถุประสงค์แน่นอน อย่างใดอย่างหนึ่ง หรอืหลาย

อย่าง เพื่อแก้ปัญหาในปัจจุบัน เพื่อป้องกันปัญหาในอนาคตหรือเพื่อก่อให้เกิดผลที่พึง

ปรารถนา ตลอดจนรัฐบาลมีความจริงใจที่จะให้น าไปปฏิบัติ และผลจากการน าไปปฏิบัติแล้ว

อาจจะประสบความส าเร็จหรอืล้มเหลวก็ได้ 

 จากนิยามที่นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะไว้ 

ผู้วิจัยจึงสามารถสรุปได้ว่า นโยบายสาธารณะ คือ แนวทางการด าเนินกิจกรรมของผู้มีอ านาจ

ตัดสินใจที่เลือกจะกระท าหรือไม่กระท า เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาและเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

ซึ่งก็สอดคล้องกับการเข้าสู่วาระนโยบายของตัวแบบพหุกระแสของคิงดอน ที่จะได้กล่าวถึง

ต่อไป 

 นโยบายสาธารณะระดับท้องถ่ิน 

 การให้ความหมายกับนโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นไม่ได้มีความแตกต่างจาก

นโยบายสาธารณะระดับชาติมากนัก โดยได้มีการให้ความหมายของนโยบายสาธารณะระดับ

ท้องถิ่น โดย ศุภชัย ยาวะประภาษ และปิยากร หวังมหาพร (2555, หน้า 151) ไว้ว่า นโยบาย

สาธารณะระดับท้องถิ่น คือ แนวทางการด าเนินกิจกรรมของผู้มีอ านาจตัดสินใจที่เลือกจะ

กระท าหรอืไม่กระท า เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีแนวทางการจัด

โครงการหรือกิจกรรมที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ด าเนินการตามกฎหมาย

จัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงการด าเนินการตามกฎหมายอื่น การด าเนินตาม

นโยบายของรัฐบาล ตลอดจนการด าเนินการตามที่ได้รับมอบหมายจากรัฐบาลส่วนกลาง 

 ในประเทศไทยกฎหมายจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ถูกก าหนดไว้ภายใต้

กรอบของ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

ซึ่งเป็นกฎหมายหลักที่เป็นกรอบในการด าเนินนโยบายสาธารณะต่าง ๆ ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น โดยพื้นที่ที่ผู้วิจัยต้องการท าการศึกษาเป็นพื้นที่เขตต าบล ผู้วิจัยจึงขอกล่าวถึง

กฎหมายที่ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ขององค์กรที่สามารถด าเนินนโยบายสาธารณะของท้องถิ่น
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ระดับต าบล คือ พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งท าให้เห็นว่า   

การด าเนินนโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นไม่มีความเป็นอิสระมากนักเพราะยังอยู่ในกรอบของ

กฎหมายต่าง ๆ จากส่วนกลาง ซึ่งเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่เป็นตัวก าหนดการเข้าสู่วาระของนโยบาย

ระดับท้องถิ่น 

 องค์ประกอบของนโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่น ประกอบด้วยองค์ประกอบใน   

การจัดท าภารกิจตามที่กฎหมายก าหนด การตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 

ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งเนื่องจากนโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นนี้ มีผลกระทบโดยตรงต่อ

ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในเขตพื้นที่ที่ท้องถิ่นนั้น ๆ รับผิดชอบ ซึ่งมีองค์ประกอบตามที่ 

ศุภชัย ยาวะประภาษ และปิยากร หวังมหาพร (2555, หน้า 152) ได้สรุปไว้ 5 ประการ คือ 

  1. นโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นเป็นแนวทางการจัดท าภารกิจตามที่กฎหมาย

จัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การด าเนินการตามกฎหมายอื่นและการด าเนินการตาม

นโยบายของรัฐบาล 

 2. นโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นเกิดขึน้เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน

ในระดับท้องถิ่น 

 3. นโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นหมายความรวมถึงการด าเนินการตามที่ได้รับ

มอบหมายจากราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

 4. นโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นเป็นการให้บริการสาธารณะโดยองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น และโดยวิธีการอื่น ๆ ได้แก่ มอบให้เอกชนด าเนินการแทน หรือ การด าเนินการ

ร่วมกับผูอ้ื่น 

 5. นโยบายสาธารณะระดับท้องถิ่นเป็นการจัดท ากิจการอันเป็นอ านาจหน้าที่ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ในเขตพืน้ที่และนอกเขตพืน้ที่  

 นโยบายระดับท้องถิ่นของประเทศไทย เมื่อพจิารณาตามองค์ประกอบดังที่ได้กล่าวไป

ข้างต้นแล้ว จึงเป็นนโยบายที่ไม่มีความเป็นอิสระมากนัก เนื่องจากยังถูกก าหนดด้วยกรอบจาก

นโยบายระดับชาติและจากส่วนกลาง และจากกฎหมายควบคุมต่าง ๆ จึงท าให้นโยบายที่

เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองต่อประชาชนยังถูกควบคุมจากหน่วยงานส่วนต่าง ๆ ที่มีการก าหนด

กฎเกณฑ์ที่มาจากส่วนกลาง ถึงแม้ว่านโยบายสาธารณะในระดับท้องถิ่นจะสามารถก าหนดได้

ด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง และถูกมองว่าเป็นการกระจายอ านาจและท าให้ประชาชน

เข้าถึงนโยบายได้ง่ายขึ้น แต่ในความเป็นจริงแล้วก็ได้ถูกก าหนดจากกฎระเบียบจากส่วนกลาง

จึงท าให้เห็นได้ว่า นโยบายในระดับท้องถิ่นบางครั้งไม่ได้ตอบสนองต่อความต้องการของ

ประชาชนอย่างแท้จริง 
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แนวคดิเกี่ยวกับการเข้าสู่วาระนโยบาย 

ความหมายของการเข้าสู่วาระนโยบาย 

 การเข้าสู่วาระนโยบายเป็นกระบวนการส าคัญในการที่ประเด็นหรือปัญหาได้ เข้าสู่

การตัดสินใจที่จะได้รับเลือกหรือไม่ได้รับเลือกให้ด าเนินการเป็นนโยบาย มีการให้ความหมาย

ของการเข้าสู่นโยบาย โดย Birkland (2017) ที่ ระบุว่าการเข้าสู่ วาระนโยบายหมายถึง            

การพัฒนาวาระให้เข้ามาอยู่ในความสนใจของประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือท าให้เห็นว่า

ชุดของปัญหามีความส าคัญและยังด ารงอยู่ในสังคม ทั้งยังอาจหมายรวมไปถึงการร่างกฎหมาย

ก่อนส่งต่อให้ฝ่ายนิติบัญญัติพิจารณาด้วย โดยที่  Kingdon (2011) ได้ให้ความหมายของวาระ

นโยบายว่าเป็น ชุดของหัวข้อหรือปัญหาที่เจ้าหน้าที่ของรัฐ  รวมไปถึงประชาชนที่มีความ

เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดกับเจ้าหน้าที่เหล่านั้น ได้ให้ความสนใจหัวข้อหรือปัญหานั้น ๆ ในแต่ละ

ช่วงเวลา โดยได้แบ่งเป็นวาระนโยบายเป็นสองประเภท คือ วาระนโยบายของรัฐบาล 

(Governmental Agenda) และวาระการตัดสินใจ (Decision Agenda) โดยวาระนโยบายของ

รัฐบาลเป็นวาระที่ประชาชนให้ความสนใจ และวาระตัดสินใจที่อยู่ภายใต้วาระของรัฐบาลที่      

ผู้มีอ านาจตัดสินใจให้ความสนใจ และคิงดอนยังได้ก าหนดวาระนโยบายตามลักษณะมุมมอง

ของพหุสังคมที่ก าหนดให้ “กระบวนการก าหนดวาระนโยบาย” ประกอบด้วย 3 กระแสที่เป็น

อิสระต่อกัน คือ กระแสปัญหา กระแสการเมือง กระแสนโยบาย และเมื่อปฏิสัมพันธ์ของ

กระแสทั้งสามที่มารวมกันจะเปิดหน้าต่างนโยบายขึ้น ท าให้ประเด็นปัญหานั้นเข้าสู่วาระ     

การพิจารณาของรัฐบาลและถูกก าหนดออกมาเป็นนโยบาย 

 แนวคดิพหุกระแสกับการเข้าสู่วาระนโยบาย 

 แนวคิดของคิงดอนที่ได้ให้ค านิยามของ วาระ คือ ชุดของผลลัพธ์ที่มาจากผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องกับนโยบายทั้งทางตรงและทางอ้อม ที่มีความส าคัญในช่วงเวลาหนึ่งๆ และการเข้าสู่

วาระนโยบาย หมายถึง กระบวนการที่ปัญหาที่เป็นสาธารณะหรือเกี่ยวข้องกับคน ส่วนใหญ่   

ได้ถูกระบุ ตระหนักถึง และให้ความส าคัญ โดยที่ชุดของทางเลือกในการแก้ปัญหาได้ถูก

ก าหนดขึน้และน ามาพิจารณาในการแก้ปัญหาที่เกิดขึน้นี ้ซึ่งมักจะพบว่าความสนใจของรัฐบาล

และความสามารถในการรวบรวมข้อมูลในการแก้ปัญหาที่ เกิดขึ้นมีขีดจ ากัด จึงท าให้

กระบวนการแก้ปัญหาเป็นไปในระยะเวลาสัน้ๆและไม่สัมฤทธิ์ผล  

 แนวคิดการเข้าสู่วาระนโยบายและชุดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาตามแนวคิดของ    

คิงดอน ถูกพิจารณาว่าเป็นมิติก่อนการตัดสินใจในกระบวนการนโยบาย ที่พบว่าปัญหาใดจะ

ได้รับความสนใจและการก่อให้เกิดเป็นวาระนโยบายถูกก าหนดโดยผู้ใด รวมไปถึงชุดของ

ทางเลือกในการแก้ไขปัญหาใดที่ถูกน ามาพิจารณาอย่างจริงจัง โดยคิงดอนเองได้ระบุถึง
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กระแสที่เป็นอิสระและมีส่วนเกี่ยวข้องกันในกระบวนการท าให้เกิดนโยบาย โดยกระแสทั้งสาม 

ประกอบด้วย กระแสปัญหา กระแสการเมือง และกระแสนโยบาย ซึ่งจะส่งผลให้หน้าต่าง    

แห่งโอกาสเปิดออกเมื่อวาระนั้นได้รับความสนใจผ่านผู้ผลักดันนโยบายและกลายเป็นนโยบาย

สาธารณะต่อไป 

  1. กระแสปัญหา เป็นกระแสที่ เกิดจากการตระหนักถึงประเด็นปัญหาโดย

ประชาชนในสังคมที่ท าให้รัฐบาลรู้สึกว่าต้องมีการกระท าบางอย่างเพื่อแก้ไขปัญหานั้น โดยที่

ปัญหาเหล่านี้มักจะเข้าถึงผู้ก าหนดนโยบายได้เนื่องจากเป็นประเด็นปัญหาของสังคมที่ร้ายแรง

หรือเป็นผลสะท้อนกลับของเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ประชาชนให้ความสนใจ ในขณะที่ประชาชนจะ

ตระหนักถึงสถานการณ์ของปัญหา ได้แตกต่างกันตามการรับรู้ ความเข้าใจและความต้องการ

ของแต่ละบุคคล  

  โดยในกระแสปัญหานี ้ยังพบว่ามีองค์ประกอบย่อยที่ประกอบด้วย ตัวบ่งชี้ ที่เป็น

เกณฑ์ของตัวแสดงที่เกี่ยวข้องได้ใช้ในการระบุและติดตามปัญหาที่อยู่ในความสนใจที่สามารถ

ระบุและประเมินปัญหาได้ เหตุการณ์ส าคัญที่เกิดขึน้กะทันหันและท าให้ปัญหาได้รับความสนใจ

จนส่งผลต่อการตัดสินใจของรัฐบาล ศักยภาพ ความสามารถที่องค์กรต่าง ๆ สามารถจัดการ

กับปัญหาต่าง ๆ ได้ และข้อมูลป้อนกลับที่เป็นข้อมูลที่ได้รับจากการด าเนินงานในปัจจุบันของ

องค์กรทั้งที่เป็นนโยบาย แผนงานและโครงการ  (ฉัตรทิพย์ ชัยฉกรรจ์ และดารารัตน์ ค าเป็ง, 

2561) 

  2. กระแสการเมือง เป็นกระแสที่ประกอบด้วยสองส่วนส าคัญคือ แรงขับเคลื่อน

ในระบบราชการหรือการเมือง และสภาพอารมณ์ทางการเมืองของประชาชน คิงดอนได้ให้

ความส าคัญกับกระแสการเมอืงว่าเป็นกระแสที่มีอิทธิพลต่อวาระนโยบายของรัฐบาลมากที่สุด 

ในกระแสนี้จะมีตัวแสดงที่สามารถเข้าถึงรัฐบาลได้ และการต่อรองจะมีอิทธิพลมาก ต่างจาก

กระแสนโยบายที่มักจะเน้นการโน้มน้าวมากกว่า ในกระแสนี้จงึมีผู้ผลักดันนโยบายที่มองไม่เห็น

ซ่อนอยู่ ทั้งที่มีความสัมพันธ์และสามารถเข้าถึงผู้มีอ านาจตัดสินใจในรัฐบาลได้โดยตรง ซึ่งท า

ให้ประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นสามารถเป็นวาระของรัฐบาลได้ โดยเฉพาะถ้าหากผู้มีอ านาจ

ตัดสินใจมคีวามสนใจเดียวกันกับผูผ้ลักดันนโยบายดังกล่าว 

  ในส่วนของกระแสการเมืองนี้  มีองค์ประกอบย่อยคือ อุดมการณ์ ของ          

พรรคการเมือง ที่เป็นจุดยืนของพรรคการเมืองภายใต้สถาบันที่เกี่ยวข้องกับวาระนโยบาย 

อารมณ์ของการเมืองระดับชาติ เป็นจุดยืนของสาธารณะที่มีต่อประเด็น ค่านิยม ในการ

แก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย และสมดุลของผลประโยชน์หรือจุดยืนของกลุ่มผลประโยชน์  

ที่เกี่ยวข้อง เช่น กลุ่มผู้สนับสนุนนโยบายและตัวแสดงอื่น ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายนั้น (ฉัตรทิพย์ 
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ชัยฉกรรจ์ และดารารัตน ์ค าเป็ง, 2561)  

  3. กระแสนโยบาย เป็นกระแสที่เป็นผลจากตัวแสดงที่เป็นรัฐบาล นักวิชาการ

หรือผู้เช่ียวชาญที่ได้วิเคราะห์ปัญหาและหาทางแก้ไข ในกระแสนี้สามารถกล่าวได้ว่าเป็น

กระแสแห่งการแก้ไข เนื่องจากกระแสนี้สามารถให้ทางเลือกในการแก้ไขปัญหาของรัฐบาล

เพื่อที่จะจัดการกับปัญหาได้ ในส่วนนี้ผู้ผลักดันนโยบายคือตัวแสดงส าคัญที่มองเห็นได้ในการ

ให้ข้อมูลกับรัฐบาล ยิ่งไปกว่านั้นรัฐบาลในฐานะผู้ตัดสินใจก็มีอ านาจในการเลือกการแก้ไข

ปัญหาจากตัวแสดงใดก็ได้ที่รัฐบาลต้องการ หรือในกรณีที่ไม่มีชุดทางเลือกจากการเมืองภาค

ประชาชน รัฐบาลก็สามารถปรับใช้วธิีการจากนโยบายในปัจจุบันที่มปีัญหาคลา้ยกันได้ 

  ในส่วนของกระแสนโยบาย จะเกิดขึ้นเมื่อชุดของทางเลือกที่เป็นข้อเสนอและ

ความเห็นเกิดขึ้นจากค่านิยมที่ยอมรับได้ ทั้งยังมีความเป็นไปได้ทางเทคนิคที่มีความสามารถที่

จะด าเนินการต่อได้ มีทรัพยากรที่เพียงพอและเข้าถึงได้ โดยที่ชุมชนนโยบายก็เป็นปัจจัยที่

ส าคัญต่อการเข้าถึงและร่วมมอืของการท างานแบบเครือข่าย ซึ่งทั้งหมดนีก้็เป็นปัจจัยที่มีผลต่อ

การที่ทางเลือกที่เหมาะสมจะถูกหยิบยกขึ้นมาเป็นนโยบายได้  (ฉัตรทิพย์ ชัยฉกรรจ์ และ   

ดารารัตน ์ค าเป็ง, 2561)  

  4. หนา้ต่างนโยบายและผู้ผลักดันนโยบาย 

  หน้าต่างนโยบาย คือโอกาสที่ปัญหาถูกเลือกหรือถูกตัดสินว่าเป็นเรื่องที่ควร   

ท าการแก้ไขอย่างเร่งด่วน โดยที่หนา้ต่างนโยบายนี้จะเปิดออกได้เมื่อทั้งสามกระแสที่ได้กล่าวไป

ข้างต้นรวมกันจึงจะมีอิทธิพลให้หน้าต่างนโยบายเปิดออก ในส่วนของกระแสปัญหาจะผลักดัน

ให้หน้าต่างดา้นปัญหาเปิดออก โดยที่ผู้มีอ านาจตัดสินใจจะถูกโน้มน้าวใหเ้ห็นว่าประเด็นปัญหา

นั้นมีความส าคัญ และกระแสการเมืองจะผลักดันให้หน้าต่างด้านการเมืองเปิดออก โดยจะ

ปรากฏเมื่อนักการเมืองน าประเด็นปัญหาและทางเลือกการแก้ไขมาใช้ในระบบการบริหารของ

รัฐบาล และหน้าต่างทั้งสองนี้จะได้รับอิทธิพลจากกระแสนโยบายเพื่อหาทางเลือกในการแก้ไข

ปัญหาเพื่อสร้างขอ้เสนอ เพื่อที่จะเข้าสู่กระบวนการก าหนดนโยบายและน าไปปฏิบัติตอ่ไป 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการออกแบบอารยสถาปัตย์ 

 อารยสถาปัตย์ หรือ Universal Design เป็นค าที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในต่างประเทศ

มาเป็ น ระยะ เวลานานแล้ ว  โดย  Steinfeld and Meisel (2012) ได้ ให้ ค วามหมายของ

อารยสถาปัตย์ว่า เป็นการออกแบบที่จะช่วยเพิ่มความสามารถในการใช้ชีวติให้มีคุณภาพที่ดขีึ้น

ส าหรับคนทุกช่วงวัย เป็นกระบวนการออกแบบที่จะช่วยให้บุคคลทุกสภาพร่างกาย ที่จะช่วย

เพิ่มคุณภาพการใช้ชีวิต สง่เสริมสุขภาพ มีความเป็นอยู่ที่ดี รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในสังคมอีก
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ด้วย จากข้อมูลของศูนย์การออกแบบอารยสถาปัตย์ วิทยาลัยการออกแบบ มหาวิทยาลัย

นอร์ทแคโรไลนา (Center of Universal Design, 2008, Online) ได้อธิบายถึงการออกแบบ

อารยสถาปัตย์ไว้ว่า เป็นการออกแบบที่มีแนวคิดที่ส าคัญ คือ สะดวก ปลอดภัย เป็นธรรม 

ทั่วถึง และเท่าเทียม ส าหรับคนทุกเพศทุกวัย ทุกสภาพร่างกาย ทั้งในการด าเนินชีวิตประจ าวัน

และในสถานที่ต่าง ๆ เป็นแนวคิดที่สร้างสรรค์เพื่อประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งการออกแบบเพื่อคน

ทั้งมวลนีเ้ริ่มต้นจากสหรัฐอเมริกา โดยผู้ริเริ่มการออกแบบเพื่อคนทั้งมวลนี้คือ Ronald L. Mace 

ศาสตราจารย์มหาวิทยาลัยนอร์ทแคโรไลนา ประเทศสหรัฐอเมริกา ที่เป็นผูม้ีความพิการได้เริ่ม

ออกแบบและทดลองดัดแปลงของใช้ส่วนตัวของตนเอง หลังจากนั้นจึงน ามาออกแบบ

ผลิตภัณฑ์ส าหรับคนพิการและพัฒนามาเป็นการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล เน้นที่ความเท่าเทียม

กันของบุคคลทุกคนที่สามารถใช้สิ่งของร่วมกันได้โดยไม่สร้างการแบ่งแยกหรือความแตกต่าง

ในสังคม   

 ในปี 1990 สมาคมมาตรฐานแห่งชาติของสหรัฐอเมริกาได้ออกกฎหมายคนพิการ 

(The American Disabilities Act) ขึ้น และเป็นผลให้ต่อมาสหประชาชาติได้มีการเผยแพร่และ

ส่งเสริมให้คนพิการได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตในอาคารและสิ่งแวดล้อม ที่

เป็นการออกแบบการสร้างสถานที่ต่าง ๆ เพื่อให้ทุกคนในสังคมสามารถใช้ประโยชน์จากสิ่งของ

ต่าง ๆ ได้อย่างเต็มที่และเท่าเทียมกัน โดยไม่ต้องดัดแปลงเพื่อกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ ตาม

โครงการ Promotion of Non- Handicapping Physical Environment for Disable Person และได้

มีการพัฒนาการออกแบบมาโดยล าดับ Accessible Design, Adaptable Design, Barrier free 

Design, Design for All และ Inclusive Design จนในปัจจุบันก็เป็นที่ยอมรับโดยสากลโดยใช้    

ค าว่า Universal Design หรือ อารยสถาปัตย์  ซึ่งมีหลักการที่ส าคัญ 7 ประการ (National 

Disability Authority, 2008, Online) ได้แก่ 

1. ความเสมอภาค เท่าเทียมกัน (Equitable Use) 

2. ความยดืหยุ่นในการใชง้าน (Flexible Use) 

3. ความเรยีบงา่ยในการใชง้าน (Simple and Intuitive Use) 

4. มีขอ้มูลที่ชัดเจน (Perceptible Information) 

5. ระบบป้องกันความผดิพลาด (Tolerance for Error) 

6. ใช้แรงนอ้ย (Low Physical Effort) 

7. ขนาดและพื้นที่ใช้งานที่เหมาะสมกับการเข้าถึงและใช้งานได้จริง (Size and Space 

for Approach and Use) 
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 นโยบายอารยสถาปัตย์ในประเทศไทย 

 นโยบายอารยสถาปัตย์ในประเทศไทยเริ่มต้นจากโครงสร้างของประชากรที่เปลี่ยนไป 

ปัญหาจากการที่โครงสร้างพื้นฐานไม่รองรับวิถีชีวิตของประชากรที่เปลี่ยนไปเข้าสู่สังคม

ผูสู้งอายุ ในขณะเดียวกันที่มีจ านวนผู้พิการโดยเฉพาะด้านการเคลื่อนไหวที่เพิ่มมากขึ้นจึงท าให้

เห็นถึงความจ าเป็นในการออกแบบสิ่งอ านวยความสะดวกที่ เป็นพื้นฐานโดยเริ่มต้นใน         

การออกแบบเพื่อคนพิการมคีวามส าคัญเพิ่มมากขึ้น 

 จากการให้ความส าคัญในการก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกตามหลักอารยสถาปัตย์

นี้ ภาครัฐจึงได้เห็นความส าคัญของคนพิการที่นับได้ว่าเป็นหนึ่งในทุนมนุษย์ที่มีความส าคัญ

อย่างยิ่งของประเทศไทย และได้ให้ความส าคัญของการพัฒนาทุนมนุษย์ตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2562 – 2564) ในการพัฒนาทุนมนุษย์ ภายใต้ยุทธศาสตร์

การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพและความเท่าเทียมกัน  รวมถึง

ได้มีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมาแล้วถึง 5 ฉบับ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540  และ  

ในปัจจุบันคณะรัฐมนตรีได้อนุมัติให้มีการด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

ฉบับที่  5 (พ.ศ.2560 – 2564) ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่  4 สร้างสภาพแวดล้อมและบริการ

สาธารณะ ที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ (Accessibility)  ต้องการมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ

ทุกภาคส่วนให้คนพิการสามารถเข้าถึงสิทธิอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม (พรวิทู โค้วคชาภรณ์, 

2557, สื่อออนไลน์) 

  ในด้านความพยายามของภาครัฐในการก าหนดกฎหมายให้เกิดการบังคับใช้       

อย่างจริงจัง กระทรวงมหาดไทยได้ออกกฎกระทรวง ก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคาร

ส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

พ.ศ. 2522 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ที่ได้ก าหนดให้อาคารที่ให้บริการแก่บุคคลทั่วไปต้องจัดให้มี   

สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นให้มี        

สิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารที่มีมาตรฐานตามที่ได้ก าหนดในกฎกระทรวงและได้บังคับใช้

รวมถึงสถานที่ท าการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต่อมาได้มีการออกพระราชบัญญัติ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ซึ่งก าหนดไว้อย่างชัดเจนใน มาตรา 20 

ที่ก าหนดให้คนพิการมีสิทธิเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสิ่งอ านวยความสะดวกอันเป็น

สาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลืออื่นจากรัฐ ต่อมาได้มีมติของคณะรัฐมนตรี 

เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2552 ให้หน่วยราชการด าเนินการส ารวจและจัดท าสิ่งอ านวยความ

สะดวกให้คนพิการเข้าถึงได้และได้ข้อมูลที่น ามาสู่มติของคณะรัฐมนตรีอีกครั้งเมื่อ วันที่ 20 

พฤศจิกายน 2555 โดยมีมติเห็นชอบให้มีการสนับสนุนมาตรการผลักดันและจัดท าสิ่งอ านวย
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ความสะดวกให้คนพิการและทุกคนในสังคมเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ โดยได้ก าหนดให้อาคาร

สาธารณะต้องมสีิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพื้นฐาน 5 ประเภท ประกอบด้วย ทางลาด ที่จอดรถ 

หอ้งน้ า ป้ายสัญลักษณ์ และบริการข้อมูล  

 ในปี 2556 รัฐบาลจึงได้มีการท าบันทึกความร่วมมือหรือ MOU  กับหน่วยราชการ 

21 หนว่ยงาน ในวันที่ 14 พฤษภาคม 2556 เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ประกอบกับ 

มาตรา 37 ของ พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และที่

แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2556 บัญญัติให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย ออก

กฎกระทรวงเพื่อก าหนดลักษณะหรือจัดให้มีอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการ      

ในอาคาร สถานที่ ให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ จึงเป็นผลให้มีการออก

กฎกระทรวง ก าหนดลักษณะหรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการใน

อาคาร สถานที่ หรือบริการสาธารณะอื่น พ.ศ. 2555 ท าให้อาคารที่ให้บริการสาธารณะต้องมี

การจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการหรือทุพพลภาพตามที่ได้ก าหนดไว้ เป็น

พืน้ฐาน อย่างนอ้ย 5 ประการ คือ ที่จอดรถ ป้ายสัญลักษณ์ หอ้งน้ า ทางลาดและบริการข้อมูล 

การขับเคลื่อนท าให้เกิดการก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกการออกแบบตามหลัก

อารยสถาปัตย์ซึ่งเป็นหนึ่งในตัวชี้วัดความเจริญรุ่งเรืองของประเทศ ดังจะเห็นได้ว่าในประเทศ 

ที่ เจริญและพัฒนาแล้วจะให้ความส าคัญเกี่ยวกับการออกแบบโครงสร้างพื้นฐาน และ

อารยสถาปัตย์ก็เป็นกติกาโลกและเป็นภาษาสากล รวมถึงการที่รัฐบาลมีความต้องการพัฒนา

ประเทศให้เท่าเทียมกับนานาประเทศ โดยในการลงนามในการท าบันทึกความร่วมมือใน     

การก าหนดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เป็นพืน้ฐานเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของ

ประเทศไทยในปี พ.ศ. 2558 จึงมีการด าเนินการผลักดันให้เกิดการก าหนดให้มีการสร้างสิ่ง

อ านวยความสะดวกในสถานที่สาธารณะ โดยเฉพาะอาคารของรัฐที่ให้บริการประชาชนและ

ส่งเสริมภาคเอกชนให้มกีารจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกเพิ่มมากขึ้น 
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ตาราง 1 แสดงความเป็นมาของนโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ปี พ.ศ. นโยบาย / กฎหมาย 

2522 

2540 - 2544 

2545 - 2549 

2548 

 

2550 

2550 - 2554 

2552 

 

 

2555 

 

 

2555 

 
 

2556 

 

2556 

 

2555 - 2559 

2560 - 2564 

พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

แผนพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ ฉบับที่ 1 

แผนพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ ฉบับที่ 2 

กฎกระทรวง ก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้

พิการหรอืทุพพลภาพและคนชรา  

พระราชบัญญัติสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ 

แผนพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ ฉบับที่ 3 

มตคิณะรัฐมนตรี ให้หน่วยงานราชการด าเนินการส ารวจและจัดท า

สิ่งอ านวยความสะดวกให้คนพิการเข้าถึงได้ 5 ประเภท (19 

พฤษภาคม 2552) 

มตคิณะรัฐมนตรี เห็นชอบให้มกีารสนับสนุนมาตรการผลักดันและ

จัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกใหค้นพิการและทุกคนในสังคมเข้าถึง

และใช้ประโยชน์ได้ (25 พฤษภาคม 2555) 

กฎกระทรวง ก าหนดลักษณะหรอืการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวย

ความสะดวกหรอืบริการในอาคาร สถานที่ หรอืบริการสาธารณะ

อื่น ๆ (16 มกราคม 2556) 

พระราชบัญญัติสง่เสริมและพัฒนาคุณภาพชวีิตคนพิการ ฉบับที่  2 

(29 มีนาคม 2556) 

บันทึกความรว่มมอื (MOU) ของหนว่ยงานราชการ 21 หน่วยงาน 

(14 พฤษภาคม 2556) 

แผนพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ ฉบับที่ 4 

แผนพัฒนาคุณภาพชีวติคนพิการ ฉบับที่ 5 
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งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 

 ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้สนใจศึกษาเกี่ยวกับการเข้าสู่วาระนโยบายโดยใช้กรอบแนวคิด

พหุกระแส ที่เคยมีการศกึษาไว้ทั้งในประเทศและต่างประเทศดังต่อไปนี้ 

 งานวิจัยของ Widyatama (2018) ท าการศึกษาเกี่ยวกับ การประยุกต์ใช้ตัวแบบ    

พหุกระแสของคิงดอนในการออกกฏหมายที่ 13 ใน 2012 เกี่ยวกับสิทธิพิเศษของเขตปกครอง

พิเศษ ยอกยาการ์ตา (Applying Kingdon’s Multiple Streams Framework in the Establishment 

of Law No.13 of 2012 Concerning the privilege of Yogyakarta Special Region) โดยการน า 

ตัวแบบพหุกระแสของคิงดอน ที่ถือว่าเป็นตัวแบบที่เป็นสากลมาใช้วิเคราะห์ โดยมองว่าตัวแบบ

พหุกระแสนี้เป็นตัวแบบที่มีความยืดหยุ่นและสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับเรื่องต่าง ๆได้ง่าย 

โดยพบว่ามีปัจจัยอยู่สามประการ ในการท าให้ปัญหาของยอกยาการ์ตา เข้าไปสู่วาระของ

รัฐบาลกลางได้ก็คือ ปัญหา นโยบายและการเมือง โดยที่การเมืองมีอิทธิพลอย่างมากที่ท าให้

เกิดการเคลื่อนไหวทางการเมอืงจนเกิดกระบวนการทางการเมืองของสุลต่านในยอกยาการ์ตา 

ที่ถือได้ว่าเป็นผู้ผลักดันนโยบายด้านการเมอืงที่ส าคัญ 

 งานวิจัยของ ประสงค์ชัย เศรษฐสุรวิชย์ (2557) ที่ได้ท าการศกึษาเรื่องการเข้าสู่วาระ

นโยบายระบบขนส่งทางรางในประเทศไทย กรณีศึกษาโครงการรถไฟความเร็วสูงโดยใช้        

ตัวแบบของคิงดอน เพื่อท าความเข้าใจความเป็นมาของนโยบาย ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ         

การเกิดขึ้นของนโยบาย และบทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการผลักดันนโยบาย โดยได้น า   

ตัวแบบของคิงดอนมาใช้ก าหนดกรอบและสร้างตัวแบบที่เหมาะสมเพื่ออธิบายปรากฏการณ์

การเข้าสู่วาระนโยบายของรถไฟความเร็วสูง ผลจากการศึกษาก็ท าให้ ทราบว่า ในบริบท     

การเมืองไทย กระแสทั้งสามคือ กระแสปัญหา กระแสการเมือง การแสนโยบายไม่ได้ด าเนิน

อย่างเป็นอิสระจากกันตามที่คิงดอนได้อธิบายไว้ ซึ่งปัจจัยที่ควรเพิ่มเติมคือภูมิสังคมและ

กระแสโลกที่ควรน ามาพิจารณาร่วมด้วย และให้ข้อสังเกตว่าการท าให้นโยบายเกิดขึน้การเมอืง

ต้องมีเสถียรภาพและยังมีปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจที่มีความพร้อมเนื่องจากต้องใช้เงินลงทุน

จ านวนมากและยังตอ้งค านึงถึงการมีสว่นร่วมในการตระหนักถึงปัญหาจากภาคประชาชนด้วย 

 งานวิจัยของ Liu, et al (2010) ในเรื่อง ท าความเข้าใจกับการสร้างนโยบายระดับ

ท้องถิ่น: มุมมองของผู้มีอ านาจทางนโยบายของการเข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นและการ

เลือกชุดแก้ไขปัญหานโยบาย (Understanding Local Policy Making: Policy Elites’ Perception 

of Local Agenda Setting and Alternative Policy Selection) ที่ได้ท าการศึกษากระบวนการการ

เข้าสู่วาระนโยบายในระดับท้องถิ่นที่ยังไม่ได้รับการศึกษากันอย่างแพร่หลายมากนัก โดย

การศกึษาเกี่ยวกับแรงจูงใจหลักและปัจจัยส าคัญ รวมไปถึงองค์ประกอบอื่น ๆ ที่มีความส าคัญ
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ในการเข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่น เช่น การระบุปัญหา และชุดทางเลือกนโยบาย โดยที่

กลุ่มผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับนโยบาย

สาธารณะระดับท้องถิ่น จ านวน 271  ราย ในพื้นที่ U.S. Gulf Coast จากข้อมูลท าให้พบว่า 

ประการแรก กลุ่มตัวแสดงที่เป็นข้าราชการและกลุ่มผู้มีผลประโยชน์มีอิทธิพลกับการก่อร่าง

วาระนโยบายระดับท้องถิ่นได้มากกว่ากลุ่มคนทั่วไป ผู้เช่ียวชาญ และตัวแสดงที่มาจากการ

เลือกตั้ง ขณะที่กลุ่มสื่อมวลชนมีอ านาจในกระบวนการนโยบายระดับท้องถิ่นเพียงเล็กน้อย

เท่านั้น ประการที่สอง การพิจารณางบประมาณและผลตอบรับในทุก ๆ รูปแบบที่กระทบกับ

องค์กรปกครองท้องถิ่นมีความส าคัญมากกว่าตัวชี้วัดปัญหา และโครงการที่ส าคัญของ

นโยบายระดับท้องถิ่น ประการที่สาม ชุดทางเลือกนโยบายที่มีแนวโน้มไปในทิศทางเดียวกันกับ

นโยบายที่มีอยู่เดิมมักจะถูกเลือกมากกว่าชุดนโยบายที่มีลักษณะที่อาจมีข้อจ ากัดในอนาคต ใน

ด้านความเป็นไปได้ทางเทคนิค การยอมรับในคุณค่า และประการสุดท้าย การสร้างให้เกิด

แนวคิดที่เป็นเอกฉันท์ หรือการเห็นพ้องไปในทิศทางเดียวกัน เป็นปัจจัยส าคัญด้านการเมืองใน

กระบวนการนโยบายระดับท้องถิ่น 

 งานวิจัยของ ธเนศร์ โสรัตน์ (2553) ที่ศึกษาเรื่องการก าหนดนโยบายด้านโลจิสติกส์

ของประเทศไทย โดยมีเป้าหมายในการศึกษากระบวนการก่อตัวของนโยบายโลจิสติกส์ใน

ประเทศไทย ผลการศึกษาที่ได้พบว่า ในกระบวนการก่อตัวของนโยบายเป็นไปในแนวทางที่

สอดคล้องกับแนวคิดของคิงดอนทั้งสามกระแส โดยที่กระแสปัญหาเกิดจากระบบโครงสร้าง

พื้นฐานของระบบคมนาคมที่ยังไม่ เพียงพอและไม่รองรับการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของ

ประเทศไทย กระแสนโยบายเกิดจากการเรียกร้องของภาคเอกชนและนักวิชาการ กระแส

การเมืองเกิดจากการเล็งเห็นความส าคัญและการผลักดันนโยบายให้เกิดขึ้น และพบว่า    

กระแสโลกเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ได้เข้ามามีส่วนในการผลักดันให้ประเทศไทยต้องมีการก าหนด

นโยบายด้านโลจสิติกส์ 

 งานวิจัยของ นพดล อุดมวิศวกุล (2548) ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการเข้าสู่วาระ

และการก าหนดนโยบายสาธารณะ กรณีนโยบายมาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหารใน    

ประเทศไทย โดยใช้แนวคิดของคิงดอนในการวิเคราะห์การเข้าสู่นโยบาย โดยการศกึษาเอกสาร

และสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในนโยบาย พบว่าทั้งสามกระแส คือ กระแสปัญหา กระแส

นโยบาย และกระแสการเมือง มีอิทธิพลส าคัญต่อการเข้าสู่วาระนโยบายมาตรฐานสินค้า

เกษตรและอาหารในประเทศไทย โดยมีตัวแสดงที่ส าคัญทั้งในฝ่ายการเมือง ส่วนราชการและ

องค์กรระหว่างประเทศ โดยที่ส่วนราชการรับนโยบายจากฝา่ยการเมืองมีอ านาจในการก าหนด

นโยบาย โดยที่องค์กรระหว่างประเทศเป็นมาตรฐานในการก าหนดมาตรฐานขั้นต่ าของสินค้า
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เกษตรและอาหารของประเทศไทย จากการศึกษาท าให้พบว่า มาตรฐานสินค้าเกษตรและ

อาหารเป็นปัญหาส าคัญในประเทศที่พัฒนาแล้ว โดยองค์กรระหว่างประเทศได้ส่งต่อแนวคิด

มาตรฐานนี้มายังประเทศก าลังพัฒนาผ่านเวทีประชุมสัมมนาระหว่างประเทศ จงึท าให้ประเด็น

มาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหารเข้าสู่วาระนโยบายของรัฐบาลประเทศก าลังพัฒนาได้ โดย

ผู้น าส่วนราชการมีบทบาทในการเป็นตัวแทนแลกเปลี่ยนผลประโยชน์กับองค์กรระหว่าง

ประเทศ และเป็นตัวกลางขององค์กรระหว่างประเทศกับฝา่ยการเมือง จงึเป็นตัวแสดงส าคัญที่

เป็นผู้ผลักดันในกระแสการเมอืงให้เกิดการยอมรับเป็นวาระนโยบายได้ 
  

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิด : ตัวแบบพหุกระแสของคิงดอน (Kingdon’s Multiple Streams) 

 
หมายเหตุ: ปรับปรุงจาก งานวิจัยเรื่อง Applying Kingdon’s Multiple Streams Framwork in 
     the Establishment of Law No.13 of 2012 Concerning the Privilege of     
     Yogyakarta Special Region.  
ที่มา:  Bastian Widyatama, 2018, p. 5 



 

 

 

บทท่ี 3 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

ในการด าเนินการศึกษาวิจัยเรื่องการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่น

ในพื้นที่ต าบลโป่งผา ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผู้วิจัยได้

ท าการศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร และงานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องให้ตรงวัตถุประสงค์ของการ

ศกึษาวิจัย โดยการเก็บข้อมูลประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ 

1. การวจิัยเชงิเอกสาร (Documentary Research) 

2. การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview)  

การน าเสนอระเบียบวิธีการวิจัยในส่วนนี้ ผู้วิจัยได้น าเสนอการก าหนดผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนการวิจัย 

วิธีการวิเคราะหข์้อมูล โดยปรากฏรายละเอยีดของวิธีการวิจัยดังต่อไปนี้ 

 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

การก าหนดระเบียบวิธีวิจัยโดยการใช้กระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี ้            

ได้ก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิจัยจากผู้ที่มีบทบาทและมีส่วนเกี่ยวข้องกับ

กระบวนการเข้าสู่วาระนโยบายในระดับท้องถิ่นของพื้นที่ต าบลโป่งผา เพื่อให้ทราบถึงแนวคิด

และความเกี่ยวข้องกับกระบวนการเข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่น โดยด าเนินกระบวนการ

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive random) ซึ่งเป็นการเลือก

ตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการพิจารณาเลือกตัวอย่างด้วยตนเอง โดยได้พิจารณาตามข้อจ ากัด

ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีความเข้าใจในเรื่องที่มีความเฉพาะด้าน และสามารถตอบค าถามทาง

วิชาการได้ เพื่อที่จะได้น าข้อมูลที่ได้รับจากกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพดังกล่าวมาวิเคราะห์

ต่อไป 

ในการก าหนดกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลส าคัญในกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี ้

เนื่องจากเป็นการวิจัยในระดับท้องถิ่นขนาดเล็กคือต าบลโป่งผา ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกลุ่มผู้ให้

ข้อมูลส าคัญส าหรับการสัมภาษณ์เจาะลึกจากผู้ที่มบีทบาทและมีสว่นเกี่ยวข้องกับกระบวนการ

เข้าสู่วาระนโยบายในระดับท้องถิ่นของพื้นที่ต าบลโป่งผา ซึ่งเป็นผู้มีส่วนส าคัญและมีบทบาทใน

การตัดสินใจให้ประเด็นต่าง ๆ สามารถเกิดเป็นนโยบายในระดับท้องถิ่นได้ รวมไปถึงผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องจากการผลักดันให้เกิดนโยบายนี้เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการศึกษา จ านวน         
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3 กลุ่ม ๆ ละ 2 คน รวมเป็นจ านวน 6 คน ดังตอ่ไปนี้ 

กลุ่มที่ 1 ผู้มีบทบาทในด้านนโยบายระดับท้องถิ่น  ประกอบด้วย นายกองค์การ

บริหารส่วนต าบลโป่งผา และประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา รวมเป็นจ านวน 2 

ท่าน  

กลุ่มที่ 2 ผู้มีส่วนผลักดันในด้านการเมือง ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทในฐานะนักการเมือง

ท้องถิ่นตามต าแหน่งในช่วงของการท าการวิจัย เป็นผู้ที่มีความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นปัญหา  

สิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการ และสามารถให้ข้อมูลในแง่มุมทางวิชาการได้ ประกอบด้วย 

สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา จ านวน 2 ท่าน 

กลุ่มที่ 3 ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านปัญหาที่เกี่ยวข้องกับนโยบายอารยสถาปัตย์     

ในพื้นที่ ประกอบด้วย ประธานกลุ่มผู้พิการต าบลโป่งผา และสมาชิกกลุ่มผู้พิการ จ านวน 2 

ท่าน 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือส าหรับการวิจัยประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์ เชิงลึก โดยได้ออกแบบ

โครงสร้างของข้อค าถามที่สามารถน าไปใช้ในกระบวนการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง หรือ 

การสัมภาษณ์แบบชี้น า อันเป็นการสัมภาษณ์ที่ไม่มีการก าหนดโครงสร้างของข้อค าถามที่

ชัดเจนตายตัวแต่เป็นการก าหนดแนวข้อค าถามแบบเปิดกว้าง  หรือเป็นการใช้แบบสัมภาษณ์

ปลายเปิด เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ผู้สัมภาษณ์จะได้รับผ่านการสนทนาทั้งในด้านแนวคิด มุมมอง 

วิธีการแก้ไขปัญหาได้อย่างครอบคลุม โดยได้ก าหนดประเด็นค าถามแบบกึ่งโครงสร้างที่จะใช้

ในการสัมภาษณ์ไว้ 8 หัวข้อ ดังตอ่ไปนี้ 

1. ประเด็นปัญหาสาธารณะว่าด้วยสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการ 

1.1. ท่านทราบถึงปัญหาสาธารณะในเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการหรือไม่ 

อย่างไร 

1.2. ท่านรู้จักนโยบายอารยสถาปัตย์หรือไม่  และท่านคิดว่านโยบายนี้มี

ความส าคัญอย่างไรในพืน้ที่ต าบลโป่งผา    

 2. กระแสปัญหา 

2.1 ท่านคิดว่าอะไรคือปัจจัยที่ท าให้ปัญหาในเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวกคน

พิการมคีวามส าคัญในพืน้ที่ต าบลโป่งผา 

2.2 ท่านคิดว่ามีเหตุการณ์ใดที่ท าใหป้ัญหาเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการมี

ความส าคัญในพืน้ที่ต าบลโป่งผา 
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2.3 ท่านคิดว่าองค์กรใดควรเป็นผู้แก้ไขปัญหาเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกคน

พิการในพืน้ที่ต าบลโป่งผาและควรด าเนินการแก้ไขปัญหาอย่างไร 

2.4 จากการด าเนินการในปัจจุบันขององค์กรที่ท่านได้ระบุในข้อก่อนหน้า (จากข้อ 

2.3) ท่านคิดว่าองค์กรนี้มคีวามสามารถในการแก้ไขปัญหานีเ้พราะเหตุใด 

 3. กระแสการเมือง 

3.1 ท่านคิดว่าผู้มีบทบาททางการเมืองในต าบลโป่งผา มีความเห็นและจุดยืน

เกี่ยวกับนโยบายนี้อย่างไรบ้าง 

3.2 ท่านคิดว่าบรรยากาศและความคิดเห็นของประชาชนโดยทั่วไปในพื้นที่ต าบล

โป่งผาที่มเีกี่ยวกับปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกผูพ้ิการนี้เป็นอย่างไรบ้าง 

3.3 ท่านคิดว่าผู้ที่สนับสนุนและมีความเกี่ยวข้องกับปัญหาเรื่องสิ่งอ านวยความ

สะดวกผูพ้ิการนี้ มีความเห็นกับปัญหานีอ้ย่างไรบ้าง 

3.4 ท่านคิดว่าสถานการณ์ทางการเมืองในพื้นที่ต าบลโป่งผามีผลต่อปัญหา      

สิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการอย่างไรบ้าง  

 4. กระแสนโยบาย 

4.1 ท่านคิดว่าทัศนคติและการยอมรับของประชาชนในพื้นที่ต าบลโป่งผา (ค่านิยม) 

เกี่ยวกับนโยบายอารยสถาปัตย์เป็นอย่างไร 

4.2 ท่านคิดว่าการด าเนินการเกี่ยวกับนโยบายอารยสถาปัตย์ในพื้นที่ต าบลโป่งผา

มีความเป็นไปได้หรอืไม่อย่างไร 

4.3 ท่านคิดว่าทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินการนโยบายอารยสถาปัตย์ของ

พืน้ที่ต าบลโป่งผามีเพียงพอหรอืไม่ อย่างไร 

4.4. ท่านคิดว่าในพื้นที่ต าบลโป่งผามีชุมชนที่ตื่นตัวในด้านการขับเคลื่อนให้เกิด

นโยบาย และมีการท างานร่วมกันแบบเครือข่ายในพื้นที่ต าบลโป่งผาหรือไม่ 

อย่างไร 

  5. ในมุมมองของท่าน ท่านคิดว่าใคร/กลุ่ม/องค์กรใด เป็นผู้ผลักดันนโยบายซึ่งท าให้

ประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการเข้าสู่วาระนโยบายท้องถิ่นในต าบลโป่งผา 

  6. ท่านคิดว่า ท่านเป็นผู้มีบทบาทในการผลักดันหรือคัดค้านเกี่ยวกับนโยบาย

อารยสถาปัตย์ในพืน้ที่ต าบลโป่งผาหรอืไม่ อย่างไรบ้าง  

  7. ท่านคิดว่าปัจจัยหรอืเหตุผลใดที่อาจเป็นปัญหาในการท าให้การเข้าสู่วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ของพื้นที่ต าบลโป่งผาสิ้นสุดลงและไม่สามารถเกิดเป็นนโยบายในทางปฏิบัติได้ 

อย่างไร 
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  8. ท่านมขี้อเสนอแนะอย่างไรต่อนโยบายดังกล่าว หากนโยบายอารยสถาปัตย์ได้เข้าสู่

วาระนโยบายขององค์กรบริหารส่วนต าบลโป่งผาในอนาคต 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 1.1 เอกสารเกี่ยวกับแผนและนโยบาย 

 1.2 เอกสารทางราชการที่เกี่ยวกับนโยบายอารยสถาปัตย์ในพืน้ที่ต าบลโป่งผา 

 2.การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เจาะลึก 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกนั้น ทางผู้วิจัยได้ก าหนด     

แนวค าถามส าคัญในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการขอความร่วมมือจากองค์กรหรือบุคคล    

ที่เป็นตัวแทนของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เพื่อขอสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ ทางผู้วิจัยได้ด าเนินกระบวนการบันทึกข้อมูล โดยวิธีการจดบันทึกและการบันทึกเสียง

ของผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยหรือผู้ให้สัมภาษณ์ โดยการขออนุญาตจากผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย

หรอืผู้ใหส้ัมภาษณ์ก่อนท าการบันทึกเสียง เพื่อน ามาใช้ในกระบวนการตรวจสอบและตรวจทาน

ความถูกต้องย้อนกลับในภายหลัง 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์แบบ

เจาะลึกจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ตอบประเด็นค าถามที่ก าหนดไว้มาใช้ในกระบวนการวิเคราะห์

และประมวลผลข้อมูล โดยด าเนินการร่วมกับกระบวนการศึกษาข้อมูลจากเอกสารที่มีความ

เกี่ยวข้องกับนโยบาย โดยกระบวนการและวิธีการวิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ได้แก่ การวิเคราะห์โดยพิจารณาประเด็นหลักที่พบในข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ทั้งหมด 

มาพิจารณาแบ่งเป็นประเด็นย่อย เพื่อวิเคราะห์ให้เห็นถึงภาพกว้างของประเด็นปัญหาไปสู่

องค์ประกอบย่อย โดยการพรรณนาข้อมูลตามปรากฏการณ์ร่วมด้วยเพื่อแสวงหาให้ได้มาซึ่ง

การค้นพบ จากกระบวนวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ที่เป็นกระบวนการส าคัญที่จะน าไปสู่การจัดท า

ข้อเสนอแนะในการก าหนดสาระส าคัญ บริบทแวดล้อมทางการเมือง สภาพสังคม ที่ส่งผลต่อ

การเข้าสู่วาระนโยบาย จากนั้นจึงน าเอาข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบข้อมูลโดยการ “ตรวจสอบสาม

เส้าด้านข้อมูล” และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะหถ์ึงจุดบกพร่อง โดยการวิเคราะหท์างวิชาการ 



 

 

 

บทท่ี 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่นในพื้นที่ต าบลโป่งผา 

อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงรายได้ท าการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

interview) กับผู้ที่มีบทบาทและเกี่ยวข้องกับกระบวนการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ใน

ระดับท้องถิ่นในพื้นที่ต าบลโป่งผา 3 กลุ่มๆ ละ 2 คน รวมเป็นจ านวน 6 คน เป็นตัวแทนผู้มี

บทบาทเกี่ยวข้องกับการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในพืน้ที่ต าบลโป่งผา  

การวิเคราะห์การวิจัยเชิงคุณภาพนี้เป็นการวิเคราะห์เนื้อหา ได้น าเอาผลที่ได้จาก 

การสัมภาษณ์เชิงลึกและการศึกษาข้อมูลจากเอกสารมาวิเคราะห์โดยการใช้ตัวแบบพหุกระแส

ของคิงดอน เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่ท าให้เกิดการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับ

ท้องถิ่นในพืน้ที่ต าบลโป่งผา ดังตอ่ไปนี้ 

 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่นของต าบล 

โป่งผา  

ปัจจัยหลักในการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่นของต าบลโป่งผา 

คือประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการ ต้องเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจและมี

ความส าคัญจนท าให้ผู้มีอ านาจตระหนักได้ว่าต้องได้รับการแก้ไข โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 3 

กลุ่ม ได้ให้ความเห็นที่สอดคล้องกันว่า ประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการที่ยังไม่มี

การตระหนักถึงเท่าที่ควร การให้ความส าคัญกับโครงสร้างพื้นฐานที่เป็นสิ่งก่อสร้างสาธารณะ

มากกว่าการค านึงถึงการสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการซึ่งถือว่าเป็นปัญหาของกลุ่มคน

จ านวนน้อยในสังคม จึงเป็นเรื่องที่ยังไม่ได้รับความสนใจจากประชาชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

มากนัก โดยจะสามารถระบุถึงปัจจัยต่าง ๆ ในแต่ละกระแสตามแนวคิดพหุกระแสของคิงดอน

ได้ดังต่อไปนี้ 

1. กระแสปัญหา  

ตามทัศนะคติของคิงดอนเห็นว่า กระแสปัญหา คือ กระแสที่เกิดจากการตระหนักถึง

ประเด็นปัญหาโดยประชาชนในสังคมที่ท าให้รัฐบาลรู้สึกว่าต้องมีการกระท าบางอย่างเพื่อแก้ไข

ปัญหาน้ัน  
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จากการให้ข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลส าคัญในกลุ่มที่มบีทบาททางดา้นการเมืองได้กล่าวว่า 

 “เคยได้ยินค ำว่ำอำรยสถำปัตย์แต่ไม่คุ้นเคย” (สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล

โป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2563) 

ซึ่งสอดคล้องกับ กลุ่มผู้มอี านาจในการตัดสินใจนโยบายที่ได้กล่าวว่า  

“เคยได้ยินแต่ไม่ได้ศกึษำเพรำะไม่ได้เป็นเรื่องใกล้ตัว” (ประธานสภาองค์การบริหาร

ส่วนต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 11 มนีาคม 2563)  

ซึ่งแตกต่างกับกลุ่มผู้ที่ได้รับปัญหา ที่อธิบายได้ว่า  

“อำรยสถำปัตย์ คือ กำรปรับปรุงอำคำรใหม้ีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่ทุกคนสำมำรถ

ใช้ประโยชน์ได้ทุกคน” (ประธานชมรมคนพิการต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2563) 

จึงสามารถน ามาสรุปได้ว่า ประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการนั้น    

นอกจากคนพิการซึ่งเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงแล้ว พบว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและมีบทบาทใน

ด้านอื่น ๆ ไม่ทราบถึงปัญหาเกี่ยวกับเรื่องนี้มากนัก รวมถึงค าว่า “อารยสถาปัตย์” ก็ยังเป็นค า

ที่ไม่คุน้เคยของบุคคลทั่วไปในพืน้ที่โป่งผา 

หลังจากที่ผู้ให้สัมภาษณ์ได้ทราบถึงความหมายของอารยสถาปัตย์ จึงได้เห็นว่าแท้ที่

จริงแล้ว หลักการออกแบบเพื่อสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกที่ไม่จ ากัดเพียงแค่คนพิการแต่ยัง

รวมไปถึงทุกคนในสังคมที่จะสามารถใช้สิ่งต่าง ๆ ที่ออกแบบตามหลักอารยสถาปัตย์นี ้

เพื่อที่จะเข้าถึงการบริการสาธารณะได้ง่ายมากขึ้น โดยกลุ่มผู้ได้รับปัญหาและผู้มีบทบาท

ทางด้านการเมืองก็เห็นว่าเป็นสิ่งที่ควรมีและท าให้เกิดขึ้น เช่นเดียวกับความเห็นของผู้ที่อยู่ใน

ต าแหน่งนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา ก็ได้กล่าวว่า  

“เป็นสิ่งที่ดีกับส่วนรวมและควรมีกำรสนับสนุนให้เกิดขึ้นในพื้นที่ต ำบลโป่งผำ ซึ่งเป็น

หน้ำที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะให้บริกำรประชำชนให้มีควำมสะดวกมำกยิ่งขึ้น ” 

(นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 

จากการศึกษาสามารถสรุปถึงองค์ประกอบย่อยของกระแสปัญหา 4 องค์ประกอบ 

คือ ตัวบ่งชี้ ที่เป็นเกณฑ์ในการระบุปัญหาที่อยู่ในความสนใจ เหตุการณ์ส าคัญที่ท าให้ปัญหา

ได้รับความสนใจจนสามารถส่งผลถึงการตัดสินใจของรัฐบาลได้ ศักยภาพหรือความสามารถ

ของหน่วยงานในการแก้ไขปัญหานั้น ๆ ได้ และข้อมูลป้อนกลับที่เป็นข้อมูลจากการด าเนินงาน

หรอืนโยบายในปัจจุบันขององค์กร ดังแสดงในตารางที่ 2 
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ตาราง 2 แสดงองค์ประกอบย่อยในกระแสปัญหา 

ตัวบ่งชี ้ เหตุการณส์ าคัญ ศักยภาพ ข้อมูลป้อนกลบั 

คนพกิารได้ด าเนนิการ

เรียกรอ้งให้เกิดการ

ปรับปรุงสถานท่ีราชการ

ตามหลักอารยสถาปัตย ์

มกีารตดิตอ่ขอพบ

เจ้าหนา้ที่ขององค์การ

บริหารส่วนต าบลเพื่อช้ีแจง

และแนะน าการปรับปรุง

อาคารตามหลัก

อารยสถาปัตย์ เนื่องจาก

ส าคัญกับคนทุกชว่งวัย 

องคก์ารบริหารส่วนต าบล

โป่งผา ได้รับเร่ืองและให้

เจ้าหนา้ที่ด าเนนิการตามท่ี

กลุ่มคนพกิารแนะน า โดย

การประสานงานขอ

งบประมาณกับกองทุน

ส่งเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพกิาร 

ในองค์การบริหารส่วน

ต าบลโป่งผา มปัีญหา

ทางด้านบุคลากรด้าน

ชา่ง ท่ีไม่มศีักยภาพท า

ให้ประเด็นปัญหาไมไ่ด้

รับการสง่ตอ่และแก้ไข 

 

2. กระแสการเมอืง 

ทางด้านกระแสการเมือง ที่เป็นแรงขับเคลื่อนในระบบราชการหรือการเมือง รวมถึง

สภาพอารมณ์ทางการเมืองของประชาชนต าบลโป่งผา จากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้้อมูลส าคัญและ

การศึกษาข้อมูลเอกสารพบว่า หน่วยงานหลักที่มีหน้าที่รับผิดชอบบริการสาธารณะในพื้นที่

ต าบลโป่งผา คือ องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา  

โดยกลุ่มผู้ได้รับปัญหาหรอืกลุ่มคนพกิารได้กล่าวว่า  

“องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโป่งผำ ยังไม่ได้มีกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรสนับสนุน

ประเด็นปัญหำสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกคนพิกำรในพื้นที่” (ประธานชมรมคนพิการต าบลโป่งผา, 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2563) 

และผูม้ีบทบาททางการเมอืงก็มีความเห็นเชน่เดียวกับกลุ่มผู้ได้รับปัญหาที่ได้กล่าวว่า 

“หน่วยงำนของรัฐยังไม่ให้ควำมส ำคัญกับปัญหำที่เกิดขึ้น ไม่ได้เข้ำไปมีส่วนในกำร

ดูแลผู้ประสบปัญหำ นอกจำกทำงชุมชนจะร้องขอ ขอมำเท่ำไร ก็จะได้ เท่ำนั้น” (สมาชิกสภา

องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 11 มีนาคม 2563) 

แตกต่างจากกลุ่มผู้มบีทบาทในการตัดสินใจด้านนโยบาย ได้ให้ความเห็นว่า  

“กำรจะสนับสนุนนโยบำยใด สิ่งส ำคัญคืองบประมำณ หำกผู้บริหำรเห็นชอบแต่สภำ

ท้องถิ่นไม่เห็นชอบด้วยก็ไม่สำมำรถท ำได้ เนื่องจำกงบประมำณเป็นปัจจัยส ำคัญของทั้งต ำบล

จึงต้องให้ควำมส ำคัญกับด้ำนที่ส ำคัญต่อส่วนรวมก่อน” (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล   
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โป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 

ประกอบกับลักษณะของการเมืองท้องถิ่นในต าบลโป่งผาที่ยังไม่มีการเคลื่อนไหว  

มากนัก จากข้อมูลเอกสารของต าบลโป่งผา พบว่าเนื่องจากคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 

(คสช) ใช้อ านาจ ม.44 สั่งแขวนผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา 

ตั้งแตป่ี พ.ศ.2558  

โดยที่ผู้ที่ปฏิบัติหนา้ที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา ได้กล่าวไว้ตอนหนึ่งว่า  

“เนื่องจำกข้ำพเจ้ำเป็นข้ำรำชกำรประจ ำจึงไม่สำมำรถตอบค ำถำมในมุมมองของ

นำยกที่เป็นนักกำรเมืองได้ว่ำมีควำมเห็นอย่ำงไร” (นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 

จึงท าให้สามารถสรุปได้ว่าประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการในพื้นที่

ต าบลโป่งผา ยังไม่ได้มคีวามส าคัญและได้รับการสนับสนุนให้เกิดการแก้ไขในพื้นที่ต าบลโป่งผา 

รวมไปถึงการเมืองของต าบลโป่งผาในช่วงเวลาในการท าวิจัยก็ยังไม่มีการก าหนดการเลือกตั้ง

ท้องถิ่น ท าให้ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งเป็นต าแหน่งของผู้มีบทบาท

และมีอ านาจตัดสินใจสูงสุดขององค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา ที่เป็นข้าราชการประจ า คือ 

รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล รักษาราชการแทนปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ปฏิบัติ

หน้าที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา รวมไปถึงสมาชิกสภาท้องถิ่นที่ตามจ านวนที่

สามารถมีได้คือ 24 คน แต่ในปัจจุบันเหลือเพียง 13 คน ด้วยจ านวนของผู้ที่มีบทบาททาง

การเมืองที่ลดลงในปัจจุบันจึงท าให้สถานการณ์การเมืองไม่สามารถด าเนินการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ เนื่องจากขาดผู้คณะผู้บริหารท้องถิ่นที่เป็นผู้มีบทบาทหลักในการเข้าถึงปัญหา

ของประชาชน เป็นผู้มีอ านาจตัดสินใจในการด าเนินนโยบายต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับความ

ต้องการของประชาชนต าบลโป่งผาได้ดีกว่าผู้ที่อยู่ในต าแหน่งปัจจุบันซึ่งเป็นข้าราชการประจ าที่

ปฏิบัติหน้าที่แทนนายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา ซึ่งมีอ านาจและหน้าที่ตามกฎหมายที่

แตกต่างจากผู้ที่เป็นข้าราชการการเมอืงท้องถิ่นโดยตรง 

ในการผลักดันที่เกิดเป็นการขับเคลื่อนในระบบราชการด้านข้อมูลเอกสารของต าบล

โป่งผา ได้รับหนังสือสั่งการจากส่วนกลางและหน่วยงานอื่นเข้ามาเป็นระยะ ๆ ที่มีเนื้อความ

อ้างองิตามตามที่ระเบียบกฎหมายจากส่วนกลางได้ก าหนดไว้ ดังที่แสดงในตารางที่ 3  
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ตาราง 3 แสดงเอกสารหนังสือราชการที่เกี่ยวข้องในการวเิคราะห์ผลการศึกษา 

หน่วยงาน เลขที่หนังสือ วันที ่ เรื่อง 

อ าเภอแมส่าย ชร 0023.19/778 16 กุมภาพันธ์ 2561 ขอความ ร่วมมือรายงานผลตาม

บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ เพื่อ

สนับสนุนมาตรการผลักดันการจัดสิ่ง

อ านวยความสะดวกให้คนพิการและ

ทุกคนในสังคมเข้าถึงและใช้ประโยชน์

ได้ 

ชมรมฑูต

อารยสถาปัตย์ 

จังหวัดเชยีงราย 

ชฑส.ชร/2560 31 สงิหาคม 2561  ขอความอนุเคราะห์เข้าพบ เพื่อขอ

ค าป รึกษา แนะน า  และขอความ

ร่วมมอืสนับสนุนสร้างสิ่งอ านวยความ

สะดวก 

ส านักงาน

ส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น

อ าเภอแมส่าย 

ชร 0023.19/ว 847 24 ธันวาคม 2561 การส ารวจข้อมูลเพื่อเตรียมความ

พร้อมรองรับสังคมผู้สูงอายุ 

 

ส านักงานพัฒนา

สังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์

จังหวัดเชยีงราย 

ชร 0005/ว 254 15 มกราคม 2562  ประชาสัมพันธ์กองทุนส่งเสริมการจัด

สวัสดกิารสังคมจังหวัดเชยีงราย 

ส านักงาน

ส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น

อ าเภอแมส่าย 

ชร 0023.19/ว 026 16 มกราคม 2562 การส ารวจข้อมูลการด าเนินงานตาม

มาตรการส่งเสริมพัฒนาเมืองท่ีเป็น

มติรกับผู้สูงอายุ 

 

ส านักงานพัฒนา

สังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์

จังหวัดเชยีงราย 

ชร 0005/ว 4086 30 กรกฎาคม 2562 การส ารวจและเสนอโครงการขอรับ

การสนับสนุนการจัดสิ่งอ านวยความ

สะดวก 

อ าเภอแมส่าย ชร 0023.19/ว 5176 6 กันยายน 2562 ขอความ ร่วมมือรายงานผลการ

ด าเนินงานภายใตแ้ผนพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับท่ี 5 พ.ศ.

2560 – 2564 ประจ าปีงบประมาณ 

2562 
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จากข้อมูลการสัมภาษณ์และข้อมูลเอกสาร เมื่อวิเคราะห์ตามองค์ประกอบย่อยของ

กระแสการเมอืง ที่ประกอบด้วย อุดมการณ์ของพรรคการเมืองที่เป็นจุดยืนของพรรคการเมือง 

ในสถานการณ์การเมืองปัจจุบันของต าบลโป่งผาที่นักการเมืองในบทบาทผู้บริหารองค์กรใน

พืน้ที่ถูกปลดและยังไม่ได้มีการเลือกตั้งใหม่ จึงยังไม่พบการเคลื่อนไหวของนักการเมืองในพื้นที่

มากนัก ผูว้ิจัยจึงได้ปรับเป็นจุดยืนของผู้มีบทบาททางการเมืองตามต าแหนง่ที่เกี่ยวข้องกับวาระ

นโยบายดังกล่าว อารมณ์ทางการเมอืงระดับท้องถิ่นที่เป็นจุดยืนของสาธารณชนในพื้นที่ที่มีต่อ

ประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับนโยบาย และสมดุลของผลประโยชน์ ที่หมายถึงจุดยืนของกลุ่ม

ผลประโยชน์หรอืผูส้นับสนุนนโยบายโดยสรุปได้ดังที่แสดงในตารางที่ 4 

 

ตาราง 4 แสดงองค์ประกอบย่อยในกระแสการเมือง 

อุดมการณ์ของพรรค

การเมอืง 

อารมณท์างการเมืองระดับ

ท้องถิ่น 

สมดลุของผลประโยชน ์

1. ผู้มีบทบาทหรือมีอ านาจทาง

การเมือง เห็นว่าเป็นหน้าท่ีของ

ท้ อ ง ถิ่ น ใน ก า ร ให้ บ ริ ก า ร

สาธารณะ 

 

 

1. ประชาชนในพื้นท่ียังเห็นว่าไกล

ตัว มีส่วนน้อยท่ีประสบปัญหาด้วย

ตนเองถงึจะเห็นความส าคัญ 

 

 

 

1 . น โย บ าย ท่ี เกี่ ย วกั บ ก า ร

ปรับปรุงสิ่ งก่อส ร้างในพื้น ท่ี

ต าบลโป่งผา จะต้องมาจาก

ประชาคมหมู่บ้านเป็นหลัก จึง

ให้ความสนใจโครงสร้างพื้นฐาน

ท่ีส าคัญมาก่อน 

2. การส่งเสริมให้คุณภาพชีวิต

ของประชาชนดีขึ้นเป็นสิ่งท่ีต้อง

ให้การสนับสนุน 

2. ประชาชนในพื้นท่ีสนใจโครงการ

ท่ี เป็น โครงส ร้างพื้ น  เช่น  ถนน 

อาคารท่ีกระทบถึงความเป็นอยู่

ของส่วนรวมก่อนการปรับปรุง

สิ่งกอ่สร้างเพื่อคนส่วนน้อย 

2. กลุ่มผลักดันหรือกลุ่มคน

พิการเน้นให้มีการผลักดันมายัง

พื้นท่ีผ่านหน่วยงานส่วนกลาง

โดยใช้ ระเบี ยบข้อกฎหมาย 

หนั งสื อสั่ งก าร ให้ อ งค์ ก าร

บริหารส่วนต าบลปฏบัิติ 

 

 

3. กระแสนโยบาย 

ในด้านของกระแสนโยบาย ที่ เป็นผลที่ เกิดขึ้น ผลจากตัวแสดงที่ เป็นรัฐบาล 

นักวิชาการหรือผู้เช่ียวชาญที่ได้วิเคราะห์ปัญหาและหาทางแก้ไข เนื่องจากกระแสนี้สามารถให้

ทางเลือกในการแก้ไขปัญหาของรัฐบาลเพื่อที่จะจัดการกับปัญหาได้  
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โดยกลุ่มผู้มบีทบาทในการก าหนดนโยบาย ได้กล่าวว่า  

“ปัจจัยส ำคัญคืองบประมำณ และบุคคลำกรด้ำนช่ำงซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญของกำร

ออกแบบกำรก่อสร้ำง แต่ไม่สำมำรถออกแบบเพื่อใหส้ำมำรถตั้งงบประมำณได้เนื่องจำกต้องมี

แบบแปลนเสนอเข้ำมำเพื่อพิจำรณำก่อน” (ประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา,  

ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 11 มนีาคม 2563) 

 “ เจ้ำหน้ำที่ที่รับผิดชอบด้ำนนี้ต้องเป็นผู้ประสำนงำนระหว่ำงหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่ให้

กำรสนับสนุน เพื่อให้เกิดเครือข่ำยในกำรท ำงำนร่วมกัน” (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล  

โป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 

กลุ่มผู้ ได้รับปัญหาเห็นว่าเจ้าหน้าที่ ขององค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผามี

ความส าคัญในการช่วยผลักดันนโยบาย โดยได้กล่าวไว้ตอนหนึ่งว่า  

“ เจ้ำหน้ำที่ควรช่วยด ำเนินกำร โดยเฉพำะช่ำงควรด ำเนินกำรไปส ำรวจเพื่อให้เกิด

กำรปรับปรุงสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก” (ประธานชมรมคนพิการต าบลโป่งผา, ผู้ให้สัมภาษณ์,    

9 มนีาคม 2563) 

กลุ่มผู้มบีทบาททางการเมอืงได้กล่าวว่า 

“ประเด็นปัญหำมีควำมส ำคัญ แต่ติดอยู่ตรงที่ไม่มีคนออกแบบให้” (สมาชิกสภา

องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 11 มีนาคม 2563) 

จึงสรุปข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ได้ว่าในระดับท้องถิ่นพื้นที่ต าบลโป่งผา         

องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผาเป็นหน่วยงานหลักที่มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการให้บริการ

สาธารณะในพื้นที่ โดยนโยบายจะเกิดขึ้นได้ต้องได้รับการสนับสนุนโดยมีความร่วมมือจาก       

ผู้ผลักดันหลายฝ่าย การให้ข้อมูลและทางเลือกในการแก้ไขปัญหาในกระแสนี้ พบว่าปัจจัยที่

เป็นข้าราชการระดับปฏิบัติการที่มีความเชี่ยวชาญเป็นผูเ้สนอทางเลือกเพื่อให้การแก้ไขประเด็น

ปัญหาเป็นไปได้อย่างถูกต้อง โดยเฉพาะการปรับปรุงอาคารให้เป็นไปตามหลักอารยสถาปัตย์  

ที่เป็นลักษณะของการก่อสร้าง กองช่างขององค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผาจึงเป็นปั จจัย

ส าคัญที่ท าใหน้โยบายสามารถด าเนินการได้ แต่ได้พบว่าประเด็นปัญหาที่ไม่สามารถด าเนินการ

แก้ไขได้ เนื่องจากศักยภาพและความสามารถของกองชา่งขององค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา 

ที่เป็นปัญหาส าคัญในการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ของต าบลโป่งผามีอุปสรรค์และ

เป็นไปได้ยาก  
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ตาราง 5 แสดงองค์ประกอบย่อยในกระแสนโยบาย 

ค่านิยมที่รับได ้ ความเป็นไปได้

ทางเทคนิค 

ความเพียงพอ

ของทรัพยากร 

การท างาน

ร่วมกันแบบ

เครือข่าย 

ชุมชนนโยบาย 

การออกแบบตามหลัก

อารยสถาปัตย์ 

ท่ีจะชว่ยอ านวย        

ความสะดวกให้ทุกคน

เข้าถึงการบริการ

สาธารณะของท้องถิ่น

ได ้

ยังไม่มีความ

แนน่อน ตอ้งให้

ประชาชน

รับทราบและมี

ส่วนร่วมในการ

เสนอปัญหาผ่าน

เวทีประชาคม

เพื่อให้เข้าสูว่าระ

นโยบายได ้

องคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลโปง่ผา 

มคีวามเพยีงพอ

ของทรัพยากรท้ัง

ด้านงบประมาณ

และบุคลากรใน

การประสานงาน 

แตม่อีุปสรรค์

ส าคัญคือกองช่าง

ท่ีท าให้การ

ออกแบบหรือ

ปรับปรุง

สิ่งกอ่สร้างม ี   

อุปสรรค์ในการ

ด าเนนิการ 

หนว่ยงานในพื้นท่ี

มกีารท างาน

ร่วมกันและ

ประสานความ

ร่วมมอื ด้วยการ

ขอรับการ

สนับสนุนในดา้น

ตา่ง ๆ ท่ีเหมาะสม

กับหน่วยงานท่ีให้

การสนับสนุนใน

ด้านน้ัน ๆ เช่น 

หนว่ยงาน

ส่วนกลางท่ี

รับผิดชอบ

เกี่ยวกับกองทุน

คนพกิาร 

ชุมชนนโยบายท่ียัง

อยู่ในกลุ่มเล็ก ๆ 

ท าให้กลุม่

ประชากรสว่น

ใหญ่ไม่รับทราบ

ถึงปัญหาและ

ชว่ยกันแก้ไข

ปัญหา 

 

4. หนา้ต่างนโยบายและผู้ผลักดันนโยบาย 

หน้าต่างนโยบาย คือโอกาสที่ปัญหาที่ถูกเลือกหรือถูกตัดสินว่าเป็นเรื่องที่ส าคัญและ

ควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน โดยที่หน้าต่างนโยบายนี้จะเปิดออกได้เมื่อทั้งสามกระแสที่ได้

กล่าวไปข้างต้นรวมกันจึงจะมีอิทธิพลให้หน้าต่างนโยบายเปิดออก การที่ปัญหาได้รับความ

สนใจจากผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง ประชาชนโดยส่วนรวมตระหนักถึงปัญหานีว้่าควรมีการแก้ไข  

กลุ่มผู้มบีทบาทในการตัดสินใจนโยบาย กล่าวว่า 

“นโยบำยควรได้รับควำมสนใจจำกประชำชนในพื้นที่ ต้องมีกำรส ำรวจจำกหมู่บ้ำน

ผ่ำนกำรประชำคม ซึ่งที่ผ่ำนมำไม่เคยมีกำรเสนอปัญหำเรื่องนี้ในกำรประชำคมหมู่บ้ำน และ

เจ้ำหน้ำที่ที่เป็นพนักงำนของ อบต. ควรมีบทบำทไปส ำรวจควำมคิดเห็นของประชำชนในพื้นที่

ต่อประเด็นนี้ กลุ่มผู้ได้รับปัญหำ กลุ่มผู้น ำชุมชนช่วยได้จำกกำรรับฟังชำวบ้ำน เพื่อมำเสนอ

ให้กับ อบต. ซึ่งถ้ำมีกำรเสนอปัญหำ ก็จะเป็นผู้ผลักดัน” (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล   
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โป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 

และยังได้กล่ำวอีกว่ำ 

“ปัญหำไม่สำมำรถเกิดได้ เนื่องจำกมีเรื่องอื่นที่ควรได้รับกำรแก้ไขมำกกว่ำ” (นายก

องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 11 มีนาคม 2563) 

“ข้อเสนอแนะ แก้ปัญหำเร่งด่วนก่อน ชำวบ้ำนต้องกำร มีงบประมำณเหลอื เป็นควำม

ต้องกำรของชำวบ้ำนจึงจะสำมำรถท ำได้ หำก อบต.ท ำเอง อำจเกิดเสียงเรียกร้องและคัดค้ำน

ว่ำท ำไปเพื่ออะไร” (นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 

กลุ่มผู้มบีทบาททางการเมืองให้ความเห็นว่า 

“ได้มีกำรช่วยเหลือคนพิกำรและคนที่ประสบปัญหำในพื้นที่อยู่แล้ว หำกแต่ว่ำบำงคน

ไม่ใหค้วำมสนใจ และประชำคมจะสนใจกับเรื่องสิ่งก่อสร้ำงโครงกำรพื้นฐำนมำกกว่ำ” (สมาชิก

สภาองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 11 มีนาคม 2563) 

กลุ่มผู้ได้รับปัญหาได้ให้ความเห็นว่า 

“ถ้าหากทรัพยากรที่สนับสนุนมีครบก็คงจะส าเร็จเป็นนโยบายได้ ตอนนี้ปัญหาอยู่ที่

ฝ่ายไหนก็ไม่สามารถตัดสินใจได้” (รองประธานชมรมคนพิการต าบลโป่งผา, ผู้ให้สัมภาษณ์,    

12 มนีาคม 2563)  

และนโยบายนีเ้ป็นประโยชน์กับทุกคนไม่เพียงเฉพาะกลุ่มคนพิการเท่านั้น ปัจจัยที่เป็น

ส่วนส าคัญในการท าให้หน้าต่างของนโยบายอารยสถาปัตย์นี้เปิดออก คือผ่านประชาคมของ

หมู่บ้าน ซึ่งการที่ปัญหาได้ถูกหยิบยกขึ้นมาและผู้คนได้ตระหนักถึงว่าเป็นสิ่งส าคัญ  เวที

ประชาคมจะผลักดันให้ปัญหาเข้าสู่วาระนโยบายในระดับท้องถิ่น  

ในส่วนของผู้ผลักดันที่เกี่ยวข้องในแต่ละกระแสที่สามารถแบ่งเป็นผู้ผลักดันที่มองเห็น

ได้และมองเห็นไม่ได้นั้น พบว่าผู้ผลักดันที่ เห็นได้คือผู้ที่ เป็นผู้น าชุมชนและมีบทบาททาง

การเมือง ให้ความส าคัญและต้องการที่จะแก้ไขปัญหาเพื่อให้เกิดผลดีกับประชาชนในพื้นที่  

ในขณะที่ผู้ผลักดันที่มองเห็นไม่ได้นั้นพบว่าเป็นข้าราชการระดับปฏิบัติการที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่

สามารถเลือกที่จะน าประเด็นปัญหาเสนอหรือผลักดันให้อยู่ในความสนใจของผู้ที่มีอ านาจ

ตัดสินใจได้ แต่ทั้งนี้แล้วการที่จะสามารถท าให้ประเด็นปัญหาเข้าสู่วาระนโยบายนโยบายระดับ

ท้องถิ่นของพื้นที่ได้ ปัจจัยส าคัญคือต้องได้รับการสนับสนุนจากประชาชนผ่านการประชาคม 

จงึจะท าให้นโยบายเข้าสู่วาระการตัดสินใจได้ 
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บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่น

ของต าบลโป่งผา 

ผู้เกี่ยวข้องในการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่นของต าบลโป่งผา 

จะพบว่ามีบทบาทในกระบวนการผลักดันให้ประเด็นปัญหาเข้าสู่วาระนโยบายของต าบลโป่งผา

ตามแนวคิดพหุกระแสได้ดังตอ่ไปนี ้ 

กระแสปัญหา ผู้เกี่ยวข้องเป็นกลุ่มผู้พิการที่ได้รับปัญหาโดยตรง มีความต้องการ

แก้ไขปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการด้วยการผลักดันให้ปัญหาเข้ามาอยู่ในความสนใจ

ของผู้มีอ านาจตัดสินใจในระดับท้องถิ่น ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่าบทบาทของกลุ่มผู้พิการใน

กระแสปัญหา ได้กล่าวว่า 

“ทำงกลุ่มได้ติดต่อทำงจังหวัดเชียงรำยใหส้่งหนังสือขอควำมอนุเครำะห์ในเรื่องต่ำง ๆ 

ของคนพิกำร มำยัง อบต.โป่งผำ เพรำะว่ำที่ผ่ำนมำ อบต.โป่งผำไม่ได้ให้ควำมช่วยเหลือ หำก 

ไม่มหีนังสือสั่งกำร” (ประธานชมรมคนพิการต าบลโป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 9 มนีาคม 2563) 

จึงท าให้ทราบว่า การผลักดันปัญหาของกลุ่มผู้ได้รับปัญหาด้วยการขอความร่วมมือ

จากหน่วยงานส่วนกลาง มีการท างานประสานเป็นเครือข่ายกับองค์กรต่าง ๆ เช่น ส านักงาน

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดเชียงราย ศูนย์บริการคนพิการจังหวัดเชียงราย 

ชมรมคนพิการอ าเภอแม่สาย และทูตอารยสถาปัตย์ ในการกระตุ้นให้องค์การบริหารส่วน

ต าบลโป่งผาได้ด าเนินการเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการและอารยสถาปัตย์ ผ่าน

ระเบียบข้อสั่งการที่เกี่ยวข้องจากส่วนการเพื่อให้ประเด็นปัญหานี้เข้ามาอยู่ในความสนใจและ

เข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นได้ 

กระแสการเมือง จากข้อมูลการให้สัมภาษณ์ของกลุ่มผู้ได้รับปัญหา พบว่าได้มี     

การติดต่อกับผูใ้หญ่บ้านของแต่ละหมู่ในการขอการช่วยเหลือและสนับสนุนในการด าเนินการใน

พื้นที่ เช่นเดียวกับกลุ่มผู้มีอ านาจในการตัดสินใจนโยบายที่ได้ให้ความเห็นเช่นเดียวกันว่า     

ผู้น าชุมชนต้องช่วยผลักดันให้ปัญหาเข้าสู่การประชาคมเพื่อที่จะสามารถส่งต่อไปยังผู้มีอ านาจ

ตัดสินใจในระดับที่สูงขึ้นไปได้ ดังที่ได้กล่าวตอนหนึ่งว่า 

“นำยกที่มำจำกกำรเลือกตั้งน่ำจะเห็นควำมส ำคัญ และมีควำมเป็นไปได้ที่จะเกิด

นโยบำยนี้ในอนำคต ผู้ผลักดันก็คือรองปลัด หรือปลัด มีหน้ำที่เสนอควำมเห็นให้กับนำยกอยู่

แล้ว ก็จะสำมำรถเสนอควำมคิดเห็นให้กับนำยกได้” (นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา, 

ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 
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ดังนั้น จึงพบว่าผู้เกี่ยวข้องคือกลุ่มผู้น าชุมชนและผู้มีบทบาทในชุมชน ไม่จ ากัดเพียง

แค่นักการเมืองท้องถิ่น แต่พบว่าผู้ใหญ่บ้านและผู้น ากลุ่มต่าง ๆ ในพื้นที่มีบทบาทในการ

ผลักดันให้ประชาชนในพื้นที่ทราบถึงปัญหาและให้ความร่วมมือในการรับผิดชอบต่อประเด็น

ปัญหาของผู้พิการร่วมกัน อีกทั้งยังพบอีกว่าการผลักดันให้เกิดการตื่นตัวของประชาชนต่อ

ปัญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต าบลโป่งผา ผู้น าชุมชนมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งเพราะในแต่ละชุมชน

ประชาชนรับทราบและมีส่วนร่วมกับปัญหาในระดับที่แตกต่างกันอีกด้วย จึงเป็นอีกเหตุผลหนึ่ง

ที่ท าให้ผู้เกี่ยวข้องที่มีบทบาทส าคัญในกระแสการเมืองมีความส าคัญในการช่วยผลักดันให้

ประเด็นปัญหาเขา้สู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นได้ 

กระแสนโยบาย ผู้เกี่ยวข้องในกระแสนี้พบว่าเป็นผู้ผลักดันที่มีอ านาจตัดสินใจใน    

การตัดสินใจให้นโยบายเข้าสู่วาระนโยบาย ในต าบลโป่งผาพบว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ผลักดันในกระแสนี้มีความส าคัญมากที่สุด เพราะสามารถน าประเด็นปัญหาให้เข้ามาอยู่ใน

ความสนใจของผู้มีอ านาจตัดสินใจได้ง่าย โดยเฉพาะนโยบายอารยสถาปัตย์ที่จุดเริ่มต้นคือ   

การปรับปรุงและสร้างสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการ ซึ่งนโยบายในระดับท้องถิ่นของไทย    

ยังยึดโยงอยู่กับระเบียบข้อกฎหมายและข้อสั่งการของส่วนกลางอยู่มาก การผลักดันโดย ผู้มี

บทบาททางนโยบายโดยเฉพาะผู้ผลักดันที่มองเห็นไม่ได้ เช่น ข้าราชการระดับปฏิบัติการที่จะ

หยิบยกเอาประเด็นปัญหาเสนอให้อยู่ ในความสนใจของผู้มีอ านาจตัดสินใจ ดังที่ผู้ที่ปฏิบัติ

หนา้ที่นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผาได้กล่าวว่า  

“ เจ้ำหน้ำที่ที่รับผิดชอบด้ำนนี้ต้องเป็นผู้ประสำนงำนระหว่ำงหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่ให้

กำรสนับสนุน เพื่อให้เกิดเครือข่ำยในกำรท ำงำนร่วมกัน” (นายกองค์การบริหารส่วนต าบล   

โป่งผา, ผูใ้ห้สัมภาษณ์, 10 มีนาคม 2563) 

ประกอบกับระเบียบและข้อกฎหมายต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งที่องค์กรภาครัฐต้องด าเนินการ

ตามอ านาจหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะกับประชาชนในพื้นที่เป็นส าคัญอีกด้วย 

ในแนวคิดพหุกระแสของคิงดอน ทุกกระแสมีความส าคัญ มีการเคลื่อนไหว

ตลอดเวลาและเป็นอิสระจากกัน เมื่อแต่ละกระแสมาบรรจบกันและเปิดหน้าต่างนโยบายขึ้น 

โดยมีผู้ผลักดันทั้งที่มองเห็นได้และมองเห็นไม่ได้ รวมถึงกลุ่มผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องช่วยกัน

ผลักดัน ประเด็นปัญหาจงึจะสามารถเข้าสู่วาระนโยบายและเกิดเป็นนโยบายได้ ดังนัน้การเข้าสู่

วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่นของต าบลโป่งผา มีกระบวนการที่มีการเคลื่อนไหว

ของแต่ละกระแสอยู่ตลอดเวลา รอเพียงให้มีผู้ผลักดันที่เหมาะสมก็จะสามารถเปิดหน้าต่าง

นโยบายและท าให้เกิดเป็นวาระนโยบายได้ในอนาคต 



 

 

 

บทท่ี 5 

บทสรุป 

 

การเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่นของประเทศไทย ยังเป็นเรื่องที่

ไม่ได้มีการศึกษามากนัก งานวิจัยนีไ้ด้น ากรอบแนวคิดพหุกระแสในการวิเคราะหก์ารเข้าสู่วาระ

นโยบายในระดับชาติมาใช้ในการศกึษาในระดับท้องถิ่น ซึ่งจะพบได้ว่ามีความยืดหยุ่นของกรอบ

แนวคิดพหุกระแสในการวิเคราะห์นโยบายระดับท้องถิ่นและสามารถน ามาใช้กับการศึกษาการ

เข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นอื่น ๆ ได้ตอ่ไป 

 

สรุปผลการวิจัย 

การวิเคราะห์การเข้าสู่นโยบายอารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่นในพื้นที่ต าบลโป่งผา    

ตามกรอบแนวคิดพหุกระแสของคิงดอน พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบาย

ระดับท้องถิ่น จากการวิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดพหุกระแส ท าให้เห็นถึงกระบวนการ         

เข้าสู่วาระนโยบาย โดยพบว่าทั้งสามกระแสมีการเคลื่อนไหวและส่งผลต่อการเปิดหน้าต่าง

นโยบาย ท าให้ปัญหาสิ่ งอ านวยความสะดวกคนพิการสามารถเข้ าสู่ วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ในระดับท้องถิ่นได้ 

ประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการที่เป็นวาระนโยบายระดับชาติได้      

ถูกก าหนดมาจากส่วนกลางตั้งแต่ที่ได้มีการออกกฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวก   

ในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 ที่ได้ก าหนดให้มีสิ่งอ านวย   

ความสะดวกในอาคารที่มีมาตรฐานและได้บังคับใช้ในอาคารของหน่วยงานรัฐรวมถึงองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่ น  ต่อมาได้มีความชัดเจนมากขึ้น ในปี  พ .ศ. 2556 เมื่ อมีมติของ

คณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้สนับสนุนมาตรการผลักดันจัดท าสิ่งอ านวยความสะดวกให้คนพิการ

และทุกคนในสังคมเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ และได้ท าบันทึกข้อตกลงกับหน่วยราชการทั้ง 21 

หน่วยงาน ต้องมีการปรับปรุงอาคารให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกนี้ในอาคารเพื่อรองรับการเปิด

ประชาคมอาเซียนในปีพ.ศ.2558 ท าให้มีการด าเนินการขับเคลื่อนสู่หน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐทั้ง

ในส่วนกลาง ภูมิภาคและท้องถิ่น โดยมีกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์เป็น

หน่วยงานหลักในการด าเนินการและติดตามการด าเนินการเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกใน

องค์กรต่าง ๆ และหน่วยงานรัฐ ซึ่งประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการนี้  เป็น

จุดเริ่มต้นในการให้ความส าคัญกับคนพิการที่ถือว่าเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ส าคัญของประเทศ 
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ให้ได้รับความเท่าเทียมและไม่ถูกเลือกปฏิบัติ ในขณะที่สิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการเป็น

สิ่งจ าเป็นขั้นพื้นฐานที่จะพัฒนาไปสู่นโยบายอารยสถาปัตย์ ซึ่งท าให้เกิดความเท่าเทียมของทุก

คนอย่างแท้จรงิโดยไม่ได้แบ่งแยกว่าเป็นเพียงของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

ในขณะที่องค์กรส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นหน่วยงานราชการที่ควรมีการบริหารที่เป็นอิสระ

จากหน่วยงานส่วนกลาง จึงท าให้พบว่าในบางครั้งก็เกิดการเลือกปฏิบัติในนโยบายต่าง ๆ        

ที่หน่วยงานท้องถิ่นไม่มีความพร้อม ซึ่งในบริบทของท้องถิ่นในแต่ละพื้นที่ที่มีความแตกต่างกัน 

การให้ความส าคัญกับนโยบายต่าง ๆ จึงแตกต่างกันด้วย กระบวนการในการน าประเด็นปัญหา

เข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นจงึมีปัจจัยและองค์ประกอบต่าง ๆ ที่แตกต่างกันไป เมื่อมองถึง

ปัญหาในเรื่องสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการในเขตพื้นที่ต าบลโป่งผามีความส าคัญ เนื่องจาก

ได้พบว่ามีจ านวนของผู้พิการที่มีจ านวนสัดส่วนต่อประชากรถึงร้อยละ 2.4 ที่ใกล้เคียงกับ

สัดส่วนร้อยละคนพิการของประเทศไทย ทั้งยังมีสัดส่วนของคนพิการที่มีประเภทความพิการ

ทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายมากถึงร้อยละ 51 แต่ในอาคารที่ให้บริการสาธารณะของ

พื้นที่ต าบลโป่งผาก็ยังไม่ได้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงซึ่งท าให้เห็นได้ว่า ในการด าเนินการให้

เกิดสิ่งอ านวยความพิการยังไม่มคีวามส าคัญมากนักในพืน้ที่ 

จากการศึกษาจึงพบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ 

โดยมีจุดเริ่มต้นจากการให้ความส าคัญกับประเด็นปัญหาเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวก     

คนพิการที่ยังไม่เกิดขึ้น โดยกระบวนการของการเข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นพบว่าปัญหา

จะถูกให้ความส าคัญเมื่อประชาชนทั่วไปในพื้นที่ตระหนักถึงความจ าเป็นที่จะต้องเกิดขึ้น  ใน

พืน้ที่ต าบลโป่งผา การประชาคมหรือเวทีหมู่บ้านเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลท าให้ประเด็นปัญหา

ได้รับความสนใจ แต่ในปัจจุบันยังพบว่าประชาคมจะให้ความส าคัญกับโครงสร้างพื้นฐานที่

กระทบต่อผู้คนจ านวนมากมาก่อนการพิจารณาให้ความส าคัญกับประเด็นที่ประชาชนเห็นว่า

เป็นปัญหาของคนส่วนนอ้ย 

ในกระแสปัญหาของสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการ ประเด็นปัญหาได้ถูกหยิบยก  

ขึน้มาโดยการเรียกร้องของกลุ่มคนพิการในการเข้ามาติดต่อหน่วยงานราชการหลักที่ใหบ้ริการ

สาธารณะในพื้นที่ ในที่นี้ก็คือองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผา ซึ่งกลุ่มผู้พิการได้มองว่า      

เป็นหน่วยงานที่มีศักยภาพในการด าเนินการแต่ด้วยอุปสรรค์ภายในองค์กรด้านบุคลากรจึง    

ท าให้ปัญหาไม่ได้รับการสานต่อและแก้ไข 

ในส่วนของกระแสการเมือง ผู้มีอ านาจทางการเมืองในต าบลโป่งผายังไม่มี            

การเคลื่อนไหวมากนัก ด้วยปัจจัยภายนอกที่คณะผู้บริหารซึ่งเป็นนักการเมืองท้องถิ่นถูกปลด 

และยังไม่มีการเลือกตั้งใหม่ใหไ้ด้คณะผูบ้ริหาร สถานการณ์ทางการเมืองของพื้นที่ต าบลโป่งผา
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จึงอยู่ในอ านาจของข้าราชการประจ าที่ยึดเอาระเบียบทางราชการเป็นหลัก ซึ่งหากมองถึง    

การให้การสนับสนุนการด าเนินการให้เกิดสิ่งอ านวยความสะดวกคนพิการเป็นส่วนหนึ่งของ          

การส่งเสริมคุณภาพชีวิตประชาชนในพื้นที่ซึ่งเป็นหน้าที่หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

แต่ปัจจัยการสนับสนุนไม่ได้มากจากการสั่งการของผู้ปฏิบัติหน้าที่นายก แต่มองว่าต้องมี      

การผลักดันที่เกิดจากความต้องการของชาวบ้านผ่านเวทีประชาคม โดยที่นักการเมืองท้องถิ่น

และผู้น าชุมชนท าให้ประชาชนทั่วไปมองเห็นว่าเป็นสิ่งที่มีประโยชน์ต่อสังคมโดยรวมมากกว่า

ประโยชน์เฉพาะกลุ่มที่เป็นส่วนน้อย จึงจะท าให้ประเด็นปัญหาถูกน ามาสู่วาระการตัดสินใจให้

เกิดเป็นนโยบายต่อไปได้ 

ในขณะที่กระแสนโยบายที่ส่งผลต่อการหาทางเลือกและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นยังไม่มี

ความชัดเจน ในขณะที่หลักการอารยสถาปัตย์เป็นสิ่งที่จะอ านวยความสะดวกให้กับทุกคน  

อย่างเท่าเทียม มีการท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายในการแก้ไขปัญหาแต่ยังมีความร่วมมือกัน

เฉพาะในกลุ่มเล็ก ๆ และพบว่าปัจจัยภายในทางด้านทรัพยากรบุคคลที่เป็นอุปสรรค์ส าคัญใน

การผลักดันให้ปัญหาไม่สามารถเข้าสู่วาระการตัดสินใจได้ เมื่อกระแสปัญหา กระแสการเมือง

มาบรรจบกันแลว้ แต่กระแสนโยบายที่มีอุปสรรค์ที่ส าคัญ ผู้ผลักดันนโยบายจึงมบีทบาทส าคัญ

ในการท าให้หน้าต่างเปิดออกและท าให้ประเด็นปัญหาเข้าสู่วาระนโยบายได้ตอ่ไป 

จึงท าให้พบว่าปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อประเด็นปัญหาสิ่งอ านวยความสะดวกที่จะ

พัฒนาให้เข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ ทั้งปัจจัยด้านปัญหา และการเมืองมีการเคลื่อนไหว

และพร้อมเปิดหน้าต่างแห่งโอกาสในการผลักดันปัญหาให้เข้าสู่วาระนโยบาย แต่เป็นปัจจัย

ส าคัญที่ยังมอีุปสรรค์คือดา้นนโยบาย เมื่อผูผ้ลักดันช่วยหาหนทางแก้ไขในข้อจ ากัดของนโยบาย

ได้และชีใ้หเ้ห็นถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น รวมไปถึงเสนอทางเลือกที่เหมาะสมจะเป็นส่วนส าคัญที่

จะท าให้หน้าต่างนโยบายเปิดออก และที่จะท าให้เกิดเป็นวาระนโยบายอารยสถาปัตย์ได้ต่อไป

ในอนาคต 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในงานวิจัยการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่นในพื้นที่ต าบลโป่งผา 

อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เป็นการศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นที่ยังไม่ได้มี

การศึกษามากนัก ผลที่ได้จากการศึกษาในงานวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Liu, et al. 

(2010, pp. 12-13) ในการศึกษาเรื่อง ท าความเข้าใจกับการสร้างนโยบายระดับท้องถิ่น : 

มุมมองของผู้มีอ านาจทางนโยบายของการเข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นและการเลือกชุด

แก้ไขปัญหานโยบาย (Understanding Local Policy Making: Policy Elites’ Perception of Local 
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Agenda Setting and Alternative Policy Selection) ที่ได้ท าการศึกษากระบวนการการเข้าสู่

วาระนโยบายในระดับท ้องถิ ่น  ที ่พบว่า กลุ ่มตัวแสดงที ่เป ็นข ้าราชการและกลุ ่มผู ้มี

ผลประโยชน์ มีอิทธิพลกับการก่อร่างวาระนโยบายระดับท้องถิ่นได้มากกว่ากลุ่มคนทั่วไป 

ผูเ้ชี่ยวชาญ และตัวแสดงที่มาจากการเลือกตั้ง รวมไปถึงการพิจารณางบประมาณและผลตอบ

รับในทุก ๆ รูปแบบที่กระทบกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความส าคัญมากกว่าตัวชี้วัด

ปัญหา และทางเลือกนโยบายที่มีแนวโน้มไปในทิศทางเดียวกันกับนโยบายที่มีอยู่เดิมมักจะถูก

เลือกมากกว่าชุดนโยบายที่มีลักษณะที่อาจมีข้อจ ากัดในอนาคต โดยที่ลักษณะการเมืองของ

องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผาที่ไม่ได้อยู่ในรูปแบบปกติ จงึท าให้การศึกษาที่ได้มีแนวโน้มของ

กระแสนโยบายที่มีผู้ผลักดันที่เป็นผู้เช่ียวชาญในด้านข้อมูลและระเบียบข้อกฎหมายที่เป็น

ข้าราชการมอีิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายของท้องถิ่น  

ในขณะเดียวกัน ข้อค้นพบจากงานชิ้นนี้ที่พบว่า ทั้งสามกระแสไม่ได้ขับเคลื่อนอย่าง

เป็นอิสระจากกัน ในขณะที่กระแสนโยบายมีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายอย่างเห็นได้ชัด 

แตกต่างจากงานวิจัยอีก 2 เรื่องที่พบว่า กระแสการเมืองเป็นกระแสที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่

วาระนโยบาย ได้แก่ การศึกษาโดยใช้แนวคิดพหุกระแสในงานวิจัยของ Widyatama (2018, 

p.15) ในเรื่องการประยุกต์ใช้ตัวแบบพหุกระแสของคิงดอนในการออกกฎหมายที่ 13 ใน 2012 

เกี่ยวกับสิทธิพิ เศษของเขตปกครองพิ เศษ ยอกยาการ์ตา (Applying Kingdon’s Multiple 

Streams Framework in the Establishment of Law No.13 of 2012 Concerning the privilege of 

Yogyakarta Special Region) ที่พบว่าการเมืองมีอิทธิพลอย่างมากในการท าให้ เกิดการ

เคลื่อนไหวจนเกิดกระบวนการทางการเมอืงโดยสุลต่านในยอกยาการ์ตา ในขณะที่งานวิจัยของ 

ประสงค์ชัย เศรษฐสุรวิชญ์ (2557) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่องการเข้าสู่วาระนโยบายระบบขนส่ง

ทางรางในประเทศไทย กรณีศกึษาโครงการรถไฟความเร็วสูงโดยใช้ตัวแบบของคิงด็อน กระแส

ทั้งสามไม่ได้ด าเนินอย่างเป็นอิสระจากกัน โดยให้ข้อสังเกตว่าการท าให้นโยบายเกิดขึ้น

การเมืองต้องมีเสถียรภาพ รวมไปถึงปัจจัยทางด้านภูมิสังคมและกระแสโลกที่เป็นปัจจัยที่ควร

น ามาพิจารณาร่วมดว้ย  

อย่างไรก็ดี แม้งานชิ้นนี้จะมีข้อค้นพบที่เป็นจุดร่วมกับงานทั้งสองเรื่องข้างต้น ในส่วน

ของทั้งสามกระแสที่ไม่ได้ขับเคลื่อนอย่างเป็นอิสระจากกัน โดยมีความแตกต่างกับงานทั้งสอง

เรื่องที่พบว่ากระแสการเมืองมีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบายอย่างเห็นได้ชัด ภายใต้

สถานการณ์ที่ภูมิสังคมและกระแสโลกมีบทบาทต่อการผลักดันให้เกิดเป็นวาระนโยบาย

ระดับประเทศได้อย่างชัดเจน และงานวิจัยของ ธเนศร์ โสรัตน์ (2553) ที่ศึกษาเรื่องการก าหนด

นโยบายด้านโลจิสติกส์ของประเทศไทย โดยมีเป้าหมายในการศึกษากระบวนการก่อตัวของ



 

 

  39 

นโยบายโลจสิติกส์ในประเทศไทยได้สนับสนุนแนวคิดที่ว่า บริบทของประเทศไทยมีสภาพการณ์

ทางสังคม เช่น ค่านิยมทางการเมือง วัฒนธรรม และโครงสร้างรัฐธรรมนูญเป็นเงื่อนไข       

การเข้าสู่วาระของรัฐบาล งานวิจัยเรื่องนี้พบว่า ในระดับท้องถิ่นของประเทศไทย นโยบายของ

รัฐบาลกลางเป็นบริบทที่มีอิทธิพลที่ส าคัญอย่างยิ่งยวดต่อการก าหนดนโยบายในระดับท้องถิ่น 

และ  ผูผ้ลักดันที่เป็นข้าราชการที่มีความเชี่ยวชาญเป็นตัวแสดงที่มีผลในการผลักดันให้เกิดเป็น

นโยบายได้มากกว่าตัวแสดงอื่น  

จากผลที่ได้จากการศึกษาที่ได้กล่าวไปข้างต้นนี้ผู้วิจัยพบว่า การเข้าสู่วาระนโยบาย

อารยสถาปัตย์ระดับท้องถิ่นในพื้นที่ต าบลโป่งผามีความเป็นไปได้ในอนาคต โดยกลุ่มคนพิการ

ได้มีการด าเนินการให้ประเด็นปัญหาได้ถูกหยิบยกมาสู่ความสนใจขององค์กรปกครอง        

ส่วนท้องถิ่นอยู่เสมอ ในขณะที่กระบวนการที่ท าให้ประเด็นปัญหาได้รับความสนใจจาก

ประชาชนในพื้นที่ ต้องได้รับสนับสนุนตามกระบวนการผ่านเวทีประชาคม โดยขั้นตอนนี้พบว่า

ผู้น าชุมชนมีบทบาทส าคัญในการผลักดันประเด็นปัญหาให้เป็นที่สนใจของประชาชนในพื้นที่ได้ 

หลังจากนั้นจึงจะสามารถท าให้ประเด็นปัญหาไปอยู่ในความสนใจของผู้มีอ านาจตัดสินใจและ

เข้าสู่วาระการตัดสินใจที่จะส่งผลใหเ้กิดเป็นนโยบายอารยสถาปัตย์ต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

 1. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าสู่วาระนโยบาย รวมไปถึงบทบาทของผู้เกี่ยวข้องใน   

การเข้าสู่วาระนโยบายในระดับท้องถิ่นของพื้นที่ต าบลโป่งผาในการวิจัยนี้ สามารถน าไปศึกษา

และปรับใช้ได้กับนโยบายอื่น ๆ ของต าบลโป่งผาได้ตอ่ไป 

 2. ข้อมูลจากผลการศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายอารยสถาปัตย์ในงานวิจัยนี ้

สามารถน าไปปรับใช้เพื่อให้เกิดการผลักดันนโยบายอารยสถาปัตย์ในพืน้ที่ต าบลโป่งผาได้ตอ่ไป 

 3. ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยพบว่าจ านวนคนพิการในพื้นที่ต าบลโป่งผา มีแนวโน้มของ

จ านวนเพิ่มขึ้นเนื่องจากจ านวนผู้สูงอายุที่มากขึ้นมีผลท าให้เกิดความพิการด้านร่างกายเพิ่มขึ้น 

องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งผาจึงควรมีการพิจารณาปรับปรุงสถานที่อื่น ๆ ตามหลัก

อารยสถาปัตย์ในพืน้ที่ต าบลโป่งผาต่อไป 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยในคร้ังต่อไป 

 1. การวิจัยในครั้งนี้ยังมีข้อจ ากัดในด้านลักษณะขององค์กรที่ไม่ได้อยู่ในสถานการณ์

ทางการเมืองปกติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทั่วไป ซึ่งในพื้นที่ต าบลโป่งผาในปัจจุบัน

ผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสูงสุดขององค์กรไม่ใช่นักการเมืองท้องถิ่นแต่เป็นข้าราชการประจ าที่

ปฏิบัติหน้าที่ในการตัดสินใจแทนผู้บริหารที่มาจากนักการเมืองท้องถิ่นตามรูปแบบปกติ ดังนั้น

การวิจัยครั้งต่อไปจงึมคีวรมีการศกึษาวิจัยภายหลังจากมีการเลือกตั้งท้องถิ่นอย่างเป็นทางการ 

 2. การศึกษาการเข้าสู่วาระนโยบายระดับท้องถิ่นในครั้งนี้ได้ระบุขอบเขตเป็นพื้นที่

ต าบล โดยได้ท าการศึกษากับหน่วยงานท้องถิ่นในรูปแบบขององค์การบริหารส่วนต าบล จึงมี

ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการท าการวิจัยกับหน่วยงานท้องถิ่นในรูปแบบ

อื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบถึงผลที่ได้อาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับรูปแบบของหน่วยงานท้องถิ่น

ที่แตกต่างกันหรอืไม่  
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