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บทคัดย่อ 

การศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา โดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ (1) เพื่อศึกษาผลการด าเนินของโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของ

ประชาชนในพื้นท่ีต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา (2) เพื่อศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยใน

พืน้ท่ีต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา ประชากรท่ีใช้ศึกษาคือประชาชนในพืน้ท่ีต าบลแม่กาท่ีมีอายุต้ังแต่ 18 ปี

ขึน้ไป จากจ านวน 14,103 คน (ข้อมูล ณ เดอืนมนีาคม 2562) โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอรแ์กน (Krejcie 

& Morgan) โดยก าหนดระดับความเชื่อมั่น 95% ค านวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 374  คน โดยได้เก็บข้อมูล

ท้ังสิ้น 390 คน โดยการสุ่มตัวอย่างโดยบังเอิญ (Accidental Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม

แบบปลายปิด และปลายเปิด สถติิท่ีใช้ในการวิเคราะห์ ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และสว่น

เบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ 

ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา 

อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา หลงัการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติระดับมาก ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ 

รองลงมาได้แก่ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอยและดา้นการคัดแยกขยะมูลฝอย ปัจจัยสูค่วามส าเร็จของกระบวนการ

จัดการขยะมูลฝอย หลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

จังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ดา้นกระบวนการมีสว่นร่วม 

รองลงมา ดา้นการจัดองค์กรและการบริหารงานท่ีดี ดา้นภาวะความเป็นผู้น า ดา้นการสื่อสารและด้านการสนับสนุน

จากภาคีเครือข่าย ข้อเสนอแนะจากการศึกษาคือควรมีการอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมแก่ประชาชน  เพื่อน าขยะกลับมา

ใช้ใหม่และลดการเกิดขยะเพิ่มขึ้นในพื้นท่ีและส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นในการวางแผนการ

ด าเนินโครงการเนื่องดว้ยสภาพปัญหาของการเกิดปัญหาขยะนั้น ต่างพืน้ท่ีต่างชุมชน ย่อมมีการเกิดปัญหาและปัจจัย

ท่ีต่างกัน 
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ABSTRACT 

The study titled "Solid-waste management behaviors of people in Mae Ka Subdistrict, Mueang 

District, Phayao Province" has two objectives comprising: (1) to study the results of the solid waste management 

project of people in Mae Ka Subdistrict, Mueang District, Phayao Province; and (2) to study the behaviors of 

waste management in Mae Ka Subdistrict, Mueang District, Phayao Province. The population used in this study 

was 14,103 people in Mae Ka Subdistrict, aged 18 years and over (data as of March 2019). The sampling 

procedure included using the prefabricated grid of Krejcie and Morgan and the confidence level set was at 95%, 

and the target samples received were 374 people with a total of 390 data sets collected by accidental sampling. 

The tools used in the study were closed- and open-ended questionnaires. The analysis process was done through 

the SPSS computer software and the statistics used to analyze the data were frequency, percentage, mean, and 

standard deviation. 

Results of the study indicated that, overall, the solid-waste management behaviours of people in 

Mae Ka Subdistrict, Mueang District, Phayao Province (after the implementation of the "Phayao Clean and Livable" 

Project to drive the solid waste management in Phayao Province in 2019) is at a high level. This is especially in 

terms of reuse, followed by the reduction of solid waste and the separation of solid waste. Regarding the factors 

influencing the success of the solid waste management process, the overall picture was also at a high level, in 

particular to the factor in terms of the people's participation, followed by the practical organization management 

and administration, leadership, communication and support from network partners. From the results received, it 

may be suggested that there should be training to educate people about waste management in order to promote 

the recycling behaviours and to reduce waste in the area. Furthermore, the people should be encouraged to 

participate in planning the project related to waste management, given that the waste problems and factors 

influencing are different in each in community. 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ตามแผนแม่บทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ  (พ.ศ. 2559-2564) 

ตามที่กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเสนอและพระราชบัญญัติรักษาความ

สะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมอืง (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2560 มีผลบังคับใช้เมื่อ

วันที่ 16 มกราคม 2560 และตามมาตรา 34/1 การเก็บ ขน และก าจัดสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย

ในเขตพื้นที่ของราชการส่วนท้องถิ่นใด ให้เป็นหน้าที่และอ านาจของราชการส่วนท้องถิ่นนั้น  

แต่ไม่รวมถึงองค์การบริหารส่วนจังหวัด ละในการด าเนินการตามวรรคหนึ่ง ราชการส่วน

ท้องถิ่นจะมอบหมายให้แก่หน่วยงานของรัฐหรือราชการส่วนท้องถิ่นก็ได้ตามหลักเกณฑ์ 

วิธีการ และเงื่อนไขที่กระทรวงมหาดไทยก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา ทั้งนี้ 

การมอบให้เอกชนด าเนินการหรือร่วมด าเนินการดังกล่าว มิให้ถือว่าเป็นการร่วมลงทุนตาม

กฎหมายว่าด้วยการให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ แต่หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่

กระทรวงมหาดไทยก าหนดดังกล่าวต้องค านึงถึงหลักเกณฑ์ตามกฎหมายว่าด้วยการให้เอกชน

ร่วมลงทุนในกิจการของรัฐประกอบด้วย มาตรา 34/4 วรรคหนึ่ง ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของกรม

ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นที่จะเสนอแนะ แนะน าและช่วยเหลือราชการส่วนท้องถิ่นในการ

จัดท าแผนงานโครงการในการจัดท าแผนงานโครงการในการจัดการสิ่งปฏิกูลและมูลฝอยซึ่ง

ต้องสอดคล้องกับแผนพัฒนาจังหวัดและในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องได้รับการอุดหนุนจาก

งบประมาณแผ่นดินให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เสนอความเห็นในการขอจัดตั้ง

งบประมาณเพื่อปรกอบการพิจารณาของคณะรัฐมนตรี (กรมควบคุมมลพิษ, 2559) 

ในการด าเนินงานในส่วนของจังหวัดพะเยานั้น ได้มีการวางแผนด าเนินงานในการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพนั้น แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะต้นทาง คือ 

การลดปริมาณขยะและมีการคัดแยกขยะที่ครัวเรือน สถานที่ราชการ สถานที่สาธารณะ 

และสถานประกอบการ  ร ะยะกลางทาง  คื อก าร เก็ บ และขนที่ มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ  

และระยะปลายทาง คือ การจัดการขยะที่ถูกต้องตามหลักวิชาการและมีประสิทธิภาพและ

เทศบาลต าบลแมก่า ได้มกีารก าหนด ยุทธศาสตรพ์ัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม  แนวทางการพัฒนาส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการ 

ด้านมลภาวะ เกี่ยวกับการก าจัดขยะ น้ าเสีย หมอกควัน เพื่อให้สอดคล้องกับการด าเนินงาน
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ของจังหวัดพะเยาโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ภายใต้ชื่อโครงการโครงการอบรมให้

ความรู้ เกี่ยวกับการคัดแยกขยะ ในชุมชนต าบลแม่กา (ส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น

จังหวัดพะเยา, 2561) 

ดังนั้นผู้วิจัยได้ตระหนักถึงพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย เป็นประเด็นที่ไม่ควร

เพิกเฉย จึงได้ท าการวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา หลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อน 

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่ต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศกึษาผลการด าเนินของโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นที่

ต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยมคีวามสัมพันธ์กับพฤติกรรมใน

การจัดการขยะมูลฝอย  

2. การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากร 

   กลุ่มประชากรที่ ใช้ ในการศกึษาวิจัยครั้งนี ้ ศกึษากลุ่มตัวอย่างในพืน้ที่ต าบลแมก่า 

จ านวนทั้งหมด 390 คน  

2. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

   การศึกษา เรื่องนี้ศึกษาถึงพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นที่

ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ภายใต้หลัก 3 Rs คือ REDUCE(การใช้น้อย) REUSE 

(การใชซ้้ า)และRECYCLE(น ากลับมาใช้ใหม)่ 

 



 

 

  3 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

พฤติกรรม หมายถึง การมีความรู้ความเข้าใจในการกระท าเกี่ยวกับการก าจัดขยะ

ภายใต้หลัก 3 Rs คือ REDUCE(การใชน้้อย) REUSE(การใชซ้้ า)และRECYCLE(น ากลับมาใช้ใหม่)  

ขยะมูลฝอย หมายถึง เศษกระดาษ เศษผ้า เศษอาหาร เศษสินค้า เศษวัตถุ 

ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใส่อาหาร เถ้ามูลสัตว์ ซากสัตว์ หรือสิ่งอื่นใดที่เก็บกวาดจากถนน ตลาด

ทีเ่ลี้ยงสัตว์ หรอืที่อื่น และหมายความรวมถึงมูลฝอยติดเชือ้ มูลฝอยที่เป็นพิษหรอือันตรายจาก

ชุมชน หรือครัวเรือน ยกเว้นวัสดุที่ไม่ใช้แล้วของโรงงานซึ่งมีลักษณะและคุณสมบัติที่ก าหนดไว้

ตามกฎหมายว่าดว้ยโรงงาน 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย 

1. ท าให้ทราบถึงพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่ต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

2. ท าให้ทราบถึงผลการด าเนินของโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนใน

พืน้ที่ต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 
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บทท่ี 2 

 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

การศกึษาวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแมก่า 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา” ครั้งนี้ผูว้ิจัยได้ศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งตา่ง ๆ ดังนี้  

  1. กรอบแนวคิด 

  2. ข้อมูลเบื้องต้นของต าบลแมก่า 

  3. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์  

  4. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 

  5. แนวคิดเกี่ยวกับการมสี่วนร่วม 

  6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  

 

กรอบแนวคิด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

ของประชาชนในต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

 

 

การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

ขยะมูลฝอย 

พฤติกรรมในการจัดการขยะ 

มูลฝอย ตามหลักการก าจัดขยะ

ภายใต้หลัก 3 Rs คือ 

1.REDUCE(การใชน้้อย) 

2.REUSE(การใชซ้้ า) 

3.RECYCLE(น ากลับมาใช้ใหม่) 
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ข้อมูลเบื้องต้นของต าบลแม่กา 

ภูมิประเทศต าบลแม่กา โดยทั่วไปพื้นที่ทางทิศใต้และทิศตะวันตกเป็นเนินเขาและ 

เชิงเขาเป็นป่าเขาจึงเป็นแหล่งก าเนิดล าน้ าหลายสายไหลผ่านหมู่บ้านต่าง ๆ ไปทางทิศเหนือลง

สู่กว๊านพะเยา พืน้ที่ทางทิศเหนอืและทิศตะวันออกเป็นที่ราบลุ่มและที่ราบเชิงเขา ต าบลแม่กามี

พื้นที่ทั้งหมดประมาณ 131.696 ตารางกิโลเมตร เป็นพื้นที่เกษตรประมาณ 24,637 ไร่ 

เป็นพื้นที่ป่าไม้ไผ่ชนิดต่าง ๆ ตามเนินเขาอยู่ทางทิศใต้และทิศตะวันตกและเป็นป่าไม้สักและ 

ไม้เบญจพรรณ ประมาณ 51,253 ไร่และเป็นพืน้ที่อยู่อาศัยและอื่น ๆ ประมาณ 8,450 ไร่ 

1. การแบ่งเขตการปกครอง 

ต าบลแม่กาแบ่งเขตการปกครองออกเป็นหมู่บ้าน มีจ านวนทั้งหมด 18 หมู่บ้าน

ประชากรจัดตั้งบ้านเรือน อยู่สองฟากถนนพหลโยธิน (ทางหลวงหมายเลข 1) จ านวน  

13 หมู่บ้าน ตั้งอยู่ตามถนนส่วนแยกจากเขตถนนพหลโยธิน จ านวน 4 หมู่บ้าน และตั้งอยู่สอง

ฝั่งถนนสายพะเยา - วังเหนือ 1 หมู่บ้าน มีจ านวนครัวเรือน ประมาณ 6,446 ครัวเรือน  

มีประชากรทั้งสิ้น 14,103 คน ต าบลแม่กาแบ่งเขตการปกครองออกเป็นหมู่บ้าน มีจ านวน 

ทั้งสิน้ 18 หมู่บ้าน คือ 

หมูท่ี่   1   บ้านหม้อแกงทอง       หมูท่ี่  10  บ้านแม่กาท่าข้าม   

หมูท่ี่   2   บ้านหว้ยเคียน     หมูท่ี่  11  บ้านแม่ต  าบุญโยง   

หมูท่ี่   3   บ้านแม่กาหลวง   หมูท่ี่  12  บ้านแมก่าหัวทุ่ง   

หมูท่ี่   4   บ้านโทกหวาก    หมูท่ี่  13  บ้านหนองแก้ว   

หมูท่ี่   5   บ้านแม่ต  าบุญโยง  หมูท่ี่  14  บ้านนาไร่เดียว   

หมูท่ี่   6   บ้านแมก่าไร่     หมูท่ี่  15  บ้านเกษตรสุข   

หมูท่ี่   7   บ้านเวียงบัว    หมูท่ี่  16  บ้านแม่กาหว้ยเคียน   

หมูท่ี่   8   บ้านแม่ต  าบุญโยง   หมูท่ี่  17  บ้านแม่กาโทกหวาก   

หมูท่ี่   9   บ้านแม่ต  าบุญโยง  หมูท่ี่  18  บ้านแมต่  าน้อย   

2. ลักษณะภูมิอากาศ 

สภาพภูมิอากาศโดยทั่วไปแบ่งออกเป็น  3  ฤดู คือ 

2.1 ฤดูร้อน อยู่ระหว่างเดือนมนีาคมถึงเดือนพฤษภาคม 

2.2 ฤดูฝน อยู่ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงเดือนตุลาคม 

2.3 ฤดูหนาว อยู่ระหว่างเดือนพฤศจกิายถึงเดือนกุมภาพันธ์ 
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3. สภาพเศรษฐกิจและสังคม 

                ตั้งแต่ดั้งเดิมประชากรในต าบลแม่กาส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือ

การท านาข้าว การท าไร่ขา้วโพด ฟักทอง ขิง การปลูกผลไม้ เชน่ ลิ้นจ่ี ล าไย บางสว่นก็ประกอบ

อาชีพด้านการค้าขายและรับจ้างเมื่อหมดฤดูท านา เกษตรกรที่เลี้ยงสัตว์ก็เป็นการเลี้ยงเพื่อใช้

แรงงานหรือเลี้ยงเพื่อใช้บริโภคในครัวเรือน เช่น โค กระบือ เป็ดและไก่ ในปัจจุบันเนื่องจากมี

สถาบันและองค์กรต่าง ๆ ของภาครัฐเข้ามาตั้งอยู่ในพืน้ที่หลายสถาบันหลายองค์กร จงึท าให้มี

ประชากรแฝงร่วมอยู่ในเขตพืน้ที่มาก จากสภาพการทางสังคมในปัจจุบันท าใหส้ภาพสังคมของ

ชุมชนต าบลแมก่าเปลี่ยนแปลงไป สามารถก าหนดได้เป็น 3 ลักษณะ 

    3.1 ชุมชนกึ่งเมอืง 

                     เป็นพื้นที่ของหมู่บ้านที่มีเขตติดต่อกับเทศบาลเมืองพะเยา ประชากรในพื้นที่ 

จะประกอบอาชีพค้าขาย รับราชการ รับจ้าง มากกว่าการประกอบอาชีพเกษตรกรรมเพียง

อย่างเดียว 

    3.2 ชุมชนกึ่งชนบท 

         เป็นพื้นที่ชุมชนใหญ่เดิมจะมีอาชีพท าการเกษตรเป็นส่วนใหญ่ เมื่อมีสถาบัน

และองค์กรต่าง ๆ เข้ามาอยู่ร่วมท าให้มีการประกอบอาชีพค้าขาย อาชีพประกอบการและการ

ให้บริการตลอดจนเป็นลูกจา้งขององค์กรและสถาบันต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น 

                3.3 ชุมชนเขตชนบทและชาวไทยภูเขา 

                      เป็นพื้นที่ปลูกบ้านอาศัยอยู่ในพื้นที่สูงเชิงเขา โดยเฉพาะบ้านแม่ต  าน้อย 

หมูท่ี่ 18 ซึ่งเป็นหมูบ่้านชาวไทยภูเขา โดยเฉพาะประชากรจะประกอบอาชีพ การเพาะปลูกพืชไร่ 

พืชสวน และหาของป่าเป็นส่วนใหญ่ (ศูนย์ขอ้มูลส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลต าบลแมก่า, 

2562) 

 

แนวคดิเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์  

ปณิตา นิสสัยสุข (2552) พฤติกรรม หมายถึง การพัฒนาตนนั้นเป็นกระบวนการของ

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตัวเองให้ไปสู่สภาวะที่ดีกว่าและเป็นที่ต้องการมากกว่าแต่

กระบวนการ ดังกล่าว ไม่ใช่เรื่องง่าย ทั้งนีเ้พราะพฤติกรรมมนุษย์นั้นซับซ้อน 

อนันต์ ศิริพงศ์วัฒนา (2552) พฤติกรรม หมายถึง กิริยาอาการหรือปฏิกิริยา 

ที่แสดงออกหรือเกิดขึ้นเมื่อเผชิญสิ่งเร้า ซึ่งมาจากภายในร่างกายหรือภายนอกร่างกายก็ได้ 

และปฏิกิริยาที่แสดงออกนั้นมิได้เป็นพฤติกรรมทางกายนั้น แต่รวมถึงพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับ

จติใจด้วย 
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บุษกร ชีวะธรรมานนท์ (2552) พฤติกรรม หมายถึง ความพร้อมที่บุคคลกระท า 

อันเป็นผลสืบเนื่องมากความคิดความรู้สึกจะแสดงออกมาในรูปการประพฤติกรรมปฏิบัติโดย

การยอมรับ หรือ ปฏิเสธ ลักษณะพฤติกรรมมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับสังคม ได้แก่ การรับรู้ 

การเรียนรู้ การคิด อารมณ์และ เจตคติบุคคลเมื่อได้รับการเรียนรู้ที่เป็นการเรียนรู้ที่เป็นการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้นจะต้อง ประกอบด้วยการกระท ากิจกรรมใด ๆ ผลที่เกิดขึ้นและ

ปฏิบัติกิรยิาตอ่ผลที่เกิดขึ้นไม่สมความคาดหวัง   

องค์ประกอบของพฤติกรรม  

ครอนบาค (Cronbach, 1951อ้างถึงใน บุษกร ชีวะธรรมานนท์,2552, หน้า 30) ได้

อธิบาย วา่พฤติกรรมมนุษย์มีองค์ประกอบ 7 ประการ ได้แก่  

1. ความมุ่งหมาย (Goal) เป็นความต้องการหรือวัตถุประสงค์ที่ท าให้เกิดกิจกรรมคน

ต้องท ากิจกรรมเพื่อสนองความตองการที่เกิดขึ้นกิจกรรมบางอย่างก็ให้ความพอใจหรือสนอง

ความต้องการได้ทันที แต่ความต้องการหรือวัตถุประสงค์บางอย่างก็ต้องใช้เวลานานจึงจะ

สามารถบรรลุผลสมความตอ้งการที่ห่างออกไปภายหลัง  

2. ความพร้อม (Readiness) เป็นระดับวุฒิภาวะหรือความสมารถที่จ าเป็นในการท 

ากิจกรรม เพื่อตอบสนองความต้องการ คนเราไม่สามารถสนองความต้องการได้หมดทุกอย่าง 

ความตอ้งการ บางอย่างอยู่นอกเหนือความสามารถขงเขา  

3. สถานการณ์ (Situation) เป็นเหตุการณ์ที่เปิดโอกาสให้เลือกท ากิจกรรมเพื่อสนอง 

ความตอ้งการ  

4. การแปลความหมาย (Interpretation) ก่อนที่คนเราจะท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง

ลงไป เขาจะต้องพิจารณาสถานการณ์เสียก่อนแล้วตัดสินใจเลือกวิธีที่คาดว่าจะได้รับความ

พอใจมากที่สุด  

5. การตอบสนอง (Response) เป็นการท ากิจกรรมเพื่อสนองความตอ้งการโดยวิธีการ

ที่ได้เลือกแล้วในขั้นการแปลความหมาย  

6. ผลที่ได้รับหรือผลที่ตามมา (Consequence) เมื่อท ากิจกรรมแล้วย่อมได้รับผลการ

กระท า นั้นผลที่ได้รับอาจจะตามที่คาดคิดไว้ (Confirm) หรอือาจตรงกันข้ามกับความคาดหมาย 

(Contradict) ก็ได้  

7. ปฏิกิรยิาตอ่ความคาดหวัง หากคนเราไม่สามารถสนองความต้องการได้ ก็กล่าวได้

ว่า เขาประสบกับความผดิหวัง ในกรณีเช่นนีเ้ขาอาจจะย้อนกลับไปแปลความหมายของสถานะ

เสียใหมแ่ละเลือกวิธีการตอบสนองใหมก่็ได้  



 

 

  8 

จากความหมายของพฤติกรรมในการวิจัยครั้งนี้ สรุปได้ว่า พฤติกรรม หมายถึง 

การปฏิบัติหรอืแสดงออกของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรอืนซึ่งมีพฤติกรรมใน

การปฏิบัติในระดับที่แตกต่างกันไปจากการรับรู้และเรียนรู้จากตนเอง 

 ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และพฤติกรรม 

ธีระ กุลสวัสดิ์ (2544),ได้กล่าวถึง พฤติกรรมและ ความสัมพันธ์ระหว่าง พฤติกรรม 

เจตคติ และการปฏิบัติว่า เป็นกิจกรรมทุกประเภทที่มนุษย์กระท า อาจเป็นสิ่งที่มนุษย์สังเกตได้

หรอืไม่ได้ และพฤติกรรมดังกล่าวนี ้ได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วนคือ 

 1. พฤติกรรมด้านความรู้  (Cognitive Domain) พฤติกรรมด้านนี้มีขั้นตอนของ 

ความสามารถทางด้านความรู้ การให้ความคิด และการพัฒนาทางด้านสติปัญญา จ าแนก

ตามล าดับช้ัน จากง่ายไปหายากได้ ดังนี้ 

 1.1 ความรู ้(Knowledge) หมายถึง พฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรู้ ความจ าระลึกได้ 

โดยรวมจากประสบการณต์่าง ๆ ที่เคยได้รับรู้มา  

1.2 ความเข้าใจ (Comprehension) หมายถึง ความสามารถในการแปลความหมาย 

ตีความหมาย คาดคะเน และขยายความในเรื่องราวและเหตุการณต์่าง ๆ  

1.3 การน าไปใช้ (Application) หมายถึง การน าวิธีการ ทฤษฎีหลักการกฎเกณฑ์

ต่าง ๆ ไปใช้เพื่อแก้ปัญหา โดยการประยุกต์ใ ช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ใหม่ หรือ

สถานการณจ์รงิ 

 1.4 การวิเคราะห์ (Analysis) หมายถึง ความสามารถในการพิจารณา จ าแนก

ข้อมูล หรือเรื่องราวที่สมบูรณ์ออกเป็นส่วนย่อย ๆ ได้ และมองเห็นความสัมพันธ์ของ

ส่วนประกอบต่าง ๆ เหล่านั้น รวมทั้งมองหลักการที่ส่วนประกอบย่อยนั้นจะมารวมกันและเกิด

ปัญหาหรอืสถานการณ ์อย่างใดอย่างหนึ่ง  

1.5 การสังเคราะห์ (Synthesis) หมายถึง ความสามารถในการรวบรวมข้อมูลที่

เป็น ส่วนย่อย ๆ เข้ามารวมกันเป็นส่วนหนึ่งรวมที่มีโครงสร้างใหม่ ๆ ซึ่งมีความชัดเจนและ  

มีคุณภาพ  

1.6 การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับคุณค่าของ

ความคิด วิธีการ แนวทาง และมาตรฐานต่าง ๆ ที่ถูกน ามาใช้เพื่อการตัดสินใจ ประเมินค่าเป็น

ความสามารถใน การวินจิฉัย  

2. พฤติกรรมด้านทัศนคติ (Affertive Domain) พฤติกรรมด้านนี้ หมายถึง ความสนใจ 

ความรู้สึก ท่าที ความชอบในการให้คุณค่า หรือปรับปรุงค่านิยมที่ยึดถือเป็นพฤติกรรมที่ 
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ยากแก่การอธิบายเพราะเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของคน การเกิดพฤติกรรมด้านเจตคติ 

แบ่งขัน้ตอน ดังนี้  

2.1 การรับหรือการให้ความสนใจ (Receiving of Attending) เป็นขั้นที่บุคคลถูก

กระตุน้ ให้ทราบว่าเหตุการณ์หรือสิ่งเร้าบางอย่างเกิดขึน้ และบุคคลนั้นมคีวามยินดีหรือมีภาวะ

จติใจพร้อมที่ จะรับหรือใหค้วามพอใจต่อสิ่งเร้านั้น ในการยอมรับนีป้ระกอบด้วยความตระหนัก

ความยินดทีี่ควรจะ รับและเลือกรับ  

2.2 การตอบสนอง (Responding) เป็นขั้นตอนที่บุคคลถูกจูงใจให้เกิดความรู้สึก

ผูกมัด ต่อสิ่งเร้าเป็นเหตุให้บุคคลพยายามท าให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนอง พฤติกรรมขั้นนี้

ประกอบด้วย การยินยอม ความเต็มใจ และพอใจที่จะตอบสนอง 

2.3 การให้ค่านิยม (Valuing) เป็นขั้นที่บุคคลมีปฏิกิริยา ซึ่งแสดงให้เห็นว่าบุคคล

นั้น ยอมรับว่าเป็นสิ่งที่มีคุณค่าส าหรับตนเอง และได้น าไปพัฒนาเป็นตนอย่างแท้จริง 

พฤติกรรมขั้นนี้ ส่วนมากใช้ค าว่า “ค่านิยม” ซึ่งการเกิดค่านิยมนี้ประกอบด้วยการยอมรับ 

ความชอบ และผูกมัด ค่านิยมเข้ากับตนเอง 

2.4 การจัดกลุ่มค่า (Organization) เป็นขั้นที่บุคคลจัดระบบของค่านิยมต่าง ๆ ให้

เข้ากัน โดยพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างค่านิยมเหล่านี้ การจัดกลุ่มนี้ประกอบด้วย การ

สร้างแนวคิด เกี่ยวกับค่านิยม และจัดระบบของค่านิยม  

2.5 การแสดงลักษณะตามค่านิยมที่ยึดถือ (Characterization by Value Complex) 

พฤติกรรมขั้นนี้ถือว่า บุคคลมีค่านิยมหลายชนิด และจัดอันดับของค่านิยมเหล่านั้นจากดีที่สุด

ไปถึง น้อยที่สุดและพฤติกรรมเหล่านี้จะเป็นตัวคอยควบคุมพฤติกรรมของบุคคล พฤติกรรมใน

ขั้นนี้ ประกอบด้วย การวางแนวทางของการปฏิบัติ และการแสดงลักษณะที่จะปฏิบัติตามทางที่

เขาก าหนด 

3. พฤติ ก ร รมด้ า นก า รปฏิ บั ติ  ( Psychomotor Domain) เ ป็ นพฤติ ก ร รมที่ ใ ช้

ความสามารถใน การแสดงออกของร่างกาย ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติที่อาจแสดงออกใน

สถานการณ์หนึ่ง ๆ หรืออาจเป็น พฤติกรรมที่คาดคะเนว่าอาจจะปฏิบัติในโอกาสต่อไป 

พฤติกรรมด้านนี้เป็นพฤติกรรมขั้นตอนสุดท้าย ซึ่งต้องอาศัยด้านพุทธิปัญญา หรื อเป็น

พฤติกรรมที่สามารถประเมินผลได้ง่าย แต่กระบวนการที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมนี้ต้องอาศัยเวลา 

และการตัดสินใจในหลายขั้นตอน  

สรุปแล้วพฤติกรรมและความสัมพันธ์ระหว่าง พฤติกรรม เจตคติ และการปฏิบัติเป็น 

กิจกรรมที่บุคคนนั้นกระท าขึ้น อาจเป็นสิ่งที่เรานั้นสังเกตได้หรือไม่ได้ และพฤติกรรมดังกล่าว 
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ได้แบ่ง ออกเป็น 3 ส่วน คือ พฤติกรรมด้านความรู้ พฤติกรรมด้านทัศนคติและพฤติกรรมด้าน

การปฏิบัติ 

 

แนวคดิเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 

ความหมายของค าว่าขยะมูลฝอย 

ขยะมูลฝอย หมายถึง สิ่งของเหลอืทิง้จากกระบวนการผลิตและอุปโภคซึ่งเสื่อมสภาพ

จนใชก้ารไม่ได้หรอืไม่ต้องการใช้แล้ว บางชนิดเป็นของแข็งหรอืกากของเสีย มีผลเสียต่อสุขภาพ 

ทางกายและจติใจเนื่องจากความสกปรกเป็นแหล่งเพาะเชื้อโรคท าให้เกิดมลพิษ  

โดยปัจจุบันปริมาณขยะมูลฝอยทั่วประเทศมี 27.40 ล้านตัน คนไทย 1 คน สร้างขยะ

โดยเฉลี่ย 1.13 กิโลกรัมตอ่วัน ส่วนการก าจัดขยะมูลฝอยถูกต้อง 11.70 ล้านตัน และน ากลับมา

ใช้ประโยชน์ 8.52 ล้านตัน 

ประเภทของขยะมูลฝอย 

ประเภทมูลฝอยที่จ าแนกกันทั่วไป ม ี4 ประเภท 

1. มูลฝอยอินทรีย์ เป็นสิ่งที่ย่อยสลายได้ง่าย เช่น เศษอาหาร ผัก ผลไม้ หญ้า ใบไม้ 

กิ่งไม้ ซากพืช ซากสัตว์ เป็นต้น 

2. มูลฝอยรีไซเคิล เป็นสิ่งที่ยังมีประโยชน์สามารถน าไปแปรรูปกลับมาใช้ใหม่ 

เชน่ กระดาษ พลาสตกิ แก้ว โลหะ กล่องเครื่องดื่มแบบ UHT กระป๋อง และแผ่นซีดี เป็นต้น 

3. มูลฝอยอันตราย เป็นสิ่งที่มอีงค์ประกอบหรอืปนเปื้อนสารอันตราย วัตถุมีพษิ วัตถุ

กัดกร่อน วัตถุติดเชื้อและวัตถุไวไฟ เช่น ถ่านไฟฉาย แบตเตอรี่ หลอดไฟฟลูออเรสเซนต์  

ขวดน้ ายาล้างห้องน้ าและกระป๋องสเปรย์ เป็นต้น 

4. มูลฝอยทั่วไป หมายถึง สิ่งอื่น ๆ นอกเหนอืจากข้างตน้ อาจน ามาใช้ใหมไ่ด้ แตย่่อย

สลายยาก ไม่คุ้มค่าในการแปรรูปกลับมาใช้ใหม่ เช่น เศษผ้า เศษหนัง ซองบะหมี่กึ่งส าเร็จรูป 

พลาสตกิห่อขนม เป็นต้น 

องค์ประกอบของขยะมูลฝอย 

องค์ประกอบของขยะจะเปลี่ยนไปตามสภาพของภูมิอากาศ ฤดูกาล และพฤติกรรม

ทางเศรษฐกิจสังคม วิถีชีวิตตลอดจนอุปนิสัยและแบบแผนในการบริโภคของแต่ละชุมชน/เมือง

โดยทั่วไปมีองค์ประกอบแตกต่างกันไป อย่างไรก็ตามขยะมูลฝอยที่มีแหล่งก าเนิดมาจากชุมชน

มีองค์ประกอบหลักอยู่ดว้ยกัน 4 ประเภท คือ 

1. ขยะอนิทรีย์ที่สามารถย่อยสลายได้ เชน่ เศษอาหาร เศษใบไม้ เศษหญ้า (50 %) 

2. ขยะรไีซเคิล เชน่ แก้ว กระดาษ โลหะ พลาสตกิ อะลูมิเนยีม และยาง (30 %) 
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3. ขยะอันตรายหรือของเสียอันตรายจากชุมชน เชน่ ถ่านไฟฉาย หลอดไฟฟ้า(3%) 

4.  ขยะทั่ ว ไป เ ช่น เศษผ้า เศษไม้  เศษวัสดุก่อสร้าง เถ้าจากการเผาไหม้ 

และอื่น ๆ (17%) 

สาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหาขยะมูลฝอย 

ความมักง่ายและขาดจิตส านึกถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้น เป็นสาเหตุที่พบบ่อยมากซึ่งจะ

เห็นได้จากการทิ้งขยะลงตามพืน้หรอืแหลง่น้ าโดยไม่ทิง้ลงในถังรองรับที่จัดไว้ให้ 

การผลิตหรือใช้สิ่งของมากเกินความจ าเป็น เช่น การผลิตสินค้าที่มีกระดาษหรือ

พลาสติกหุ้มหลายช้ัน และการซื้อสินค้าโดยห่อแยกหรือใส่ถุงพลาสติกหลายถุงท าให้มีขยะ

ปริมาณมาก 

การเก็บและท าลายหรือน าขยะไปใช้ประโยชน์ไม่มีประสิทธิภาพ จึงมีขยะตกค้างกอง

หมักหมมและสง่กลิ่นเหม็นไปทั่วบริเวณจนก่อปัญหามลพิษใหก้ับสิ่งแวดล้อม 

หลักการจัดการขยะ 3Rs 

ปัจจุบันมแีนวทางการจัดการขยะตั้งแตต่้นทาง นั่นคือการเลือกวัตถุดิบหรอืผลติภัณฑ์ 

สินค้าต่าง ๆไปจนถึงปลายทางของการจัดการขยะ อาทิ การท าปุ๋ย การแยกขยะ การน าขยะรี

ไซเคิลไปใช้ประโยชน์ตอ่ ฯลฯ สว่นใหญ่เรามักใช้หลักการ 3Rs  

R: Reduce คือ ลดการใช้ มิได้หมายความว่า “ห้ามใช้” แต่ให้คิดก่อนใช้ให้ใช้ตาม

ความจ าเป็นหลกีเลี่ยงการใชอ้ย่างฟุ่มเฟือย ท าให้ปริมาณขยะมูลฝอยลดลง 

R: Reuse คือ การใช้ซ้ า เป็นแนวคิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า โดยการ น าสินค้า

หรือผลิตภัณฑ์ที่ใช้งานแล้ว กลับมาใช้อีกให้คุ้มค่า เช่น การใช้กระดาษสองหน้า การประดิษฐ์

สิ่งของจากเศษวัสดุ 

R: Recycle คือ การน าหรือเลือกใช้ทรัพยากรที่สามารถน ากลับมารีไซเคิล หรือน า

กลับมาใช้ใหม่ เป็นการลดการใช้ทรัพยากรในธรรมชาติจ าพวกต้นไม้ แร่ธาตุต่าง ๆ เช่น ทราย 

เหล็ก อลูมิเนียม ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้ สามารถน ามารีไซเคิลได้ยกตัวอย่างเช่น เศษกระดาษ

สามารถน าไปรีไซเคิลกลับมาใช้เป็นกล่องหรอืถุงกระดาษ การน าแก้วหรอืพลาสติกมาหลอมใช้

ใหม่เป็นขวด ภาชนะใส่ของ หรือเครื่องใช้อื่น ๆ ฝากระป๋องน้ าอัดลมก็สามารถน ามาหลอมใช้

ใหม่หรือน ามาบริจาคเพื่อท าขาเทียมให้  กับคนพิการได้  (ส านักงานแรงงานจังหวัด

สมุทรสงคราม, 2560) 
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แนวคดิเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 

สิริอร นิยมเดช (2556) การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง ในการพัฒนาเมืองถือ

เป็นส านึกและความรับผิดชอบของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว

และสังคม และเป็นทางออกหนึ่งที่จะช่วยให้การพัฒนาสามารถสนองตอบต่อความต้องการ

ของสังคมเมืองได้เป็นอย่างดี อีกทั้งยังสร้างให้เกิดความโปร่งใสขึ้นในสังคมเนื่องจากมีการ

ตรวจสอบซึ่งกันและกันได้อกีด้วย  

สุนทร กองทรัพย์ (2548) การมีส่วนร่วม หมายถึง การที่บุคคล หรือกลุ่มคนเข้าไป

เกี่ยวข้องกับกระบวนการในรูปกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งด้วยความสมัครใจ เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายตามที่ได้ตั้งใจอันเป็นประโยชน์ต่อตัวบุคคล ต่อกลุ่มคน รวมทั้งต่อส่วนรวม โดยที่

ประชาชนต้องเป็นคนตัดสินใจในกระบวนการมีส่วนร่วมด้วยตนเองและรับผิดชอบในผลที่

เกิดขึ้น    

ประชัย ศรีจามร (2549) การมีส่วนร่วมของประชาชน เป็นการสร้างโอกาสให้

ประชาชนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในแนวทางการพัฒนา โดยผ่านทาง กระบวนการส่งเสริม

ชักน า การสนับสนุนใหป้ระชาชนเข้ามามีบทบาทในการเรียนรู ้การรเิริ่มใน การคิด ร่วมก าหนด

แนวทางในการพัฒนาร่วมแก้ไขและวางแผนปฏิบัติ รวมทั้ งมีส่วนร่วมในการ ช่วยเหลือ

ทรัพยากรทางการบริการ ตลอดจนอ านาจในการตัดสินใจในการก าหนดกิจกรรมแนวทางการ

ด า เนิ นกิ จกรรมของตน เอง ให้ เ กิ ดขึ้ น เกิ ดขึ้ นภาย ใน ชุมชนด้ วยความ เต็ ม ใจและ 

เต็มความสามารถของตนเอง 

 สุธี วรประดิษฐ (2553) การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง เกิดจากจิตใจที่ต้องการ

เข้าร่วม ในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง เพื่อให้เกิดผลต่อความต้องการของกลุ่มคนที่สอดคล้องกับ

วิถีชีวิตทาง สังคม ทั้งนี้ ในการที่จะให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริงนั้น การจัดกิจกรรม

การมสี่วนรว่มต้อง ค านึงถึงวิถีการด าเนินชีวิต ค่านิยม ประเพณี ทัศนคตขิองบุคคล เพื่อให้เกิด

ความสมัครใจเข้าร่วม กิจกรรม เพราะกลุ่มคนในชุมชนมีความแตกต่างกันในลักษณะส่วน

บุคคล ลักษณะทางเศรษฐกิจ และการได้รับข้อมูลข่าวสาร ทั้งนี ้การเข้ามามีสว่นร่วมของชุมชน

โดยสรุปมีขัน้ตอนทั้งสิ้น 5 ขัน้ตอนคอื  

1. การวเิคราะห ์สังเคราะหป์ัญหาของชุมชน   

2 การวางแผนที่เหมาะสมและสอดคล้องกับวิถีชีวติ  

3. การก าหนดกิจกรรม  

4. การด าเนินกิจกรรม  

5. การประเมนิผลกิจกรรม   
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องค์ประกอบของการมีส่วนร่วม   

หลักการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนและ 

ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมกับภาครัฐ ซึ่งสามารถจะแบ่งระดับของ

การสรา้งการมีสว่นร่วมของประชาชนออกเป็น 5 ระดับ ดังนี ้ 

1. การให้ขอ้มูลข่าวสาร (Inform) ถือเป็นการมสี่วนรว่มของประชาชนในระดับ ต่ าที่สุด 

แตเ่ป็นระดับที่ส าคัญที่สุด เพราะเป็นก้าวแรกของการที่ภาครัฐจะเปิดโอกาสใหป้ระชาชน เข้าสู่

กระบวนการมีส่วนร่วมในเรื่องต่าง ๆ วิธีการให้ข้อมูลสามารถใช้ช่องทางต่าง ๆ เช่น เอกสาร 

สิ่งพิมพ์ การเผยแพรข่้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อต่าง ๆ การจัดนทิรรศการ จดหมายข่าว การจัด

งาน แถลงข่าว การตดิประกาศ และการให้ข้อมูลผ่านเว็บไซต์  

2. การรับฟังความคิดเห็น (Consult) เป็นกระบวนการที่เปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน

การให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง และความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐด้วย 

วิธีต่าง ๆ เช่น การรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดง 

ความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์  

3. การเกี่ยวข้อง (Involve) เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมสี่วนรว่มในการปฏิบัติงาน 

หรือร่วมเสนอแนะทางที่น าไปสู่การตัดสินใจ เพื่อสร้างความมั่นใจให้ประชาชนว่าข้อมูล  

ความคิดเห็นและความต้องการของประชาชนจะถูกน าไปพิจารณาเป็นทางเลือกในการ

บริหารงาน ของภาครัฐ เชน่ การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ 

ประชาพิจารณ์ การจัดตั้งคณะท างานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย   

4. ความร่วมมือ (Collaboration) เป็นการให้กลุ่มประชาชน ผู้แทนภาคสาธารณะ  

มีส่วนร่วม โดยเป็นหุ้นส่วนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจและมีการด าเนินกิจกรรม 

ร่วมกันอย่างตอ่เนื่อง เชน่ คณะกรรมการที่มฝีา่ยประชาชนรว่มเป็นกรรมการ  

5. การเสริมอ านาจแก่ประชาชน (Empower) เป็นขั้นที่ใหบ้ทบาทประชาชนในระดับสูง 

ที่สุด โดยให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจ เช่น การลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่าง ๆ 

โครงการ กองทุนหมู่บ้านที่มอบอ านาจให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจทั้งหมด (สุธี วรประดิษฐ, 

2553) 

โดยสรุป การมีส่วนร่วมของประชาชน คือการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

กระบวนการด าเนินการตั้งแตก่ารเริ่มการวางแผน ร่วมการตัดสินใจต่าง ๆ ร่วมคิดและหาวิธีใน

การแก้ไขปัญหาตลอดกระบวนการท างาน จนเสร็จสิ้นโครงการ 
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งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง  

ณัฐชา สมประสงค์ (2554) ได้ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพในการจัดการขยะมูลฝอยของ

เทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่ามีการจัดแบ่งประเภทอย่างชัดเจนและ

เหมาะสมท าใหส้ะดวกในการทิ้งขยะแยกประเภท มีการประชาสัมพันธ์ให้ความรูท้ าให้ประชาชน

ตระหนักถึงปัญหาเกี่ยวกับขยะมูลฝอยเป็นอย่างด ี 

พรรณนา แลสันกลาง (2555) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการจัดการจัดการมูลฝอยของ

ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลแม่ปืม อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่าพฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีพฤติกรรมการจัดการขยะ

มูลฝอย มากที่สุด คือ ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ รองลงมาคือ ด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย 

และด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยในการน ากลับมาใช้ใหม ่ประชาชนเลือกขยะประเภทกล่อง

กระดาษหรอืหนังสือพิมพ์เก็บไว้ขาย หรอืน ากลับมาใช้ได้อกี ในด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย

ประชาชนเลือกใช้ถุงพลาสติกใส่สิ่งของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกว่าใบเล็กหลาย ๆ ใบ และใน

ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย ประชาชนส่วนใหญ่มีพฤติกรรม การคัดแยกขยะประเภทวัสดุ

พลาสตกิก่อนทิง้ในถังขยะ 

วรชาติ หลอเต่า (2556) ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมในการก าจัดขยะมูลฝอยของ

ประชาชนในต าบลแม่ใส อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่าประชาชนมีส่วนร่วมในการจัด  

การขยะต่างกัน และประชาชนที่รับรู้ข่าวสารมากจะมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมากกว่า

ประชาชนที่ได้รับข่าวสารน้อยสภาพปัญหาของขยะชุมชน ได้แก่ ชุมชนไม่มีที่ทิ้งขยะ ไม่มีรถ

จัดเก็บขยะ ขาดความรู้ในการก าจัดขยะที่ถูกวิธี ขาดจิตส านึกในการจัดการขยะและขาดการ

รับทราบข้อมูลขา่วสารดา้นการจัดการขยะ 

กฤตธัช อนุสสรราชกิจ (2554) ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะของ

ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่าประชากรกลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาและความต้องการของชุมชนให้แก่เทศบาลต าบลแม่กา

ในการพัฒนาระบบการจัดการขยะรวมถึงมสี่วนรว่มในการให้ค าปรึกษากับตัวแทนชุมชนในการ

แก้ไขปัญหาด้านขยะมูลฝอย และมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาดภายในบริเวณชุมชน

ตลอดจนมีส่วนร่วมกับชุมชนในการติดต่อ แสดงความคิดเห็นในเรื่องของการจัดการขยะกับ

เทศบาลต าบลแมก่า 

ปภาวิน เหิดขุนทด (2554) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมของประชาชนในการจัดการขยะ

มูลฝอยใน ชุมชนขององค์การบริหารส่ วนต าบลส านั กตะคร้อ  อ า เภอ เทพารั กษ์  

จังหวัดนครราชสีมา พบว่าพฤติกรรมของประชาชนมีการลดปริมาณขยะ โดยการน า 
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ขยะกลับมาใช้ใหม่และการคัดแยกขยะก่อนทิ้งอยู่ในระดับสูง โดยทั่วไปแล้วประชาชนมีการคัด

แยกขยะก่อนทิ้ง 
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บทท่ี 3 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 

ในการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยมีวิธีการด าเนินการศึกษาในครั้งนีม้ีขัน้ตอนในการด าเนินการศึกษา

ดังตอ่ไปนี ้

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษา 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะหข์้อมูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ศึกษา คือ ประชาชนในพื้นที่ต าบลแม่กา ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป 

จ านวน 14,103 คน (ข้อมูล ณ เดือนมีนาคม 2562) โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และ 

มอรแ์กน (Krejcie & Morgan) โดยก าหนดระดับความเช่ือม่ัน 95% ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 

374 คน โดยได้เก็บข้อมูลทั้งสิ้น 390 คน   

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณในครั้งนี้ โดยใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมอืในการเก็บข้อมูล 

โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอนดังนี ้

ตอนที่ 1 เป็นค าถามปลายปิดมีตัวเลือกให้ตอบโดยจะถามลักษณะส่วนบุคคลของ

ผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศกึษาสูงสุด อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน จ านวน

สมาชิกในครัวเรือน ปริมาณขยะที่ส่งก าจัดต่อวัน ความถี่ในการคัดแยกขยะ ประเภทของขยะ

มูลฝอยประจ าวัน การรับข้อมูลขา่วสาร 

ตอนที่ 2 เป็นค าถามที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนใน

ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยาหลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” 

เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2562 
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เป็นค าถามลักษณะปลายปิด ผู้วิจัยใช้ลักษณะค าถามแบบมาตราส่วน 5 ระดับ คือหลักของ 

Likert Scale โดยก าหนดเป็นตัวเลขตามล าดับ ดังนี้ มากที่สุด = 5, มาก = 4, ปานกลาง = 3,

น้อย = 2, น้อยที่สุด = 1 

ตอนที่ 3 เป็นค าถามที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการ 

ขยะมูลฝอยหลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการ

ขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เป็นค าถามลักษณะปลายปิด 

ผู้วิจัยใช้ลักษณะค าถามแบบมาตราส่วน 5 ระดับ คือหลักของ Likert Scale โดยก าหนด 

เป็นตัวเลขตามล าดับ ดังนี้ มากที่สุด = 5, มาก = 4, ปานกลาง = 3, น้อย = 2 ,น้อยที่สุด = 1 

ตอนที่ 4 เป็นค าถามลักษณะปลายเปิดคือความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ต าบลแม่กา โดยใช้

วิธีการตอบแบบสอบถาม 

2. ชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความรว่มมอืครัวเรือนเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. น าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ เพื่อเตรียมการวิเคราะห์

ข้อมูล  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล ขั้นแรกโดย 

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปหาคา่สถิตเิชงิพรรณนา ดังนี้  

ตอนที่ 1 น าข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ 

โดยหา ความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ

ความเรยีง 

ตอนที่ 2 น าข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบล

แม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยาหลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” 

เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562มา

ท าการวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ย (Mean)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ตอนที่ 3 เป็นค าถามที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการ 

ขยะมูลฝอยหลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหาร 
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จัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 มาท าการวิเคราะห์ 

หาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ตอนที่ 4 น าข้อมูลข้อเสนอแนะอื่น ๆ ของประชาชนกลุ่มตัวอย่างมาเก็บรวบรวม 
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บทท่ี 4 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา  

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา” ครั้งนี ้ซึ่งใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ผูว้ิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการ

ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 390 คน จาก 18 หมู่บ้านในพื้นที่เขตเทศบาล

ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ซึ่งประกอบด้วย 4 ส่วน โดยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล 

น าเสนอผลการวิจัย และแปล ความหมายตามล าดับดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมเกี่ยวกับกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

ตอนที่ 3 ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตาราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

          ชาย 134 34.4 

          หญิง 256 65.6 

รวม 390 100.0 

 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง

จ านวน 256 คน คิดเป็นรอ้ยละ 65.6 และเพศชาย จ านวน 134 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.4 

 

ตาราง 2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

ช่วงอายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

18 - 25 ปี 133 34.1 

26 – 35 ปี 51 13.1 



 

 

  20 

ตาราง 2 (ต่อ)   

ช่วงอายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

36 – 45 ปี 96 24.6 

46 – 55 ปี 94 24.1 

มากกว่า 55 ปี 16 4.1 

รวม 390 100.0 

 

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 18-25 

ปี จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 ล าดับรองลงมาได้แก่ผู้ที่มีอายุ 36-45 ปี จ านวน 96 

คน คิดเป็นร้อยละ 24.6 อายุ 46-55ปี จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 24.1 อายุ 26-35 ปี 

จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 13.1 และล าดับสุดท้ายผู้ที่มีอายุมากกว่า 55 ปี  จ านวน 16 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 4.1 

 

ตาราง 3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

ประถมศึกษาหรอืต่ ากว่า 123 31.5 

มัธยมศกึษาตอนต้น 82 21.0 

มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. 57 14.6 

อนุปริญญา/ปวส. 20 5.1 

ปริญญาตรี 108 27.7 

สูงกว่าปริญญาตรี 0 0.0 

รวม 390 100.0 

 

จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ

การศกึษา ประถมศึกษาหรอืต่ ากว่า จ านวน 123 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.5 ล าดับรองลงมาได้แก่

ปริญญาตรี จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7 มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 82 คน คิดเป็น

ร้อยละ 21.0 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.6 และล าดับ

สุดท้ายอนุปริญญา/ปวส. จ านวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.1 
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ตาราง 4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ 

รัฐวิสาหกิจ 

0 

0 

0.0 

0.0 

พนักงานบริษัท/ลูกจ้าง 0 0.0 

เกษตรกรรม/ชาวสวน/

ชาวไร่ 
239 61.3 

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 5 1.3 

รับจ้างทั่วไป 27 6.9 

แมบ่้าน/ไม่ได้ประกอบ

อาชีพ 
13 3.3 

อื่น ๆ 106 27.2 

รวม 390 100.0 

 

จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ 

เกษตรกรรม/ชาวสวน/ชาวไร่ จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3 ล าดับรองลงมาได้แก่อื่น ๆ 

จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 27.2 รับจ้างทั่วไป จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9 แม่บ้าน/

ไม่ได้ประกอบอาชีพ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 และล าดับสุดท้ายค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 

จ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.3 

 

ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต่ ากว่า 5,000 บาท 12 3.1 

5,000 – 10,000 บาท 371 95.1 

10,001 – 15,000 บาท              4 1.0 

15,001-20,000 บาท 2 0.5 

มากกว่า 20,000 บาท 1 0.3 

รวม 390 100.0 
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จากตารางที่ 5 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน 5,000 – 10,000 บาท จ านวน 371 คน คิดเป็นรอ้ยละ 95.1 ล าดับรองลงมาได้แก่ต่ ากว่า 

5,000 บาท จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.1 รายได้ 10,001 – 15,000 บาท จ านวน 4 คน  

คิดเป็นร้อยละ 1.0 รายได้ 15,001-20,000 บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 และล าดับ

สุดท้ายรายได้มากกว่า 20,000 บาท จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.3 

 

ตาราง 6 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามจ านวนสมาชิก

ในครัวเรอืน 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวน (คน) ร้อยละ 

1 – 3 คน 315 80.8 

4 – 6 คน 67 17.2 

7 – 10 คน 8 2.1 

มากกว่า 10 คน 0 0.0 

รวม 390 100.0 

 

จากตารางที่ 6 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จ านวนสมาชิก

ในครัวเรือน 1 – 3 คน จ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8 ล าดับรองลงมาได้แก่จ านวน 4-6

คน จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 17.2 และล าดับสุดท้ายจ านวน 7-10 คน จ านวน 8 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 2.1 

 

ตาราง 7 แสดงจ านวนและร้อยละของปริมาณขยะที่เกิดขึ้นในครัวเรือนของผู้ตอบ

แบบสอบถามที่ต้องก าจัดต่อวัน 

ปริมาณขยะต่อวัน จ านวน (คน) ร้อยละ 

น้อยกว่า 1 กิโลกรัมตอ่วัน 131 33.6 

จ านวน 1 กิโลกรัมตอ่วัน 258 66.2 

จ านวน 2 กิโลกรัมต่อวัน 1 0.3 

จ านวน 3 กิโลกรัมตอ่วัน 0 0.0 

มากกว่า 3 กิโลกรัมตอ่วัน 0 0.0 

รวม 390 100.0 
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จากตารางที่ 7 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มปีริมาณขยะที่

เกิดขึ้นในครัวเรือนที่ต้องก าจัดต่อวัน จ านวน 1 กิโลกรัมต่อวัน จ านวน 258 คน คิดเป็นร้อยละ 

66.2 ล าดับรองลงมาได้แก่น้อยกว่า 1 กิโลกรัมต่อวัน จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 33.6 

และล าดับสุดท้ายจ านวน 2 กิโลกรัมตอ่วัน จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.3 

 

ตาราง 8 แสดงจ านวนและร้อยละของความถี่ ในการคัดแยกขยะของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

ความถี่ในการคัดแยกขยะ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เป็นประจ า 143 36.7 

นาน ๆ ครั้ง 207 53.1 

ไม่เคยเลย 40 10.3 

รวม 390 100.0 

 

จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความถี่ใน

การคัดแยกขยะ นาน ๆ ครั้ง จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 53.1 ล าดับรองลงมาได้แก่เป็น

ประจ า จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 และล าดับสุดท้ายไม่เคยเลย จ านวน 40 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 10.3 

 

ตาราง 9 แสดงจ านวนและร้อยละของในแต่ละวันครัวเรือนของผู้ตอบแบบสอบถามมี

จ านวนขยะมูลฝอยประเภทใดเกิดมากที่สุด 

ประเภทขยะมูลฝอย จ านวน (คน) ร้อยละ 

ขยะอนิทรีย์ ได้แก่ เศษอาหาร เศษผัก ใบไม้   31 7.9 

ขยะรไีซเคิล ได้แก่พลาสตกิ ขวดแก้ว กระดาษ 

อลูมิเนยีม เหล็ก ทองแดง สังกะส ี 
33 8.5 

ขยะทั่วไป ได้แก่ ถุงพลาสติก กล่องโฟม 326 83.6 

ขยะอันตราย ได้แก่ กระป๋องสเปรย์ ขวดน้ ายา

ท าความสะอาด กระป๋องส ีทินเนอร์ 
0 0.0 

รวม 390 100.0 
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จากตารางที่ 9 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจ านวนขยะ

มูลฝอยประเภทขยะทั่วไป จ านวน 326 คน คิดเป็นร้อยละ 83.6 ล าดับรองลงมาได้แก่ 

ขยะรีไซเคิล จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5 และล าดับสุดท้ายขยะอินทรีย์ จ านวน 31 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 7.9 

 

ตาราง 10 แสดงจ านวนและร้อยละของของผู้ตอบแบบสอบถามที่ได้รับข้อมูลข่าวสาร

เกี่ยวกับโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการ

ขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

การรับข้อมูลข่าวสาร จ านวน (คน) ร้อยละ 

ได้รับข้อมูลขา่วสาร 348 89.2 

ไม่ได้รับข้อมูล

ข่าวสาร 
42 10.8 

รวม 390 100.0 

 

จากตารางที่ 10 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ได้รับข้อมูล

ข่าวสารเกี่ยวกับโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการ 

ขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ จ านวน 348 คน คิดเป็นร้อยละ 

89.2 และไม่ได้รับข้อมูลขา่วสาร จ านวน 42 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.8 
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ตอนที่ 2 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา อ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา หลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อน 

การบรหิารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

 

ตาราง 11 แสดงด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย 

ด้านการลด 

การเกิดขยะมูลฝอย 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n = 390  

ระดับ 

 

อันดับ 
𝐱̅ S.D. 

1.ท่านเลือกซือ้สินค้าที่ไม่

ก่อใหเ้กิดขยะมากเกินความ

จ าเป็น 

168 

43.1 

130 

33.3 

63 

16.2 

21 

5.4 

8 

2.1 

4.10 0.99 มาก 5 

2.ท่านเลอืกซือ้สินค้าที่ไม่

ต้องใช้ถุงพลาสติกเกิน

ความจ าเป็น 

151 

38.7 

160 

41.0 

51 

13.1 

27 

6.9 

1 

0.3 

4.11 0.90 

 

 

มาก 4 

3.ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิก

ภายในบ้านใหใ้ช้สนิค้าที่เกิด

ขยะนอ้ยที่สุด 

149 

38.2 

165 

42.3 

43 

11.0 

27 

6.91 

6 

1.5 

4.09 0.95 มาก 6 

4.ท่านให้ค าแนะน าแก่เพื่อน

บ้านเพื่อให้ช่วยกันลดขยะ

มูลฝอย 

173 

44.4 

149 

38.2 

53 

13.6 

14 

3.6 

1 

0.3 

4.23 0.83 มาก

ที่สุด 

1 

5.ท่านให้ความรว่มมอืกัน

เป็นอย่างดใีนการช่วยลด

ขยะมูลฝอย 

178 

45.6 

129 

33.1 

50 

12.8 

28 

7.2 

5 

1.3 

4.15 0.98 มาก 2 

6.ท่านเลือกใช้ถุงผ้าใส่

สิ่งของใบเดียวมากกว่า

ถุงพลาสติกใบเล็ก 

หลาย ๆ ใบ 

150 

38.5 

164 

42.1 

57 

14.6 

14 

3.6 

5 

1.3 

4.13 0.88 มาก 3 

รวม 4.12 0.83 มาก  
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จากตารางที่ 11 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการปฏิบัติด้านการ

ลดการเกิดขยะมูลฝอย ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก ( x̅ = 4.12 ) เมื่อพิจารณา 

ตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ในพฤติกรรมด้านการให้ค าแนะน า 

แก่ เพื่อนบ้านเพื่อให้ ช่วยกันลดขยะมูลฝอย  (  x̅ = 4.23 )  และระดับการปฏิบัติมาก 

ในพฤติกรรมด้านการให้ความร่วมมือกันเป็นอย่างดีในการช่วยลดขยะมูลฝอย ( x̅ = 4.15 ) 

พฤติกรรมด้านการเลือกใช้ถุงผ้าใส่สิ่งของใบเดียวมากกว่าถุงพลาสติกใบเล็กหลาย ๆ ใบ 

( x̅ = 4.13 ) พฤติกรรมด้านการเลือกซื้อสินค้าที่ไม่ต้องใช้ถุงพลาสติกเกินความจ าเป็น 

( x̅ = 4.11 ) พฤติกรรมด้านการเลือกซื้อสินค้าที่ไม่ก่อให้เกิดขยะมากเกินความจ าเป็น 

( x̅ = 4.10 ) และพฤติกรรมด้านการบอกกล่าวให้สมาชิกภายในบ้านให้ใช้สินค้าที่ เกิด 

ขยะนอ้ยที่สุด ( x̅ = 4.09 ) ตามล าดับ 

 

ตาราง 12 แสดงด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ 

ด้านการน า 

กลับมาใช้ใหม่ 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

อันดับ 
𝐱̅ S.D. 

7.ท่านมักจะใช้วัสดุที่

สามารถน ากลับมาใช้ใหม่

ได้อกี 

 

150 

38.5 

 
 

160 

41.1 

 

54 

13.8 

 

21 

5.4 

 

5 

1.3 

 

 

4.10 
 

0.92 
 

มาก 
 

5 

8.ขยะประเภทขวด

พลาสตกิหรือขวดแก้ว 

ท่านน ากลับมาใช้

ประโยชน์ใหมไ่ด้ 

161 

41.3 

159 

40.8 

45 

11.5 

20 

5.1 

5 

1.3 

 

4.16 0.91 มาก 4 

9.ขยะที่เป็นวัสดุประเภท

โลหะ ท่านเก็บไว้ขาย 

183 

46.9 

137 

35.1 

53 

13.6 

4 

1.0 

13 

3.3 

4.21 0.95 มาก 6 

10.ท่านเก็บถุงพลาสติกที่

ยังใช้งานได้ กลับน ามาใช้

ใหม่ได้อีก 

183 

46.9 

137 

35.1 

 

53 

13.6 

 

4 

1.0 

13 

3.3 

 

4.21 0.95 มาก

ที่สุด 

1 
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ตาราง 12 (ต่อ)  

ด้านการน า 

กลับมาใช้ใหม่ 

 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

อันดับ 
𝐱̅ S.D. 

11.วัสดุประเภทไม้ ท่านน า

กลับมาใช้งานได้อีก 

139 

35.6 

161 

41.3 

70 

17.9 

20 

5.1 

0 

0.0 

4.07 0.86 มาก 2 

12.ขยะประเภทกล่อง

กระดาษหรือหนังสือพมิพ์ 

ท่านเก็บไว้ขายหรือน า

กลับมาใช้งานได้อีก 

132 

33.8 

199 

51.1 

42 

10.8 

17 

4.4 

0 

0.0 

4.14 0.78 มาก 3 

รวม      4.15 0.90 มาก  

 

จากตารางที่ 12 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการปฏิบัติด้าน 

การด้านการน ากลับมาใช้ใหม่  ในภาพรวมอยู่ ในระดับมีการปฏิบัติมาก (  x̅ = 4.15 ) 

เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ในพฤติกรรมการเก็บขยะ

ที่เป็นวัสดุประเภทโลหะไว้ขาย ( x̅ = 4.21 ) รองมาพฤติกรรมการเก็บถุงพลาสติกที่ยังใชง้านได้

กลับน ามาใช้ใหม่ ( x̅ = 4.21 ) และระดับการปฏิบัติมาก ในพฤติกรรมการน าขยะประเภท 

ขวดพลาสติกหรือขวดแก้วกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้ ( x̅ = 4.16 ) พฤติกรรมการเก็บขยะ

ประเภทกล่องกระดาษหรือหนังสือพิมพ์ไว้ขายหรือน ากลับมาใช้งานได้อีก ( x̅ = 4.14 ) 

พฤติกรรมการใช้วัสดุที่สามารถน ากลับมาใช้ใหมไ่ด้อกี ( x̅ = 4.10 ) และพฤติกรรมการน าวัสดุ

ประเภทไม้กลับมาใช้งานได้อีก ( x ̅= 4.07 ) ตามล าดับ 
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ตาราง 13 แสดงด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย 

 

ด้านการคัดแยก 

ขยะมูลฝอย 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

อันดับ 
𝐱̅ S.D. 

13.ครอบครัวของท่านมกีาร  

คัดแยกขยะเปียก ขยะแห้งออก

จากกัน 

130 

33.3 

188 

48.2 

58 

14.9 

14 

3.6 

0 

0.0 

4.11 0.78 มาก 2 

14.การทิ้งขยะเปียกจะต้องมี

ภาชนะรองรับเสมอ 

90 

23.1 

197 

50.5 

83 

21.3 

20 

5.1 

0 

0.0 

3.92 0.80 มาก 3 

15.ท่านมกีารคัดแยกขยะ

ประเภทวัสดุพลาสติกก่อนทิง้

ลงในถังขยะ 

183 

46.9 

136 

34.9 

54 

13.8 

4 

1.0 

13 

3.3 

4.21 0.95 มาก

ที่สุด 

1 

รวม      4.08 0.86 มาก  

 

จากตารางที่ 13 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการปฏิบัติด้านการ

ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย  ในภาพรวมอยู่ ในระดับมีการปฏิบัติ มาก (  x̅ = 4.08 ) 

เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ในพฤติกรรมการการคัด

แยกขยะประเภทวัสดุพลาสติกก่อนทิ้งลงในถังขยะ ( x̅ = 4.21 ) และระดับการปฏิบัติมาก 

ในพฤติกรรมครอบครัวมีการคัดแยกขยะเปียก ขยะแห้งออกจากกัน  ( x̅ = 4.11 ) และ

พฤติกรรมการทิ้งขยะเปียกจะต้องมีภาชนะรองรับเสมอ ( x̅ = 3.92 ) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3 ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยหลังการด าเนิน

โครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูลฝอย 

จังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

 

ตาราง 14 แสดงภาวะความเป็นผู้น า 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จของ

กระบวนการจัดการขยะ

มูลฝอย 

 

ระดับความส าเร็จ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

อันดับ 𝐱̅ S.D. 

1.ผูน้ าชุมชนเป็นผู้มี

ความสามารถในการบริหาร

จัดการ 

144 

36.9 

186 

47.7 

45 

11.5 

14 

3.6 

1 

0.3 

4.17 0.79 มาก 2 

2.ผูน้ าชุมชนเป็นผู้ที่ท างาน

โดยไม่หวังผลตอบแทน 

152 

39.0 

171 

43.8 

43 

11.0 

24 

6.2 

0 

0.0 

4.16 0.85 มาก 3 

3.ผูน้ าชุมชนเป็นนัก

ประชาสัมพันธ์ 

144 

36.9 

168 

43.1 

44 

11.3 

33 

8.5 

1 

0.3 

4.08 0.92 มาก 4 

4.ผูน้ าชุมชนเป็นผูท้ี่ท างาน

โดยยึดหลักประชาธิปไตย 

192 

49.2 

112 

28.7 

65 

16.7 

19 

4.9 

2 

0.5 

4.21 0.93 มาก

ที่สุด 

1 

รวม      4.16 0.87 มาก  

 

จากตารางที่ 14 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการประเมินปัจจัย 

สู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยด้านภาวะความเป็นผู้น า ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมีการปฏิบัติมาก ( x̅ = 4.16 ) เมื่อพจิารณาตามหัวขอ้ที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติ

มากที่สุด ปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นผู้ที่ท างานโดยยึดหลักประชาธิปไตย ( x̅ = 4.21 ) และ

ระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นผู้มีความสามารถในการบริหารจัดการ 

( x̅ = 4.17 ) ปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นผู้ที่ท างานโดยไม่หวังผลตอบแทน ( x̅ = 4.16 ) และ

ปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นนักประชาสัมพันธ์ ( x̅ = 4.08 ) ตามล าดับ 
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ตาราง 15 แสดงการสื่อสาร 

 

จากตารางที่ 15 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการประเมินปัจจัย 

สู่ ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยด้านการสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมี 

การปฏิบัติมาก ( x̅ = 4.09 ) เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมาก

ปัจจัยในด้านการมีเสียงตามสาย/รถขยายเสียง ท าให้เกิดความส าเร็จในการจัดการขยะ

ครัวเรือน ( x̅ = 4.11 ) ปัจจัยในด้านการมีป้ายประชาสัมพันธ์ท าให้เกิดความส าเร็จใน 

การจัดการขยะครัวเรือน ( x̅ = 4.10 ) และปัจจัยในด้านการประชุมท าให้เกิดความส าเร็จใน 

การจัดการขยะครัวเรือน ( x̅ = 4.06 ) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จของ

กระบวนการจัดการ 

ขยะมูลฝอย 

 

ระดับความส าเร็จ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

อันดับ 
𝐱̅ S.D. 

5.การประชุมท าให้เกิด

ความส าเร็จในการจัดการขยะ

ครัวเรือน 

135 

34.6 

169 

43.3 

61 

15.6 

24 

6.2 

1 

0.3 

4.06 0.88 มาก 3 

6.การมปี้ายประชาสัมพันธ์ท าให้

เกิดความส าเร็จในการจัดการ

ขยะครัวเรือน 

168 

43.1 

130 

33.3 

63 

16.2 

21 

5.4 

8 

2.1 

4.10 0.99 มาก 2 

7.การมเีสียงตามสาย/รถขยาย

เสียง ท าให้เกิดความส าเร็จใน

การจัดการขยะครัวเรือน 

151 

38.7 

160 

41.0 

51 

13.1 

27 

6.9 

1 

0.3 

4.11 0.90 มาก 1 

รวม      4.09 0.92 มาก  
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ตาราง 16 แสดงกระบวนการมีส่วนร่วม 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จของ

กระบวนการจัดการขยะ

มูลฝอย 

ระดับความส าเร็จ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

อันดับ 
𝐱̅ S.D. 

8.การมสี่วนร่วมในการ

รับรู้ข้อมูลข่าวสาร และ

เสนอแนะแนวทางการ

จัดการขยะครัวเรือน 

149 

38.2 

165 

42.3 

43 

11.0 

27 

6.9 

6 

1.5 

4.09 0.95 มาก 4 

9.การมสี่วนรว่มในการ

ประชุม/วางแผนการ

จัดการขยะครัวเรือนใน

ชุมชน 

173 

44.4 

149 

38.2 

53 

13.6 

14 

3.6 

1 

0.3 

4.23 0.83 มาก

ที่สุด 

1 

10.การมีส่วนรว่มในการ

คัดแยกขยะครัวเรือนแล้ว

น าไปขายเพื่อเพิ่มรายได้ 

178 

45.6 

129 

33.1 

50 

12.8 

28 

7.2 

5 

1.3 

4.15 0.98 มาก 2 

11.การมสี่วนรว่มในการ

แสดงความคิดเห็นและ

ตอบแบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผู้ที่

เกี่ยวข้อง 

150 

38.5 

164 

42.1 

57 

14.6 

14 

3.6 

5 

1.3 

4.13 0.88 มาก 3 

รวม      4.15 0.91 มาก  

 

จากตารางที่ 16 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการประเมินปัจจัย 

สู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยด้านกระบวนการมีส่วนร่วม ในภาพรวมอยู่ 

ในระดับมีการปฏิบัติมาก ( x̅ = 4.15 ) เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการ

ปฏิบัติมากที่สุด ปัจจัยในด้านการมีส่วนร่วมในการประชุม/วางแผนการจัดการขยะครัวเรือนใน

ชุมชน ( x̅ = 4.23 ) และระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านการมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะ

ครัวเรือนแล้วน าไปขายเพื่อเพิ่มรายได้ ( x̅ = 4.15 ) ปัจจัยในด้านการมีส่วนร่วมในการแสดง
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ความคิดเห็นและตอบแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ที่เกี่ยวข้อง  ( x̄ = 4.13 ) และ 

การมีส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และเสนอแนะแนวทางการจัดการขยะครัวเรือน

ประชาสัมพันธ์ ( x̄ = 4.09 ) ตามล าดับ 

 

ตาราง 17 แสดงการจัดองค์กรและการบริหารงานที่ดี 

 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จของ

กระบวนการจัดการขยะ 

มูลฝอย 

ระดับความส าเร็จ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

อันดับ 
𝐱̅ S.D. 

12.การมศีูนย์ประสานงานการ

จัดการขยะครัวเรือน 

150 

38.5 

160 

41.0 

54 

13.8 

21 

5.4 

5 

1.3 

4.10 0.92 มาก 4 

13.การมคีณะกรรมการชุมชน

ในการจัดการขยะครัวเรือน 

161 

41.3 

159 

40.8 

45 

11.5 

20 

5.1 

5 

1.3 

4.16 0.91 มาก 2 

14.การมีแผนด าเนินงานที่

ชัดเจน 

149 

38.2 

170 

43.6 

56 

14.4 

10 

2.6 

5 

1.3 

4.15 0.85 มาก 3 

15.การมขี้อตกลงรว่มการ

จัดการขยะครัวเรือนของชุมชน 

160 

41.0 

159 

40.8 

59 

15.1 

12 

3.1 

0 

0.0 

4.20 0.80 มาก 1 

รวม      4.15 0.87 มาก  

 

จากตารางที่ 17 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการประเมินปัจจัย 

สู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยด้านการจัดองค์กรและการบริหารงานที่ดี  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก ( x̅ = 4.15 ) เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่า

มีระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านการมีข้อตกลงร่วมการจัดการขยะครัวเรือนของชุมชน 

 ( x̅ = 4.20 ) ปัจจัยในด้านการมคีณะกรรมการชุมชนในการจัดการขยะครัวเรอืน ( x̅ = 4.16 )

ปัจจัยในด้านการมีแผนด าเนินงานที่ชัดเจน ( x̅ = 4.15 ) และการมีศูนย์ประสานงานการจัด 

การขยะครัวเรอืน ( x̅ = 4.10 ) ตามล าดับ 
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ตาราง 18 แสดงการสนับสนุนจากภาคเีครือข่าย 

 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จของ

กระบวนการจัดการขยะ

มูลฝอย 

ระดับความส าเร็จ 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย

ที่สุด 

1 

n=390  

ระดับ 

 

ล าดับ 𝐱̅ S.D. 

16.เทศบาลต าบลแม่กามีสิ่ง

สนับสนุนในการจัดการขยะ

ครัวเรือน 

139 

35.6 

161 

41.3 

 

70 

17.9 

20 

5.1 

0 

0.0 

4.07 0.86 มาก 3 

17.หน่วยงานในจังหวัด

พะเยามโีครงการจัดการ

ขยะในครัวเรอืน 

132 

33.8 

199 

51.0 

42 

10.8 

17 

4.4 

0 

0.0 

4.14 0.78 มาก 1 

18.สถานบันการศกึษามี

การให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง 

130 

33.3 

188 

48.2 

58 

14.9 

14 

3.6 

0.0 4.11 0.78 มาก 2 

19.ภาคเอกชน/องค์กรอื่น ๆ 

มีโครงการสนับสนุนการ

จัดการขยะครัวเรือน 

90 

23.1 

197 

50.5 

83 

21.3 

20 

5.1 

0 

0.0 

3.92 0.80 มาก 4 

รวม      4.06 0.81 มาก  

 

จากตารางที่ 18 แสดงให้เห็นว่าประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม มีการประเมินปัจจัย 

สู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยด้านการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย 

ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก ( x̅ = 4.06 ) เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่า

มีระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านหน่วยงานในจังหวัดพะเยามีโครงการจัดการขยะใน

ครัวเรือน ( x̅ = 4.14 ) ปัจจัยในด้านสถานบันการศึกษามีการให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง 

( x̅ = 4.11 ) ปัจจัยในด้านเทศบาลต าบลแม่กามีสิ่งสนับสนุนในการจัดการขยะครัวเรือน 

( x̅ = 4.07 ) และปัจจัยในด้านภาคเอกชน/องค์กรอื่น ๆ มีโครงการสนับสนุนการจัดการขยะ

ครัวเรือน ( x̅ = 3.92 ) ตามล าดับ 
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บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

การวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา” ครั้งนี้ ซึ่งใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยการศึกษาโดยใช้

แบบสอบถามรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 390 คน โดยการสุ่มโดยสะดวก โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อศกึษาผลการด าเนนิของโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นที่

ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยาและเพื่อศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการ 

ขยะมูลฝอยในพืน้ที่ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา สามารถสรุปได้ดังนี ้

สรุปผลการวิจัย 

1. จากการศึกษาพบว่า ประชาชนในพื้นที่เทศบาลต าบลแม่กา ที่ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 65.6 จ าแนกตามอายุอยู่ในช่วงอายุ 

18-25 ปี จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 จ าแนกตามระดับการศึกษาอยู่ในระดับ

ประถมศึกษาหรือต่ ากว่า จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 31.5 จ าแนกตามอาชีพ ประกอบ

อาชีพเกษตรกรรม/ชาวสวน/ชาวไร่ จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3 จ าแนกตามรายได้

เฉลี่ยต่อเดือน 5,000 – 10,000 บาท จ านวน 371 คน คิดเป็นร้อยละ 95.1 จ าแนกตามจ านวน

สมาชิกในครัวเรือน 1-3 คน จ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 80.8 จ าแนกตามปริมาณขยะ 

ที่เกิดขึ้นในครัวเรือนที่ต้องก าจัดต่อวัน จ านวน 1 กิโลกรัมต่อวัน จ านวน 258 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 66.2 จ าแนกตามความถี่ในการคัดแยกขยะ นาน ๆ ครั้ง จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อย

ละ 53.1 จ าแนกตามจ านวนประเภทขยะในแต่ละวัน เป็นขยะทั่วไป จ านวน 326 คน คิดเป็น

ร้อยละ 83.6 จ าแนกตามการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่”

ได้รับข้อมูลขา่วสาร จ านวน 348 คน คิดเป็นรอ้ยละ 89.2  

2. พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา อ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา หลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
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เรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้  ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่  รองลงมาได้แก่ด้านการลดการเกิด 

ขยะมูลฝอยและด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย ตามล าดับ 

    2.1 ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ โดยภาพรวมเมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้อง

พบว่า มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ในพฤติกรรมการเก็บขยะที่เป็นวัสดุประเภทโลหะไว้ขาย 

รองมาพฤติกรรมการเก็บถุงพลาสติกที่ยังใช้งานได้กลับน ามาใช้ใหม่ และระดับการปฏิบัติมาก 

ในพฤติกรรมการน าขยะประเภทขวดพลาสติกหรือขวดแก้วกลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้ 

พฤติกรรมการเก็บขยะประเภทกล่องกระดาษหรือหนังสือพิมพ์ไว้ขายหรือน ากลับมาใช้งานได้

อีก พฤติกรรมการใช้วัสดุที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้อีก และพฤติกรรมการน าวัสดุประเภท

ไม้กลับมาใช้งานได้อีก ตามล าดับ 

    2.2 ด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก 

เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ในพฤติกรรมด้านการให้

ค าแนะน าแก่เพื่อนบ้านเพื่อให้ช่วยกันลดขยะมูลฝอย และระดับการปฏิบัติมาก ในพฤติกรรม

ด้านการให้ความรว่มมอืกันเป็นอย่างดีในการช่วยลดขยะมูลฝอย พฤติกรรมดา้นการเลือกใช้ถุง

ผ้าใส่สิ่งของใบเดียวมากกว่าถุงพลาสติกใบเล็กหลาย ๆ ใบ พฤติกรรมด้านการเลือกซื้อสินค้า 

ที่ไม่ต้องใช้ถุงพลาสติกเกินความจ าเป็น พฤติกรรมด้านการเลือกซื้อสินค้าที่ไม่ก่อให้เกิดขยะ

มากเกินความจ าเป็น และพฤติกรรมด้านการบอกกล่าวให้สมาชิกภายในบ้านให้ใช้สินค้าที่เกิด

ขยะนอ้ยที่สุด ตามล าดับ 

    2.3 ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก 

เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ในพฤติกรรมการ 

การคัดแยกขยะประเภทวัสดุพลาสติกก่อนทิ้งลงในถังขยะ และระดับการปฏิบัติมาก  

ในพฤติกรรมครอบครัวมีการคัดแยกขยะเปียก ขยะแห้งออกจากกัน และพฤติกรรมการทิ้ ง 

ขยะเปียกจะต้องมีภาชนะรองรับเสมอ ตามล าดับ 

3. ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย หลังการด าเนินโครงการ 

“พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่ อพิจารณาแยก 

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้  ด้านกระบวน 
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การมีส่วนร่วม รองลงมาด้านการจัดองค์กรและการบริหารงานที่ดี ด้านภาวะความเป็นผู้น า 

ด้านการสื่อสารและด้านการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย ตามล าดับ 

    3.1 ด้านกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยด้านกระบวนการมีส่วนรว่มในภาพรวมอยู่

ในระดับมีการปฏิบัติมาก เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมากที่สุด 

ปัจจัยในด้านการมสี่วนรว่มในการประชุม/วางแผนการจัดการขยะครัวเรือนในชุมชน  และระดับ

การปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านการมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะครัวเรือนแล้วน าไปขายเพื่อเพิ่ม

รายได้ ปัจจัยในด้านการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตอบแบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผู้ที่เกี่ยวข้อง และการมีส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และเสนอแนะแนว

ทางการจัดการขยะครัวเรือนประชาสัมพันธ์ ตามล าดับ 

    3.2 ด้านการจัดองค์กรและการบริหารงานที่ดี ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติ

มาก  เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านการมี

ข้อตกลงรว่มการจัดการขยะครัวเรือนของชุมชน ปัจจัยในด้านการมคีณะกรรมการชุมชนในการ

จัดการขยะครัวเรือน  ปัจจัยในด้านการมีแผนด าเนินงานที่ชัดเจน และการมีศูนย์ประสานงาน

การจัดการขยะครัวเรือน ตามล าดับ 

    3.3 ด้านภาวะความเป็นผู้น า ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก เมื่อ

พิจารณาตามหัวขอ้ที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นผู้ที่

ท างานโดยยึดหลักประชาธิปไตย และระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นผู้มี

ความสามารถในการบริหารจัดการ ปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นผู้ที่ท างานโดยไม่หวัง

ผลตอบแทน และปัจจัยในด้านผู้น าชุมชนเป็นนักประชาสัมพันธ์ ตามล าดับ 

    3.4 ด้านการสื่อสาร ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก เมื่อพิจารณาตาม

หัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านการมีเสียงตามสาย/รถขยายเสียง 

ท าให้เกิดความส าเร็จในการจัดการขยะครัวเรือน ปัจจัยในด้านการมีป้ายประชาสัมพันธ์ท าให้

เกิดความส าเร็จในการจัดการขยะครัวเรอืน และปัจจัยในด้านการประชุมท าใหเ้กิดความส าเร็จ

ในการจัดการขยะครัวเรือน ตามล าดับ 

    3.5 ด้านการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย ในภาพรวมอยู่ในระดับมีการปฏิบัติมาก 

เมื่อพิจารณาตามหัวข้อที่เกี่ยวข้องพบว่ามีระดับการปฏิบัติมาก ปัจจัยในด้านหน่วยงานใน
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จังหวัดพะเยามีโครงการจัดการขยะในครัวเรือน ปัจจัยในด้านสถานบันการศึกษามีการให้

ความรู้อย่างต่อเนื่อง ปัจจัยในด้านเทศบาลต าบลแม่กามีสิ่งสนับสนุนในการจัดการขยะ

ครัวเรือน และปัจจัยในด้านภาคเอกชน/องค์กรอื่น ๆ มีโครงการสนับสนุนการจัดการขยะ

ครัวเรือน ตามล าดับ 

อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา”สามารถอภิปรายผลการวิจัยตาม วัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่ต าบลแม่ กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยาผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่

ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่าพฤติกรรมภาพรวม 

การจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่ต าบลแม่กา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี ้ด้านการน ากลับมาใช้

ใหม่ รองลงมาได้แก่ด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอยและด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย 

ตามล าดับ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรรณา แลสันกลาง (2555) ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรม

การจัดการจัดการมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลแม่ปืม อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 

พบว่าพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่

มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย มากที่สุด คือ ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ รองลงมาคือ ด้าน

การลดการเกิดขยะมูลฝอย และด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยในการน ากลับมาใช้ใหม่ 

ประชาชนเลือกขยะประเภทกล่องกระดาษหรือหนังสือพิมพ์เก็บไว้ขาย หรือน ากลับมาใช้ได้อีก 

ในด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอยประชาชนเลือกใช้ถุงพลาสติกใส่สิ่งของใบใหญ่เพียงใบเดียว

มากกว่าใบเล็กหลาย ๆ ใบ และในด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย ประชาชนส่วนใหญ่มีพฤติกรรม 

การคัดแยกขยะประเภทวัสดุพลาสติกก่อนทิง้ในถังขยะ  

2.เพื่อศึกษาผลการด าเนินของโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพืน้ที่

ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยพบว่าหลังการด าเนินของโครงการการ

จัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นที่ต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา  ซึ่งผล

การศึกษาครั้งนี้พบว่าโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ด้านกระบวนการมีส่วนร่วม  

รองลงมาด้านการจัดองค์กรและการบริหารงานที่ดี ด้านภาวะความเป็นผู้น า ด้านการสื่อสาร

และด้านการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย ตามล าดับ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรชาติ  
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หลอเต่า (2556) ได้ศึกษาเรื่องการมสี่วนรว่มในการก าจัดขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่

ใส อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบว่าประชาชนมีส่วนร่วมในการจัด  การขยะต่างกัน และประช

ชาชนที่รับรู้ข่าวสารมากจะมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมากกว่าประชาชนที่ได้รับข่าวสารน้อย

สภาพปัญหาของขยะชุมชน ได้แก่ ชุมชนไม่มีที่ทิ้งขยะ ไม่มีรถจัดเก็บขยะ ขาดความรู้ในการ

ก าจัดขยะที่ถูกวิธี ขาดจิตส านึกในการจัดการขยะและขาดการรับทราบข้อมูลข่าวสารด้านการ

จัดการขยะ  

 

ข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา  

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา” ผูว้ิจัยได้ก าหนดขอ้เสนอแนะดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ผลการวิจัย ครั้งนี้เกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนใน 

ต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ข้อเสนอแนะให้ผู้ที่สนใจน าผลการวิจัยไปปรับใช้ได้ดังนี้ 

1. พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยาหลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะ

มูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพจิารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ย

ดังนี้ ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่ รองลงมาได้แก่ด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอยและด้านการคัด

แยกขยะมูลฝอย ควรมีการอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมแก่ประชาชนให้มากขึ้น เพื่อน าขยะกลับมา

ใช้ใหมแ่ละลดการเกิดขยะเพิ่มขึ้นในพืน้ที่ 

2. ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย หลังการด าเนินโครงการ 

“พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นราย

ด้าน พบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้  ด้านกระบวนการมีส่วน

ร่วม รองลงมาด้านการจัดองค์กรและการบริหารงานที่ดี ด้านภาวะความเป็นผู้น า ด้านการ

สื่อสารและด้านการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย ตามล าดับ ควรมีการส่งเสริมใหภ้าคประชาชน

เข้ามามีสว่นร่วมมากขึน้ในการวางแผนการด าเนินโครงการ เนื่องด้วยสภาพปัญหาของการเกิด

ปัญหาขยะนัน้ ต่างพื้นที่ตา่งชุมชน ย่อมมกีารเกิดปัญหาและปัจจัยที่ต่างกัน 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

ควรมีการอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมแก่ประชาชนให้มากขึ้น และการส่งเสริมให้ภาค

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นในการวางแผนการด าเนินโครงการ เนื่องด้วยสภาพปัญหา

ของการเกิดปัญหาขยะนัน้ ต่างพื้นที่ตา่งชุมชน ย่อมมกีารเกิดปัญหาและปัจจัยที่ต่างกัน 
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  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามนี้สว่นหนึ่งของการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เรื่อง พฤติกรรม

การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา โดยมี

วัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่ต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศกึษาผลการด าเนินของโครงการการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นที่

ต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม ผูว้ิจัยจะน าไปวิเคราะหแ์ละน าเสนอใน

ภาพรวมซึ่งไม่มีผลกระทบต่อผูใ้ห้ข้อมูลหรอืผูต้อบแบบสอบถาม โดยข้อมูลของท่านจะ

เป็นประโยชน์ตอ่การวิจัยเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นจงึใคร่ขอความอนุเคราะหจ์ากท่านได้ตอบ

ค าถามตามความเป็นจริง 

 แบบสอบถามมทีั้งหมด 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 พฤติกรรมเกี่ยวกับกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

 ตอนที่ 3 ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

 ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม  

 

ฉบับที่.............. 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดเติมข้อความหรอืตัวเลขและใส่  / ลงในช่อง (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับ

ความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1.  เพศ 

 1. (   )  ชาย   2.(   )  หญิง 

 

2.   อายุ 

1.(   )  18-25 ปี    2.(   )  26 – 35 ปี 

 3.(   )  36 – 45 ปี            4.(   )  46 – 55 ป ี

 5.(   )  มากกว่า 55 ปี 

 

3.   ระดับการศกึษา 

1.(   )  ประถมศึกษาหรอืต่ ากว่า  2.(   )  มัธยมศกึษาตอนตน้ 

3.(   )  มัธยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. 4.(   )  อนุปริญญา/ปวส. 

 5.(   )  ปริญญาตรี   6.(   )  สูงกว่าปริญญาตรี 

 

4.   อาชีพ  

1.(   )  ข้าราชการ    2.(   )  รัฐวิสาหกิจ 

 3.(   )  พนักงานบริษัท/ลูกจ้าง           4.(   )  เกษตรกรรม/ชาวสวน/ชาวไร่ 

5.(   )  คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตัว  6.(   )  รับจ้างทั่วไป 

 7.(   )  แมบ่้าน/ไม่ได้ประกอบอาชีพ 8.(   )  อืน่ๆ โปรดระบุ...................... 

   



 

 

  45 

5.   รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 

 1.(   )  ต่ ากว่า 5,000 บาท  2.(   )  5,000 – 10,000 บาท 

 3.(   )  10,001 – 15,000 บาท             4.(   )  15,001-20,000 บาท 

5.(   )  มากกว่า 20,000 บาท 

 

6.   จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 

 1.(   )  1 – 3 คน   2.(   )  4 – 6 คน 

 3.(   )  7 – 10 คน            4.(   )  มากกว่า 10 คน 

 

7.   ปริมาณขยะที่เกิดขึ้นในครัวเรือนของท่านที่ต้องก าจัด ต่อ 1 วัน 

1.(   )  น้อยกว่า 1 กิโลกรัมตอ่วัน 2.(   ) จ านวน 1 กิโลกรัมตอ่วัน 

 3.(   )  จ านวน 2 กิโลกรัมตอ่วัน           4.(   ) จ านวน 3 กิโลกรัมตอ่วัน 

5.(   )  มากกว่า 3 กิโลกรัมตอ่วัน 

 

 8.  ความถี่ในการคัดแยกขยะ 

           1.(   ) เป็นประจ า           2.(   )นาน ๆ ครัง้            3.(   )ไม่เคยเลย 

 

9. ในแต่ละวันครัวเรอืนของท่านมจี านวนขยะมูลฝอยประเภทใดเกิดมากที่สุด 

1.(   ) ขยะอนิทรีย์ ได้แก่ เศษอาหาร เศษผัก ใบไม้   

2.(   ) ขยะรีไซเคิล ได้แก่พลาสติก ขวดแก้ว กระดาษ อลูมิเนียม เหล็ก 

ทองแดง สังกะสี  

3.(   ) ขยะทั่วไป ได้แก่  ถุงพลาสติก กล่องโฟม    
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4.(   ) ขยะอันตราย ได้แก่ กระป๋องสเปรย์ ขวดน้ ายาท าความสะอาด กระป๋อง

สี ทินเนอร์ 

 

 10.ท่านได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโครงการ “พะเยา สะอาด นา่อยู่” เพื่อขับเคลื่อน

การบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ 

  (   ) ได้รับข้อมูลข่าวสาร             (   )  ไม่ได้รับข้อมูลข่าวสาร 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแมก่า อ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยาหลังการด าเนินโครงการ “พะเยา สะอาด นา่อยู่” เพื่อขับเคลื่อนการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒  

 

ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย  /  ลงในช่อง (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับความคิดเห็น

ของท่านมาก  

 ที่สุด โดยก าหนดค าตอบเป็นคะแนน 5 ระดับ คอื 

 5 หมายถึง มีการปฏิบัติมากที่สุด  

 4 หมายถึง มีการปฏิบัติมาก 

 3 หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง 

 2 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อย 

 1 หมายถึง มีการปฏิบัติน้อยที่สุด 
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พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านการลดการเกิดขยะ 

1.ท่านเลือกซือ้สินค้าที่ไม่ก่อให้เกิดขยะมากเกิดความจ าเป็น 

    
 

2.ท่านเลอืกซือ้สินค้าที่ไม่ต้องใช้ถุงพลาสติกเกินความจ าเป็น 
    

 

3.ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบ้านใหใ้ช้สนิค้าที่เกิดขยะนอ้ย

ที่สุด 

    
 

4.ท่านให้ค าแนะน าแก่เพื่อนบ้านเพื่อให้ช่วยกันลดขยะมูลฝอย 
    

 

5.ท่านให้ความรว่มมอืกันเป็นอย่างดใีนการช่วยลดขยะมูลฝอย 
    

 

6.ท่านเลือกใช้ถุงผ้าใส่สิ่งของใบเดียวมากกว่าถุงพลาสติกใบ

เล็กหลาย ๆ ใบ 

     

 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านการน ากลับมาใช้ใหม่  

7.ท่านมักจะใช้วัสดุที่สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้อกี 
 

    
 

8.ขยะประเภทขวดพลาสตกิหรอืขวดแก้ว ท่านน ากลับมาใช้

ประโยชน์ใหมไ่ด้ 

     

9.ขยะที่เป็นวัสดุประเภทโลหะ ท่านเก็บไว้ขาย      
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พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

10.ท่านเก็บถุงพลาสติกที่ยังใชง้านได้ กลับน ามาใช้ใหมไ่ด้อกี      

11.วัสดุประเภทไม้ ท่านน ากลับมาใช้งานได้อีก      

12.ขยะประเภทกล่องกระดาษหรอืหนังสอืพิมพ์ ท่านเก็บไว้ขาย

หรอืน ากลับมาใช้งานได้อีก 

     

ด้านการใช้ซ้ า 

13.ครอบครัวของท่านมกีารคัดแยกขยะที่สามารถน ากลับมาใช้

ใหม่ 

     

 

14.การทิ้งขยะเปียกจะต้องมีภาชนะรองรับเสมอ 
     

15.ท่านมกีารคัดแยกขยะประเภทวัสดุพลาสติกก่อนทิง้ลงในถัง

ขยะ 
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ตอนที่ 3 ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยหลังการด าเนินโครงการ                 

“พะเยา สะอาด น่าอยู่” เพื่อขับเคลื่อนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยจังหวัดพะเยา ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ 

ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย  /  ลงในช่อง (   ) หน้าข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน

มาก  

 ที่สุด โดยก าหนดค าตอบเป็นคะแนน 5 ระดับ คอื 

 5 หมายถึง มรีะดับความส าเร็จมากที่สุด  

 4 หมายถึง มรีะดับความส าเร็จมาก 

 3 หมายถึง มรีะดับความส าเร็จปานกลาง 

 2 หมายถึง มรีะดับความส าเร็จน้อย 

 1 หมายถึง มรีะดับความส าเร็จน้อยที่สุด 

 

ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ระดับความส าเร็จ 

5 4 3 2 1 

ภาวะความเป็นผู้น า 

1.ผูน้ าชุมชนเป็นผู้มีความสามารถในการบริหารจัดการ 

    
 

2.ผูน้ าชุมชนเป็นผู้ที่ท างานโดยไม่หวังผลตอบแทน 
    

 

3.ผูน้ าชุมชนเป็นนักประชาสัมพันธ์ 
    

 

4.ผู้น าชุมชนเป็นผูท้ี่ท างานโดยยึดหลักประชาธิปไตย 
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ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ระดับความส าเร็จ 

5 4 3 2 1 

การสื่อสาร 

5.การประชุมท าให้เกิดความส าเร็จในการจัดการขยะ

ครัวเรือน 

    
 

6.การมปี้ายประชาสัมพันธ์ท าให้เกิดความส าเร็จในการ

จัดการขยะครัวเรือน 

     

7.การมเีสียงตามสาย/รถขยายเสียง ท าให้เกิดความส าเร็จใน

การจัดการขยะครัวเรือน 

    
 

กระบวนการมีส่วนร่วม 

8.การมสี่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และเสนอแนะแนว

ทางการจัดการขยะครัวเรือน 

     

9.การมสี่วนรว่มในการประชุม/วางแผนการจัดการขยะ

ครัวเรือนในชุมชน 

     

10.การมีส่วนรว่มในการคัดแยกขยะครัวเรือนแล้วน าไปขาย

เพื่อเพิ่มรายได้ 

     

11.การมสี่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นและตอบแบบ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

     

การจัดองค์กรและการบริหารงานท่ีดี 

12.การมศีูนย์ประสานงานการจัดการขยะครัวเรอืน 

     

13.การมคีณะกรรมการชุมชนในการจัดการขยะครัวเรือน      
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ปัจจัยสู่ความส าเร็จของกระบวนการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ระดับความส าเร็จ 

5 4 3 2 1 

 

14.การมีแผนด าเนินงานที่ชัดเจน 
     

15.การมขี้อตกลงรว่มการจัดการขยะครัวเรือนของชุมชน      

การสนับสนุนจากภาคเีครอืข่าย 

16.เทศบาลต าบลแม่กามีสิ่งสนับสนุนในการจัดการขยะ

ครัวเรือน 

     

17.หน่วยงานในจังหวัดพะเยามีโครงการจัดการขยะใน

ครัวเรือน 

     

18.สถานบันการศกึษามีการให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง      

19.ภาคเอกชน/องค์กรอื่น ๆ มโีครงการสนับสนุนการจัดการ

ขยะครัวเรือน 

     

 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………..………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……..………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………….………………………………………………………………..…………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณทุกท่านที่สละเวลาในการให้ขอ้มูล 

 



 

 

 

ประวัติผู้วิจัย  

 

ประวัติผู้วจิัย 

 

ชื่อ-สกุล สุธิพงษ์ อินทนู 

วัน เดือน ปี เกิด 19 ตุลาคม 2537 

สถานที่เกิด พิจติร 

วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2559 รบ. มหาวิทยาลัยพะเยา, พะเยา 

ที่อยู่ปัจจุบัน 237 หมู ่1 ต าบลแมก่า อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา 56000 

ผลงานตีพมิพ์ สุธิพงษ์ อินทนู (ผูบ้รรยาย). (8 มิถุนายน 2562). พฤติกรรมการจัดการ

ขยะมูลฝอยของประชาชนในต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา. ใน

การประชุมวิชาการบัณฑติศกึษา ครั้งที ่5 (หน้า 168-175). พะเยา: 

มหาวิทยาลัยพะเยา   
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